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oz

Uluslararasi ebelik ve hemsirelik literatiiri liderligin dnemli ve hizmetlerin niteligini gelistirmede gerekli
oldugunu bildirmektedir. Bir saglik kurumunun basarisi ile etkili liderlik davraniglari arasinda dogrudan bir
iliski vardir. Yapilan arastirmalarda ebelikte zayif liderlik davranislarinin anne ve bebek sagligini olumsuz
etkiledigi gosterilmistir. Uluslararasi literaturde farkl disiplinlere dayali pek ¢ok liderlik teorisi vardir. Ancak
saglik kurumlarina 6zel aragtirmalarin yetersizligi nedeniyle bu teorilerin ebelik ve hemsirelik meslegine
uygunlugu sorgulanmaktadir. Bununla birlikte son yillarda ebelik ve liderlik ile ilgili galismalar artmigtir. Bu
kapsamda yapilan énemli calismalardan biri de ingiltere’ de Ulusal Saglik Hizmetleri kapsaminda yiiriitiilen
ulusal liderlik girisimidir. Ulusal liderlik girisiminin bir pargasi olarak 2002 yilinda Lider Ebe Yetkinlik Modeli
(Midwifery Leadership Competency Model) gelistirilmistir. Bu makalede ebelikte liderligin 6nemine dikkat
cekilmis ve “Lider Ebe Yetkinlik Modeli” incelenmistir.

ANAHTAR KELIMELER: Ebelik, liderlik, lider ebe yetkinlik modeli

ABSTRACT

The international midwifery and nursing literature reports leadership as something of high importance and
that it is essential in promoting the quality of services. There is a direct link between the successful
performance of the health care setting and effective leadership behaviors. There has been recognition of
the impact of poor leadership with in midwifery, explained in a number of invastigation into adverse
maternal and infant outcomes. There are many theories of leadership in international literature based on
different disciplines. However, due to a lack of research specific to health care setting, the appropriateness
of these theories to midwifery and nursing has been questioned. However, in recent years, studies on
midwifery and leadership have increased. One of the important studies in this context is the national
leadership initiative conducted under the National Health Services in England. The Midwifery Leadership
Competency Model was developed in 2002 as part of a national leadership initiative. This article prepared
in order to draw attention to the importance of leadership in midwifery and to examine “The Midwifery
Leadership Competency Model”.
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GiRIS

Diinya Saghk Orgiitii (DSO)/World Health Organization
(WHO) tanimina gore ebe, gebelik sirasinda, dogumda ve
dogumdan sonra gerekli bakim ve danismanligi saglamak,
normal dogumlari kendi sorumlulugunda yaptirmak,
yenidoganin bakimini, aile planlamasi danismanligini
yapmak Uzere egitilmis kisidirl. Uluslararasi Ebeler
Konfederasyonu/International Confederation of
Midwives (ICM) ebeyi “bulundugu lilkede kabul edilen ve
ICM’in  temel ebelik uygulamalari igin  temel
yeterliliklerine ve ICM’in global egitim standartlarina
dayali ebelik egitim programini basariyla tamamlayarak
ebelik becerilerini kazanmis, vyetkinligi yasal olarak
onaylanarak ebe belgesi almis  kisi”  olarak
tanimlamaktadir?. ICM’e gére ebelik uygulamalari,
kadinlara gebelik, dogum ve dogum sonrasi dénemde
gerekli destegi, bakimi vermeyi ve 6nerilerde bulunmayi,
kendi  sorumlulugunda dogumu  gergeklestirmeyi,
yenidoganin ilk bakimini vermeyi, anne ve bebekte
olusabilecek komplikasyonlari 6énlemeyi ve erken tespit
etmeyi, tibbi bakimin veya diger uygun yardima erisimin
saglanmasini ve acil 6nlemlerin alinmasini kapsar. Ebelik
hizmetlerinin en 6nemli 6zelligi ebenin kadinla is birligi
icerisinde hareket etmesidir. Ebelik felsefesi anne ve
cocuk saghgini koruma, gelistirme ve saglik sorunlarini
onlemeye dayanir. Bu felsefe geregi ebelerden normal
dogumun savunuculugunu yapmalari beklenir. Ebeler
sadece kadinlara degil, ayni zamanda kadinin ailesine ve
topluma saghk danismanhg yapar ve egitim verir.
Topluma ebeveynlige hazirlik, dogum 6ncesi egitim, kadin
saghgi/ureme saghgi, cocuk bakimi konularinda egitim
verirler?.

Ulkemizde ise Saghk Bakanhg’na gére ebe; ana-cocuk
saghgl hizmetlerini yiriten, dogum Oncesi, dogum,
sonrasl hizmetleri veren, doguma yardimci olan, 0-6 yas
grubu ¢ocuklarin beslenmesini degerlendiren ve asilarini
yapan, aile planlamasi, kisisel temizlik kurallari, ilk
yardim, bulasici ve sosyal hastaliklardan korunma ile ilgili
konularda bireye, aileye, topluma saglk egitimi veren,
dogum, Olum istatistik verileri toplayan, degerlendiren
kamu kuruluslari ile gerekli isbirligini saglayan insani ve
ahlaki davranislari ile 6rnek, saglik bakanliginca tescil
edilmis bir okuldan mezun olan meslek mensubudur?.
Ulusal ve uluslararasi ebelik tanimlarinda gorildiGgi gibi
ebelerin basta ana-gcocuk saghgi olmak Uzere aile ve
toplum saghgi agisindan genis bir hizmet alani vardir.

Son 25 vyilda maternal ve neonatal mortalite ve
morbiditenin azalmasinda onemli ilerlemeler
gorilmistir. Dinya genelinde anne 6limleri 1990 yilinda
100.000’de 385’ten 2015 yilinda 100.000°de 216 duslip

%44 oraninda azalmis olsa da 2015 yilinda dogum
esnasinda 303.000 kadin  hayatini  kaybetmistir.
Onlenebilir anne dliimlerinin %99’u disiik ve orta gelirli
Ulkelerde gorilmektedir. Benzer sekilde diinyadaki
neonatal 6lim orani 1990 yilinda 1000 canli dogumda
36’dan 2015 yilinda 1000 canh dogumda 19’a diismustdr.
Buna ragmen her yil 2.7 milyon yenidogan 6lmektedir.
Kadin ve ¢ocuk sagligi ile ilgili kiiresel stratejiler; cinsiyet,
esitlik ve haklar temelli yaklagimlarla anne ve gocuk
sagliginda daha fazla ilerlemeye gereksinim oldugunu
isaret etmektedir3. Lancet dergisinin 2014 yilinda ebelige
dzel gikarmis oldugu sayida Bender ve arkadaslari* bu
kiiresel saglk onceligine vurgu yaparak “insan haklarini
onemseyen, adil, kaliteli, guvenli, saygili, beklentilere
cevap veren ve insan odakli bakim ile anne ve yenidogan
saghgini iyilestirmek kiiresel bir saglk onceligi olmalidir”
demigslerdir. Bender ve arkadaglari® ayni makalede tiim
Ulkelerdeki kadin ve vyenidoganlara nitelikli bakim
saglamada ebelerin kilit role sahip olduguna dikkat
cekmistir. Bu 6ncelik ve ilerleme icin, Onlenebilir Anne
Oliimlerini Sona Erdirilmesine (Ending Preventable
Maternal Mortality- EPMM) yénelik DSO Stratejileri basta
olmak Uzere uluslararasi saglk otoriteleri kaliteli bakima
vurgu yapmaktadir®,

Nitelikli bakimin saglanmasinda pek ¢ok faktor etkilidir.
Bununla birlikte tlkelerin saglik hizmetlerini daha nitelikli
hale getirme c¢abalarinda liderlik konusunun 6n plana
ciktigt  gorilmektedir. Bir organizasyonun basarili
faaliyetler gostermesi ile etkili liderlik davranislar
arasinda direk iliski kurulmaktadir. Bu iliski 6zellikle saglik
hizmetlerinde hizmet kullanicilarinin nitelikli hizmet
alabilmesinde liderligin 6nemini géstermektedir. Yapilan
¢alismalar liderlik davraniglarinin, hizmet kullananlarin
hizmetten memnuniyeti ve daha olumlu saghk sonuglari
Uzerinde etkili oldugu gostermektedir®®. Wong ve
arkadaslarinin® hemsirelik bakimi ve liderlik konusunda
yapilan c¢alismalari degerlendirdigi sistematik gézden
gecirme ¢alismasinda; doénlsimci liderlik ile hizmet
alanin memnuniyeti arasinda pozitif bir iliski oldugu
gosterilmistir. Ayni makalede etkin bir lider tarafindan
desteklenen egitimli ve deneyimli saglik personelinin
bakimi ile hastalarda yan etki gorilme sikliginda,
pnoémoni, idrar yolu enfeksiyonu, bazi neonatal kardiyak
sorunlarin insidansinda ve mortalite oranlarinda azalma
gorildigi bildirilmistir®.

Liderlik nitelikli saglik hizmetinin strdiridlmesinde
sorumlulugu olan tiim saglik disiplinleri icin énemlidir>”.
Anne ve c¢ocuk saghgr hizmetlerinde o6nemli rol ve
gorevleri olan ebelerin etkili liderlik davraniglari ile
hizmetinin niteligini arttirarak ana-gocuk saghginda




dnemli gelismeler saglanacaktir*>7#, Kanada, Avustralya,
ingiltere gibi bazi ilkeler saglk sitemlerinde ebelerin
liderlik rollerini gliclendirerek anne g¢ocuk sagligini daha
nitelikli hale getirmeye calismaktadirlar®>°, Ulke bazinda
yapilan ¢alismalar disinda son yillarda ebelik 6rgitleri de
liderligin 6nemine vurgu yapmakta ve bu dogrultuda
calismalar vyuritmektedir. ICM’in  2017-2020 yillar
arasindaki stratejisi “Kalite, Esitlik ve Liderlik”tir. ICM’in
liderlik konusundaki stratejik hedefleri ise; ebelerin
kiresel, bolgesel ve yerel diizeylerde Ust seviyede politika
ve karar alma sireglerine katiimlarinin saglanmasi ve
ebelikte etkili liderligin gelistirilmesidirt?.

Ebelik alaninda son yillarda ele alinmaya baslanan liderlik
konusu incelenirken liderlik nedir, liderlerin 6zellikleri,
liderlik ile yoneticilik arasindaki farklar, liderlik teorileri ve
bu teorilerin saglik alaninda kullanimi daha yakindan
incelenmelidir. Bu makalede bu konulara kisaca
deginilmis ve ingiltere’de gelistirilen “Lider Ebe Yetkinlik
Modeli” 6rnegi agiklanmaya galisiimistir.

Liderlik, Yoneticilik ve Arasindaki Farklar

Uluslararasi literatirde farkl disiplinlere dayali pek ok
liderlik tanmimi vardir>'?13, Armstrong'”a gére liderlik;
insanlari istenen sonuca ulagsmak icin ellerinden gelenin
en iyisini yapmaya yonlendirme sirecidir. Liderlik ayni
zamanda bir vizyon gelistirmek, iletisim kurmak, insanlari
motive etmek ve silirece katihmlarini saglamaktir.
Motivasyon  saglama, ekip olusturma, c¢alisani
glclendirme, sosyal yetenekler, iletisim, vizyon stratejisi
gibi unsurlar (Sekil 1) iceren liderlik; dinamik, sirekli ve
karsilikli etkilesimi &n planda tutan bir siiregtir>*°.

Yoneticilik ise; belirli amaglara ulasmak icin eldeki
kaynaklari verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma,
uygulama sanati ve bilimidir'®'’. Baska insanlar
aracihiglyla amaclara ulasma ve planlanan sireg ile ilgili is
gorme faaliyetlerinin bitlinl olan yoneticilik bir meslektir
ve sirketlerin kurulmasiyla ortaya ¢ikmistir'>*8, Yénetimin
problem ¢ézme, planlama, kontrol, kalite, organize etme,
karar verme unsurlari liderlik unsurlarindan oldukga farkh
olup is odakhdir'>(Sekil 1).

Sekil 1. Yonetim ve Liderlik Unsurlarinin Hegzogonal
Gosterimi

Liderlik ve yoneticilik birbiri ile iliskilendirilmekte hatta es
anlaml olarak gosterilebilmektedir. Bununla birlikte bir
kisim goris yoneticiligi liderligin bir pargasi olarak
gorurken bir kismi da liderligi 6ver ve yoneticiligi
elestirir'®. Bennis ve Nanus'®a gére yénetim ve liderlik
arasinda olduk¢a 6nemli farkliliklar vardir. Bennis ve
Nanus®®, ydneticilerin isleri dogru, liderlerin ise dogru
isleri yaptigini savunur. Paul Birch?”de liderlik ve
yoneticiligin  farkh oldugunu belirtmis ve liderligi
yliceltmistir. Maccoby?"e gére yéneticiler; is planlarini
olusturan, bitgeleri belirleyen ve ilerlemeyi gdzlemleyen
idarecilerdir. Liderler ise; kurumlara ve insanlara
degismeleri konusunda ilham veren insanlardir?>?,
Yoneticiligin kontrol agirlikh oldugunu, liderligin ise isleri
dogrudan yerine getirmek icin pratik bir ¢caba oldugunu
belirten Zaleznik®® yoneticilik ve liderligin farkli tipte
insanlara gereksinimi oldugunu 6ne siirmistir. Liderler,
insanlarin yapmasi gerekenleri yapmalarini ve uygun
kiiltird  yaratmalarini  saglamak icin  eylemleriyle,
davranislariyla ve vyaptiklariyla ginliik yoneticilerden
ayrilirlar®,




Liderlik ve yoneticilik arasindaki bu farkliliklar nedeni ile
lider ve yonetici kisilerin 6zellikleri de degisir. Yonetici ve
lider 6zellikleri Tablo 1’de gésterilmistir!4.

Tablo 1. Lider ve Yonetici Ozellikleri

Tablo 2. Geleneksel Liderlik Teorileri

Lider Yonetici

Biiyiik Adam | Liderlerin dogustan gelen
Teorisi yeteneklerle dogduklari ve lider
(Great Man (cj)Lm:::a\r mahkdm olduklari inancina
Theories) yanir.

Yenilikgidir Yonetir, idare eder

“Ne ve neden” sorularini | “Nasil  ve ne zaman”
sorar sorularini sorar

Ozellikler Teorisi Liderlerin dogada olumlu olan belirli
ozelliklere sahip oldugunu savunur,

(Trait Theories) 'Buylk Adam Teorileri' ile iyi uyum

insanlara odaklanir Sisteme odaklanir

Dogru olan isleri yapar isleri dogru yapar

Gelistirir Devamliligi saglar

saglar.
Davranisgi Liderlerin  niteliklerinden  ziyade
Teoriler yaptiklarina odaklanir.

(Behaviourist
Theories)

Guven uyandirir Kontrole dayalidir

Uzun vadeli bakis acgisina | Kisa vadeli bakis agisina
sahiptir sahiptir

Statikoya meydan okur Statikoyu kabul eder

Durumsal Teoriler | Bu teoriye gore liderlik; duruma

Goruslerle ilgilenir Sonuglarla ilgilenir

Ornek alinir Ornek alir

. . ozglddr, liderler tarzlarini
(Situational ..
. bulunduklari duruma gore
Theories)
uyarlamalidir.
Olasilik Teorisi Lider durum degiskenlerini

belirlemeye odaklanmali ve bunu,
uymasi gereken belirli bir liderlik
tarziyla eslestirip uygulamalidir.

(Contingency
Theory)

Oldugu gibi davranir Klasik iyi askeri oynar

Ozgiinliglini gdsterir Kopyasini gikarir

Lider Olunur Mu Dogulur Mu?

Bircok disiplinde liderlik teorileri hakkinda kapsamli
literatlir bulunmaktadir. Bunlar, 0zellik, davranissal,
olasilik, iliskisel ve yeni liderlik teorileri olarak
gruplandirilir>®,  Liderlik teorilerinin  bazilari liderlik
ozelliklerinin dogustan geldigini bazilari ise sonradan
kazanildigini iddia etmektedir>!51824252627  Tablo 2'de
gosterilen Ozellikler ve Davranisgi Teoriler gibi baz
geleneksel liderlik teorileri; bireyin karakteristik 6zellikleri
ile davranislari tizerinde durur ve bu 6zelliklerin dogustan
geldigini kabul eder. Liderlik ozelliklerinin
kazanilabilecegini ve gelistirilebilecegini savunan Olasilik,
islemsel ve Déniisiimci gibi iliskisel teoriler liderler ile
takipgileri arasindaki bag ve iliskilere odaklanarak lider
olunabilecegi gorisiinii savunur>2%?’(Tablo 2).

islemsel Teori Karsilikli  yararlara  odaklanarak,
liderler ve takipgiler arasindaki

(Transactional e e
iliskiyi vurgular.

Theory)

Doniigiimcii Teori | Bu  teoride  degisim  merkez
kavramdir ve liderlik, takipgilerinin
performanslarini arttirmaya
yoneliktir.

(Transformational
Theory)

Olasilik ve iliskilere vurgu yapan islemsel, Déniisiimcii gibi
teorilerin; hemsirelik ve ebelik mesleklerine daha uygun
oldugu belirtilmektedir>. Thyer?®, Welford?®, Harms ve
Crede® gibi bazi arastirmacilarda, saghk hizmetlerinin
gelismesi ve kaliteli hizmet standartlarinin
surdirilebilmesi igin donlsimci liderligin hemsirelik ve
ebelik meslegine uygun oldugunu belirtmislerdir.
Dontisimci liderlik modelinin 6nemli bir 6zelligi 6rnegin
kadin, cocuk gibi hizmet alanlara yakin olan Kkisilerin
sorumluluk alma ve karar vermelerine firsat saglamasidir.
Literatir, toplum saghgi, dogum 6ncesi bakim ve ebelik
hizmetleri gibi insan odakli bakim modelleri igin
doénisimci liderligin uygun oldugunu belirtmektedir’®,
Bununla birlikte bu teorilerin saglik alanina uygulanmasi
ve degerlendiriimesi vyeterince yapilmamistir®. Bu
yetersizlik nedeni ile Stanley?*3! tarafindan klinik alanlara




6zel “Uyumlu Liderlik Teorisi” (Congruent Leadership)
gelistirilmistir. Bu teori zorluklara ve kritik problemlere,
deger ve inanglara uygun eylemler ve faaliyetlerle cevap
veren liderlere odaklanmistir. Uyumlu Liderlik Modeli,
klinik lider olmak icin gerekli olan 6zellikleri de tanimlar.
Bu ozellikler; etkili bir iletisimci, karar verici, motivasyon
sahibi, acik, yaklasilabilir, goriiniir olabilme ve iyi bir rol
model olarak hareket edebilmedir>2431,

Ebelik alaninda liderlik calismalari oldukga sinirldir.
Ebelik ve hemsirelik meslekleri farkli sorunlarla bas
etmek ve saglik bakim hizmetinin niteligini arttirmak igin
etkili liderlige gereksinim duyar®. Giinimiizde ebelikte
liderligin gelismesi ile meslegin daha basaril olacagi, ana-
cocuk sagligi hizmetlerinin niteliginin artacagl ve anne-
bebek &liimlerinin azalacagl kabul edilmektedir>?>32,
Ebelik meslegi son yillarda uluslararasi alanda degisim ve
gelisim gostermektedir. Ebelerin; toplum sagligini
yukseltmek ve hizmet standartlarini gelistirmek igin
sorumluluklari ve rolleri artmistir. Ebelerin danismanlik
hizmeti vermesi, uzman ebe kavraminin yayginlasmasi,
ebelerin yonetim kadrolarinda yer almasi, denetim ve
arastirma konularinda aktif rol almalari ile ebelikte
liderligin gelisecegi disunilmektedir3®. Ebeler fark
etmese de glinlik faaliyetlerinde liderligi kullanirlar.
Bunlar arasinda bakim gereksinimlerinin 6n planda
tutulmasi, kadinlarin tercihlerinin savunulmasi ve bakim
standartlarinda siirekli iyilestirme saglamak icin mesleki
calismalar yer almaktadir. Son yillarda HIV ve diyabet gibi
alanlarda uzman ebe ve danisman ebe tanimlarinin
meslege kazandirldigl, risk yonetimi, denetim ve
arastirma gibi konulara katiim gostererek liderlik
rollerinin arttigi ve ebelikte liderligin gelisim gosterdigi
bildirilmistir33.

Literatirde liderlik taniminda oldugu gibi “lider dogulur
mu? olunur mu?” konusunda da farkli gorisler vardir.
Tim bu tartismalardan bagimsiz olarak, ebelerin liderlik
potansiyelinin gelistirilmesindeki ilk asama, bir lideri
simgeleyen Ozellikleri ve nitelikleri tanimlamaktir.
Ebelerin artan sorumlulugu, mesleki gelisimi ve saghk
hizmetlerinin niteligini arttirma gereksinimi nedeniyle
ebelikte liderlik modelleri gelistiriimeye baslanmistir. Bu
makalede ebelik ve liderlik ile ilgili ingiltere’de 2002
yilinda gelistirilen “Lider Ebe Yetkinlik Modeli” (Midwifery
Leadership Competency Model) anlatiimistir. Bu modelde
ebeler icin ¢ ana rol ve ondort vyetkinlik alani
tanimlanmistir. Modelde yer alan ebelerin (g ana rol(; 1)
liderlik, 2) saghk kurum yoneticiligi ve 3) kadin ve ailelerin
savunuculugudur. Lider ebelerin sahip olmasi gereken
ondort yetkinlik alani ise; vizyon gelistirme, cesaretli
olma, kog/mentor gibi davranma, 6grenmeyi sirdirme,
etkili iletisim kurma, degisimi slrdirme, sonuglari

yonlendirme, kaynak yonetimi, sirekli odaklanma,
sistematik ve stratejik disiinme, meslegi gliclendirme,
kadin ve ailelerini destekleme, deger c¢esitliligi ve
baskalarini etkilemedir® (Tablo 3).

Lider Ebe Yetkinlik Modeli (Midwifery Leadership
Competency Model):

1) Liderlik Ana Roliiniin Gerektirdigi Yetkinlikler

Lider Ebe Yetkinlik Modeli (Midwifery Leadership
Competency Model)’'nde ebeler, liderlik ana rolinu
yerine getirirken; ebelerin ihtiyaglarina, mesleki
kaygilarina ve kadinlar ile ailelerin gereksinimlerini
karsilamaya odaklanir. Bu siiregte bu ana rolliinu yerine
getiren lider ebelerin sahip olmalari gereken yetkinlikler;
vizyon gelistirme, cesaretli olma, kog¢/mentér gibi
davranma, 06grenmeyi sdrdirme ve etkili iletisim
kurmadir. Bu yetkinlikleri kullanarak lider ebeler diger
saglik profesyonelleri ve toplum igin dogum hizmetlerini
gelistirmeye yonelik bir vizyon olusturur. Bu ise, ulusal
girisimlerin yerel durumlara ve kosullara uyarlanmasiyla
gerceklesir. Ebeler vizyona ait temel unsurlar kendi
uygulama ve davranislarinda gostermelidir. Lider ebe
gelisimi kolaylastiran, sayginlik ve farhliklari destekleyen
olumlu bir ortam yaratmahldir. Yapici geri bildirimler
vererek agik ve yaklasilir bir tutum sergilemelidir. Ayni
zamanda ebelerin kisisel ve mesleki kaygilarini tim
yonetim kademelerine iletmelidir. Kurum igi birimlerdeki
sorunlari ¢ozerek kritik konulardaki karsit gorislere ve
risklere ragmen kararli davranmalidir. Meslektaslarinin
calismalarinda en iyi uygulamalari yapmalari ve
gelisimlerini saglamak icin kaliteli ve zamaninda egitim
almalarini saglamahdir®.

2) Saghk Kurum Yéneticiligi Ana Roliiniin
Gerektirdigi Yetkinlikler

Saglik kurum vyoneticiligi ana rolinin yetkinlikleri ise;
degisimi strdirme, sonuglari yonlendirme, kaynak
yonetimi, sitrekli odaklanma ile sistematik ve stratejik
dislinmedir. Yonetici roliinii yerine getiren ebeler,
ebelerin ve uygulama alani 6zelliklerinin uyumuna dikkat
etmelidir. Ebelik meslegindeki o6nemli degisimleri
ongoérmeli, planlamal ve desteklemelidir. Ekibin her
Uyesinin kendini kisisel ve mesleki degisimin, gelisimin
vazgecilmez bir unsuru olarak gormesini saglamahdir.
Kadinlarin, ailelerinin ve bu hizmeti sunan saghk
calisanlarinin yararina olan degisimi etkin bir sekilde
yonetilmesi ve yonlendirilmesi saglik kurum yoneticiligi
ana rollinin gerektirdigi yetkinlikler arasindadir. Bu rol
yerine  getirilirken ayrica  ebelerin  sorunlarinin,
gorislerinin, ihtiyaglarinin ve kaygilarinin 6rgit icinde ve
otesinde etkin bir sekilde temsil edilmesi gerekir.




Basarisizlik ya da engeller karsisinda hedefe ulasmak igin
azimli olmak, belirsizliklerle karsi karsiya kalindiginda ise;
zamaninda ve etkili kararlar alabilmek sahip olunmasi
gereken yetkinliklerdendir. Bitiin bu yetkinliklerin
disinda bu ana rol toplumun ihtiyaglarini karsilayabilmek
icin  kaynaklari  etkin  bir sekilde planlamaysi,
degerlendirmeyi ve ydnetmeyi gerektirir®.

3) Kadin ve Ailelerin Savunuculugu Ana Roliiniin
Gerektirdigi Yetkinlikler

Kadin ve ailelerin savunucusu roliindeki ebelerinde de
meslegi gliclendirme, deger ¢esitliligi, baskalarini
etkileme gibi yetkinlik alanlari vardir. Bu ana rolii yerine
getiren ebeler; hizmetlerin sunulmasi icin ebelerin bilgi
ve beceri kazanmalarini kolaylastirarak, kadinlarin ve
ailelerinin  saghginda ilerlemeyi desteklemektedir.
Savunuculuk roli meslek standartlarinin yikseltilmesini,
kanita dayali uygulamalar ile halk sagliginin korunmasini
ve hizmet alanin giivenliginin saglanmasi icin ¢alismalar
yapmayi gerektirir. Dogum hizmetlerinde diger saghk
profesyonelleri ile butlincll saglhk anlayisi olusturur. Ayni
zamanda diger ebelerin ve klinisyenlerin de gebelik,
dogum ve dogum sonrasi donemde kadinlarin kendi
kararlarini alma haklarinin savunucusu olmalarini saglar.
Kadinlarin ~ ve ailelerinin, dogum  hizmetlerinin
planlanmasi ve degerlendirilmesinde aktif olarak yer
almasini saglayan bir ortam yaratir. Kadinlara, ailelerine
ve ilgili taraflara secenekleri anlatir, 6grenmeye tesvik
eder ve erisim esitligini saglar. Saghk ve sosyal bakim
ortaminda deger cesitliligine 6nem verir. Ortak
degerlerde tutarh bir sekilde hareket ederek given
ortami saglar. Bunun igin de genis bir ekip ile etkili bir
sekilde calisir. Her diizeyde yonetim tarafindan
desteklenirler®.

Lider Ebe Yetkinlik Modeli’nde Yer Alan Ug¢ Ana Roliin
Gerektirdigi Yetkinliklerin Birbiri ile iliskisi

Lider Ebe Yetkinlik Modeli’'ndeki ¢ ana rol ve ondért
yetkinlik alani birbiri ile iligkilidir ve yetkinliklerinin
bazilari ana rollerde kesisir. Lider ebe, vizyon gelistirme,
cesaretli olma, deger cesitliligi, degisimi slirdiirme,
o6grenmeyi slirdlirme, baskalarini etkileme, etkili iletisim
kurma, kog¢/mentor gibi davranma ve sistematik ve
stratejik diisinme yetkinliklerine sahip olmalidir. Saghk
kurum yoneticiligi ana rolu diger iki ana rolden farkh

olarak stirekli odaklanma ve sonuglari yonlendirme
yetkinligini de barindirir. Kadin ve ailelerin savunuculugu
ana roliine ait olan degisimi ve 6grenmeyi siirdirme,
bagkalarini etkileme ve etkili iletisim kurma yetkinlikleri
diger iki ana roliinde ortak yetkinlik alanlaridir. Kaynak
yonetimi ise; hem saghk kurum yoneticiligi hem de kadin
ve ailelerin savunuculugu ana roli yerine getirilirken
sahip olunmasi gereken yetkinliklerdendir. Cesaretli
olma, deger cesitliligi lider ebe ve kadin ve ailelerin
savunuculugu rollerinin ortak vyetkinligidir. Kadin ve
ailelerin savunuculugu ana roli ise; diger iki rolde
olmayan meslegi glglendirmesi kadin ve aileleri
destekleme yetkinliklerini yerine getirmeyi
gerektirir®(Sekil 2).

Tablo 3. Lider Ebe Yetkinlik Modeli (Midwifery Leadership
Competency Model)

LIDER EBE YETKINLIK MODELI

mmrr-ro® >z >

Lider Ebe

Saglhk Kurum Yoneticiligi

Kadin ve Ailelerin Savunucusu

Ebelerin ihtiyaglari ve mesleki
endiseleri Uizerine odaklanir, dogum
hizmetlerinin gelecegdi hakkinda
olumlu bir vizyon yaratir. Ebeligin
onemini saglik sistemi yonetimindeki
diger yoneticilere aktarir, ebelerin
kisisel ve mesleki endigelerini
yonetimde temsil eder.

Ebelerin ve klinigin diizenlenmesine
odaklanir. Saglik sisteminin yasal
kurumlariyla ve politika yapicilar ile
irtibat kurar. Kadini, aileyi ve onlara
bakim veren personelin
menfaatlerini gézeterek, etkili bir
sekilde yonetir ve yonlendirir.

Ebelerin ve diger klinisyenlerin;
hamilelik, dogum ve dogum sonrasi
donemde kadinlarin kendi kararlarini
alma haklarinin savunucusu olmalarini
saglar. Kadinlarin ve ailelerinin,
dogum hizmetlerinin planlanmasi ve
degerlendirimesinde aktif olarak yer
almasini sadlayan bir ortam yaratir.
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Vizyon Geligtirme

v Toplumda ve saglik bakiminda
meydana gelen degisimler
konusunda ebelerin gelecek
vizyonunu tartisir.

v Mesleki baglilig gelistirir ve
meslegin ilgi uyandiran vizyonunu
ifade ederek istek yaratir.

Degisimi Siirdiirme

v Degisiklikleri 6ngorur, planlar ve
ekiple etkili bir sekilde iletisim kurar.
v Ebelik meslegindeki olumlu
degisimleri destekler.

v Ekibin her tyesinin kendini
degisimin kisisel ve mesleki
gelisimin vazgegilmez bir unsuru
olarak gérmesini tesvik eder.

Meslegi Giiglendirme

' Yiiksek mesleki standartiara nem
verir.

v Ebelerin basarilarindan bahsederek
halki ebenin roliinden haberdar eder.
v Denetimli ve kanita dayali
uygulamalarla halk sagliginin
korunmasi ve hasta glivenligi
agisindan 6nemli rol oynar.

Cesaretli Olma

¥ Kurum igi birimlerdeki sorunlar
cozer.

v Kritik konularda karsit gorisliler
ve kisisel risklere ragmen kararli
davranir.

Sonuglar Yonlendirme

¥ Kadin ve ailelerin ihtiyaglarini
kargilamada engelleri agmak igin
cabalar.

v Basarisizlik ya da engeller
karsisinda hedeflere ulagmak igin
azimli davranir.

Kog/Mentor Gibi Davranma

v" Kurum yoneticileri ve galisanlarla
ortak olarak hedefler belirler

v Ekipteki her bir kisinin belirlenen
hedef ve 6nceliklere sahip olmasini
saglar.

v Yapici geribildirimler verir.

v Agcik ve yaklagilabilir bir tutum
sergiler.

Kaynak Yénetimi

v Mevcut kaynaklari ekibin iginde
dengeler.

v Gelecegi 6ngdrir ve kaynak
planlari olusturur.

v Insan kaynaklar dagiimda
bireylerin 6zelliklerini dikkate alir.

Kadin ve Ailelerini Destekleme

v Kadinlari gebelikleri hakkinda kendi
kararlarini vermeleri konusunda
destekler.

v" Dogum hizmetlerinde diger saglk
profesyonelleri ile birlikte bitiinctil
saglik anlayisi olusturur.

v Kadinlarin bireysel hak ve
ihtiyaglari icin savunuculuk yapar.

Ogrenmeyi Siirdiirme

v Siirekli mesleki geligimi destekler.

v Kurumsal 6grenmeyi destekleyen
bir kiltiir geligtirir.

Siirekli Odaklanma

v Birden fazla projeyi ayni anda
basariyla yénetir.

v Ekibi hedefler dogrultusunda
yonlendirir ve denetim sonuglarini
bu hedefe gore ayarlar.

v Oncelik vermeyi ve yeniden

irmeyi ]

Deger Cesitliligi

v'Saglik ve sosyal bakim ortaminda
degerlerin gesitliligini destekler.

v Farkli gegmis, tarz ve kiiltiirlerden
insanlari gelistirerek ekibe alir ve yerel
halki yansitan bir ekip yaratmayi
amaglar.

Etkili iletigim Kurma

v Bakis agisini etkili bir sekilde
gostermek ve ifade etmek iin farkli
stiller kullanir.

v Klinik konulari hem mesleki hem
de meslek disindan kisilere etkili bir
sekilde aktarir.

Sistematik ve Stratejik Diigiinme
v Belirsizliklerle karsi karsiya
kaldiginda, zamaninda ve etkili
kararlar verir.

v Stratejiyi ebelere ve ilgili diger
saglik profesyonellerine etkili bir
bigimde aktarir.

Bagkalarini Etkileme

v Ortak degerlerle tutarli bir sekilde
hareket ederek glivenilirlik gelistirir.
¥" Kendi galisma ve davranislariyla
ebelik meslegini en yiiksek
standartlarda gosterir.

¥ Genis bir ekip ile etkili bir sekilde
caliir.




Sekil 2. Lider Ebe Yetkinlik Modelinin Ana Rolleri ve
Yetkinlikleri

Lider Ebe

=\izyon geligtirme

=Sistmik v =Zezaretli olma
stratejik

dilgiinme

sDefer peziliigi

=KogimEnti
gibi davranma

=Defdizimi sOrdirms

wSilirekli
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Ebelikte Liderligin Gelismesinde Karsilagilan Zorluklar

Saglk alaninda yonetim kadrolarindaki erkek egemenligi
nedeniyle kadin meslegi olan ebeligin ydnetim
kadrolarinda yeterince yer alamamasi, ebelerin gicli bir
liderlik yetenegine sahipken, gelisimlerinin ¢ogu zaman
kurum iginde sinirli kalmasi, saghk hizmetinde daha
blyuk Olgekte yol gosterme olanaklarinin
sinirlandirilmasina neden olmaktadir. Ayrica ebelerin
sadece dogum ve tibbi uygulamalar ile yukimli oldugu
dusincesi, ¢calisanlarin yeteneklerinin ve liderlik tarzinin
belirlenememesi de ebelikte liderligin  geligsimini
zorlastirmaktadir®. ICM ile DSO 93 iilkeden 2470 ebe ile
goruserek olusturdugu “Ebelerin Sesi Ebelerin Gergekleri”
(Midwives’ voices Midwives’ realities) raporunda ebeler;
liderlik firsatlarinin kisitli olmasinin meslegi
glcsizlestirdigini, karar verme gliclerini ve yeteneklerini
sinirlandirdigini bildirmislerdir. Ebeler, liderlik rollerini
yerine getirememelerindeki engelleri saglik sisteminin
hiyerarsik yapisi, ebelik ve hemsirelik rollerinin tam
olarak ayrilmamasi olarak gérmektedirler. Ebelikte
liderligin gli¢clenmesinin yolu; klinik ve saha deneyim
temelli 6grenme ve rehberlik uygulamalaridir. Bu nedenle
klinikte c¢alisan deneyimli ebelerin liderlik alaninda
potansiyellerini kullanabilmeleri igin tesvik edilmeleri,
ogrencileri ve meslege yeni baslayan ebeleri liderlik
pozisyonlarina yonlendiriimeleri 6nemlidir. Ebelikte
liderligin giglendirilmesi, meslegin her kademesindeki

ebelerin  sorumlulugudur®. Ebelerin Sesi Ebelerin
Gergekleri raporu ayrica ebelik mesleginin ve ebelikte
liderligin  glglendiriimesi  igcin  ebelerin  bilimsel
arastirmalara aktif katihmlarini, engelleri asmada meslek
orgltleri ve egitim kurumlarinin birlikte calismalarini
dnermektedir3.
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Ebelik meslegi Dinya genelinde farkl duzeylerde farkli
nedenlerle ciddi zorluklarla karsi karsiyadir. Bu makalede
ebelik  alanindaki  zorluklarin ~ ¢6ziimine  katki
saglayabilmesi ve anne c¢ocuk saghg hizmetlerinin
niteliginin  arttirilabilmesi icin liderligin 6nemi ve
gerekliligi vurgulanmaya galigiimstir. Dogum
hizmetlerinde ve diger ebelik uygulama alanlarinda
liderlik ve ydnetim; ebelerin sesinin duyurulmasi, mesleki
gelisim ihtiyacglarinin karsilanmasi ve gi¢lendirilmesi yani
sira ana-cocuk saghginin gelistirilmesi icin oldukca
onemlidir. Ebeligin gliclendirilmesi icin meslek Gyeleri
liderlik potansiyellerini fark edip kabul etmelidirler. Bu
gereklilik nedeniyle kariyer gelisimi ve planlama
asamasinda liderlik davranigsi hakkinda vyeterli bilgiye
sahip olmak gerekir. Ebelik lisans egitiminde ve
mezuniyet sonrasi egitimlerde, liderlik 6zelliklerinin
kazandirilmasi ve bu 6zelliklerin strekliliginin saglanmasi
gerekir. Bununla birlikte ebelerde mevcut olan liderlik
ozelliklerini degerlendirebilecekleri firsatlarin yaratiimasi
da olduk¢a onemlidir. Liderlik 6zelliklerine sahip kisiler
kendi dogasindan gelen o&zelliklerini liderlik tarzina
yansitabilir ya da benimsemis oldugu liderlik modeli onu
etkili bir lider yapabilir. Liderlik potansiyeline sahip olmak
kadar bu 6zellikleri ortaya ¢ikarmak da énemlidir. Lisans
ve mezuniyet sonrasi hizmet ici egitimlerle liderlik
ozellikleri  gelistirilmelidir.  Gelistiriimeyen  liderlik
ozellikleri geriler. Diger taraftan liderlik o6zelliklerine
dogustan sahip bazi kisiler geride kalip liderlik
yapmamayi tercih edebilir ya da aktif liderlik yapma
firsati bulamayabilir>*>182425_ Ebelerin liderlik 6zelliklerini
gelistirmek icin yaptiklari ¢alismalar desteklenmeli
boylece dogum ve ana-gocuk saghgi hizmetlerinde kaliteli
bakimin arttirlmasi  hedeflenmelidir.  Etkili liderlik
davranislarinin degerlendirilmesi icin akademik
calismalara ihtiyag vardir. Ebelik ve liderlik alaninda
literatir oldukga sinirlidir. Bununla birlikte son yillarda bu
konuya ilgilinin arttigi gortlmektedir. Ebelikte liderligi
gelistirme  cabalarina, ilgili  alan literattriniin
incelenmesinin 6nemli katkisi olacagi distnilmektedir.
Ebe ve hemsireler liderlik alaninda yapilacak
arastirmalarda daha etkin olmali ve bu konuda
desteklenmelidir. Liderlik alaninda yapilacak galismalar ile
liderlik becerilerini gelistirmeye yonelik kanita dayali
stratejiler belirlenmelidir.
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