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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

School counselors are trying to meet students’ increasing demands by playing an important role to help
become academic, psychological, social, and scientifically successful (Maag & Katsiyannis, 2010; Zambrano,
Castro-Villarreal & Sullivan, 2012). School counselors have an important place in providing counseling and
guidance to students in the contemporary education system. Additionally, school counselors are
professionals who are required to support the psycho-social and emotional development of students in
schools.

School counselors have a role and responsibility to intervene directly or indirectly with school and student
based problems. For this reason, besides the school counselor's occupational knowledge, skills, and
experiences, their self-efficacy perceptions regarding the problem areas that the children with special
education need may encounter is important. (Aksoy & Diken, 2009a).

Purpose

The main purpose of this study is to examine self-efficacy perceptions of school counselors regarding special
education as a predictor of occupational burnout. However, in this research it is aimed to be examined the
self-efficacy perceptions in terms of special education in terms of gender, marital status and age.

Method

A total of 414 school counselors, including 192 female and 222 male, who worked in various institutions in
Malatya and Samsun provinces participated in the study in 2015. Participants' ages ranged from 21 to 53,
with an average of 34.20 and professional seniority ranging from 1 to 32 years. In addition, 102 of the
participants were single and 312 were married. Survey method was used in the descriptive research. In the
analysis of the obtained data, t-test, correlation and simple linear regression analysis were used. In order to
collect data in the research, the demographic form that developed by the researchers was used, the School
Counselors’ Self-Efficacy Scale, and the Burnout Syndrome Inventory Short Version were used.

Findings

According to the results of the research, participants' self-efficacy for special education did not show a
statistically significant difference according to gender and marital status. The occupational burnout level of
women was higher than men. As participants' ages increased, self-efficacy scores for special education also
increased. While the age of participants increased, their occupational burnout scores decrease. As the
participants' self-efficacy for special education increased, their professional burnout scores decreased.
Participants' self-efficacy in special education was found to be significantly predictive of occupational
burnout in a negative direction. According to this result, self-efficacy in special education predicted about
13% of occupational burnout.

Discussion & Conclusion

This study was conducted to examine self-efficacy perceptions of school counselors regarding special
education as a predictor of occupational burnout. In this section, results of the study were supported by the
previous researches.

When the first hypothesis of the study was examined, it was determined that the school psychological
counselors' self-efficacy on special education did not differentiate statistically based on gender and marital
status. Similar results were obtained when the literature was examined. (Cosgun & llgar; 2004, Yiyit 2001).

When the second hypothesis of the study was examined, it was found that occupational burnout levels of
school counselors differentiated significantly in favor of women by gender. In a research by Basol and Altay
(2009), it was found that male burnout levels were higher than women. In Ergin's (1992) study, it was found
that the exhaustion level of women working in health sector was higher than men. According to the same
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hypothesis, the levels of occupational burnout of school psychological counselors were not significantly
different based on marital status.

When the third hypothesis of the study was examined, it was found that there was a low level of positive
correlation between the ages of school counselors and the self-efficacy perception in special education. In
the research conducted by ikaner et al. (2007), it has been determined that as the teachers' experience
increases, their professional competence also increases. It can be argued that the findings of these research
are similar.

When examining the fourth hypothesis of the study, there was a low level of negative correlation between
the ages of school psychologists and occupational burnout levels on the negative side. When the literature
is examined, it was found that it was a factor affecting the burnout of the aged and increases the burnout at
the levels of emotional exhaustion and desensitization (Cemaloglu & Sahin, 2007; Tugrul & Celik, 2002).
When the fifth hypothesis of the study was examined, a moderately significant negative correlation was
found between school self-efficacy and occupational burnout of school counselors in special education.
When the literature was examined, it was reached that the research results supported the finds of studying
(Bimen, 2010; Chan, 2007; Celikkaleli, 2011; Cimen, 2007; Friedman, 2003; Giindiiz, 2012; Skaalvik & Skaalvik,
2007).

When the sixth hypothesis of the study was examined, it was found that school counselors' self-efficacy on
special education predicted their occupational burnout negatively. Accordingly, self-efficacy for special
education accounts for approximately 13% of occupational burnout. As a result of this research, it can be
expressed that 13% of the occupational burnout of school counselors explained the by the self-efficacy
perception regarding special education.
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Bu arastirmanin amaci, okul psikolojik danismanlarinin mesleki tiikenmisliklerinin

yordayicist olarak 6zel egitime iliskin oz-yeterlik alglarinin incelenmesidir. Bu

arastrmanin calisma grubunu, 2015 ylinda Malatya ve Samsun illerinde cesitli = inéni Universitesi
kurumlarda gérev yapan 192 kadwin, 222 erkek olmak lizere toplam 414 okul | Egitim Fakiiltesi Dergisi
psikolojik danismant olusturmustur. Calisma grubunun yas ortalamast 34,2'dir. Bu | Cilt 18, Sayi 3, 2017
calismada veri toplama araglart olarak Rehber Og“retmen Ozel Egitim Oz—yeter[ik ss. 312-324

Olcegi, Tiikenmislik Olcegi Kisa Formu ve Kisisel Bilgi Formu kullandmustir. Elde | DOI: 10.17679/inuefd.341495
edilen verilerin analizinde t-testi, korelasyon ve basit dogrusal regresyon analizi

testleri kullanimustur. Arastirma sonucunda, okul psikolojik danismanlarinin mesleki

tikenmislik diizeylerinin kadinlar lehine anlamli dizeyde farklilik gésterdigi

saptanmustir. Okul psikolojik danismanlarinin, ézel egitime iliskin dz-yeterlikleri ile

mesleki tiikenmislikleri arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu

ve Ozel egitime iliskin Oz-yeterliklerinin mesleki tiikenmisligin yaklasik olarak

%13'tinii actkladigt sonucuna ulasdmustur.
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GiRiS

Okullarda 6grencilerin fiziksel, psiko-sosyal ve duygusal gelisimlerini desteklemekle yikimli meslek elemani
olan okul psikolojik danismanlari (rehber 6gretmenler); 6grencilerin akademik, psikolojik, sosyal ve duygusal
olarak basarili olmasina yardimci olmak icin énemli roller Ustlenerek, onlarin gereksinimlerini karsilamaya
calismaktadirlar (Maag & Katsiyannis, 2010; Zambrano, Castro-Villarreal & Sullivan, 2012). Okulda psikolojik
danisma ve rehberlik hizmetlerini sunan okul psikolojik danismanin cagdas egitim sistemi icindeki yeri ve
onemi giderek artmaktadir. Gelisimsel sureclerin herhangi bir doneminde cesitli sorunlarla karsilasan
ogrencilere, bu konuda ilk olarak psikolojik danismanlarin hizmet vermeleri beklenmektedir. Ayrica okul
psikolojik danismanlari kaynastirma egitimi uygulamalarinda da &nemli gorevler Ustlenmektedir (Yiksel,
Diken, Aksoy & Karaaslan, 2012).

Okul psikolojik danismanlari, 6zel egitim alaninda hizmet veren resmi ve 6zel egitim kurumlarinda 6zel
egitime gereksinim duyan o6grencilerle de calismaktadirlar. Ayrica okul psikolojik danismanlari, &zel
gereksinimi olan 6grencilerin sergiledikleri problemli davranislarinda ve 6grenmeyle ilgili sorunlarinda sinif
ve bransg 6gretmenlerinin ilk basvurduklar kisilerdendirler. Okul psikolojik danismanlarinin, 6zel egitime
gereksinim duyan 6grencilerin karsilastiklari gtigliklere etkin bir midahale etme sorumluluklari da vardir. Bu
nedenle okul psikolojik danismanlarinin mesleki bilgilerinin yaninda, 6zel egitime gereksinim duyan
cocuklarin karsilasabilecekleri problem alanlarina yonelik 6z-yeterlik algilar bu strecin etkilili§i agisindan son
derece dnemlidir. Dolayisiyla psikolojik danismanlarin 6z-yeterlik algilarinin bu slirece etki eden dnemli bir
degisken oldugu sdylenebilir (Aksoy & Diken, 2009a).

Oz-yeterlik, kisinin kendi kendine yetebilme becerisidir. Diger bir ifadeyle, insanlarin kendi yetenek ve
performanslari hakkindaki inanglari seklinde ifade edilmektedir (Bandura, 1994). Oz-yeterlik, bireyin sahip
oldugu kapasitesi ile her turli davranis girisimine baslayip baslamayacagina, baslayan bir davranisin ise
devam edip etmeyecegine olan inanci seklinde tanimlanmaktadir (Senemoglu, 2005). Oz-yeterlik, bireylerin
kendi basarisi icin sahip olduklari inanclarini icermektedir. Oz-yeterligi yliksek olan bireylerin daha olumlu
duygulara sahip olduklari ve yapmak istedikleri seyleri daha fazla deneme egiliminde olduklar
degerlendirildiginde, 6z-yeterligin 6nemli bir faktér oldugu gortlmektedir (Bandura, 1977). Okul psikolojik
danismanlarinin 6zel egitimle ilgili 6z-yeterligi, 6zel egitimle alakali konularda rol ve sorumluluklarinin
beceriye donusturilmesinde ve uygulanmasinda kendi yeterliklerine dair algilari seklinde tanimlanmaktadir
(Aksoy & Diken, 2009a).

Ozel egitime ihtiyaci olan &grencilere, bireysellestirilmis egitim programi uygulanmaktadir. Bu gruptaki
ogrencilerle daha fazla caba gosterilmesi ve birebir ilgilenilmesi gerekmektedir (Klassen, 2007). Nitelikli bir
Ozel egitim hizmeti alan 6grencilerin 6z-yeterlik algilari, akademik basarilari ve motivasyonu olumlu yonde
artmaktadir. Bu slirecte 6gretmenlerin ve uzmanlarin Ogretim etkinlikleri konusunda kendi yeterlik
dlzeylerini arttirabilmeleri ve gelistirebilmeleri icin caba gostermeleri gerekmektedir. Bunun beraberinde de
uygun 6gretim mudahaleleri ve 6gretmen etkilesimleri ile 6grenci 6z-yeterliligini artirabilir ve dolayisiyla
akademik yeteneklerini gelistirebilirler (Bergen, 2013). Ozel egitime ihtiyaci olan &grenciler, uzman
ogretmenlerin rehberliginde ge¢mis performanslarini gézden gegirebilir, glicli yanlarini taniyabilir ve bu
sayede ogrencilerin zihinsel farkindaliklari artabilir (Klassen & Lynch, 2007). Bu aciklamalardan anlasildigi
Uzere Ozel egitime ihtiyaci olan 6grenciler icin okul psikolojik danismanlarinin destegi ve kendilerini 6zel
egitim alaninda yeterli hissedebilmeleri oldukca 6nemlidir.

ilgili literatir incelendiginde &gretmenlerin dz-yeterlik inanclari ile 8gretmen davranislari arasinda kapsamli
arastirmalarin yapildigi ve bu iki kavramin pozitif iliskili oldugu gorilmistir (Aurah & McConne, 2014;
Cakiroglu, Cakiroglu & Boone, 2005; Gencer & Cakiroglu, 2007; Klassen & Chiu, 2010; Tschannen-Moran &
McMaster, 2009). Bu arastirma sonuclarina gore, 6grencilerin, 6z-yeterligi yiksek olan 6gretmenlerden daha
fazla bilgi alabilecekleri sdylenebilir. Bu baglamda 6z-yeterlik inanglari yiksek olan &gretmenlerin
mesleklerinde daha verimli olmasi beklenebilir. Meslegini de verimli bir sekilde strdiren 6gretmenlerin
islerindeki doyumun nispeten daha fazla olmasi; dolayisiyla belirli konularda kendini yeterli algilayan
ogretmenlerin daha az tikenmislik yasayacadi sdylenebilir (Glinay & Demiralay, 2016; Karahan & Uyanik-
Balat, 2011).

Tukenmislik, insanda ortaya ¢ikan fizyolojik ve duygusal alanlarda hissedilen uzun siiren yorgunluk, caresizlik
ve umutsuzluk duygulari, yaptigi ise, hayata ve diger insanlara karsi gésterdigi olumsuz tutumlari kapsayan
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bir sendromdur (Akten, 2007; Karahan & Uyanik-Balat, 2011). Diger bir ifadeyle tikenmislik, uzun vadedeki
olumsuz etkilere tepki olarak tanimlanmaktadir (Osborn, 2004). Tikenmislik yasayan bir egitimcinin moral
dlzeyi ve 0z-saygisi dusuktir. Ayrica bu bireyler fiziksel olarak da kendisini bitkin hissetmektedir (Roloff &
Brown, 2011). Ogretmenin moral diizeyi 6grenci basarisi ile dogrudan iliskilidir. Bu nedenle égretmenin moral
dlzeyi ne kadar yiksek olursa 6grencinin basarisi da o oranda yiiksek olacaktir denebilir (Bousquet, 2012).
insana yardim eden meslek elemanlarinin mesleki tiikkenmislikleri konusunda bircok arastirmanin yapildig
gorilmektedir (Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy & Ozokcu, 2015; Cokluk, 2001; Tiimkaya, 2001; Unal, Karlidag
& Yologlu, 2001). Yasanan bu mesleki tikenmislik bircok alanda bireyleri olumsuz yonde etkileyebilir. Aurah
ve McConne'a (2014) gore bireylerin 6z-yeterlik inanclari, onlarin segimlerini ve gidilenmelerini belirlemede
dnemli bir faktér olarak ifade etmektedirler. Ozel egitim alaninda calisan meslek elemanlari, 6zel egitime
ihtiyaci olan dgrenciler ile calisirken sabirli ve fedakar davranmak zorundadirlar. Ozel egitime ihtiyaci olan
ogrencilerle calismak, onlari zaman zaman zorlayabilir, beklentilerini karsilamayabilir, bundan dolayl da
onlarda yipranma durumu goérilebilir (Girgin & Baysal, 2005). Yiiksek yipranma orani tiikenmislik ile iliskilidir
(Billingsley, 2004). Zorlu galisma kosullarinin yani sira 6zel egitime ihtiyact olan &grenciler ile ilgilenen
ogretmenler zorlu bir gorev ile karsi karsiyadirlar (Wisniewski & Gargiulo, 1997). Bu baglamda 6zel egitim
gerektiren ogrencilerle yakindan ilgilenmesi gereken meslek elemanlarindan birisinin de psikolojik
danismanlar oldugu dikkate alindiginda yetersizlik yasayan danismanlarin daha fazla tikenmislik yasamasi
s6z konusu olabilir.

Ozel egitime ihtiyaci olan 8grenciler ile ilgilenen egitimciler, &grencilerin kisisel-sosyal ve akademik
gelisimlerine yeterince yardim edemediklerinde, bu alandaki meslek elemanlarinda mesleki olarak
tikenmislik yasamalarina neden olabilmektedir. Sonug olarak bu alanda hizmet verenlerin yeteneklerini ve
profesyonel mesleki hedeflerini de olumsuz yénde etkileyebilmektedir (Emery & Vandenberg, 2010). Okul
psikolojik danismanlari da cocuklarin ve ergenlerin akademik, mesleki ve kisisel gelisimlerine katkida
bulunmakla yukimltdir. Bunlarin yani sira psikolojik danismanlardan ¢ocuklarin ve genglerin yasamlarinda
karsilastiklari travmatik ve sorunlu olaylara karsi danismanlik yapmalari ve bu durum sonucu bireylerde
olusan stres ile etkili bas etme gorevleri Gstenmeleri de istenmektedir. Okul psikolojik danismanlarinin etkili
ve yararli hizmet sunma kapasiteleri zamanla mesleki tikenmeye dogru gétirir. Karsilikli olarak bireylerin
birbirinden etkilenmesi sebebi ile okul psikolojik danismanlarinin tikenmesi, 6grenciyi de dogrudan
etkileyebilir (Nobles, 2011).

Ozel egitime ihtiyaci olan bireylere yapilan rehberlik ve psikolojik yardim hizmetler ile 6zel egitime ihtiyaci
olmayan bireylere yapilan hizmetler birbiriyle hemen hemen aynidir. Cesitli alanlarda yapilan rehberlik
calismalarinin (kisisel, mesleki, egitsel vs.) her iki gruba da yapilmasi gerekmektedir. Sadece &zel egitime
gereksinimi olan bireylerin engellerinden dolayi, 6zel bir yaklasim sergilenmesi gerekmektedir. Bunun icin de
okul psikolojik danismanlarinin ek bilgi ve uygulamalara gereksinimi bulunmaktadir. Okul psikolojik
danismanlarina kendi 6grenim sireglerinde, 6zel egitim ile ilgili sinirl bilgi ve becerilerin kazandiriimasi, okul
psikolojik danismanlarinin 6zel egitime gereksinimi olan 6grenciler ile calisirken zorlanmasina ve cesitli
sorunlar yasamasina neden olabilmektedir. Bu durumun okul psikolojik danismanlarinin calisma yikina
agirlastirarak mesleki doyumlarinin azalmasina dolayisiyla tlikenmislik yasamalarina neden olabilecegi
distnllmektedir.

Literatlr incelendiginde yurt icinde okul psikolojik danismanlarinin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarinin
mesleki tikenmisliklerine etkisinin incelendigi bir arastirmaya ulasilamamistir. Dolayisiyla bu arastirmanin
anilan degiskenler ile iliskisinin incelenmesi bakimindan alan yazina 6nemli bir katki saglayacagi
distnilmektedir. Ayrica son yillarda 6zel egitim gerektiren 6grencilere iliskin farkindaliklarin arttigi ve bu
bireylerin egitimine daha fazla dnem verildigi gorilmektedir. Bu 6grencilerin tanilanmasinda ve egitilmesinde
psikolojik danismanlara dnemli gorevler dismektedir. Bu nedenle psikolojik danismanlara yonelik yapilacak
bdéyle bir arastirmanin, psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarina y&nelik
farkindaliklarinin artmasina katki saglayacagi dustinilmektedir. Bu ¢alismanin temel amaci okul psikolojik
danismanlarinin mesleki ttukenmisliklerinin yordayicisi olarak 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarini
incelemektir. Bununla birlikte bu arastirmada 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarinin cinsiyet, medeni
durum ve yas acisindan incelenmesi amacglanmistir.

Bu amaclar dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmistir.

1. Psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri ve mesleki tikenmislikleri cinsiyete gore
farkhlagmakta midir?
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2. Psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri ve mesleki tikenmislikleri medeni
durumlarina gore farklilasmakta midir?

3. Psikolojik danismanlarin yaslari ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri arasinda anlamh bir iliski var
midir?

4. Psikolojik danismanlarin yaslari ile mesleki tikenmislikleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

5. Psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik diizeyleri mesleki tikenmislik diizeylerini
anlamli olarak yordamakta midir?

YONTEM

Arastirma Grubu
Arastirmaya 2015 yilinda Malatya ve Samsun illerinde cesitli kurumlarda gérev yapan 192'si kadin, 222'si
erkek olmak Uzere toplam 414 psikolojik danisman katilmistir. Katilimcilarin yaslarinin 21 ile 53 arasinda

gorilmustar. Ayrica katihmcilarin 102'si bekar, 312'si ise evlidir.

Veri Toplama Araglan
Arastirmada verileri toplamak amaciyla arastirmacilar tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu ile Rehber
Ogretmen Ozel Egitim Oz-yeterlik Olcegi ve Tikenmislik Olcedi Kisa Formu kullaniimistir.

Kisisel bilgi formu: Psikolojik danismanlarin demografik bilgilerini toplamak amaci ile
olusturulmustur. Bu formda psikolojik danismanlarin cinsiyeti, yasi, medeni durumu ve calisma sireleri ile
ilgili sorular yer almaktadir

Rehber Ogretmen Ozel Egitim Oz-yeterlik Olgegi (RO-OEOYO) : Aksoy ve Diken (2009a)
tarafindan gelistirilmistir. Olcek40 madden olusan bir lcektir. Besli Likert tipi ile derecelendiriimektedir.
Olcekte, tersten puanlanan madde bulunmamaktadir. Yapilan faktér analizinde 21.589 6zdegere sahip olan
birinci faktoriin toplam varyansin %53.97'sini acgikladigi saptanmistir. Tek boyutlu olan bu 6lgekten
alinabilecek en disik puan 40, en yiksek puan 200'dir. Olcekten alinan yiksek puanlar, rehber
ogretmenlerin 6zel egitimde psikolojik danisma ve rehberlige iliskin 6z-yeterlik algilarinin yiiksek olduguna
dair bilgi vermektedir. Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .98, test-tekrar test giivenirlik katsayisi .96 olarak
cikmistir. Olcegin bu calismada elde edilen Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisinin .95 oldugu gérilmistar.

Tiikenmislik Olcegi Kisa Formu: Pines ve Aronson'un (1988) gelistirdigi 6lcek, Pines (2005)
tarafindan 10 maddelik kisa forma dondstirilmastir. Capri (2013) ise, 6lcegin 10 maddelik kisa formunun
Turkgeye uyarlamasini yapmistir. Yedili Likert tipi derecelendirmeye sahip olan 6lcekte tersten puanlanan
medde bulunmamaktadir. Olcekten alinan yiiksek puanlar yiiksek diizeyde mesleki tiikkenmislige isaret
etmektedir. Agimlayici faktér analizinde 6lgegin tek boyutlu yapisinin 6zdegerinin 5.52 oldugu ve toplam
varyansin %55.17'sini agikladigi gérilmustir. Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .91 olarak hesaplanmistir.
Olcegin bu calismada elde edilen Cronbach Alfa ic tutarlik katsayisinin .86 oldugu gérilmistir.

Verilerin Toplanmasi
Arastirma kapsaminda veriler kurum deneyimi dersine giden 6grenciler araciligi ve elektronik posta ile
kurumlarda goérev yapan psikolojik danismanlardan toplanmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS paket programiyla yapilmis olup verilerin analizinde t-testi, korelasyon ve basit
regresyon analizi testleri uygulanmistir. Verilerin istatistiksel analizleri yapilmadan 6nce veri seti normallik,
coklu baglanti problemi ve dogrusallik agisindan incelenmistir. Bu amagla ilk olarak ug deger olarak belirlenen
dokuz veri, analizden gikartilmistir. Sonrasinda carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir. Degiskenlere
iliskin carpiklik ve basiklik katsayilarinin -1 ile +1 arasinda degistigi gdzlenmistir. Ardindan ¢oklu baglant
problemi incelenmis ve ¢oklu baglanti probleminin olmadigi gérilmustir. VIF ve tolerans degerlerinin kabul
edilen sinirlar icerisinde oldugu saptanmistir (VIF<10; Tolerans<.10). Bu kapsamda dogrusallik sartlarinin
saglandigi distnilmektedir (Cokluk, Sekercioglu & Blylkoztirk, 2012). Bagimli degisken ile bagimsiz
degisken arasindaki iliski 6ncelikle Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile incelenmistir.
Sonrasinda bagimsiz degiskenin bagimh degisken tizerindeki etkisi, basit dogrusal regresyon analizi yapilarak
incelenmistir.
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BULGULAR

Okul psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin ve mesleki tikenmisliklerinin cinsiyet
degiskenine gore incelenmesine iliskin bulgular Tablo 1'de gdsterilmistir.

Tablo 1

Ozel egitime iliskin &z-yeterligin ve mesleki tikenmisligin cinsiyet degiskenine gére incelenmesi (t-testi
sonuglar)

N X Ss t p
e Kadin 192 160.55 17.66 -1.209 227
= c 5 Erkek 212 162.71 18.74
)81%411- -lq—j
5= T
S 9
o Kadin 192 22.15 7.60 2.626 .009*
5z Erkek 212 20.19 7.52
O <
)
B

p<.01

Tablo 1 incelendiginde, katiimcilarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin cinsiyete gore farklilagsmadigi
(t=-1.209, p>.05), kadinlarin mesleki tikenmisliklerinin erkeklerden anlamli diizeyde yiiksek oldugu (t=2.626,
p<.01) saptanmistir.

Okul psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin ve mesleki tikenmisliklerinin medeni
durum degiskenine gére incelenmesine iliskin bulgular Tablo 2'de g&sterilmistir.

Tablo 2

Ozel egitime iliskin 6z-yeterligin ve mesleki tikenmisligin medeni durum degiskenine gére incelenmesi (t-
testi sonuglan)

N X Ss t p
e Bekar 102 160.56 17.93 -741 460
o = 5 | B 312 162.08 18.37
S ©
N Bekar 102 21.88 8.21 1.140 256
3 € |Evi 312 20.84 7.40
8 c
s $
E

Tablo 2 incelendiginde, katiimcilarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin (t=-.741, p>.05) ve mesleki
tikenmisliklerinin (t=1.140, p>.05) medeni durum degiskenine goére anlamli dizeyde farklilagsmadig
saptanmistir.

Okul psikolojik danismanlarin yaslar ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri arasindaki iliskiye yonelik
korelasyon analizi sonucu Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3 o
Ozel egitime iligskin 6z-yeterlik (OEIOY) ile yas arasindaki iligki

X SS Yas
OEidY 161.71 18.26 10*
Yas 34.2 7.16

*p< .05
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Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin yaslari ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri arasinda pozitif yonde diisiik
dizeyde anlamli bir iliski vardir (r=.10, p<.05). Diger bir ifadeyle katiimcilarin yaslari arttikga 6zel egitime
iliskin 6z-yeterlik puanlarinin yikseldigi bulgusuna ulasiimistir.

Okul psikolojik danismanlarin yaslari ile mesleki tikenmislikleri arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi
sonucu Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4
Mesleki tikenmislik diizeyi ile yas arasindaki iligki

X SS Yas
Mesleki Tikenmislik 21.10 7.62 -15*
Yas 34.20 7.16

*p< .01

Tablo-4 incelendiginde, okul psikolojik danismanlarinin yaslari ile mesleki tiikenmislik dizeyleri arasinda
negatif yonde disiik dizeyde anlamli bir iliski vardir (r=-.15, p<.01). Diger bir ifadeyle katilimcilarin yaslari
arttikca mesleki tikenmislik puanlarinin diistigi bulgusuna ulasiimistir.

Okul psikolojik danismanlarin &zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin mesleki tikenmisliklerini yordamasina
iliskin regresyon analizi yapilmadan 6nce 6n kosul olarak Pearson korelasyon analizi yapilmis ve 6zel egitime
iliskin 6z-yeterlikler ile mesleki tikenmislikleri arasinda orta dizeyde ve negatif yonde iliski oldugu
saptanmistir (r=-.36, p<.001). Sonrasinda 6zel egitime iliskin &z-yeterligin (OEIQY) mesleki tikenmisligi
yordamasina iliskin bulgular sonucu Tablo-5"te gosterilmistir.

Tablo 5
Ozel egitime iliskin 6z-yeterligin mesleki tikenmisligi yordamasina yénelik Basit Dogrusal Regrasyon Analizi
Sonuglar

Yordayan Degisken B Standart Hata B t p

OEIOY -.151 019 -.363 -7.987 .000

Not: R=.363, R?= .131, Duzeltilmis R?= .129 (p< .001)

Tablo 5 incelendiginde, katiimcilarin 6zel egitime iliskin &z-yeterliklerinin, mesleki tikenmigliklerini negatif
yonde anlamli diizeyde yordadigi bulgusuna ulasiimistir. Buna gore 6zel egitime iliskin 6z-yeterlilik, mesleki
tikenmigligin yaklasik olarak %13'Un0 aciklamaktadir [F(1-412)= 62.36, p<.001].

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismanin birincil amaci okul psikolojik danismanlarinin mesleki tiikenmigliklerinin yordayicisi olarak 6zel

egitime iliskin 6z-yeterlik algilarini incelemektir. Bununla birlikte okul psikolojik danismanlarinin 6zel egitime
iliskin 6z-yeterlik algilari ve mesleki tikenmislikleri cinsiyet, medeni durum ve yas degiskenleri acisindan da
incelenmesi de arastirmanin diger amaclandir. Bu boélimde bulgularda yer alan veriler arastirmalarla
desteklenmektedir.

Arastirma bulgular, okul psikolojik danismanlarinin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin cinsiyete gore
farklilasmadigr ancak mesleki tikenmisliklerinin ise kadinlar lehine anlaml dizeyde farklilastigini
goOstermektedir. Bu bulguya gore kadinlarin erkeklerden anlamli diizeyde mesleki tikenmisliklerinin yuksek
oldugu sdylenebilir. ilgili alan yazin incelediginde, benzer sonuclara ulagildigi gérilmektedir (Cora, 1997;
Cosgun & llgar, 2004; Ozgiin, 2007; Yiyit, 2001). Aksoy ve Diken (2009b) yaptiklari arastirmada 6zel egitime
iliskin 6z-yeterlik algisinin cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadigini saptamistir. Diri ve Kiral (2016)
ogretmenler ile yaptiklari arastirmada kadinlarin mesleki tikenmisliklerinin erkeklerden yiiksek oldugunu
saptamislardir. Bu bulgular arastirmanin sonucunu destekler niteliktedir. Ancak Yiksel ve digerleri (2012)
tarafindan yapilan bir arastirmada rehber 6gretmen adaylarinin 6zel egitim 6z-yeterliklerinin kadinlar lehine
anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir. Literatir incelendiginde Basol ve Altay'in (2009) 6gretmenler
Uzerinde yaptiklari arastirmada erkeklerin tikenmislik diizeylerinin kadinlardan daha ylksek oldugu, Ergin’in
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(1992) arastirmasinda ise saglik sektoriinde calisan kadinlarin tikenmiglik duzeyinin erkeklerden yiksek
oldugu bulunmustur.

Arastirmanin ikinci bulgusuna gore, okul psikolojik danismanlarinin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarinin
ve mesleki tikenmislik diizeylerinin medeni durumlarina gére anlamli diizeyde farklilasmadigi saptanmistir.
Kayabasi (2008), 6gretmenlerin mesleki tikenmislerini inceledigi arastirmasinda medeni durum ile mesleki
tikenmislik arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulagsmistir. Bu bulgu arastirmanin sonucunu destekler
niteliktedir. Ancak farkli bir arastirmada bekar 6gretmenlerin mesleki tikenmisliklerinin erkeklerden anlamli
dizeyde ylksek oldugu bulgusuna ulasiimistir (Basol & Altay, 2009). Literatir incelendiginde psikolojik
danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarinin medeni durum degiskeni agisindan inceleyen
dogrudan bir arastirmaya ulasilamamistir. Ozel egitime iliskin 6z-yeterlik algisinin medeni duruma gére
farkllasmamasi bu yeterligin mesleki bilgi ve beceri gerektiren bir durum olmasi nedeniyle aciklanabilir.

Arastirmanin diger bir bulgusu okul psikolojik danismanlarinin yaslari ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri
arasinda pozitif yénde dusiik dizeyde anlamli bir iliski oldugunu gdstermektedir. ilgili alan yazin
incelendiginde, okul psikolojik danismanlarinin yaslari ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin incelendigi bir
arastirmaya ulasilamamistir. Ancak farkli bir arastirmada 6gretmenlerin deneyim sureleri arttikca mesleki
yetkinliklerinin de arttigi sonucuna ulasiimistir (Kaner, Sekercioglu, & Yellice-Yuksel, 2007). Ulasilan bu
arastirma sonucunun, ¢alismanin alt problemini destekler nitelikte oldugu ifade edilebilir.

Arastirmanin diger bulgusuna goére okul psikolojik danismanlarinin yaslari ile mesleki tikenmislik dizeyleri
arasinda negatif yonde dustk diizeyde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Diger bir ifadeyle okul psikolojik
danismanlarinin yaslari ylkseldikce mesleki tikenmislik puanlarinin distigid bulgusuna ulasiimistir.
LiteraUtlr incelendiginde, yasin tikenmisligi etkileyen bir faktor oldugu ve yasin ilerlemesiyle birlikte
duygusal tikenme ve duyarsizlasma dizeylerindeki tikenmisligin de arttigi bulunmustur (Cemaloglu &
Sahin, 2007; Tugrul & Celik, 2002). Ancak farkli bir arastirmada yas ile mesleki tikenmiglik arasinda anlamli
dizeyde bir iligki olmadigi sonucuna ulasiimistir (Basol & Altay, 2009).

Arastirmanin son bulgusuna goére psikolojik danismanlarin 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin mesleki
tikenmisliklerini anlamli diizeyde yordadigi saptanmistir. Buna goére 6zel egitime iliskin 6z-yeterlik, mesleki
tikenmigligin  yaklasik olarak %13'Uni  aciklamaktadir. Literatlir incelendiginde okul psikolojik
danismanlarinda mesleki tikenmislik ve o6zel egitime iliskin 6z-yeterlik algilarinin birlikte incelendigi
arastirmaya ulasilamamakla birlikte, okul psikolojik danismanlarinda yetkinlik inanci ve tikenmislik calismasi
(Glindiiz, 2012; Bimen, 2010; Chan, 2007; Celikkaleli, 2011; Cimen, 2007; Friedman, 2003; Skaalvik & Skaalvik,
2007), rehber 6gretmenlerde mesleki tikenmislik (Akten, 2007), ilkdgretim okullarinda calisan psikolojik
danismanlarin sosyal karsilastirma ve 6z-biling diizeyleri ile psikolojik danisman 6z-yeterlik inanci arasindaki
iliskinin (Ozteke, 2011) incelendigi arastirmalar dikkate alindiginda &zel egitime iliskin &z-yeterlik inancinin
mesleki tikenmislige neden olmasi bulgusunun anilan calisma sonuclariyla benzer nitelikte oldugu
soylenebilir. Calisma bulgusuna gore, Ozel egitime iliskin 6z-yeterligi yuksek olan okul psikolojik
danismanlarinin mesleki tikenmislik diizeylerinin dustik oldugu séylenebilir. Bu ¢alisma sonucuna gére, okul
psikolojik danisman adaylarinin 6grenimleri sirasinda, 6zel egitime iliskin daha genis kapsamda egitimler
almasinin, 6zel egitim alanindaki yetkinliklerinin artmasi acisindan énemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu calismada okul psikolojik danismanlarinin 6zel egitime iliskin ©z-yeterliklerinin cinsiyet ve medeni
durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli dizeyde bir farklilasmadigi, ancak mesleki tikenmislik
dlzeylerinin cinsiyete gore kadinlar lehine anlamli dlizeyde farklilik gosterdigi saptanmistir. Okul psikolojik
danismanlarinin yaslari ile 6zel egitime iliskin 6z-yeterlikleri arasinda pozitif yonde, yaslar ile mesleki
tlikenmislik diizeyleri arasinda ise negatif yonde duistik diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Okul psikolojik
danismanlarinin, 6zel egitime iliskin 6z-yeterliklerinin mesleki tikenmisliklerini negatif ydnde orta diizeyde
anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulasiimistir. Diger bir ifadeyle psikolojik danismanlarda 6zel egitime
iliskin 6z-yeterlik algisi arttikca mesleki tikenmisligin azaldigi saptanmistir. Bu calisma sonuclarina gore
asagidaki oneriler sunulmustur:

-Okul psikolojik danismanlarinin  6grenimleri sirasinda 6zel egitime iliskin daha kapsamli bilgilerle
donatilmasi mesleklerini icra ederken tikenmislik yasamalarinin éniine gegebilir,
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-Okul psikolojik danismanlari igin ©zel egitim konusunda ihtiya¢c duyduklari konularda seminerler
dizenlenerek mesleki bilgilerinin arttirilmasi saglanabilir,

-Farkli illerde gorev yapan psikolojik danismanlarda arastirma sonuglari yeniden test edilebilir

-Psikolojik danismanlarin mesleki tikenmislik yasamalarinin nedenleri nitel calismalarla arastirilabilir.
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