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6z

Problem ¢6zme 6nemli bir matematiksel slregtir ve bu slirecte karsimiza bazen bir konu,
bazen bir yontem, bazen de bir dlisinme bigimi olarak kargimiza gikmaktadir. Matematik egi-
timinde problem ¢ézmeye yapilan vurgu, problem ¢6zmenin etraflica diigliniilmesi gereken bir
konu oldugunu ortaya ¢ikarmis ve bu konuda bir takim goruslerin ortaya ¢ikarilmasini gerekli
kilmistir. Bu ¢alismada son sinif ilkdgretim matematik 6§retmeni adaylarinin problem ¢ézme
stratejileri hakkindaki farkindaliklarinin ortaya gikarilmasi amaglanmistir. Fenomonolojik bir
yaklagimin kullanildi§i bu arastirmanin calisma grubunu Dodu Anadolu bélgesinde yer alan
bir Gniversitenin son sinifinda 6grenim goren 48 matematik 6gretmen adayi olusturmaktadir.
Caligmanin verileri dokuz agik uglu sorudan olusan bir gérisme formu ile toplanmig ve igerik
analizine tabi tutulmustur. Verilerin analizi sonucunda bes ana tema ile bu ana temalarla iligkili
18 alt tema belirlenmistir. Ana temalar; problem ¢6zme stratejilerini bilmenin problem ¢oz-
meye katkisi, problem ¢dzmeyi etkileyen faktorler ve yasanan gtglikler, 6grencilerin problem
¢6zme becerilerinin gelistirilmesi, problem ¢coézme strateji bilgisi ve gerekliligi, 6gretmen ya
da adaylarin problem ¢dzme strateji bilgisinin gelistirilmesi seklindedir. Genel olarak adaylar
problem ¢dzme strateji bilgisi ile farkli tlirde problemleri tanima ve farkli ¢oziim yollari gelig-
tirme, akil yGrtitme ve iliskilendirme, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesine
yardimci olma gibi bazi konulara deginmisler ve problem ¢ézme strateji bilgisinin gelistirilmesi
gerekliligini belirtmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Matematik, matematik 6gretmeni adayi, problem ¢ézme, problem ¢ézme
stratejileri

ABSTRACT

Problem-solving is an important mathematical process, and in this process, we encounter it
sometimes as a subject, sometimes as a method, and sometimes as a way of thinking. The
emphasis on problem-solving in mathematics education has revealed that problem-solving
is a subject that needs to be thought through, and it is necessary to reveal some opinions on
this subject. This study was aimed at revealing the awareness of last year’s primary school
preservice mathematics teachers about problem-solving strategies. The study group for the
research, which adopted a phenomenological approach, consists of 48 preservice mathemat-
ics teachers studying in the final year of a university located in the Eastern Anatolia region.
The data for the study were collected with an interview form consisting of nine open-ended
questions and were subjected to content analysis. As a result of the analysis of the data, five
main themes and 18 subthemes related to these main themes were determined. Main themes
include the contribution of knowing problem-solving strategies to problem-solving, the fac-
tors affecting problem-solving and the difficulties experienced, developing students’ prob-
lem-solving skills, the knowledge and necessity of problem-solving strategy, and developing
the problem-solving strategy knowledge of teachers or pre-service teachers. In general, the
preservice teachers mentioned some issues such as recognizing different types of problems
and developing different solutions, reasoning, and association, helping students to develop
their problem-solving skills, and stated the necessity of developing problem-solving strategy
knowledge.

Keywords: Math pre-service teacher, mathematics, problem-solving, problem-solving strategies
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Giris

Problem ¢ozme 6nemli bir matematiksel sirectir ve bu sirecte
bazen bir konu, bazen bir ydontem, bazen de bir disinme bigimi
olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Posamentier & Krulik, 2016).
Duslinme ve yaraticilik gerektiren matematiksel calismalarda
problem ¢ézme eylemi siklikla kullanilir (Burchartz & Stein, 2002).
Ogrencilerin farkl diisiince ve ¢dziim yolu olusturmalari igin
matematiksel akil ylrtitme slreclerinin desteklenmesi ve 6zel-
likle 21. ylzyil becerilerinin 6grencilere kazandiriimasi noktasinda
problem ¢ézme onemli bir role sahiptir (Baki, 2018; Celik ve ark.,
2020). Glnkl problem ¢ézme sirecinde mantiksal ve analitik
distinme becerileri gibi Ust dizey dustinme becerilerinin kulla-
nilmasi esastir. Dlslinme becerilerini kullanan bireyler ise gerek
okulda gerekse glinlik yasamda ¢ogu problemlerin ¢dzim stire-
cini etkili bir sekilde yUritebilirler (Cai, 2003). Bu anlamda prob-
lem ¢6zme, basit bir problemi ¢ozlime ulastirmanin 6tesinde yeni
karsilagilan durumlarda etkileyici ve yaratici ¢ézlimler bulmayi
gerektirir (Gail, 1996). Ozellikle matematik egitimi anlaminda
yapilan yenilikgi galigmalar problem ¢dzmenin her sinif diizeyinde
ve her matematik konusunda ele alinmasi gereken 6nemli bir
slire¢ oldugunu vurgulamaktadir (Kayan & Cakiroglu, 2008). Glin-
cellenen 6gretim programlarinda ise problem ¢dézme 6grencilere
kazandirilmasi istenen bir beceri olarak vurgulanmaktadir (MEB,
2018). Bu nedenle gerek 6gretmenler gerekse 6gretmen adaylari-
nin problem ¢ézmeye iliskin algilarinin neler oldugu, arastiriimasi
gereken bir konu olarak karsimiza gikmaktadir.

Problem ¢dzme disiinme, hafiza, akil ylritme ve kavramsal-
lastirma gibi entelektlel yetenekleri harekete gegirir ve dogal
olarak zihinsel gelisimi destekler (Garcia ve ark., 2019; Manuel,
1998; Naser, 2008). Zihinsel caba ve gayret gerektiren biligsel
etkinlikler streci olarak kabul edilen problem ¢ézme (Jonassen,
2000), matematiksel konu ve kavramlarin anlamlandirilmasinda
yardimcl bir etkendir (Bayazit & Senberber, 2021). Problem ¢oz-
meyi odagina alan ve dnemli bir bilesen olarak géren matema-
tik dersi 6gretim programi MEB (2018) ve NCTM (1989), problem
¢Oziimlnde algoritmik ve kural temelli yaklagimlardan ziyade,
ogrencilerin dliginme sirecinin etkin oldugu yaklagimlara 6nem
vermektedir. Clinkid matematiksel bir kavrami anlama, olusturma,
iliskilendirme ya da farkli yerlerde kullanma gibi stiregler problem
¢ozmeyi gerektirmektedir (Swing & Peterson, 1998). Bu anlamda
ogrencilerin inceleme, sorgulama ve iligkilendirme gibi Ust diizey
disinme becerilerini harekete gecirmesi dnem kazanmaktadir.
Bu distinme sireclerinin etkili sekilde gerceklestiriimesi igin
ogrencilerin dislindurlcl problemler ile ylz ylize kalmasi gerek-
mektedir. Bu stiregte dgrencinin problemde kullandi§i bitiin yon-
temler farkli bir strateji olarak deger kazanir. Bu anlamda problem
¢6zme slrecinde kullanilan stratejilerin ¢ozlUm sirecine énemli
katki sagladigi distnilmektedir (Altun & Arslan, 2006; Kayan &
Cakiroglu, 2008). Problem ¢dzmede basarili sonuglarin alinabil-
mesi, stratejilerin kullanimi ve stirecin iyi planlanmasi ile yakindan
iligkilidir (Baykul, 2019; Ceker & Cimen, 2017).

Teorik Cerceve

Problem ¢dzme, konuyu daha anlamli hale getirmekte ve anla-
silir kilmaktadir. Bu sayede dgrenciler matematigi anlayarak ve
benimseyerek 6grenmektedirler. Dider turli problem ¢dzmenin
yetersiz oldugu durumlarda 6grenciler konulari daha geg anlaya-
bilmekte ve matematik onlar icin 6grenilmesi gli¢ bir alan duru-
muna donisebilmektedir. Problem ¢éziimiinde secilen stratejiler,
matematik 6grenilmesinde yasanan glgliklerin giderilebilmesine
dolayisiyla kavramsal 6grenmeye de katki saglayabilir. Bu durum
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o6gretmenin sinifigi pratiklerinde 6grencilerinin matematige karsi
duyduklari olasi kaygiy azaltarak 6zellikle problem ¢ézme beceri-
lerini gelistirmesine yardimci olabilir. Bu nedenle problem ¢ozme,
her konuya entegre edilmesi ve gelistiriimesi gereken bir beceri
olarak gorllmektedir (Baykul, 2019; MEB, 2018; Soylu & Soylu,
2006). Bu anlamda problem ¢ézmenin 6gretimde yeteri kadar
benimsenmis olmasi dnem arz etmektedir.

Problem ¢6zme ogretimi, problem ¢ézme sirecinin 6gretilme-
sine dayanmaktadir. Dolayisiyla problem g¢ézmeye iligkin 6gre-
timde, sadece problem ¢6zme surecini anlamaya calismak degil,
bunun yaninda problem ¢dzme esnasinda kullanilabilecek strate-
jilerin de farkina varmak 6nemlidir (Van de Walle ve ark., 2013). Bu
baglamda problem ¢ozmek igin kullanilan bu stratejiler, konudan
bagimsiz olarak kullanilan yéntemler olarak tanimlanmaktadir.
Problem ¢dzme esnasinda kullanilan stratejiler cogu galismada
benzer sekilde siniflandiriimistir (Altun, 2000; Arslan & Yazgan,
2016; Baykul, 2019; Posamentier & Krulik, 2016; Van de Walle ve
ark., 2013). Bu galismalardan derlenen bazi stratejiler; tablo olus-
turma, Sistematik liste yapma, sekil, sema ya da diyagram ¢izme,
tahmin ve kontrol etme, daha basit bir problem ¢ézme, denklem
kurma, 6riinti arama, canlandirma, geriye dogru calisma, muha-
keme etme seklindedir. Stratejilerin yaninda problem kurma galig-
malarina da yer verilmesi, problem ¢ézme 6gretiminde 6nemlidir.
Problem kurma becerisi, problem ¢ézme ve muhakeme becerile-
rinin gelistirilmesine yardimci olmakla birlikte (Matz & Leier,1992;
Silver, 1994), konu hakkinda farkli calismalara da isik tutmaktadir
(Crespo & Sinclair, 2008, Isik & Kar, 2015; Kilig, 2014; Toluk-U-
car, 2009). Matematik 6gretmeni adaylarinin problem ¢dzme
stratejileri ile yaptiklari uygulamalarda verilen problem ctimle-
sinin model, sema, tablo ya da grafik gibi gorsellerle birlikte ele
alinmasi; adayin stratejiyi anlamlandirma, hedefleri belirleme ve
belirledigi hedefleri gerceklestirerek problemi ¢ézmesine katki
saglayabilir.

Ogrencilerin problem g¢ézmedeki basarisi, problemin dogasina
uygun stratejiler belirlemelerine baglidir. Strateji 6gretimi ile
ogrencilerin problemin dogasina uygun yontemler belirlemele-
rinin kolaylasacagi disiintlmektedir. Ancak, stratejilerin kullanil-
masi ile problem ¢ozmeyi prosedir haline getirme iligkilendirilm
emelidir. Diger bir ifadeyle, problemlerin ¢zimd tek bir stratejiye
baglanmamali, bunun yerine 6grencilerin farkl stratejiler kullan-
malarina izin verilmelidir. Ornegin, bir 6grenci tablo olusturma
stratejisini kullanmissa, bu yontemin etkililigi arastirilmali ve varsa
farkli stratejilerin kullaniimasi icin tesvik edilmelidir (Van de Walle
ve ark., 2013). Bu anlamda 6gretmenler 6gretimin ilk yillarindan
itibaren dgrencilerin problem ¢ézme becerilerini gelistirmek igin
yeterli derecede gaba sarf etmelidir (Pesen & Bindak, 2021). Prob-
lem ¢bzme siirecinin iyi bir sekilde yonetilmesi etkili bir 6gretim
icin gereklidir. Ogretmenlerin problem ¢dzme siirecini basit bir
sekilde yonetmesi ve geleneksel yontemler kullanmalari (Birgin &
Baki, 2007; Harskamp & Suhre, 2006) problem ¢ézme stireci hak-
kinda yeterli bilgi ve donanimin olmadigini ortaya koymaktadir.
Ogretmenlerin problem ¢ézme becerilerini uygulamada kullana-
bilmeleri icin ise 6ncelikle kendilerinin problem ¢ézme ve strate-
jiler konusunda donanimli olmalari beklenmektedir. Bu donanim
problem ¢ozme stratejilerini bilme ve sahip olduklari stratejileri
kullanma ile yakindan iligkilidir. Bu durum matematik 6gretmen
adaylarinin Egitim Fakultelerinde gordikleri derslerle yakindan
iliskilendirilmektedir. Dolayisiyla gerek 6gretmenler gerekse aday-
larin problem ¢ozmeyi basit bir slire¢ olarak gormemesi ve bu
slirecte yer alan stratejileri bilingli bir sekilde kullanmalari esastir.
Bu nedenle 6zellikle adaylarin problem ¢6zme stratejilerini ileriki
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derslerinde bilingli sekilde kullanmalari hakkinda fikir saglamak
adina onlarin bu konudaki diiglincelerinin ortaya ¢ikarilmasi nem
arz etmektedir.

Problem ¢ozme stratejileri Uzerine ge¢cmisten glinimiize bir-
gok calismaya rastlamak mimktndur. Bu galismalardan bazilari
ogrencilerin problem ¢ozme stratejilerini 6grenme ve kullana-
bilme dlzeylerini incelerken (Altun & Arslan, 2006; Altun ve ark.,
2001; Celebioglu, 2009; Durmaz & Altun, 2014; Gir & Hangdl,
2015; Kikey ve ark., 2019; Yazgan & Bintas, 2005), bir kismi ise
strateji bilgisinin basari Uzerindeki etkisine odaklanmistir (Arsal,
2009; Ulu ve ark., 2016; Yasa, 2010). Problem ¢6zme stratejile-
rinin duyussal ozellikler Uzerindeki etkisi farkli galismalarda ele
alinirken (Peker, 2009; Yavuz, 2006), basari dizeyleri farkli olan
ogrencilerin problem ¢dzme stratejilerinin karsilastirildigr calis-
malar da mevcuttur (Tertemiz ve ark., 2017; Yildiz ve ark., 2012).
Farkh bir calismada problem ¢ézme stratejilerinin matematik-
sel slireg becerilerine gore siniflandiriimasi ele alinirken (Temel
& Altun, 2020), adaylarin problem ¢6zme stratejilerinin ince-
lendigi (Artut & Tarim, 2009; Yilmaz, 2019) ve problem ¢ozme
stratejileri 6gretiminin 6gretmen adaylari Gzerinde performans,
¢6zUm tercihleri ve ¢ozUm slireci gibi etkenler tGzerindeki etki-
sinin incelendigi calismalara rastlamak da mimkiindiir (Ozyildi-
rm-Gimus & Sahiner, 2015; Ozyildinm-Gimus & Umay, 2017).
Ogrenci ve 6gretmen adayi oldugu kadar 6gretmenler {izerinde
de problem ¢o6zme stratejileri baglaminda calismalar yapilmis
ve farkl 6zelliklere sahip 6gretmenlerin hangi problem ¢ozme
stratejilerini kullandiklari ortaya konulmaya calisiimistir (Bal &
Karacaoglu, 2017; Glrblz & Glder, 2016; Pesen & Bindak, 2021;
Ulu, 2008).

Problem ¢6zmenin 6gretmen ya da adaylar Gzerindeki inang, algi
ya da goruUsleri tzerine literatirde bazi arastirmalara rastlanmig-
tir. Kayan ve Cakiroglu (2008) ilkdgretim matematik 6§retmen
adaylari Uzerinde yaptiklari bir arastirmada, adaylarin problem
gOzerken 6nceden belirlenmis adimlari takip etmenin gereklili-
gine vurgu yaparak gelenekselci gorise sahip olduklarini ortaya
koymuslardir. Ceker ve Cimen (2017) yaptiklari galismada, 6gret-
menlerin problem ¢ézme stratejilerinin kuramsal alt yapisina
sahip olmadiklari igin stratejileri plansiz ve farkinda olmadan
kullandiklarini belirlemislerdir. Gimus ve Sahiner (2015) calisma-
larinda, adaylarin ¢ok sayida problem ¢dzme ile pratiklik kazan-
diklarini ve karsilastiklari benzer problemlerde benzer stratejileri
kullandiklarini belirterek stratejileri kullanma noktasinda yetersiz
kaldiklarini belirtmislerdir. Biber ve ark. (2017) yaptiklari calis-
mada, adaylarin problem ¢dzmeye dair teorik bilgileri olmasina
ragmen uygulamada zorluk yasadiklarini ve daha ¢ok sonug odakli
bir stireg izlediklerini ortaya koymuslardir. Altun ve ark. (2007)
calismalarinda, problem ¢ozme stratejileri Uzerine egitim almig
olan sinif 6§retmeni adaylarinda 6gretimin etkili oldugunu tespit
ederek, adaylarin bu egitimin yayginlastiriimasi yonindeki oneri-
lerini dile getirmislerdir. Yapilan bu ¢alismalardan hareketle prob-
lem ¢dzmenin dgretimde sikga kullanildigi ancak problem ¢ézme
slrecinin gelistirilmesi i¢in bazi adimlarin atilmasi gerektigi
asikardir. Bu anlamda problem ¢dzme siirecini kapsayan strateji-
lerin gelistiriimesi, gerek 6gretmen gerekse dgrenciler agisindan
bir gereklilik olarak karsimiza ¢tkmaktadir.

Calismanin Amaci

Matematik dersi, 6grenciler tarafindan anlasilmasi zor olarak
kabul goren bir derstir. Ozellikle matematik dersinde problem
¢ozmek ve kurmak ogrencilerin en gok uzak durduklar konular
arasinda yer almaktadir (Gokkurt ve ark., 2015; Soylu & Soylu,

2006). Dolayisiyla 6gretmen adaylarinin daha yolun basinda
sayllan lisans déneminde problem ¢ézme stratejilerini 6gren-
meleri, hangi stratejinin hangi probleme uygun oldugunu gor-
meleri slregte kazandiklari deneyimle saglanabilir. Boylelikle
goreve geldiklerinde 6grencilerine hizmet 6ncesinde yasadiklari
bu deneyimleri 6grencilerine yasatabilirler. Bu anlamda mate-
matik 6gretmen adaylarina problem ¢ézme konusunda genis
egitim firsati verilmeli ve bu amagla ilgili icerikteki dersler teorik
ve uygulama agisindan yeteri kadar zenginlestirilmelidir. Adaylar
ayni zamanda yaygin bilinen stratejilerin aksine, yaygin olmayan
stratejilerle kargl karglya getirilmeli ve yeterli uygulama firsati
saglanmalidir.

Matematik egitiminde problem ¢d6zmeye yapilan vurgu, prob-
lem ¢ozmenin etraflica dislndlmesi gereken bir konu oldu-
gunu ortaya gikarmis ve bu konuda 6gretmen ya da adaylarin bu
konudaki goruslerinin ortaya ¢ikariimasini gerekli kilmigtir. Ozel-
likle problem ¢6zme asamasinda kullanilan stratejiler problem
¢6zmenin 6nemli bir stirecini olusturdugundan, bu stratejilerin
kullanilmasi konusunda adaylarin hangi distincelere sahip olduk-
larinin arastiriimasini gerekli kilmistir. Alan yazinda problem ¢oz-
meye yonelik goris ya da algilarin oldugu galigsmalar bulunmasina
ragmen, problem ¢ézmenin egitimde giincel konu olarak kendini
korumasl, bu alanda yapilacak galismalarin artirilmasi gerekti-
gini ortaya koymaktadir. Clinkd problem ¢ozme ile ilgili yapilan
bircok calismada beceri, algi ve dislince gibi kavramlara odakla-
nilmakta ancak bu dislince yapisinin derinlestirilmesine yonelik
farkh arastirmalara da gerek duyulmaktadir (Erdem & Yazicioglu,
2015; Ocak & Egmir, 2014; Yilmaz, 2021). Adaylarin algi ve inang-
larinin ortaya ¢ikariimasinin gelecekteki uygulamalarini yakindan
etkileyecegi distintldiginde (Ball, 1998), onlarin problem ¢dzme
hakkinda inang ve algilarinin incelenmesinin 6grenme ve 6gretme
anlaminda farkh ¢aligmalara da 1sik tutacagdi distintlmektedir. Bu
nedenle, adaylarin stratejileri bilingli olarak kullanip kullanmadik-
larinin tespit edilmesi, 6nemli bir kesfedici ¢aligma olarak diisu-
nilmektedir (Ceker & Cimen, 2017). Buradan hareketle galismada
matematik 6gretmeni adaylarinin problem ¢dzme stratejilerini
kullanmaya yonelik gorisleri alinarak, onlarin bu konudaki far-
kindalklarinin ortaya cikarilmasi amaglanmistir. Bu amag dog-
rultusunda calismada “Matematik 6gretmen adaylarinin problem
¢6zme stratejilerini kullanmaya ydnelik farkindaliklari nelerdir?”
problemine yanit aranmistir.

Yontem

Calismanin Deseni

ilkdgretim matematik 6Jretmeni adaylarinin problem ¢ézme
stratejilerine iliskin algilarinin arastirildigi bu calisma, nitel aras-
tirma yaklagimlarindan biri olan fenomenoloji (olgubilim) gerge-
vesinde desenlenmistir. Fenomonolojik arastirmalar adaylarin
goruslerinin derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesine ola-
nak saglar (Yildirm & Simsek, 2016). Bireylerin i¢ dinyalarina
odaklanir ve zihinlerinde var olan gizli olgulari ortaya ¢ikarir (May-
ring, 2000). Bu sekilde bireylerin bir konu cergevesindeki bakig
acilari tek tek irdelenerek bireysel anlamlar olusturulmaya caligihr.
Bu arastirmada bu desen cergevesinde matematik 6gretmeni
adaylarinin aldiklari 14 haftalik ders sirecinin sonunda yasadiklar
deneyimlerden yola gikarak, problem ¢ozme stratejilerine yonelik
distncelerinin derinlemesine incelenmesi ve var olan algilarinin
ortaya ¢ikarilmasi amaclanmistir. Bu sekilde problem ¢ézme stra-
tejilerinin etkisi, kullanimi, avantajlari, dezavantajlari ve gelistiril-
mesi gibi konularda adaylardan derinlemesine bilgiler edinilmeye
calisiimistir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin galisma grubunu Tirkiye'nin  Dodu Anadolu
bélgesinde yer alan bir {niversitenin ilkdgretim Matematik
Ogretmenligi bélimiinde &Jrenim gdren 48 dJretmen adayi
olusturmaktadir. Calisma grubundaki 6gretmen adaylari son
sinifta olup 14 hafta boyunca arastirmaci tarafindan verilen Prob-
lem Cdzme Stratejileri dersini almiglardir. Ogretmen adaylari
bu ders kapsaminda; problemin tanimi, rutin ve rutin olmayan
problemler, problem ¢6zme, problem ¢dzmenin 6gretim prog-
ramindaki yeri ve ilgili kazanimlar, problem ¢ézmenin agsamalari,
problem ¢6zme stratejileri ve problem olusturma gibi konularda
cesitli etkinlikler dahilinde kendilerini gelistirme firsati bulmus-
lardir. Ogretmen adaylarina farkh problem tirleri sunularak her
bir stratejiyi kullanmalari saglanmis, ayni zamanda 6devlendir-
meler ile 6grencilerin problem ¢ézme stratejilerini arastirma-
larina olanak verilmistir. Bunun haricinde 6gretim programinda
problem ¢ozmenin en temel slireg becerisi oldugu stire¢ basinda
ogrencilere hatirlatilmistir. Adaylar, bu bilgilerden hareketle
derslerde problem ¢ézme hakkinda daha fazla detay 6grenmeye
gereksinim duymuslardir. Bu sayede adaylar her bir problem
¢Ozme stratejisine daha iyi agina olmus ve bu kapsamda problem
¢6zme stratejilerine yonelik algi ve dlslincelerini genigletmigler-
dir. Boylelikle toplanan veriler ¢caligmanin amacina uygun olarak
sekillenmistir. Calisma boyunca gizlilige mutabik olmak igin her
bir aday OA1 (Ogretmen Adayi 1), OA2, OA3, vb. seklinde kodlarla
ifade edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri dokuz agik uglu sorudan olusan bir
gortsme formu ile toplanmistir (Ek 1). Bu gortisme formunun
hazirlanmasi esnasinda benzer konularda gesitli kaynaklar
taranmig ve galismada kullanilacak uygun sorular belirlenerek
15 sorudan olusan bir soru havuzu olusturulmustur. Olustu-
rulan soru havuzu matematik egitimi alaninda doktora dere-
cesine sahip iki akademisyen tarafindan degerlendirilmis ve
benzer cevaplar ihtiva eden ya da galismanin amaci ile iligki-
lendirilemeyen sorular elenerek 12 sorudan olusan bir deneme
formu olusturulmustur. Olusturulan deneme formu calisma
grubu haricinde Problem Cozme Stratejileri dersini daha 6nce
alan iki son sinif 6grencisine uygulanmis ve cevaplari dogrul-
tusunda anlagilmayan ya da benzerlik gosteren bazi sorular
tekrar diizenlenerek ¢alismada kullanilacak nihai bir form elde
edilmistir. Gérisme formunun igerigindeki sorular; problem
¢ozmenin 6nemi, gerekliligi, yasanan glgclikler ve gelistiril-
mesi temalarina yonelik cevaplar elde etmeye uygun nitelik-
tedir. Adaylar 14 haftalik ders sirecinin sonunda bu sorulara
yanit vererek ders slrecini tamamlamiglardir. Bir kisim 6gret-
men aday! gorlisme sorularina yazili olarak cevap verirken, bir
kismi ise gevrimigi ortamda Google Formlar araciligiyla sorulari
cevaplandirmistir. Gorisme formundaki sorular adaylarin fikir
ve disincelerini ortaya ¢ikarmaya yonelik oldugundan cevap-
lama stresi esnek birakilmistir.

Verilerin Analizi

Bu calismada gecerligin saglanmasi amaciyla veriler; soz
konusu ders kapsaminda yapilan 14 haftalik ders sirecinin
sonunda gortisme formundaki sorulara yanit alinarak toplan-
mistir. Gorigsme formundan elde edilen veriler icerik analizine
tabi tutulmustur. igerik analizi geregi veriler arasinda karsilas-
tirma yapilarak s6z konusu igerikteki stk gegen kavramlar ortaya
cikarilir ve onemli oldugu dustndlen kesitler belirlenir (Yildirnm
& Simsek, 2016). Bu sekilde, metin igerisinde sik gegen kelime-
ler, bu kelimelerin tekrarlanma siklidi, vurgulanan temalar ve
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temalara isaret eden kelime ya da kelime gruplari ortaya gikarilir.
Bu anlamda galismada ilk olarak adaylarin dokuz soruya verdikleri
yanitlar incelenmis ve bu cevaplar genel bir gcergcevede bes ana
tema altinda birlestirilmistir. Ardindan her adayin cevabi tekrar
tekrar okunmus ve ana temalar altinda bu temaya hizmet eden
alt temalar ortaya c¢ikarilmistir. Alt temalarin ortaya gikarilma-
sinda bu temaya isaret eden kodlar ve bu kodlarin tekrarlanma
sikh@i belirlenmistir. Bu sekilde veriler tema, alt tema ve kodlar
seklinde siniflandirilmis ve bulgular kisminda tablolastirilarak
sunulmustur. Bulgulari kuvvetlendirmek adina tablolarin yorum-
lanmasinda adaylarin dikkat geken ifadelerinden dogrudan alinti
yapilma yoluna gidilmistir.

Orneklendirme yapmak gerekirse, verilerin analiz edilmesine
yonelik temalarin olusturulmasi asamasinda, ornegin, 1. 2. ve 3.
sorulara (Ek 1) verilen cevaplar yardimiyla tekrarlanan anahtar
kavramlar (farkli ¢ozim yollari kesfetme [54 kez tekrarlanmig],
¢OzUmU kolaylastirma [48 kez tekrarlanmig], vb.) kodlanarak
isimlendirilmis ve ardindan bu kodlarin isaret ettidi alt tema-
lar (c6zUm, cesitlilik, vb.) belirlenmistir. Ardindan bu alt temalar
‘Problem ¢bézme stratejilerini bilmenin problem ¢ozmeye katkisr’
temasi adi altinda birlestirilmistir. Bazi adaylar agik uglu sorulari
yanitlarken ayni cevap igerisinde birden fazla temaya iliskin gorts
bildirdiginden, bazi sorulara ise cevap vermediklerinden temalara
iliskin kodlara verilen frekanslarin toplami, arastirmaya katilan
toplam aday sayisindan farkli olabilmektedir. Ornek bir kodlama
semasi Sekil 1'deki gibidir:

Gegerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmada gegerlik, veri cesitlemesi yapma, galigma
grubunun ozelliklerini ayrintili olarak agiklama, verileri ayrintili
olarak rapor etme ve verilerden alintilar yapma gibi calismalarla
saglanabilirken (Creswell, 2014; Johnson & Christiensen, 2014),
glvenirligi saglamak icin arastirmaci gesitliliginin saglanmasi,
arastirmacinin rolliniin agiklanmasi ve arastirma basamaklari-
nin net olarak ortaya konulmasi gibi gcalismalar yapilmaktadir
(Yildirrm & Simsek, 2016). Bu baglamda arastirmada glvenir-
ligi saglamak icin 6gretmen adaylarinin hazirladiklari formlarin
analizinde alan uzmani iki bagimsiz arastirmacidan daha des-
tek alinarak arastirmaci gesitliligi saglanmistir. Adaylarin forma
verdikleri cevaplarla ilgili veriler, iki alan uzmani arastirmaci
tarafindan ayri ayri kodlanmistir. Daha sonra yapilan kodlamalar
karsilastirilarak (Glvenirlik=[GorUs Birligi/(Gorus Birligi+Gorils
Ayriligi)] x 100) formuli aracihdiyla (Miles & Huberman, 1994)
uyusum ylzdesi belirlenmistir. Uyusum ylzdesi, formda verilen
cevaplardaki verilerinin analizi igin %88,60 olarak hesaplanmig-
tir. Kodlamalarda uyusumun bulunmadigi noktalar tartisilarak
ortak bir uzlasi saglanmistir. Calisma grubunun iyi bir sekilde
tanimlanmasi, verilerin ayrintili olarak rapor edilmesi ve alinti-
lara yer verilmesi, galismada gecerligin saglanmasi icin yeterli
gorilmustdr.

Aragtirmanin Etik izinleri

Yapilan bu calismada “Ylksekégretim Kurumlari Bilimsel Aras-
tirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen
tlm kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci bélimu olan “Bilim-
sel Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri Eylemler” baslidi altinda belir-
tilen eylemlerden hicbiri gerceklestiriimemistir.

Etik kurul izin bilgileri:

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi=Mus Alparslan
Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu

Etik dederlendirme kararinin tarihi=30.09.2021

Etik dederlendirme belgesi sayl numarasi=24614
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Kod Kod
Farkli ¢c6ziim yollar Farkl stratejileri
kesfetme (54 kisi) tanima (45 kisi)

Cozumi kolaylastirma Daha fazla problem
(48 kisi)

Anlamli ve biligli
¢6zim sunma (24 kisi)

Cozim

Dustinme becerisi
gelistirme (23 kisi)

Cesitlilik

Problemi anlamayi
kolaylastirma (19 kisi)
Cozume nasil
baslayacagini bilme
(17 kisi)

Akl yirutme ve
iligkilendirme (13 kisi)

<« Tema

tirt tanima (16 kisi)

Kod Kod
Zaman kazanma Yaygin problem ¢ozme
(8 kisi) stratejilerinden

kaginma (12 kisi)
Sistematik olma

(8 kisi)

Bilingli adimlar atma
(4 kisi)

Ogrenciye daha kolay
aktarma (4 kisi)

Eglenceli olma (2 kisi)

Zaman Kazanma ‘
Ogretim ‘

v

Problem C6zme Stratejilerini Bilmenin Problem Cézmeye Katkisi

Sekil 1.
Ornek bir kodlama semasi.

Bulgular

Galisma kapsaminda elde edilen bulgular bes tema altinda bir-
lestirilmis olup bu temalar problem ¢bzme stratejilerini bilmenin
problem ¢G6zmeye katkisi, problem ¢Gzmeyi etkileyen faktérler
ve yasanan glclikler, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerinin
menlerin problem ¢bézme strateji bilgisinin gelistiriimesi sek-
lindedir. Her bir temada, ilgili alt tema, kodlamalar ve 6gretmen
gorUslerinden bazi 6rnek alintilara yer verilmistir.

‘Problem C6zme Stratejilerini Bilmenin Problem Cozmeye
Katkis’ Temasina iligkin Alt Temalar ve Kodlar

Adaylarin ilk Ug¢ gorisme sorusuna verdikleri cevaplar problem
¢ozme stratejilerini bilmenin problem ¢dzmeye katkisi temasi
altinda birlestirilmistir. Bu temaya gore adaylar problem ¢dzme
stratejilerinin dnemi, problem ¢ézme stratejilerini bilmenin prob-
lem ¢ozmeyi kolaylastirmasi ve problem ¢ézmeye bakis agisina
etkisi gibi konularda gorUslerini dile getirmisglerdir. Olusturulan
tema ve alt temalar Tablo 1'deki gibidir.

Tablo 1incelendiginde; 6gretmen adaylarinin problem ¢ézme stra-
tejilerinin katkilarina iligkin gorislerinin bes temaya ayrildigi gordil-
mektedir. “CozUm” temasi incelendiginde; 54 aday farkli ¢ozim
yollari kesfetmenin katki sagladigini, 48 aday problem ¢ézme stra-
tejilerinin ¢ozUmU kolaylastirdigini, 24 aday stratejiler sayesinde
anlamli ve bilingli bir ¢cozimn yapildigini, 23 aday distinme bece-
risini gelistirdigini, 19 aday stratejilerin problemi anlamayi kolay-
lastirdigini, 17 aday ¢6zlime nasil baglanacagdini kolaylastirdigini, 13
aday akil yirtitme ve iligkilendirmenin kolayca yapilabildigini belir-
tirken iki aday ise problem ¢6zme stratejilerini bilmenin problem
¢ozmeye katkisi olmadigi yontindeki gorislerini dile getirmislerdir.
“Cesitlilik” temasi incelendiginde; 45 aday farkli stratejileri tanima-
nin problem ¢dzmeye katkisi oldugunu ve 16 aday da daha fazla
problem tiirl tanimanin problem ¢dzmeye katkisi oldugunu belirt-
mistir. “Bilinglilik” temasi incelendiginde; 12 aday yaygin problem
¢ozme stratejilerinden kaginilarak problem ¢ozmeye katki sagladi-
gini, sekiz aday sistematik olmanin problem ¢ézmeye katki sagladi-
gini ve dort aday da problem ¢ozme stratejileri kullanilirken bilingli
adimlar atmanin problem ¢dzmeye katki sagladigini belirtmistir.
“Ogretim” temas! incelendiginde; 8 aday problem ¢ézme strate-
jilerinin bilinmesinin zaman kazandirdigini, dort aday 6grenciye
aktarimi kolaylastirdigini ve iki aday eglenceli yaninin olabilecegini
belirtmiglerdir. Adaylarin Tablo 1'deki “Cozim-Cesitlilik-Bilinglilik-
Ogretim” temalarina iliskin goriislerinden bazi kesitler sdyledir:

“Tabi ki kolaylastirir. Ozellikle birden fazla stratejiyle ¢oziilen
sorular olunca insanlar istedikleri stratejiyle ¢ozim bulabili-
yor. Tek bir ¢ozim olmadidi birgok yoldan ¢oztlen sorularin
olmasi 6grenciler agisindan iyi bence. Hem 6grenci bir tek
yonden disiinmez ¢oziimde, istedigi boyuttan bakabilir bu
da onun gelisimine katki saglar” (OA14).

“Evet kolaylastirdigini distindyorum. Problem ¢ozme slire-
cinde strateji kullanarak iglem basamaklari, karmasik olmak-
tan ziyade sistemli ve dizenli bir sekilde ilerler. Boylece
¢oziimde karmasa olmadan sonuca varilir” (OA29).

“Evet dlUslindyorum. Bu stratejileri bilmek problem ¢ézmeyi
kolaylastirir ve bize bir yol gosterir. Onceden bir problem ile
karsilastigimda direk bir forml var midir acaba diye disu-
ndrken simdi ise acaba hangi strateji ile gozmem daha dogru
olur diye dislinip en uygun stratejiyi bulmaya caligiyorum
ve buldugumda ¢ok daha kolay bir sekilde ¢6zlyorum. Ve
bazen sorulari birden fazla stratejiyle gormek farkli agilardan

;arct;ll;l);r'n (¢6zme Stratejilerini Bilmenin Problem Cozmeye Katkisi
Alt Tema Kodlar Frekans
Cozim Farkli ¢oztm yollari kesfetme 54
G6zUmU kolaylastirma 48
Anlamli ve bilingli ¢6zim sunma 24
Dislinme becerisi gelistirme 23
Problemi anlamay! kolaylastirma 19
Gozlime nasil baglayacagini bilme 17
Akil ylritme ve iligkilendirme 13
Katkisi yok 2
Gesitlilik Farkli stratejileri tanima 45
Daha fazla problem tiri tanima 16
Yaygin problem ¢ozme stratejilerinden 12
Bilinglilik kaginma
Sistematik olma 8
Bilingli adimlar atma 4
Ogretim Zaman kazanma 8
Ogrenciye daha kolay aktarma 4
Eglenceli olma 2
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bakmak daha genis bir bakis agisi kazandiriyor. Bu ylzden
onemli bir etken oldugunu distiniiyorum” (OA19).

“Bakis agimi benim agimdan tek bir yol ve yontem disinda
farkl stratejilerle de ¢ozUmUnin bilinmesi hem o konuyla
ilgili sorulara kars! yaklagimda zenginlik kazandirip hem de
konunun daha iyi kavranmasinda etkili olmustur. Cozlm stra-
tejilerden biri olmazsa bagka yontemleri deneyip bu konuda
daha cok yol uygulamami sagladi. Tek ¢oziimle yetinmemek
isi daha eglenceli kiliyor” (OA8).

“.problemlere farkl bakis acilari ile yaklagsamadiklari igin 6nle-
rine gelen tim problemleri tek bir ¢cozim stratejisi (bildikleri
tek yontemle) ¢dzmeye cgalismaktadirlar. Bu yontem ile de
sonuca varamadiklari icin 6grenciler tarafindan bu durum
buytk sikintilar olugturmaktadir. Farkh bir yonden bakacak
olursak 6grencilere farkli ¢ozim stratejisi gosterilmedigi
icin o6grenciler tek dlize sorulari yani rutin sorulari ¢ézim
yéntemlerini ezberleyerek sadece ders gegme teknigi olarak
kullanmaktadir. Bu nedenle rutin olmayan sorular da yani her
vakit karsilagilan nasil birislem ve satici ile soruya yaklasacak-
larini bilmemektedirler” (OA17).

‘Problem C6zmeyi Etkileyen Faktorler ve Yagsanan Giigliikler’
Temasina iligkin Alt Temalar ve Kodlar

Adaylarin dordlincii ve besinci maddeye verdikleri cevaplar prob-
lem ¢ozmeyi etkileyen faktorler ve yasanan gulglikler temasi
altinda birlestirildi. Bu tema altinda adaylarin problem ¢ézme
becerisini nelerin etkiledigi ve onlarin problem ¢d6zme sirasinda
neleri yapmakta glclik yasadiklari sayisal verilerle agiklanmistir.
Olusturulan tema ve alt temalar Tablo 2'deki gibidir.

Tablo 2'de problem ¢dzmeyi etkileyen faktorler ve yasanan glic-
|Ukler dort tema altinda incelenmistir. “Problemi anlama” temasi
incelendiginde; 45 aday verilen ve istenen arasinda iliski kurama-
mayl, 14 aday eksik veya hatali iliskilendirme yapildigini ve yedi
aday da glinlik hayatla iligki kuramamayi gorislerinde belirt-
mistir. “Dlslinme becerisi” temasi incelendiginde; 20 adayin akil
yurltme becerisini kullanamamanin, 18 adayin analitik dliginme
becerisini kullanamamanin ve 12 adayin muhakeme yetisini

Tablo 2.
Problem C6zmeyi Etkileyen Faktérler ve Yasanan Glcglikler
Alt Tema Kodlar Frekans
Problemi Verilen ve istenen arasinda iligki 45
anlama kuramama
Eksik veya hatali iligkilendirme 14
GUnlUk hayatla iligki kuramsmama 7
Duslinme Akil ylritme becerisini kullanamama 20
becerisi Analitik distinme becerisi 18
kullanamama
Muhakeme yetisini kullanamama 12
Strateji bilgisi ~ Strateji kullanmayi bilmeme 22
Stratejilere asinalik 21
Tek bir ¢6zlim yolu oldugunu distinme 10
Ogrenciye On bilgiler 20
gorelik Kendine gliven 17
Motivasyon 13
ilgi cekicilik 8

Problemlerin 6grenciye gore olmasi

kullanamamanin problem ¢6zmeyi olumsuz etkiledigini ve glicltk
yasattigini belirttigi gorilmektedir. “Strateji bilgisi” temasi ince-
lendiginde; 22 adayin strateji kullanmayi bilmemenin, 21 adayin
stratejilere asinaligin ve 10 adayin ise tek bir ¢ozliim yolu oldugunu
distinmenin problem ¢ézmeyi etkiledigini ve glglik yasattigini
belirttigi gorilmektedir. “Ogrenciye gdrelik” temasi incelendi-
ginde ise; 20 adayin 6n bilgileri, 17 adayin kendine gliveni, 13
adayin motivasyonu, sekiz adayin ilgi gekiciligi ve bes adayin da
problemlerin 6§renciye gore olmasini belirttikleri gortilmektedir.
Adaylarin Tablo 2'deki “Problemi Anlama-Distinme Becerisi-Stra-
teji Bilgisi-Ogrenciye Gorelik® temalarina iliskin gorislerinden
bazilari soyledir:

“Rutin olmayan problemler Aslinda matematiksel olarak ¢ok
zor degil fakat problemi anlami agisindan zor oluyor yani rutin
olmayan problemleri nce anlamak gerekiyor” (OA1).

“Anlama, yorumlama, ¢ikarim yapma ve gergek hayat ile ilig-
kilendirme” (OA2).

“Klasik yani rutin olan sorular ezber oldugu igin afalliyorlar.
Rutin olmayan sorular onlari diisiinmeye tesvik ettiginden
isteksizlik olusturuyor” (OA4).

“Oncelikle soruya on yargili yaklasmak 6grencinin problem
¢Ozmesini etkileyen en dnemli faktor daha sonra ise problemi
anlama” (OA9).

“Hazirbulunugluk. Konuya hakim olmasi ve mantik muha-
keme kurabilmesi” (OA21).

‘Ggrencilerin Problem C6zme Becerilerinin Gelistirilmesi’
Temasina iliskin Alt Temalar ve Kodlar

Adaylarin yedinci maddeye verdikleri cevaplar 6grencilerin prob-
lem ¢ozme becerilerinin gelistirilmesi temasi altinda birlegtirildi.
Bu tema altinda adaylarin problem ¢6zme becerisini nasil gelis-
tirebilecekleri Uzerine gorisleri alindi. Olusturulan tema ve alt
temalar asagidaki gibidir:

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin problem ¢ézme becerilerinin
gelistirilmesi dort tema altinda toplanmistir. “Strateji” temasi
incelendiginde; 18 problemi farkli stratejilerle ¢ézmeyi, 13 aday
strateji bilgisi vermeyi, 11 aday ise, her stratejiye uygun problem
¢6zmenin problem ¢dzme becerilerini gelistirdigini belirtmis-
tir. “Problemi anlama” temasi incelendiginde; 10 adayin strateji
gelistirmeye yardimci olmanin, dokuz adayin problemin anlasil-
masini saglamanin, alti adayin kitap okumanin ve dort adayin ise
ogrenmeyi 6grenmenin problem ¢ozme becerilerini gelistirdigini

Tablo 3.
Ogdrencilerin Problem ¢ézme Becerilerinin Gelistirilmesi
Alt Tema Kodlar Frekans
Strateji Problemleri farkli stratejilerle cozme 18
Strateji bilgisi verme 13
Her stratejiye uygun problem ¢dzme 11
Problemi anlama  Strateji gelistirmeye yardimci olma 10
Problemin anlasilmasini saglama
Kitap okutma
Ogrenmeyi 6grenme
Problemitanima  Cesitli problem 6rnekleri ¢ézme 17
Problem olusturmalarini isteme 3
Planlama Somut orneklerle dersi planlama 1
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belirttigi gortismustur. “Problemi anlama” temasi incelendiginde;
17 aday gesitli problem ornekleri ¢ézmenin, l¢ aday ise problem
olusturmay!i istemenin problem ¢ézme becerilerini gelistirmeye
yardimcl olabilecegini belirtilmistir. “Planlama” temasi incelendi-
ginde ise bir adayin somut orneklerle dersi planlamanin problem
¢6zme becerilerini gelistirecegini belirttigi gordlmustur. Adaylarin
Tablo 3'deki “Strateji-Problemi Anlama-Problemi Tanima-Plan-
lama” temalarina iliskin gorislerinden bazi kesitler soyledir:

“Cok soru ¢cozmek ve farkli soru tarzlarinda sorulari gérmeleri
lazim” (OA27).

“Rutin olmayan problemlerden ¢ok fazla ¢ézilmeli, bol kitap
okunmall, farkh stratejiler arastiriimali ve 6grencilere anlatil-
malidir” (OA13).

“Bence bol bol kitap okutulmali glinki kitap okuyan gocugun
algilamasi gelisiyor daha cabuk kavriyor ve gériiyorlar” (OA11).

“Oncelikle 6gretmen kendisi bir problemi sadece bir strateji
ile gozmemelidir. Sinif igerisinde ¢éziimledigi tim problem-
leri en azindan 2 ya da 3 farkl strateji kullanarak ¢oziime
ulastirmalidir ki 6grenci de aslinda bir soruya birden farkli
yénden bakilabilecegdini gorsiin. Bunu sonrasinda da ogren-
cilerden beklemelidir. Dagitilan galisma kagitlari, ddevlerde
de aynen kendisinin yaptigi gibi bir problemi birden fazla
yontemle gozmelerini isteyebilir. Bu 6grenicilerin farkli stra-
tejileri gortp bunlart kullanma aligkanhdr kazanmalarini sag-
layacaktir” (OA18).

‘Problem Gdzme Strateji Bilgisi ve Gerekliligi’ Temasina iligkin

Alt Temalar ve Kodlar

Adaylarin altinci ve sekizinci maddeye verdikleri cevaplar problem
¢bzme strateji bilgisi ve gerekliligi temasi altinda birlestirilmis-
tir. Bu tema altinda adaylarin problem ¢ézme strateji bilgisinin
okullarda ders olarak okutulmasinin gerekliligi ve 6gretmenin bu
bilgiye sahip olmasinin dgrencileri nasil etkileyebilecegi Uzerine
gorusleri alinmistir. Olusturulan tema ve alt temalar asagidaki
gibidir:

Tablo 4'te problem ¢ozme strateji bilgisi ve gerekliligi iki tema
altinda incelenmistir. “Ogrenci” temasi incelendiginde; 21 adayin
hangi stratejiyi uygulayacagina karar vermenin, 21 adayin farkli
¢OzUm yollari gelistirmenin, 17 adayin disiinme becerisi kazan-
dirmanin, yedi adayin problemi anlamanin, alti adayin 6zgtiven
kazandirmanin gerekliligini belirttigi goérilirken, bir aday ise
problem ¢dzme strateji bilgisinin okullarda ders olarak okutulma-
sina gerek olmadidina iligkin gorisleri belirtiimistir. “Ogretmen”
temasi incelendiginde; 16 adayin farkli stratejileri uygulamanin ve
ogretmenin, 11 adayin ornek problem ¢oziicli olmanin, 11 adayin
yol gosterici olmanin, 10 adayin stratejileri benimsemenin, bes
adayin kalici 6grenmeyi saglamanin, ¢ adayin glnlik hayatla
iliskilendirmenin, t¢ adayin matematige karsi olumlu bakis agisi
kazandirmanin, iki adayin ¢ozUmu kolaylastirmanin, iki adayin
ogrencileri distndlrmenin, iki adayin ezberden kurtarmanin
gerekliliginden bahsettigi gortlirken bir aday da etkilemedigine
iliskin goriis belirtmistir. Adaylarin Tablo 4'teki “Ogrenci-Ogret-
men” temalarina iligkin gortslerinden bazilari soyledir:

“Problem ¢ozmede stratejilerin bilinmesinin énemli bir yer
tuttugu agiktir. Sadece matematik cergevesinde degil, glinltik
hayatta bile karsimiza gikan problemleri ¢6zime kavusturma
geregi hissedilir. GUnlik hayattaki problemlerin ¢oztmlerini
kolaylagtirmak adina okullarda, problem ¢ézme stratejileri
ders olarak verilmelidir’ (DA31).

Tablo 4.
Problem C6zme Strateji Bilgisi ve Gerekliligi
AltTema  Kodlar Frekans
Ogrenci Hangi stratejiyi uygulayacagina karar verme 21
Farkl ¢ozim yollari gelistirme 21
Dlstinme becerisi kazandirma 17
Problemi anlama
Ozgliven kazandirma 6
Dersi almalarina gerek yoktur 1
Ogretmen  Farkli stratejileri uygular ve dgretir 16
Ornek problem ¢oziictdir 11
Yol g0stericidir 11
Stratejileri benimsetir 10
Kalici 6grenme saglar
Glnlik hayatla iligkilendirir
Matematige karsi olumlu bakis agisi
kazandirir
C6zUmu kolaylastirir 2
Ogrencileri diistindirir 2
Ezberden kurtarir 2
Etkilemez 1

“Evet verilmelidir. Hangi soru hangi stratejilerle ¢ozilebile-
cegi ogrencilere anlatiimali ve agiklanmalidir. Bu yol 6gren-
cilerin dlisinme becerilerini arttirir ve 6grenci problemlerin
sanildigi kadar zor olmadigini anlar” (OA24).

“Ogrencide kaygi olusturan bir siirii faktdr vardir. Bunlardan
biride 6dretmenin derste veya konuda zorlandi§ini gor-
mek oldugunu diisiiniyorum. Ggretmenin problemi ¢ézer-
ken zorlanmasi, stratejilere hakim olmamasi gibi durumlar
ogrencide " 6gretmen bile ¢ézemiyor ben nasil ¢dzecedim
" gibi bir kayglya sebep olabilir. Bu da 6grencinin derse veya
konuya olumsuz tutum gostermesi sonucunu dogurabilir.
Ogretmenin hakimiyetini géren dgrenci 6zgliven kazana-
bilir ve 6grenecegine inanabilir. Buda problem ¢ozerken
problemden korkmaktan ziyade Ustesinden gelebilece-
Jine inanmasini saglayabilir. Ogretmenin problem ¢dézme
stratejisinde bilgili olmasi ve bunu 6grencilerine aktarabil-
mesi 6grencilerin problem ¢6zmede olumsuz tutum ser-
gilemelerinin ontine gegerek yaklasimlarini olumlu yonde
etkiler’(OA29).

“Ofretmen problem ¢oézme stratejilerini  bilirse  prob-
lemi ¢ozerken kendinden emin bir sekilde sorulari ¢ozer ve
¢OzUmde izleyecegi yollari bildiginden 6grenciye daha verimli
bir ders sunabilir. Ayrica bu bilgisini problemler zerinden
ogrencilere daha iyi aktarabilir. Boylelikle 6grencilerin mate-
matik problemlere yaklagimindaki korkularini yenmelerini
saglar’ (OA10).

“Ogfretmen bu konuda ne kadar ok bilgili olursa 6grenci de
o denli 6grenme konusunda basarili olacaktir. Clinkl 6gret-
men stratejileri bilir ve bunlari 6grencilere 6gretirse tabi ki
onlarin kolaylikla kavrayabilecegi sekilde anlatirsa bu onlarin
problem ¢dzme konusuna daha olumlu bakmalarini sagla-
yacaktir. Ogretmen bildigini severek ve isteyerek aktarirsa
ogrenci de bu durumdan bu denli olumlu etkilenecektir”
(OA18).
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‘Ggretmenlerin Problem GCzme Strateji Bilgisinin
Gelistirilmesi’ Temasina iliskin Alt Temalar ve Kodlar

Adaylarin dokuzuncu maddeye verdikleri cevaplar 6gretmenlerin
problem ¢6zme strateji bilgisinin gelistirilmesi temasi altinda
birlestirildi. Bu tema altinda problem ve strateji arasindaki bag-
lantiyl gliglendirmek ve hangi problemlerde hangi stratejilerin
kullanilabilecegdini kestirebilmek adina adaylarin problem ¢ézme
strateji bilgilerini nasil genisletebilecegi lzerine gorusgleri alin-
mistir. Olusturulan tema ve alt temalar agagidaki gibidir:

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin problem ¢ézme strateji bil-
gisinin gelistirilmesi dort tema altinda toplanmistir. “Problemin
niteligi” temasi incelendiginde; 20 aday sorularin gesitliligini artir-
maya dikkat cekerken bes aday da Ust dizey sorular ¢dzmenin
onemine deginmistir. “Problem ¢6zme” temasi incelendiginde;
21 aday farkli ¢6zim yolu Uretebilmenin, 11 aday problem ¢6zim-
lerini analiz etmenin, dort aday kendi ¢ozimlerini farkli ¢6zim-
lerle karsilastirmanin, iki aday ise kendi stratejisini olusturmanin
problem ¢ozme stratejisi bilgisini gelistirebilecedini belirtmistir.
“Problem kurma” temasi incelendiginde; li¢ adayin problem olus-
turma, bir adayin ise olusturulan problemleri gelistirmeye dikkat
gektigi gortlmustur. “Kendini gelistirme” temasi incelendiginde
ise; 10 adayin ders ya da seminer almanin, alti adayin akademik
yayinlardan yararlanmanin, iki adayin ise kitap okumanin 6gret-
menlerin problem ¢dzme becerisini gelistirecedini belirtmistir.
Adaylarin Tablo 5'teki “Problemin Niteligi-Problem C6zme-Prob-
lem Kurma-Kendini Gelistirme” temalarina iliskin cevaplarindan
bazilari syledir:

“Problem ¢ozme stratejisini gelistirmek icin daha ¢ok uygu-
lama yapilmasi gerekir okullarda 6grencilere Gizerinden pra-
tik yapiimalidir 6gretmenler ve 6gretmen adaylari daha ¢ok
makale okuyarak bu konuda bilgi sahibi olabilir rutin olmayan
problemler ¢ozerek oradaki farkli soru tarzlarini gérir ve ken-
dini bu sekilde gelistirebilir’ (OA1).

“Oncelikle bu uzun bir siirece yayilmali soruyu tanima
acisindan bunu her soru igin en azindan kagida dokme-
den biligsel olarak sirekli yapmalidir sorulari ve ¢oziimleri
siniflandirabilmeli ve sadece ¢6zim odakli distinmemeli”
(BA9).

“Uygulamalara daha gok yer verilebilir, 6grencilere farkli soru
tarzlarini iceren etkinlikler yaptirilarak pratiklik saglanabilir,

Tablo 5.
Ogretmenlerin Problem Cézme Strateji Bilgisinin Gelistirilmesi
AltTema  Kodlar Frekans
Problemin  Soru gesitliligini artirma 20
niteligi Ust diizey sorular gézme 5
Problem Farkli goztim yollari Gretebilme 21
¢bzme - - .
Problem ¢oziimlerini analiz etme 1
Kendi ¢ozimlerini farkh ¢éziimlerle 4
karsilastirma
Kendi stratejisini olugturma
Problem Problem olusturma
kurma Olusturulan problemleri gelistirme 1
Kendini Ders ya da seminer alma 10
gelistirme

Akademik yayinlardan yararlanma

Kitap okuma
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ilgili makale veya dergiler okuyarak bilgisini arttirabilirler”
(GA10).

“Oncelikle problem ¢dzme stratejilerini genis bir sekilde aras-
tinp 6grenmeleri gerekiyor. Ogrendikten sonra bu stratejiler
hangi sorularda kullanilabilir diye disuntp farkl stratejilerle
¢Ozilebilen sorulara ulagsmalari gerekmektedir. Bunlar yapil-
diktan sonra onlerine ¢ikan her soruya o bakis agisiyla yak-
lagtiklari zaman zaten bu bilgiyi edinip kullanabildiklerini
gormus olacadiz. Bu sekilde gelistirebileceklerini diistintyo-
rum” (OA28).

“Oretmen ve 6gretmen adaylarinin problem ¢ézme sitesi
bilgisine sahip olmasi aslinda birgok probleme farkli bakis agi-
lari ile yaklagsmalarini saglamaktadir. Ote yandan 6gretmenle-
rin problem ¢ozme stratejileri ile ilgili sahip oldugu bilgilerini
ogrencileri icin hazirlamis oldugu sorularda uygulayarak veya
ogrencilerin herhangi bir soruya olan ¢6zim stratejilerindeki
eksiklikleri ve farkli ¢ézim yollarini 6grencilerin kavrayama-
mis ve zorlanmis olduklarini anlayarak onlara bu problem
¢Ozme stratejisi bilgilerini kullanarak o soruya farkli ¢6zim
yollari ile yaklasip 6grencinin bu tarz problemlere karsi kulla-
nabilecekleri stratejileri gostermeleri de bu amag dogrultu-
sunda mantikli olacaktir” (OA17).

“Bence 6gretmen veya 6§retmen adaylarinin problem ¢ézme
stratejisi bilgisini gelistirmesi i¢in sadece kendi basina ¢alis-
masl veya soru ¢dzmesi gibi bir durum yeterli degildir. Bunun
yaninda 6zellikle 6grencilerin de 6grenmelerini saglamak igin
sinifta gesitli rutin olan ve rutin olmayan problemleri ¢ozmek
ve bunlar igin uygun ve gerekli olan ne kadar strateji varsa
bunlarile problemi ¢ézmek hem 6gretmenin bilgisini gelistirir
hem de dgrencilerin. Tabi 6§retmen adaylari da stireg iginde
Farkli tir problemler belirleyerek bunlar tzerinde uygulanan
stratejiler ile problemi gzmeleri fayda saglayacaktir’ (OA20).

Tartisma ve Sonug¢

Adaylarin problem ¢ozme stratejileri hakkinda farkindaliklarinin
arastirildigi bu galismada, bes ana tema altinda 18 alt tema belir-
lenmistir. Arastirmanin sonuglari problem ¢dézme stratejilerini
bilmenin ¢ozUm kolaylastirma, farkli ¢ozim stratejilerini tanima
ve farkli ¢ozlimleri kesfetme anlaminda adaylarda olumlu etki
biraktigini ortaya koymustur. Bu sonuglara gore stratejileri bilme-
nin ¢6zim ve cesitlilik anlaminda adaylarda olumlu etki biraktigi
anlasilmaktadir. Benzer sekilde Altun ve Memnun (2008) caligma-
larinda problem ¢dzme strateji bilgisinin adaylarda problemlere
bakis agisini olumlu etkiledigi ve sistematik galismayi kolaylastir-
digini belirtmiglerdir. Anlamlive bilingli goziim sunmaiile diistinme
becerisini gelistirme ise diger bulunan sonuglar arasindadir.
Buradan adaylarin problem ¢oézme stratejilerini bilme ile ¢oziime
daha anlaml yaklastiklari ve ayni zamanda streg igerisinde akil
yurtme ve iliskilendirme gibi bazi becerileri gelistirdikleri ortaya
cikmaktadir. Ceker ve Cimen (2017) caligmalarinda 6gretmenlerin
stratejileri kuramsal alt yapisina sahip olmadan bilingsiz olarak
kullandiklarini ve bu konuda yeterli egitime ihtiyag duyuldugunu
belirterek problem ¢dzme stratejilerini bilmenin énemine degin-
mistir. Adaylar ifadelerinde ayni zamanda problemi anlama ve
¢Ozime nasll yaklasacagini bilme konusunda olumlu géris bildir-
mislerdir. Sistematik olma, yaygin problem ¢ézme stratejilerin-
den kaginma ve bilingli adimlar atma konusundaki gorislerinden
hareketle problem ¢6zme stratejilerini bilmenin onlara bilinglilik
kazandirdi§i anlasilmaktadir. Problem ¢ozimlerine farkli bakis
agisi saglama ve farkli ¢ozim yollarinin gelistiriimesinde strateji
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bilmenin gerekliligi bazi arastirmalarca da desteklenmistir (Altun
ve ark., 2007; Ceker & Cimen, 2017). Bunun yaninda bazi adaylar
strateji bilmeyi 6gretim ile yakindan iligkilendirmislerdir. Onlara
gore strateji bilen 6gretmen problemin ¢ozUiminit 6grencilere
daha kolay yollardan anlatabilir ve ayni zamanda strateji bilgisi
ile adaylar 6gretim esnasinda zamandan tasarruf saglayabilirler.
Ozmen ve ark. (2012) farkli zorluk derecelerinde ve farkl strateji
kullanimi gerektiren problemlerin sinif ortamlarinda kullaniimasi-
nin dnemine deginmisler ve bu durumun 6gretimi kolaylastiraca-
gini dile getirmislerdir.

Arastirma sonuglarina gore problem ¢dzmeyi etkileyen en onemli
faktorin problemi anlama oldugu anlagilmaktadir. Polya’ya (1997)
gore problemi anlama problem ¢ézmek igin en énemli ilk adimdir.
Probleme uygun stratejiler gelistirme ve uygulamaigin problemde
gecen ifadelerin iyi bir sekilde analiz edilmesi gereklidir. Ogret-
men adaylarinin problem ¢6zme stratejilerini kullanma slre-
cinde ozellikle problemi anlama ve anlamlandirma asamasinda,
matematiksel dilin dogru ve etkili kullaniminin matematiksel
kavramlarin 6grenilmesinde faydali olacagi distnulebilir. Boy-
lelikle adaylarin zihninde matematigin kendine 6zgl sembolleri
ve terminolojisi olan evrensel bir dil oldugdu fikri iyice yerlesebilir.
Problem ¢6zme becerilerinin gelistirilmesinde énemli adim olan
problemi anlama adiminin 6grencilere kazandirilmasi gerektigi ve
bunun icin dgrencilere yol gosterici yaklagimlardan en dnemlisi
olan problem ¢dzme stratejilerinin kullanilmasi gerektigi bilinci
adaylara slreg iginde kazandiriimalidir. Adaylar ikinci olarak stra-
tejilerin gelistirilmesi igin strateji bilgisinin olmasi gerekliligine
vurgu yapmislardir. Clnkl ¢6zim esnasinda ayni ¢6zim metot-
larindan kaginmak ve farkli bakis agilari gelistirmek igin adayla-
rin stratejilere asina olmalari gereklidir. Bunun yaninda adaylarin
problem ¢6zme esnasinda yagsanan giiglikler arasinda en ¢ok akil
yUrltme, analitik dlisinme ve muhakeme gibi dislinme bece-
rilerini kullanilamamasi oldugunu belirtmislerdir. Ozellikle rutin
olmayan problemlerin ¢6zimU esnasinda farkli ¢ozim gerektiren
problemler karsisinda bu becerilerin kullaniimasi biylk énem
tasimaktadir. Akkus (2019) calismasinda adaylarin verilecek egi-
timle problem ¢ozme esnasinda gerekgelendirme seviyelerinin
artig gosterdigini belirterek bu tiir becerilerin 5nemine deginmis-
tir. Kiikey ve ark. (2019) 6grencilerin problem ¢dézme asamasinda
farkh ¢ozlm stratejilerini kullanmalarini sadlayacak egitim streci-
nin olusturulmasina dikkat cekmistir. Problemlerin 6grenci diize-
yine uygun olmasi, 6grencilerin yeterli 6n bilgiye sahip olmasi,
gliven ve motivasyon gibi maddeler ise problem ¢6zme esnasinda
yasanan diger glglikler olarak belirlenmistir. Silver ve ark. (2005),
ogrencilere farkli ¢ézlimler sunma ve onlarin farkli stratejiler Gze-
rinde diglindlrmenin ilgi ve motivasyonlarini artirmada etkili ola-
cagi duslincesindedirler. Bazi arastirmalar, 6grencilerin akademik
basarisinin problem ¢oézmeyi dogrudan etkiledigini belirtirken,
aile ya da cinsiyet gibi faktorlerin problem ¢ézmeyi dolayli olarak
etkiledigini ileri sirmuslerdir (Guven & Cabakcor, 2013; Pimta ve
ark., 2009). Oz yeterlilik ve inang gibi kavramlarin problem ¢ézme
basarisini etkiledigini gosteren cok sayida calismalar da mevcut-
tur (Kloosterman & Stage, 1992; Mason, 2003; Ozturk & Guven,
2016; Ugurluoglu, 2008). Problem ¢dzmeyi etkileyen bu gibi fak-
torler sayesinde 6grencinin problem ¢ozme performansinin da
dolayli olarak etkilenebilecedinden bahsetmek mimkindur.

Arastirma sonugclarina gore adaylar 6grencilerin problem ¢ézme
stratejilerinin gelistirilmesi igin ¢ozim esnasinda ¢zellikle strate-
jilerin kullaniimasi ve 6grencilere 6gretilmesi gerektigini vurgula-
miglardir. Buradan stratejilerin 6gretiminde sadece stratejilerin

kullanilmasi degil, ayni zamanda 6grencilerin hangi stratejiyi kul-
landigini bilmesi gerektigi anlagiimaktadir. ClnkU strateji bilgisi
olmadan ¢ogu kez 6grenciler her zaman kullandigi yontemleri
benimsemekte ve bu da ¢cogu kez problemin ¢ozlilememesi gibi
olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Follmer (2000) problem ¢dzme
ile ilgili verilecek bir dizi egitimin 6grencilerin problem ¢dzme
becerisinin gelismesinde etkisi oldugunu belirtmistir. Ozellikle
farkli zorlukta ve farkl tirdeki rutin olmayan problemlerin 6gren-
cilerin strateji gelistirmelerinde etkili oldugu distnildiginde
(Gzmen ve ark., 2012; Toluk & Olkun, 2002a; Yazgan, 2015) &§ren-
cileri bu tir problemlerle mesgul etme, onlarin problem ¢cézme
becerilerine olumlu olarak yansiyabilir. Problem ¢ézme becerile-
rinin gelistiriimesinde dnemli adim olan problemi anlama adimi-
nin 0grencilere kazandirilmasi gerektigi ve bunun igin 6grencilere
yol gosterici yaklagimlarin kullaniimasi gerektigi bulunan diger
sonugclar arasindadir. Yine Follmer (2000) calismasinda problem
¢0zUmU esnasinda kullanilacak yonlendirmelerin 6grencilerin
strateji gelistirmelerine ve nasil ¢ozllecedine dair fikir Gretmele-
rine yardimci oldugunu belirtmistir. Adaylar ayni zamanda 6gren-
cilerin iyi bir problem ¢ozlcl olmasi igin problemleri tanimasi
ve bunun igin bol bol problem olusturmalari gerektigine vurgu
yapmiglardir. Problem olusturmaya dayali verilen egitimin 6gren-
cilerin problemi anlama ve ¢ézme basarilarini artirdiginin bazi
arastirmalarca da desteklenmesi (Cai, 2003; Cankoy & Darbaz,
2010; Silver & Cai, 1996; Turhan & Glven, 2014) bu c¢aligmadan
elde edilen bulgulari anlamli kilmaktadir. Arastirma sonuglarina
gore 6gretmenlerin strateji bilgisinin 6grencilerin problem ¢ozU-
mUnl en ¢ok hangi stratejiyi uygulayacagina karar verme boyu-
tunda etkiledigi anlagiimaktadir. Ogretmenin ©rnek problem
¢Ozicd, yol gosterici ve ¢ozUmU kolaylastirici yaklagimlari; 6gren-
cinin problemi anlamasi, diisinme becerisi gelistirmesi ve farkli
¢OzUm yollar Uretebilmesi bakimindan olumlu yonde etkilemek-
tedir. Benzer bir sonug olarak Biber ve ark. (2017) calismasinda
adaylar farkli diisinme becerilerine ve 6grenme stillerine sahip
olabilecegi gerekgesi ile 6grencileri farkli ¢ozlim yollari Uzerinde
distindidrmenin 6nemine dedinmislerdir.

Arastirma sonuglarina gore adaylar problem ¢ozme strateji bilgi-
sinin gelistirilmesinde en ¢ok farkli ¢ozim yollari Gretebilme ve
cozimleri analiz etme konularina deginmislerdir. lyi bir problemin
tlm ¢ozim yollarinin distnlilmesi, kavram 6gretimine yardimci
olmakla birlikte biligsel ve Ust biligssel problem ¢6zme beceri-
lerinin kazandirilmasi agisindan gereklidir (Biber ve ark., 2017).
Adaylar ayni zamanda nitelikli problemler ¢6zme, problem olus-
turma ve farkli aktivitelerle kendini gelistirme gibi uygulamalarin
problem ¢dzme strateji bilgisini gelistirebilecegini belirtmislerdir.
Ozellikle rutin olmayan problemler tzerinde caligiimasi problem
¢6zme ve muhakeme becerilerini gergek yasama uyarlamayi
kolaylastirabilmektedir (Altun ve ark., 2007; Yazgan, 2015). Ger-
cekte adaylarin problem ¢ézme ve stratejileri ile ilgili kurs ya da
seminerlere katilmasi ya da egitim hayatlarinda bdyle bir ders
almalari, onlarin 6grendikleri teorik bilgileri daha kolay pratige
dokmelerini saglayabilir. Gimus (2015) galismasinda adaylarin
kendilerine yakin olan stratejileri segtiklerini ve belli stratejilerde
yogunlastiklarini belirtmesi, bu tir egitimlerin gerekliligini dogru-
lar niteliktedir. De Corte'ye (2004) gore de problem ¢ézme stra-
tejileri 6gretimi problem ¢ozmeyi kolaylastirmakta ve disinme
becerilerini gelistirmektedir. Ozellikle rutin olmayan problemle-
rin distinme becerileri ve farkindali§i artirdigi disindldiginde
(Follmer, 2000; Higgins, 1997), bu tur problemlere yogunluk veril-
mesinin adaylarin strateji bilgilerinin gelisimlerini destekleyebi-
lecedi dustinllmektedir. Adaylarin bilgi ve becerilerini kalici hale
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getirebilmeleri ve meslek yasantilarinda daha verimli olabilmeleri
igin, lisans egitimleri boyunca problem ¢ézme konusunda yeterli
deneyime sahip olmalari beklenmektedir (Biber ve ark., 2017;
Ceker & Cimen, 2017; Toluk & Olkun, 2002b). Bu nedenle adaylarin
iyi bir problem ¢oztict olmanin dtesinde problemin yapisi, dogasi,
¢Ozim yollari ve basamaklari konusunda donanimli olmalari ve
yeterli uygulama yapmalari esas alinmalidir. Bu anlamda ilgili ige-
rikteki derslericerik agisindan iyi yapilandirilmali ve adaylara genis
uygulama firsati verilmelidir.

Oneriler

Ogretim programlarinin uygulanmasi ve basariya ulasmasinda
en blyuk pay sahibinin 6gretmenler oldugu distintldiginde ve
ogrencilerin bireysel farkliliklari dikkate alindiginda, 6gretmen-
lere slirekli egitimle farkli problem ¢dzme stratejileri kullanmaya
yonelik yeni yeterlilikler kazandirilmasi dnerilmektedir. Bu bag-
lamda 6gretmen adaylarinin da kisa bir slire sonra meslege bas-
layacaklari distntldiginde s6zi gegen durumun kendilerine
lisans doneminde kazandiriimasi 6nem kazanmaktadir.

Ogretmen adaylarinin problem ¢dézme stratejilerini kullanma
surecinde 0Ozellikle problemi anlama ve anlamlandirma asama-
sinda, matematiksel dilin dogru ve etkili kullaniminin matema-
tiksel kavramlarin 6grenilmesinde faydali olacagi dustndlebilir.
Boylelikle adaylarin zihninde matematigin kendine 6zgi sem-
bolleri ve terminolojisi olan evrensel bir dil oldugu fikri iyice
yerlesebilir.

Problem ¢ozimiinde secilen stratejinin eldeki probleme uygun-
lugunun bilinmemesi problemin anlasilmamasina, dolayisiyla
¢OzUmUnln gereksiz zorlastirilmasina ve problemin ¢ozime
kavusmasina da engel olabilir. Clinki hemen herkes tarafindan
bilinen bir gercek var ki; her problem her stratejiyle ¢ézilemez.
Bu sebeple, matematik 6gretmeni adaylarinin problem ¢6zme
stratejilerinin gelistiriimesi icin dersi ylriten 6gretim elemanlari
tarafindan stratejilerin 6gretiminin ve kullanilmasinin yani sira
hangi stratejinin hangi problem tirinin ¢oziminde kullanilaca-
ginin anlasiimasina iliskin uygulamalar yapiimaldir.
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Extended Abstract

Problem-solving plays a significant role in mathematical studies that require thinking and creativity (Burchartz & Stein, 2002), since
using high-level thinking skills such as logical and analytical thinking skills is required in the problem-solving process. Individuals using
their thinking skills can effectively carry out problem-solving processes both in school and in daily life (Cai, 2003). Problem-solving
teaching is based on teaching the problem-solving process. Therefore, in teaching problem-solving, it is important not only to try to
focus on the problem-solving process but also to pay attention to the strategies that can be used during problem-solving (Van de Walle
et al., 2013). The success of students in problem-solving depends on employing appropriate strategies for the essence of the problem.
Itis thought that strategy teaching will make it easier for students to apply methods appropriate for the problem. The studies in the lit-
erature reveal that problem-solving is frequently used in teaching, but some measures should be taken to improve the problem-solving
process. In this sense, the development of strategies covering the problem-solving process is required for both teachers and students.
In this context, this study aimed to reveal the awareness of pre-service mathematics teachers on this issue by getting their opinions
on using problem-solving strategies.

This study, in which preservice elementary school mathematics teachers’ perceptions of problem-solving strategies were investigated,
adopted phenomenological approach, which is one of the qualitative research approaches. The study group consisted of 48 preservice
teachers studying in the Elementary Mathematics Education Department of a university located in the Eastern Anatolia of Turkey. Dif-
ferent types of problems were presented to the participants and they were encouraged to use each strategy. At the same time, students
were given the opportunity to research problem-solving strategies with homework assignments. In this way, the participants became
better familiar with each problem-solving strategy and in this context, they shaped their perceptions and thoughts towards problem-
solving strategies. An interview form consisting of 9 open-ended questions were used in data collection. The questions in the interview
form were designed to obtain answers regarding the themes of the importance and necessity of problem-solving, the difficulties expe-
rienced and its development. Participants completed the course by answering these questions at the end of the 14-week course period.
In order to ensure validity of the study, data were collected by answering the questions in the interview form at the end of the 14-week
course of the course. Content analysis was used in data analysis. Therefore, the researcher had the opportunity to make a comparison
between the data.

The findings were combined under main 5 themes: the contribution of knowing problem-solving strategies to problem-solving, the
factors affecting problem-solving and the difficulties experienced, developing students’ problem-solving skills, the knowledge and
necessity of problem-solving strategy, and developing the problem-solving strategy knowledge of teachers or preservice teachers.
The preservice teachers frequently repeated the following statements: knowing problem-solving strategies helps to discover differ-
ent solutions, facilitating the understanding and solution of the problem and expanding the knowledge of the strategy. In addition, the
participants expressed that knowing problem-solving strategies helps students decide the strategy to be applied and develop differ-
ent solutions, and that teachers can facilitate their implementation. Most of the participants stated that problem-solving strategies
could be developed by increasing the question types. In order to develop the problem-solving strategies of the preservice mathematics
teachers, it is suggested that the instructors who conduct the course should teach and use the strategies and pay attention to practice
finding the appropriate strategy for the type of problem.

The results of the research revealed that knowing the problem-solving strategies had a positive effect on the preservice teachers
in terms of facilitating the solution, recognizing different solution strategies and discovering different solutions. According to these
results, it is understood that knowing the strategies has a positive effect on the pre-service teachers in terms of solution and diversity.
Similarly, Altun and Memnun (2008) stated in their study that knowledge of problem-solving strategies positively affects preservice
teachers’ perspective on problems and facilitates systematic work.

According to the results of the research, the preservice teachers mostly mentioned the issues of producing different solutions and
analyzing the solutions in the development of problem-solving strategy knowledge. Considering all the solutions to a good problem
is necessary in terms of helping concept teaching and gaining cognitive and metacognitive problem-solving skills (Biber et al., 2017).

Preservice teachers are expected to have sufficient experience in problem-solving throughout their undergraduate education so that
they can make their knowledge and skills permanent and be more productive in their professional life (Biber et al., 2017; Ceker & Cimen,
2017; Toluk & Olkun, 2002b). For this reason, preservice teachers should be well-equipped about the structure, nature, solution ways,
and steps of the problem and make adequate practice, beyond being a good problem solver. In this sense, the courses in the relevant
content should be well structured in terms of content and the preservice teachers should be given wide application opportunities.

Strategy knowledge is an important element that complements problem-solving. For this reason, strategy teaching and use should be
expanded to develop problem-solving strategies. Moreover, not knowing the suitability of the strategy chosen in problem-solving to
the problem at hand may prevent the problem from being understood, thus making the solution unnecessarily difficult and preventing
the problem from being solved. In this sense, it is thought that this study will shed light on educators and researchers. Because there is
a fact that is known by almost everyone; Not every problem can be solved with every strategy!



Ek1.
Problem C6zme Stratejileri Griisme Formu
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Problem ¢ozme strtaejilerini bilmenin problem ¢ézmede 6nemli bir etken oldugunu dislinliyor musunuz? Agiklayiniz.

. Sizce problem ¢ézme stratejilerini bilmek problem ¢ozmeyi kolaylastirir mi? Agiklayinniz.
. Derste 6grendiginiz problem ¢ozme stratejileri sizlerin problemlere bakis aginizi nasil etkiledi? Agiklayiniz.
. Sizce 6grenciler rutin olmayan problemleri ¢ozme esnasinda ne gibi glglikler yasiyorlar? Agiklayimniz.

Sizce bir 6grencinin problem ¢ézmesini etkileyen faktorler neler olabilir? Agiklayiniz.

. Sizce problem ¢ozme stratejileri okullarda 6grencilere bir ders olarak verilmelidir? Nedenini agiklayiniz.

Sizce 6grencilerin problem ¢ézme becerilerinin gelistiriimesi igin neler yapilabilir? Bu konuda 6gretmenlere 6nerileriniz nelerdir? Agiklayiniz.

. Sizce 6gretmenlerin problem ¢ozme strateji bilgisi, 6grencinin problem ¢ézme yaklagimini nasil etkiler? Agiklayiniz.
. Ogretmen ve 6gretmen adaylari problem ¢ozme strateji bilgisini gelistirmek igin neler yapabilirler? Agiklayiniz.




