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ABSTRACT

Behaviour problems have serious short and long-term consequences for children, their families, and society. The
methods known by parents in intervening in these behaviours may not always be sufficient. While parents’
positive interventions reduce problem behaviour, inappropriate interventions may be one of many triggering
antecedents of problem behaviour. In many studies in the literature, it is widely accepted that parenting
programmes are one of the most effective ways to prevent and treat behavioural problems. Therefore, this study
aimed to examine the effectiveness of online parenting programs and their effectiveness in preventing
externalizing problem behaviours in childhood. In line with this purpose, the literature on online parent
education programs and their effectiveness in preventing externalized problem behaviours in childhood (0-18
years) was reviewed and the contents and effectiveness of the programs accessed were included. Based on the
information and findings from the literature review, it was found that online parent education programmes are
very effective in reducing externalized behavioural problems. In this context, it was concluded that online
programmes are very important in adapting to the requirements of the current technological age and providing
access to the programmes for the target group in need. In our country, it is recommended to develop and
implement programmes adapted to parents' needs and cultural experiences.
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Davranis problemleri; ¢ocuklar, aileleri ve toplum agisindan kisa ve uzun vadede ciddi sonuglari olan
davraniglardir. Bu davranislara miidahalede ebeveynlerin bildigi yontemler her zaman yeterli olmayabilir.
Ebeveynlerin olumlu miidahaleleri problem davranisi azaltirken, uygun olmayan miidahaleleri problem davranisi
meydana getiren birgok tetikleyici 6nculden biri olabilir. Alan yazindaki birgok g¢alismada, ebeveyn egitim
programlarinin davranis problemlerinin 6nlenmesinde ve tedavi edilmesinde gegcerliligi kanitlanmis en etkili
yollardan biri oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle s6z konusu galismada, ¢ocukluk déneminde
gorilen dissallastirilmis problem davranislari 6nlemede kullanilan gevrimici ebeveyn egitim programlari ve
programlarin etkililiklerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda, cocukluk doneminde (0-18yas)
gorilen dissallastirilmis problem davranislari 6nlemede kullanilan gevrimici ebeveyn egitim programlari ve
etkililikleriyle ilgili alan yazin gbézden gegirilmis; erisilen programlarin igeriklerine ve etkiliklerini belirten
calismalara yer verilmistir. Alanyazin taramasi sonucunda ulasilan bilgi ve bulgular Gzerinden, gcevrimigi ebeveyn
egitim programlarinin digsallastirilmis davranis problemlerini azaltmada oldukga etkili oldugu ortaya konmustur.
Bu baglamda, icinde bulunulan teknoloji ¢aginin gerekliliklerine uyum saglayabilmek ve ihtiya¢ duyan hedef
kitlenin programlara erisim saglamasinda g¢evrimigi programlarin olduk¢a 6nemli oldugu sonucuna ulagiimistir.
Ulkemizde de ebeveynlerin ihtiyaglarina ve kiiltiirel yasantilarina uygun programlarin gelistirilerek uygulanmasi
onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Davranis problemi, dissallastiriimis problem davranis, cevrimigi ebeveyn egitim programlari,
¢ocuk, mudahale
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Giris

Davranis problemlerinin; gocuklar, aileleri ve toplum
acisindan kisa ve uzun vadede ciddi sonuglari vardir. Erken
¢ocukluk dénemindeki davranigsal problemler; ¢ocukluk,
ergenlik ve yetiskinlik dénemindeki bir dizi zorlugun
habercisidir (Baker vd., 2017). Diinya genelinde yiiksek
yayginlik oranina sahip olmasina ragmen tedauvisi
noktasinda halen eksiklikler bulunmaktadir (Sourander
vd., 2016). Davranis probleminin tedavisi; gocuk, aile ve
genel olarak toplum igin yilksek dizeyde ekonomik
(Patterson vd., 2010; Sourander vd., 2016), psikolojik ve
sosyal maliyetlere neden olmaktadir.  Problem
davranislarin kalici hale gelmemesi igin erken vyasta
saglanan midahaleler biyik 6nem tasimaktadir (Enebrink
vd., 2012; Tremblay, 2006). Ebeveyn egitim programinin,
gocuklarin davranis problemlerinin dnlenmesinde ve
tedavisinde gecerliligi kanitlanmis en etkili yollardan biri
oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir (Baker vd., 2017;
Kazdin, 2001). Bu kapsamda, bilgisayar ve web tabanl
teknoloji kullaniminin ebeveyn egitim programlarina
uyarlanmasinin miidahale noktasinda umut verici oldugu
soylenebilir (Taylor vd., 2008).

Ebeveyn egitimi programlarinda; ebeveynler problem
davranisi  gozlemleme, tanimlama, Oonleme ve
miidahalede bulunmaya ydnelik stratejiler edinmenin yani
sira (Kazdin, 2001), ebeveynlik konusunda nasil yapici ve
tutarl olunacagi, problem davranislar igin kurallarin nasil
olusturulacagl ve istenmeyen davranis(lar)la nasil basa
cikilacagl konusunda stratejiler de 6grenmektedirler
(Enebrink vd., 2012). Ancak ¢ogu ebeveyn, ebeveyn egitim
programlarina erisim saglama ya da basladigl egitim
programina devam etme noktasinda  sikintilar
yasayabilmektedir. Baker vd., (2017) geleneksel egitim
olarak da bilinen yiiz ylize ebeveyn egitim programlarinin
kullanigliliginin bazi faktérlerden dolayi sinirli oldugunu
belirtmistir.

Ebeveyn egitim programlarina vyeterince erisim
saglanamamasinin  birgok gerekgesi bulunmaktadir.
Oncelikle ebeveynler bu programlarin nerede ve ne zaman
uygulandigina iliskin yeterli bilgi sahibi olmayabilirler
(Enebrink vd., 2012). Bilgi sahibi olduklari ve katilim
saglamak istediklerinde ise g¢ocuklarini  birakacak
yerlerinin olmamasi, ¢ocuk glnliik bakim merkezlerinin
calisma saatleri, egitim yerine ulagim, glnimuizde
cogunlukla her iki ebeveynin de ¢alismasindan dolayi
egitimin mesai saatleri ile gakismasi vb. gibi bircok etken
programlara katihm noktasinda engel teskil ederek ihtiyag
duyan kitlenin programlardan yeterince
faydalanamamasina neden olabilmektedir. Ayrica daha
once katilm sagladiklari egitim programlarinda yasadiklari
olumsuz deneyimler nedeniyle program egitimcilerine
duyulan giivensizlik, algilanan etnik-kiltiirel engeller
(Prinz ve Sanders, 2007) ve sosyal damgalama da (social
stigma) ebeveynlerin programlara katilimlarini
etkilemektedir (Morawska vd., 2014; Prinz ve Sanders,
2007). Ozellikle kirsal kesimde yasayan ve daha kisitl
imkanlari olan ebeveynlerin bu programlara erisimleri de
sinirlidir (Radey ve Randolph, 2009).
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ilaveten pandemi ve deprem gibi toplum yasantisini
derinden etkileyen beklenmedik olaylar nedeniyle de
mevcut egitimlerin ihtiyag duyan kitleye ulasmasi
aksayabilmektedir. Bu nedenle gelecekteki
miidahalelerin, sorunlarin meydana gelmesini ve var olan
sorunlarin artmasini 6nlemek amaciyla miidahalelere
erisimi artiran Ozellikte olmalari gerekmektedir. Ayrica
gelecekteki miidahalelerin uygulanan egitim
programlarina devam oranlarini  da iyilestirmesi
gerekmektedir (Ghaderi vd., 2018). Tim bu bilgi ve
bulgular  Gzerinden, c¢evrimi¢ci  ebeveyn  egitim
programlarinin miidahale kapsaminda gerekli oldugu
soylenilebilir.

Gelisen ¢ag ile birlikte bireylerin yasamlarinda internet
kullanimi  hizla artmaktadir. internet  kullaniminin
yayginlasmasiyla  kanita  dayali ebeveyn egitim
programlarinin sunulmasinda internet alternatif bir araci
olarak o&nerilmistir (Sanders vd., 2012). internetin
kullanilmasi, programa erisimi kolaylastirmanin yani sira
sorunlar  siddetlenmeden midahalede bulunmayi
saglamak i¢in de uygun bir secenek olabilir (Ghaderi vd.,
2018). Cevrimigi ebeveyn egitim programlari ebeveynlik
literatiirline nispeten yeni bir katkidir (Sanders vd., 2014).
Gelisen ¢ag ile birlikte ebeveyn egitim programlarina
teknoloji destekli web tabanli platformlar, tartisma
forumlari, mobil cihazlar ve video konferansi iceren ¢oklu
teknoloji bigimleri dahil edilmistir (Baker vd., 2017).

Cevrimigi formata sahip  ebeveyn egitim
program(lar)inin bircok avantaji bulunmaktadir. Oncelikle
bircok ebeveyne programa erisim kolayligi sagladig
soylenilebilir. Katihmcilar igin erisimin daha kolay olmasi,
programa katilim saglayamayacak durumda olan kitlenin
programlara ulagsmasina yardimci olmasl agisindan
onemlidir (Sourander vd., 2016). Problem davranisi olan
gocugun ebeveynlerinin ebeveyn egitim programlarina
erisim ya da katilma olanaginin olmamasi, imkan
oldugunda ise ailelerin gogunlugunun ¢ogu zaman egitime
katilmak icin beklemek zorunda kalmalari (Enebrink vd.,
2012; Taylor vd., 2008) ¢ocukta gorilen sorunlarin artmasi
konusunda risk teskil etmektedir. Nitekim Sourander vd.,
(2016) tarafindan toplumda davranis problemi olan
gocuklarin tespitine iliskin yapilan galismada, problem
davranis(lar)i erken vyaslarda tespit edilen g¢ocuklarin
ebeveynlerine sunulan internet destekli ebeveyn
egitiminin, erken dénemde egitim hizmeti alamayan
yuksek risk grubundaki kisilere ulastigi belirtilmistir.

Cevrimigi formata sahip  ebeveyn egitim
programlar(lar)inin bir diger avantaji, program igerigini
olusturan bilgilerin kolayca giincellenebilmesi (Enebrink
vd., 2012; Sourander vd., 2016), formatin
standartlastiriimis olmasi (Enebrink vd., 2012; Ghaderi vd.,
2018; Sourander vd., 2016) ve uygulama asamasinda bir
uzmana bagiml olmamasidir (Enebrink vd., 2012;
Sourander vd., 2016). Cevrimici format; basili
dokiimanlarin yani sira ses ve video tabanl medyanin da
yapilandirilmis bir sekilde sunulmasini saglar (Taylor vd.,
2008). Ghaderi vd., (2018) gevrimigi formatli midahale
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programlarinin  standartlastirilmis  olmasi  nedeniyle
programlarin egitime ihtiya¢ duyan ailelerin kaynaklarina
ve uyarlanmaya daha az uygun oldugunu belirtse de,
yapilan c¢alismalarda programlarin ebeveyn ve g¢ocuk
ihtiyaglarina gore uyarlanabildigi gorilmektedir (Baker
vd., 2017; Ristkari vd., 2019).

Cevrimigi ebeveyn egitim program(lar)inin en kullanisli
taraflarindan birisi, egitim programina ve midahale
stratejilerine ebeveyn(ler)in zamani oldugunda erisebilir
olmasidir. Programlarin ¢evrimici olmasindan dolayi
ebeveyn(ler)in uygun olduklari zamanlarda programa
katihm saglamalari, programa katilan ebeveyn sayisinin
artmasina katki saglar (Baggett vd., 2010; Enebrink vd.,
2012; Jones, 2014; Taylor vd., 2008). Katimcilar igin
programa erisimin kolay olmasi olduk¢a biylik bir
avantajdir (Enebrink vd., 2012; Sourander vd., 2016).
Egitim icin ulasilan her bir ebeveynin aldig egitim
kapsaminda kendisini belirli bir dizeyde gelistirdigi
dislndldigiinde, ebeveyndeki her bir kazancin gocuktaki
problem davranisi azaltmaya yonelik etkisi yadsinamaz.

Genel baglamda aile egitim programlarina katilim
noktasinda aile egitim programini verecek egitimli
profesyonellerin  bulunmamasi, programa katiimda
yasanan sikintilar arasindadir (Enebrink vd., 2012; Taylor
vd., 2008). Cevrimigi aile egitim programlarinda egitim
uzmaninin  bulunma  zorunlulugu  yoktur.  Ancak
programlarda telefon ya da internet lizerinden saglanan
egitim koglugu uygulamasi ile katiimcilara egitim
strecinde rehberlik saglanabilmektedir. Taylor vd., (2008)
problem davranislarin midahalesinde o6zellikle problem
davranisin yerlestigi ve karmasik bir yapiya sahip oldugu
durumlarin degistirilmesinde kullanilan beceri egitimi
yaklasimlarinda, deneyimli profesyonele danisarak
problem ¢6zme becerisinin ve miidahalenin etkili
oldugundan bahsetmistir. Benzer yapilanma ¢evrimigi
ebeveyn egitim programlarinin bazilarinda yer alan egitim
kogu uygulamasi ile sunulmaktadir. Nitekim Sourander
vd., (2016) cevrimici ebeveyn egitimi profesyonel bir
telefon kogu destegiyle birlikte sunuldugunda katilimin
yuksek oldugunu belirtmislerdir. Programin ebeveyn
becerilerini  gilglendirmede ve ¢ocugun problem
davranisini  degistirmede basarili  oldugu, ilaveten
ebeveynlerin olduk¢a memnun olduklari belirtilmistir.

Daha ¢ok risk altindaki bireylere ulasmada kullanilan
cevrimigi egitim programlarina katilan katilimci bilgilerinin
anonim olmasi da ¢evrimigi egitim programlarinin bir diger
avantajidir  (Sourander vd., 2016). Cogu ebeveyn
¢ocugundaki problem davranistan dolayl ¢ocugunu ve
kendisini etiketlenmis olarak dislinebilmekte, dolayisiyla
ebeveyn egitim programlarina katilmak
istemeyebilmektedir. Ancak programin g¢evrimigi ve
anonim olmasindan dolayl ebeveynler sosyal baglamda

etiketlenme endisesi yasamadan programa katilim
saglayabilmektedirler.

Cevrimigi ebeveyn egitim program(lar)i, ebeveyn
egitimini kirsal alanlara uygun maliyetle eristirme

potansiyeline sahiptir (Hégstrém vd., 2015). internet
Uzerinden erisim saglanmasi, ulasimla ilgili maliyeti
ortadan kaldirmaktadir. Ayrica gevrimigi ebeveyn egitim

programinin egitim materyallerinin internet ortaminda
ulasilabilir ve indirilebilir olmasi nedeniyle bir¢ok ebeveyn
tarafindan ekonomik oldugu igin de tercih edilmektedir.

Cevrimici egitim programlar risk altindaki bireylere
ulasmada 6nemli bir aracidir (Sourander vd., 2016).
Problem davranisi olan gocugun ebeveyn(ler)ine destek ve
rehberlik saglamak igin, internet gii¢li ve gegerli bir araci
olabilir. Eger ¢evrimigi programlar etkili bulunursa, disiik
dizeyde davranis problemi olan ¢ocuklarin ailelerinin bu
programlardan faydalanmasi ile uzmanlar daha ciddi
sorunlari olan veya yilksek risk altinda olan ¢ocuklarin
aileleri i¢in zaman ayirabilir (Enebrink vd., 2012; Taylor
vd.,, 2008). Hafif dizeyde problem davranislari
degistirmek igin ¢evrimigi programlarda aktarilan temel
dizeyde bilgiler tek basina yeterli olsa da, daha 6nemli
davranis aliskanliklarini degistirmek icin bir profesyonel
yardimi da gerekli olabilir (Taylor vd., 2008). Bu kapsamda
cevrimigi programlarda yer alan egitim koglari geleneksel
ebeveyn egitim programlarindaki profesyonellerin
eksikligini gidermektedir. Cevrimi¢ci ebeveyn egitim
programlari kullanim agisindan son zamanlarda daha ¢ok
yayginlasmistir. Simdiye kadar c¢ocuklarin sorunlarina
yonelik ¢evrimigi midahalelerin yalnizca sinirl bir kismi
degerlendirilmesine ragmen (Enebrink vd., 2012), yapilan
calismalar cevrimigi ebeveyn egitimi program(lar)inin
etkili oldugunu, ebeveynlerin ebeveynlik becerilerini
artirirken, ¢ocuklarin davranis problemlerini azaltmak gibi
umut verici sonuglara sahip oldugunu goéstermektedir
(Baker vd., 2017; Enebrink vd., 2012; Hogstrom vd., 2015;
Irvine vd., 2015; Kirby ve Sanders, 2014; Sanders vd.,
2012). Gevrimigi programlara iligkin ailelerin bakis agisina
gbre bu programlar; ulasim, is saatlerinin dengelenmesi,
¢ocuk bakiminin ayarlanmasi veya sunulan hizmete erigim
maliyeti olmadan daha hizli ve daha esnek hizmetler
sunmasi bakimindan avantajlidir (Ristkari vd., 2019).
Ayrica internet sayesinde bireyler diinyanin baska
yerlerinde ayni sorunlari yasayan diger kisilerle de baglanti
kurabilir (Taylor vd., 2008).

Bu c¢alisma kapsaminda, ¢ocuklukta goriilen
digsallastiriimis problem davraniglari dnlemede kullanilan
cevrimigi ebeveyn egitim programlari ve bu programlarin
etkililiklerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu derleme
calisma kapsaminda, ¢ocuklukta gorilen digsallastiriimig
problem davranislari 6nlemede kullanilan ¢evrimigi
ebeveyn egitim programlari ve etkililikleri ile ilgili alan
yazin gozden gegirilerek erisilen yedi programa
programlarin igerikleri ve etkililikleri ile yer verilmistir.

Yontem

Calisma; digsallastiriimis  davranis problemi olan
¢ocuklarin (0-18 yas) ebeveynlerine yonelik uluslararasi
cevrimigi ebeveyn egitim programlarinailiskin alan yazinin
gbzden gecirildigi bir derlemedir. Calisma kapsaminda

erisilen  programlardan  digsallastirilmis  problem
davranisina herhangi bir taninin eslik ettigi ve
icsellestirilmis  davranis problemi olan ¢ocuklarin

ebeveynlerine iliskin programlar kapsam disi birakilmistir.
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En Giiglii Aileler Akilli Web Sitesi Programi
(Strongest Families Smart Website)

En GUgla Aileler Programi (The Strongest Families); 3-
12 yas c¢ocuklarina yonelik gelistirilen telefon tabanli bir
programdir (McGrath vd., 2013). Programin internet
uygulamasi olan En Guigli Aileler Akill Web Sitesi Programi
ise (Strongest Families Smart Website) asil programin
yenilik¢i web tabanli dagitim sisteminin kullanilarak erken
teshis ve erisilebilir midahale yoluyla gocuklarin yikici
davranis semptomlarinin  yayginhgini azaltmak igin
tasarlanmis (McGrath vd., 2013) ve 4 yas c¢ocuklarina
uyarlanarak gesitli ¢alismalarda kullanilmigtir (McGrath
vd., 2013; Ristkari vd., 2019; Sourander vd., 2016). Bu
programda;  katilimcilar  ebeveyn-¢ocuk iliskilerini
giclendirme, olumlu davranislari pekistirme, ¢atismayi
azaltma, guinlik gegisleri yonetme, zor durumlar igin plan
yapma ve olumlu sosyal davranisi (prososyal) tesvik etme
becerileri gelistirirler (Sourander vd., 2016). Program
ebeveyne olumlu ebeveynlik becerilerini ve problem
¢6zme becerilerini nasil kullanacagini 6greterek cocuklarin
sergiledigi problem davranis(lar)i azaltmayl amaglar
(Ristkari vd., 2019).

En Guglu Aileler Akilli Web Sitesi Programi; interaktif
web sitesi ve telefon koglugu olmak Uzere iki bilesenden
olugsmaktadir. Cevrimigi ebeveyn egitim programi;
ebeveyn ve egitim kogu tarafindan erisilebilen, ek
mesajlarin  gbnderilebildigi ve  haftalik telefon
gbrusmelerinin planlandigi web tabanh bir ortamda
sunulmaktadir. Program tamamen web ({zerinden
cevrimi¢i olarak vyirGtilmekte ve programin higbir
asamasinda katihmcilarla fiziksel ziyaretlerde veya yiiz
yuze iletisimde bulunulmamaktadir (Ristkari vd., 2019).

Program toplamda 11 gevrimigi oturumdan meydana
gelmektedir (McGrath vd., 2013; Ristkari vd., 2019;
Sourander vd., 2016). Her bir web tabanli oturum igerik
olarak; giris, oturum igerigi, video alistirmalari, sorun
giderme, gbzden gecirme ve vyeni becerilerin pratik
uygulamasindan olusmaktadir. Ayrica her oturum;
alistirmalar, egitici videolar ve video klipler ile yeni
becerilerin uygulanmasini gosteren ses Kklipleri gibi
interaktif ve multimedya bilesenlerini icermektedir
(Sourander vd., 2016). Bazi oturumlarda; ¢ikartma tablosu
ve c¢ikartmalar, dijital zamanlayici ve beceri inceleme
tablosu gibi ek materyaller de kullaniimakta (Ristkari vd.,
2019), tim bunlarin yani sira oturumlarin bazilarinda
ayrica e-postayla gonderilen ek materyaller de
bulunmaktadir. Ebeveynler programda yer alan egitim
kogu tarafindan bir sonraki telefon gérismesine kadar
oturumu tamamlamaya tesvik edilir (Ristkari vd., 2019;
Sourander vd., 2016).

Programin 11 haftalik gevrimigi oturumunun konu
baglklar; ‘(1) lyi Davranislari Fark Etmek (2) Dikkati
Dagitmak (3) Sizlanma ve Sikayetleri Gormezden Gelmek
(4) Gegis Uyarilari/Degisikliklere Hazirlanma (Prepare For
Changes) (5) Evde Planlama Yapma (6) Davranis Semasi (7)
Disarda (Ev Disinda) Planlama Yapma (8) Kres ile Calisma
(9) Mola (10) Problem Cézmede Niiksetmeyi Onleme ve
(11) Ogrenilen Becerileri Destekleme’ dir (Ristkari vd.,
2019; Sourander vd., 2016). Oturumlar kavramsal olarak;
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‘(1) Temel Olumlu Ebeveynlik Becerileri (2) Pratik
Ebeveynlik Becerileri (3) Edinilen Becerilerin Pekistirilmesi
ve Olumlu Ebeveynligin Surdirilmesi’ olarak g bélime
ayrilmistir. Temel olumlu ebeveynlik becerilerinin amaci,
ilk oturumun adi olan ‘lyi Davranislari Fark Et‘te de
belirtildigi gibi, ebeveynin dikkatini gocugun sorunlu
davranisindan c¢ekerek cocugun giindelik yasamindaki
basarisini fark etmeye yeniden odaklamaktir. Ayrica

ebeveynin ¢ocugun davraniglarina verdigi olumsuz
tepkileri olumluya donustiirmeyi amaglamistir. Pratik
ebeveynlik becerileri ise temel becerileri gindelik

durumlarda uygulamaya, ginlik faaliyetlerle ilgili olarak
onceden planlama yapmaya ve olumlu davranislar
pekistirmek icin destekleyici yoéntemleri kullanmaya
odaklanmistir. Programin Gglincli oturumu olan edinilen
becerilerin  pekistirilmesi ve olumlu ebeveynligin
strdirilmesi oturumunda ise ebeveynlerin problemli
durumlari olumlu ve pratik beceriler kullanarak ¢ézmeleri,
gocuklarini gelisimsel ve duygusal agidan daha iyi
anlamalarina iliskin yeterlik kazanmalari saglanmistir
(Ristkari vd., 2019).

11 haftalik temadan olusan programda telefon koglugu
uygulamasi kullanilmaktadir. Programa baslamadan énce
ebeveynler baslangic anketlerini tamamlar ve anketler
tamamlandiktan sonra program egitim kogu tarafindan
yapilan bir tanitim aramasiyla baslar. Yapilan bu
gbrismede programin genel hedefleri gézden gegirilerek
O0grenme yontemleri ve isbirligi ihtiyaci agiklanir.
Programin hedefleri ¢ocugun sergiledigi problem
davranis(lar)a yonelik olarak belirlenir (Ristkari vd., 2019).
Bu dogrultuda; ebeveynler tarafindan ¢ocugun adi,
sorunlari ve gli¢li yonleri, cocugun tercih ettigi aktiviteler
gibi ¢cocuga iliskin bilgiler web sitesine girilerek program
hedefleri cocuga gore kisisellestirilmis olur (McGrath vd.,
2013). Sonrasinda programin 11 haftalik igeriginden
bahsedilerek ilk haftanin konusu tanitiir. Tanitimdan
sonra ebeveyn ilk gevrimi¢i oturumun dokimanlarina
yonlendirilir (Ristkari vd., 2019). 11 oturumdan olusan
gevrimigi programin tamamlanmasi slirecinde yalnizca bir
ebeveyn aktif katilimcidir ancak katilimci ebeveynin diger
ebeveynle mimkin oldugunca program igerigini
paylasmasi istenir. Katihmci ebeveyn haftada bir giin
kendisine en uygun zaman diliminde oturuma katilarak
her bir oturum igin alistirmalar, 6gretici videolar ile ses ve
video kliplerden olusan beceri gosterimlerinin oldugu
cevrimi¢i materyal lzerinde ¢alisir. Katilimcilardan her
oturumu vyaklasik bir hafta iginde tamamlamalari ve
oturumlar sirasinda bilgiye ve tecriibeye dayali belirli
sorulari yanitlamalari istenir (McGrath vd., 2013).
Sonrasinda oturum; katilimcilarin sorularina yanit veren,
ebeveyne destek saglayan ve program becerilerinin
basarili bir sekilde uygulanmasini gézden gegiren egitimli
bir kogun (saglk hizmetleri uzmani sertifikasina sahip)
haftalik telefon goérismesiyle (45 dk) sonlanir (McGrath
vd., 2013; Ristkari vd., 2019; Sourander vd., 2016). Telefon
koglari yeni 0Ogrenilen becerilerin basarili bir sekilde
uygulanmasini gézden gegirerek, katimcilarin sorularini
yanitlayarak onlari cesaretlendirir. Bir sonraki oturuma
gecis, egitim kogunun katihmcinin ilgili konuda web
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sitesini kullanimi ve telefon gériismeleri sirasinda edindigi
bilgiler kapsaminda ilgili beceride uzmanlastiginin
belirlenmesi durumunda yapilir (Sourander vd., 2016).
Eger telefon kogu mesleki deneyimine gore katilimci
ebeveynin oturum becerilerini yeterince benimsedigine
karar verirse telefon goriismesinin sonunda bir sonraki
oturum hakkinda bilgi verir. Yeterli gérmedigi takdirde,
katihmci ebeveyni gerekli beceriyi kazanmasi igin oturuma
ilave zaman ayirmasi konusunda tesvik eder (McGrath vd.,
2013; Sourander vd., 2016). Ebeveyn oturumla ilgili beceri
egitimini tamamladiktan sonra bir sonraki haftanin kogluk
telefon gérismesini alir. Koglar ebeveynlerle yaptiklari
telefon  gorismeleri sirasinda; farkli  ebeveynlik
uygulamalarini tartismak, model olmak ve ebeveynleri her
giin pratik yapmaya tesvik etmek gibi farkli sdzel teknikler
kullanirlar. Ayrica egitim kogu ebeveynlere yonlendirdigi
sorularla ebeveynleri ¢ocuklarinin yani sira kendi
davranislari izerinde de diislinmeye tesvik eder. Program
boyunca ebeveynler problemli durumlari olumlu ve pratik
beceriler kullanarak ¢ézmeyi ve ¢ocuklarini gelisimsel ve
duygusal agidan daha iyi anlamayl &grenirler. Son
oturumlar ise ebeveynlerin 6grendikleri becerileri egitim
kogunun destegi olmadan bagimsiz bir sekilde nasil
uyguladiklarina ve bu becerileri program disinda nasil
strdirebileceklerine pekistirmeye odaklanir (Ristkari vd.,
2019).

Programin isleyisi web sitesi ve telefon kogu
esligindedir. Katiimci ebeveynin her bir gevrimigi oturumu
tamamlayip tamamlamadigl sistem tarafindan kontrol
edilir. Web sitesi ebeveynlerin sitedeki faaliyetlerini takip
eder ve eger ebeveynler siteye iki giin boyunca giris
yapmamigslarsa site ebeveynlere giris yapmalarini ve
faaliyetleri tamamlamalarini  6neren bir hatirlatma
gonderir. Eger telefon kogu ile yapilan son telefon
gbrismesinin ardindan ebeveynler dort giin iginde web
sitesinde aktif olmamiglarsa telefon kogu bilgilendirilir. Bu
strecgte kog, ebeveynle iletisime gegerek programa devam
etmeleri konusunda ebeveynleri tesvik eder ve gerekirse
bir sonraki gorismeyi yeniden planlarlar. Programda her
bir katilimciya yonelik egitim kogu etkilesimi ve takibinin
uygulanmasi, web tabanli egitim programini grup temelli,
kendi kendine 6grenebilme ve e-posta destekli programlar
gibi diger ebeveyn egitim programlarindan ayiran temel
oOzelliktir (Ristkari vd., 2019).

Programda yer alan telefon kogu, En Gugliu Aileler
Mudahale Programi (SWSF) egitimi almis tecribeli ve
lisansh bir saghk profesyonelidir (Sourander vd., 2016).
Uygulanan telefon koglugu ebeveynlere birgok anlamda
katki saglar. Ebeveynlere gercek zamanli problem ¢6zme
olanagl saglamasinin yani sira ebeveynlerin strateji ve
becerileri nasil benimsedikleri konusunda dogrudan geri
bildirim saglayarak ebeveyni 6grenme silrecine devam
etmesi icin motive eder. Ayrica program kapsaminda web
sitesi takibinin ve telefon koglugunun birlikte kullanilmasi,
ebeveynlerin  haftalik oturumlara katihmlarini  ve
alistirmalari yapmalarini saglar (Ristkari vd., 2019). Ristkari
vd., (2019) tarafindan yapilan ¢alismada; programa katilim
saglayan ebeveynler telefon koglugu hizmetinden oldukga
memnun kaldiklarini belirtmislerdir. Programda yer alan

telefon koglugu uygulamasi sayesinde katilimcilarin
programa katilimlari takip edilmektedir. Bu uygulama
sayesinde katihmcilarin programdan ayrilma oranlari,
¢evrimigi olmayan diger ebeveyn egitim programlarindan
ayrilan ebeveyn sayisinin  yaklasik yarisi  olarak
belirtilmigstir.

Programin degerlendirilmesi igin gerekli olan olgekler;
programin baslangicinda, 6 ve 12 aylik takipte uygulanir
(McGrath vd., 2013). Program kapsaminda gocuklar web
sitesi erisimi ya da telefon gériismeleri gibi herhangi bir
sirece katilmazlar (McGrath vd., 2013; Sourander vd.,
2016). Programin uygulanisinda edinilen becerilerin
gbzden gegirilmesi ve slirdirilebilmesi icin midahaleden
7 ila 10 ay sonrasinda uygulanan iki adet destekleyici
kogluk seansi (booster coaching sessions) bulunmaktadir
(McGrath vd., 2013; Ristkari vd., 2019; Sourander vd.,
2016). Programin web sitesi versiyonu Ocak 2012’de
Finlandiya’da kullanima sunulmustur. Sonrasinda yapilan
ve programin kullanildigi diger calismalarda yapilan
uyarlamalar, programin dogru sekilde uyarlanmasi ve
uygulanmasi igin Finlandiya denetim kogu tarafindan
yapilir. Yapilan gériismede tespit edilen eksiklikler telefon
koglari ile gérusulerek tamamlanir (McGrath vd., 2013).

Web sitesi ve telefon koglugu bileseninden olusan
programin kullanildigi ¢alismalarda; ebeveynlik
becerilerinde artis, ebeveyn stresinde ve ¢ocuklarin
digsallastirilmis  problem  davranislarinda  azalma
belirtilmistir (McGrath vd., 2013; Ristkari vd., 2019;
Sourander vd., 2016). Nitekim Sourander vd., (2016)
tarafindan yapilan galismanin iki yil sonrasinda, programin
kalicihk ¢alismasi yapilmis ve programin hem ebeveynlik
becerileri hem de ¢ocuklarin davranis problemleri
acisindan katki saglayan kalici sonuglari oldugu bulgusu
elde edilmistir (Sourander vd., 2018). Ayrica ¢alisma
bulgulari telefon koglugu ile desteklenen web tabanl
ebeveyn  egitim  programlarinin  yiksek  basari
saglayabilecegini gostermektedir (Ristkari vd., 2019).

Ebeveyn Yénetimi Egitimi Programi (Parent
Management Training)

Teorik olarak Sosyal Ogrenme Teorisi/Bilissel-
Davraniscl Terapiye dayanan miidahale programi, isveg
ebeveyn egitimi programi olan iComet’ten gelistirilmis
olup internet ortaminda ve bireysel diizeyde miidahale
icin uyarlanmistir. Toplam yedi oturumdan olusan
program daha ¢ok iletisim, olumlu ebeveynlik, olumlu
pekistirme gibi konulara odaklanirken; cocugun problemli
davranisi, problemli  davranisa  verilecek  tepki,
cezalandirma ya da davranisin maliyeti gibi konularailiskin
bilgiler tek bir oturumda 6zetlenmistir (Enebrink vd.,
2012; Ghaderi vd., 2018). Cevrimigi programin gelistirildigi
iComet’te; terapist, ebeveyn ve c¢ocugun ogretmeni
arasinda bir toplanti yer alirken, programin gevrimigi
uyarlamasinda bu toplanti yer almamaktadir (Enebrink
vd., 2012).

Oturumlar givenli bir web sitesi Uzerinden
saglanmakta ve vyazihi metinlerden, ebeveyn-gocuk
arasindaki etkilesimi iceren videolardan, gorsellerden ve
her oturumun igerigiyle ilgili ¢oktan segmeli sorulardan
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olugsmaktadir (Enebrink vd., 2012; Ghaderi vd., 2018;
Hogstrom vd., 2015). Her oturumda, ele alinan ana
temalari gosteren filmler bulunmakta ve bu filmlerde
olumlu ebeveyn-cocuk etkilesimine iliskin 6rnekler ile
olumlu pekistirme ve olumlu ebeveynlik becerilerine yer
verilmektedir. ilaveten, ebeveynin ¢ocuguna olumlu geri
bildirim vermeyi unuttugu ya da ¢ocugunu herhangi bir
olaya dahil etmede (6rnegin; ev ddevi) gliclik yasadig
durumlar ele alinmakta ve bu durumlarda karsilastig
durumun Ustesinden gelebilmesi i¢in ebeveynin mevcut
durumda kullandigi stratejiden farkh olarak baska ne
yapabilecegini disiinmesi amaglanmaktadir. Programin
yuritilmesi  slrecinde  Bilissel Davranis  Terapisi
konusunda egitim alan arastirma asistanlari yer
almaktadir. Asistanlar web sitesi tizerinden ebeveynlere
geri bildirim verir ve her hafta yeni bir oturum gonderilir.
Verilen geri bildirimler ebeveynler tarafindan kaydedilen
ilerlemenin pekistiriimesi ve gocuklariyla oyun kurma gibi
durumlarda ebeveynlere rehberlik ederek yasadiklari
problemleri birlikte ¢6zme ya da ortaya ¢ikan belirli
problemlere tavsiyelerde bulunmayl icermektedir
(Enebrink vd., 2012). internetteki her bir oturumun
ebeveyn tarafindan tamamlanmasi yaklagik 1,5 saat
sirmektedir (Enebrink vd., 2012; Ghaderi vd., 2018).
Toplam yedi oturumdan olusan programin baz
oturumlarinda yer alan ev 6devlerinin iki ila UG¢ haftada
tamamlanmasindan dolayl programin tamamlanmasi on
haftaya yayillmistir (Enebrink vd., 2012; Ghaderi vd., 2018;
Hogstrom vd., 2015).

Programin ilk 4 oturumu, temel olarak g¢ocuklarin
olumlu davranislarini artirmaya yonelik stratejilere ve ev
odevlerine odaklanmistir. Programin bu ilk yarisinin temel
amaci ebeveynlere gesitli olumlu pekistiregleri (6rnegin;
ovgu, dikkat ve odiller) kullanmayi ve daha etkili yollarla
iletisim kurmayr Ogreterek ginlik ebeveyn-¢ocuk

etkilesiminin  kalitesini artirmaktir.  Programin  bu
bolimiinde ebeveynlere (¢ ev Odevi verilmistir.
Programin ikinci yarisi ise ebeveynlere ¢ocuklarin

istenmeyen davranislarina tepkide bulunma stratejilerini
O0gretmeyi amaglamistir. Ebeveynlere ¢ocuklarinin kiglik
yikict  davraniglarinda sorunlu davranisa daha az
odaklanarak, mimkiin oldugunca olumlu davranislarini
fark etmeleri ve o6vmeleri soéylenir. Programin bu
bolimiinde ebeveynlere ayrica g¢ocugun dikkatini
dagitmak veya ayricaliklarini elinden almak gibi ¢ocugun
istenmeyen davranigiyla basa ¢ikmanin diger yollar ile
¢ocugun siddetli 6fke patlamalarinda veya siddet iceren
davranislarinda mola yodntemini (time out) nasil
kullanacaklari Ogretilir. Programin bu bdliminde de
ebeveynlere U¢ ev 6devi verilmistir (Hogstrom vd., 2015).

Katilimcilar web sitesinde yer alan ve egitimde faydal
olabilecek bilgilerin ve materyallerin oldugu dokiimanlari
indirebilmektedir (Enebrink vd., 2012). Katiimcilarin
sunulan materyali miimkin oldugunca iyi 6grenmelerine
yardimci olmak igin her oturumdan sonra katilimcilar web
Uzerinden oturum igerigi ile ilgili coktan se¢meli sorulari
yanitlar ve katilimcilarin ¢oktan segmeli sorulara verdigi
cevaplar program tarafindan otomatik geri bildirimle
aninda yanitlanir (Enebrink vd., 2012; Ghaderi vd., 2018;
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Hogstrom vd., 2015). Katilimcilarin verdigi dogru cevaplar
icin sistem pekistirici ifadeler kullanirken yanlis cevaplara
iliskin de agiklamalar verir. Her yeni oturum, bir dnceki
oturumun en 6nemli noktalarinin tekrar edilmesiyle baslar
(Enebrink vd., 2012). Programda her oturumdan sonra yer
alan o&devler, hem ebeveynlerin &grendikleri mevcut
stratejiyi uygulayabildikleri hem de 6nceki oturumlarda
ogrendikleri stratejileri kullanmaya devam etmeleri
bakimindan birikimli bir yapiya sahiptir (Hégstrém vd.,
2015).

Katilimcilar internette yer alan gunlGgiu doldurarak
egitim slrecinde aldiklari egitimi ve haftanin nasil gectigini
degerlendirir. Katilimcilar arastirma asistanina soru sorma
ve ev Odevleri ya da ebeveynlikle ilgili tartismalarin
yapildigi foruma yazma imkanina sahiptirler (Enebrink vd.,
2012). Bu forum, ebeveynler arasi iletisimi kolaylastiran
erisilebilen bir sohbet forumudur (Hogstrom vd., 2015).
Arastirma asistani, ebeveynlerin program (izerindeki
calismalarini  takip eder ve ebeveynler tarafindan
doldurulan glnliige destek ve geri bildirim saglar
(Enebrink vd., 2012). Yapilan c¢alismalarda uygulanan
programin etkili oldugu belirtilmistir (Enebrink vd., 2012;
Engelbrektsson vd., 2023; Hogstrom vd., 2015).

Ebeveyn Davranis Egitimi (Behavior Parent
Training)

Ebeveyn Davranis Egitimi g¢evrimicgi yazilimi, Gordon
(2000) ve Gordon ve Stanar (2003)'dan uyarlanan video
agirlikli ve senaryo tabanli hibrit bir 6gretim tasarimidir.
Ergenlerin ebeveynlerine yonelik bir programdir. Program
iceriginde yer alan kdltire uygun ergenlik ¢agi
senaryolarinin gelistirilmesinde; ebeveynlik
miidahalelerine iliskin alan yazindan ebeveynlik odak
gruplarindan ve uzmanlarla vyapilan goérismelerden
faydalanilmistir. Ergen ve ebeveyn video modelleri olarak,
yetenekli oyunculardan olusan ¢ok kiltrli bir kadro
segilmistir. Programin kullanim ara yGzi klavye kullanimini
gerektirmemesine ragmen fare (mouse) kullanimi
gerektirmektedir. Ekran baslklari ve madde isaretleri 4.
sinff okuma seviyesine goére vyazilmig, istege baglh
makaleler ise 8. sinif seviyesine gore yazilmistir. Ebeveyn

davranis  egitimi  gevrimici yazihmi  kapsaminda,
ebeveynlere videolar araciligiyla karsi gelen g¢ocuk
davranislari  sunulmakta ve sunulan bu durumla
karsilastiklarinda  ebeveynlerin  olumlu  ebeveynlik

becerilerini benimsemeleri ve 6z yeterliliklerini artirmaya
yonelik  davranislar sergilemeleri amaglanmaktadir.
Problemli ebeveyn-¢ocuk video senaryolarinda; yatma
zamani, evin gunlik isleri, sokaga ¢ikma vyasagi,
depresyon, akademik basari, zararli aliskanhklar ve
hirsizlik konulari yer alir (Irvine vd., 2015).

Programin  kullaniminda;  kullanicilar ~ 6ncelikle
(6rnegin; hirsizlik) bir konu segerler ve sonrasinda
segtikleri sorunlu durumu tasvir eden kisa bir video izlerler
(Anne, ergenin kendisine ait olmayan yeni bir CD ¢alari
oldugunu fark eder). Sectigi konuya iliskin kisa videoyu
izledikten sonra kullanicidan ¢ocuga 06giit vermek,
kurallar hemen uygulamak ve simdilik gormezden gelmek
olan l¢ ebeveyn tepkisinden hangisini yapmak istedigine
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dair en yakin tepkiyi segmesi istenilir. Sunulan ti¢ tepkiden
yalnizca biri dogrudur ve olumlu sonuca goétlrir. Her yanit
segenegi bu se¢imin nasil sonuglanabilecegini gdsteren bir
video ile baglantilidir. Hirsizlik senaryosunda; ¢ocuga 6giit
verme tepkisi, ebeveynin sinirlendigini ve ¢ocugu ailenin
onurunu lekelemekle sugladigini gésterir. Verilen tepkiye
iliskin senaryoda yer alan ergen meydan okurcasina
hisimla disari gikar. Ebeveyn ve ardindan ergenin yaptig
20-60 saniyelik video yorumu, kisa hikdyede (vignette)
tasvir edilen degis tokusun kendilerini nasil hissettirdigini
yansitir. (Ornegin; ebeveyn hiisrana ugramistir; ebeveyn
gocugun bir suglu olabileceginden endiselenmistir;
pismanlk duymayan ergen kot muamele gérdigiini ve
yanls anlasildigini hissetmistir) (Irvine vd., 2015).

Yorumlarin ardindan ebeveyn-terapist danismanhk
oturumunu taklit edecek sekilde ekranda bir dizi soru-
cevap gorilmektedir. Soru ve cevaplar, davraniglarin
sonucu nasil etkiledigini disinmeleri konusunda
katihmcilara  yardmca  olur.  Ornegin;  ‘Annemin
yaklasiminda yanlis olan neydi?’ sorusu bir akran model
tarafindan 15-20 saniyelik kisa bir video ile yanitlanir.
‘Annem aslinda iyi niyetli, ancak duygulari Roberto’nun
mesajini anlamasina yardimci olabilecek bir konusmanin
dniine gecti’. Ogretilmek istenilen noktalar maddeler
halinde gosterilir. (Sakin olun; tarafsiz bir ses tonu
kullanin; tartismayin). Konuyla ilgili daha fazla ayrinti
butonuna tiklandiginda ise sistem kullaniciyr 6gretim
noktalarina iliskin tek sayfalilk makalelere yénlendirir
(Irvine vd., 2015).

Dogru video senaryosu segildiginde ise sonucun
olumlu giktilari belirtilir. (Anne tartismayi reddediyor, 6gut
vermiyor ve kurali olmasi gerektigi gibi uyguluyor).
Ebeveyn ve cocugun dogru segimle ilgili yorumlari sonucu
yansitir. (Anne endiseliydi ancak mantikl davrandi; ergen
sonucu isteksizce kabul etti ve tutarh uygulamanin
gelecekte hirsizhgl caydirdigini kabul etti). Soru-cevap
dizisi ebeveyn tarafindan kullanilan etkili stratejilerin
onemine odaklanir. Dogru yanit segenegi igin soru-
cevaplardan sonra kullanici problem durumla ilgili en fazla
Uc ebeveynlik becerisi segerek evde uygulamak Uzere
kisisel bir eylem plani olusturmaya tesvik edilir. (Ornegin;
sakin kalmak, ‘ben’ ifadelerini kullanmak, net kurallar
koymak). Kullanicilar ~ dogru  yanit  bolimuni
tamamladiktan sonra eylem planini tekrar gbzden
gecirmeye tesvik edilir. Eylem plani sayfasinda kullanicilar
baska bir sorunlu davranis segmek veya ilgili konularda
daha uzun ebeveynlik makalelerine géz atmak igin ana
sayfaya geri donerler (Irvine vd., 2015).

Irvine vd., (2015) tarafindan vyapilan galismada;
uygulanan senaryoya dayali video tabanli programin
gercek yasamla iliskili problem senaryolari sunmasi
nedeniyle katilimcilar Gzerinde etkili oldugu bulunmustur.
Ancak Ebeveyn Davranis Egitimi Cevrimi¢i Programini,
programda yer alan senaryoya dayali 6grenmeyle
karsilastiran ~ hi¢cbir ~ arastirma  bulunamadigindan
programin  karsilastirmasi  yapilamamistir.  Program
kapsaminda geleneksel ebeveyn egitim modeli yerine
problem duruma iliskin senaryolarin yer aldigi ¢evrimigi
O0grenmeye dayall egitim modeli kullanilir. Katilimcilar

kendilerine tanimlanan sifre ile programa giris saglar.
Uygulama 6ncesinden (6n test) otuz giunlik takibe kadar
yapilan analizlerde, mudahalenin ebeveynlerin disiplin
tarzinda, 6z-yeterliliklerinde ve gocuklarin davranislarinda
onemli etkileri oldugu; etki blyikliklerinin ise kiigik ve
orta diizeyde oldugu bulgusuna erigilmistir.

Cevrimici Uclii P (Triple P-Online) (TPOL)

Triple P-Online; 6nemli sosyal, duygusal ve davranigsal
sorunlu gocuklarin sorunlarinin ilerlemesini énlemek igin
12 yasina kadar olan ¢ocuklarin ebeveynlerine gevrimigi
olarak sunulan genis tabanl bir ebeveynlik midahalesidir
(Triple P, 2019).

Triple P-Online (Turner ve Sanders, 2012; akt. Sanders
vd., 2012), internet lzerinden sunulan ve ebeveynlerin
tablet, telefon vya da bilgisayardan oturumlari
tamamlayabildigi sekiz modiilli, etkilesimli, kendi kendini
ybneten bir ebeveynlik programidir (Sanders vd., 2012,
2014; Triple P, 2019) ve her bir oturum bir saat
sirmektedir (Triple P, 2019). 12 ay boyunca ebeveynlerin
programi tamamlamak igin ¢evrimigi erisime sahip oldugu
miidahale programi (Triple P, 2019), olumlu davranislari
tesvik etmek ve istenmeyen/olumsuz davranislar
onlemeye ve yodnetmeye yoénelik 17 temel olumlu
ebeveynlik becerisinin (6rnegin; aciklayici 6vgi, sessiz
zaman, zaman asimi) kullanimina iliskin basit stratejiler
icin egitim saglar (Sanders vd., 2012; Triple P, 2019).

icerik birbirini izleyen 8 modiilden olusmaktadir.
Modyiller;

1. Modiil: Olumlu Ebeveynlik Nedir? Bu modiilde Triple
P’nin bes temel ilkesinin temelleri atilir. Bunlar; ‘glivenli ve
ilgi cekici bir ortam yaratin, olumlu bir 6grenme ortami
yaratin, iddiali disiplin kullanin, gergekgi beklentilere sahip
olun ve kendinize iyi bakin’ seklindedir.

2. Modiil: Begenilen Davraniglari Tesvik Etmek: Bu
modilde ebeveynlerin hoslandiklari davranislari daha
fazla, hoslanmadiklari davraniglari ise daha az
sergilemelerine yardimci olacak yollara odaklanilir. Modil
ebeveynlere; kaliteli zaman, ilgi gdsterme, sevgi gbsterme,
¢ocukla konusma, aciklayici 6vgi ve ilging aktiviteler
hakkinda bilgi, ipucu ve etkinlik saglar.

3. Modiil: Yeni Beceriler Ogretmek: Cocuklarin ihtiyag
duydugu iletisim kurma ve baskalariyla geginme,
duygularini yénetme, bagimsiz olma, sorun ¢dézme gibi
temel becerileri kapsar. Modil kapsaminda ayrica
ebeveynler dil gelisimini tesvik etmeye, genel bilgi
dlzeyini artirmaya ve bagimsiz oyunu tesvik etmeye
yardimci olmak igin ‘tesadifi’ 6gretimi 6grenirler.

4. Modiil: istenmeyen Davraniglari Yonetmek:
istenmeyen davranisi yonetmek icin temel kurallar,
yonlendirilmis tartisma, planh gérmezden gelme, acik-
sakin yonergeler, sonuglar, sessiz zaman ve mola gibi
stratejiler ile ilgili bilgi ve ipuglari saglanir.

5. Modiil: itaatsizlikle Basa Cikmak: Bu modiilde,
¢ocuklarin neden dyle davrandiklari, itaatsizligi istemeden
pekistiren ebeveyn tuzaklar (trap), yonerge vermenin en
etkili yolu, sonuglarin 6nemi, sessiz zaman ve mola
tekniginin nasil etkili kullanilacagina dair i¢ gori ve
stratejiler kazandirilir.
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6. Modiil: ileriyi Planlayarak Sorunlarin Onlenmesi
(Preventing problems by planning ahead): Bu modilde
stratejiler araciliglyla ebeveynlerin sorunlari dnlemelerine
yardimci olunur. Bu stratejiler; ‘ev ve ev disinda dnceden
planlama yapma, riski yiksek zamanlari planlama,
onceden hazirlik yapma, kurallara karar verme, ilgi cekici
aktiviteler se¢me, iyi davranislar igin odiller ve kéti
davranislar igin sonuglari kullanma ve takip gorismesi
yapma’ stratejileridir.

7. Modiil: Aligverisi Eglenceli Hale Getirmek: Bu
modilde alisverise ¢ikmak igin gereken ipuglar ve
stratejiler yer alir. Bunlar; ‘Cocuklar neden istenmeyen
davranista bulunur?, 6nceden planlama, iyi davranisi
tesvik etme ve zor davranislarla basa ¢ikma’dir.

8. Modiil: Kendine Gilivenen Yetenekli Cocuklar
Yetistirmek: Bu modil kapsaminda kendine giivenen
yetenekli cocuklar yetistirmek, saygi gbstermek, diistinceli
olmak, olumlu sosyal beceriler gelistirmek, saghkh
Ozgiven gelistirmek, sorun ¢éziici olmak ve bagimsiz
olmaya dair ipuglari ve kilit noktalar yer alir (Sanders vd.,
2012; Triple P, 2019).

Program; kullanicilarin bir modili tamamladiginda
digerine gegise izin veren ve daha 6nce tamamladiklari
modiilleri yeniden gbdzden gegirebildikleri bir formata
sahiptir. Bu cevrimigi etkilesimli programin ayirt edici
ozelligi, ebeveynlerin 6z dlzenleme becerilerini
gelistirmeye katkida bulunmasidir. Bu kapsamda saglam
bir 6gretim tasarimi, dinamik ve gbsterime dayal video
icerigi ile ebeveynlere 6z ybnetim becerileri (hedef
belirleme, 6z degerlendirme) o&gretilir. Oz yonetim
becerileri kapsaminda; ebeveynlerin glindelik ebeveynlik
gorevlerini yerine getirmeye iliskin kapasitelerine olan
inanglari ile bagimsiz problem ¢ézme gibi becerilerin
artirilmasina odaklanilir. Program, ayrica ebeveynlere bir
uzmanla kisisel iletisime gerek kalmadan ebeveynlerin
stirekli olarak programa katilimini tesvik eder (Sanders vd.,
2012).

Triple P-Online; katilimcilarin  programa katilimini
saglamak, bilgilerini, olumlu 6z yeterliligi ve davranis
becerilerini gelistirmeye yonelik unsurlar igerir. Bu
unsurlar; ‘1) Kullanici Dostu Gezinti 2) Video Temelli
Ebeveynlik Becerilerini ve Deneyimlerini Anlatan Cesitli
Ebeveyn Gorismeleri 3) Hedef Belirleme, Goézden
Gecirme ve Geri Bildirimi iceren Kisisellestirilmis icerik 4)
Ebeveynleri Problem Coézme, Karar Verme ve Oz
Diizenlemeye Tesvik Etmek icin Etkilesimli Alistirmalar 5)
Oturum icerigini Gézden Gegirmek icin indirilebilir Calisma
Sayfalari ve Ses Dosyalari ile 6) Programin Tamamlanma
Olasiligini Artirmak icin Otomatik Kisa Mesaj ve e-Posta
Donugleri’dir (Sanders vd., 2012).

Program kapsaminda her aileye bir Triple P-Online
erisim kodu verilir. Erisim kodlari kurumlar tarafindan
alinip ebeveynlere verilebildigi gibi, ebeveynler tarafindan
uygulamanin sitesinden de satin alinabilir (Triple P, 2019).
Ayrica program ebeveynlere, ebeveynlerin hedeflerini ve
alistirmalara verdikleri yanitlari kaydeden
kisisellestirilebilir ve yazdirilabilir bir ¢alisma kitabi saglar
(Sanders vd., 2012, 2014; Triple P, 2019). ilaveten ses
kayitlan (ingilizce) ve modil oOzetleri de ebeveynlere
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saglanan dokUmanlar arasindadir. Triple P-Online
programinin uygulanmasinda eger ebeveynlerden telefon
destegi almaya iliskin bir talep gelmediyse ve telefon
destegi saglanmayacaksa programi tamamlamak igin bir
uygulayiciya ihtiyag yoktur. Telefon destegi, talepte
bulunan aile basina 15’er dakikalik en fazla dort goriisme
olacak sekilde toplamda bir saat seklinde uygulanir (Triple
P, 2019). Programin kullanildigi ¢alismalarda, uygulama
sonrasinda programin ¢ocuk davranis sorunlari igin kanita
dayali midahale arayan aileler igin son derece degerli ve
onemli bir kaynak oldugu belirtilmistir (Baumel ve Faber,
2018; Baker vd., 2017; Day ve Sanders, 2018).

Cevrimici Uclii-P Ozet (Triple P-Online Brief)

Tamamen Ucretsiz olarak sunulan programda, bireysel
oturum agma ayrintilari katilimcilara e-postayla génderilir
ve katilimcilardan ¢evrimigi programi 8 hafta iginde
tamamlamalari istenir. Programa ilk hafta giris yapmayan
katihmcilara e-mail yoluyla, 3 hafta boyunca programa
giris yapmayan katihmcilara da telefon yoluyla ulasilir
(Baker vd., 2017). Triple P Cevrimici Ozet Programi (Turner
ve Sanders, 2013), etkilesimli, videoyla zenginlestirilmis ve
bireysellestirilebilir olarak tasarlanmis, fazla yogun
olmayan ve kendi kendine yodnetilen bir c¢evrimigi
ebeveynlik programidir (akt. Baker vd., 2017).

Programda; olumlu dikkat ve 6vgi kullanimi, 6gretim
stratejileri, yiksek riskli durumlarda problemlerden
kaginmak igin Oncll stratejiler ve uygun olmayan
davranislar igin etkili disiplin stratejileri gibi olumlu
ebeveynlik becerilerini tesvik etmek amaglanmaktadir.
Program; kullanicilari programa dahil ederek bilgi
dizeylerini, olumlu 06z yeterliligi ve davranislarini
gelistirmek igin tasarlanmis unsurlar igerir (Baker vd.,
2017).

Bu unsurlar;

» Modilller arasinda gezinmek igin yari yapilandiriimis
bir yol ve kullanici dostu gezinme,

» Video tabanh ebeveynlik becerileri modelleri,

> Kisisellestirilmis igerik,

> Ebeveynlerin problem ¢6zme, karar verme ve 0z
diizenleme becerilerini gelistirmeye yonelik etkilesimli
alistirmalar ve

> indirilebilir kaynaklari icermektedir.

Kullanicilar kisisel giris bilgilerini edindikten sonra
programi uygunluk durumlarina gore istedikleri zaman
tamamlarlar.  Katihmcilarin ~ kdltirel  duyarliliginin
saglanmasinda, ¢ok kiltlrli video modellerine yer verilir
ve ebeveynlerin kendi degerleri, inanglari ve gelenekleri
dogrultusunda hedefler segmelerine olanak taniyan kisisel
dizenlenebilen bir gergeve kullanilir (Baker vd., 2017).

Programda ebeveynlere aktarilan 5 modil: olumlu
ebeveynlige baslama, itaatsizlik, kavga ve saldirganlik,
alisverise gitmek ve 6zsaygidan olusmaktadir. ilk modiilde
olumlu ebeveynlik stratejileri tanitilarak ebeveynler
ebeveynlik tuzaklari hakkinda bilgilendirilir. Geriye kalan
modiillerde ise ilk modilde verilen bilgi ve becerinin
davranisa ve ortama 0Ozel uygulama o&rneklerine
odaklanilmaktadir. Programda, ebeveynleri 6grendikleri
becerileri genellestirmeye tesvik etmek amaciyla



Istk / Cumhuriyet International Journal of Education, 13(4): 897-909, 2024

yeterince drnek uygulamasi prensibi benimsenir. Boylece
ebeveyn karsilastigi farkli ebeveynlik durumlarinda
Ogrendigi  bilgiyi uygulayabilir. Kullanicilarin  diger
modiillere erisim saglayabilmesi icin dncelikle ilk moddli
tamamlamalari gerekmektedir. ilk modiilii tamamlayan
kullanicilar sonrasinda tercih ettikleri sira ile istedikleri
kadar modul tamamlayabilirler (Baker vd., 2017).

Programin kullanildigi ¢alismalarda etkili sonuglara
ulasiimigtir. Nitekim Baker ve Sanders (2017) tarafindan 2-
9 yas arasl yikici davranis sorunlari sergileyen ¢ocuklar ve
ebeveynlerinden (100) olusan ¢alismada; ¢ocuklarin
davranis problemlerinde azalma oldugu ve 9 ay
sonrasinda yapilan izlem ¢alismasinda da davranis
problemlerindeki azalmanin devam ettigi gozlenmistir.
Benzer sekilde Baker vd., (2017) tarafindan vyapilan
calismada da 6zet gevrimigi programin, davranis sorunlari
olan ¢ocuklarin ebeveynleri igin etkili oldugu ve programin
islevsel olmayan ebeveynligi azaltarak ebeveyn giivenini
artirdigi  belirtilmistir. Calismada ayrica ¢ocuklarin
davranis problemlerini azalttig1 da belirtilmistir.

Uglii P Dijital Ses Dosyasi Programi (Triple P
Podcast)

Triple P Podcast cevrimici programi, Uglii P-Pozitif
Ebeveynlik  Programi’'nin  (Triple-P) kanita dayah
ebeveynlik ilkelerine ve stratejilerine dayali ebeveynlik
tavsiyeleri sunan bir kamu radyo programinda kaydedilen
dijital ses dosyalarindan (podcastlerden) olusmaktadir.
Programda yer alan ses dosyalari bir radyo sunucusunun,
Triple P’nin kurucusu Profesér Matthew Sanders ile yaptigi
bir dizi glincel olayl ve konuyu ele alan diizenli bir sabah
radyo programi yayininda kaydedilmistir. Programda
kullanilan ses dosyalari 2008-2010 yillari arasinda
yayinlanan ve ebeveynlerin ¢ocuklarin karsi gelen ve yikici
davranislarini yonetirken olumlu ebeveynlik becerilerini
nasil uyguladiklarina ve gocuklarin evdeki davranislarini
gelistirmeye odaklanir (Morawska vd., 2014). Program
kapsaminda radyo programindan 9 ila 14 dakika arasinda
degisen 7 bolim segilmistir. Segilen bu bolimler; olumlu
pekistirme, ¢ocuklar igin ddiller ve hediyeler, itaatsizligi
yonetmek, saldirganlikla basa ¢ikmak, paylasim, yemek
zamani zorluklari ve sosyal sorumluluk ile empati
konularindan olugsmaktadir (Sanders, 2012 akt. Morawska
vd., 2014). Bu ses dosyalarinin formati, sunucunun
ebeveynlik uzmanina danisilan konularla ilgili sorular
sordugu diyalog seklindedir ve ses dosyalari programa
katilan ebeveynler tarafindan program siireci boyunca
cevrimigi olarak erisilebilir, dinlenilebilir ve indirilebilir. Ses
dosyalarina  erisim, programa  katilim  saglayan
ebeveynlerin egitimi dncesi ebeveynlik diizeyleri (6n test)
degerlendirmelerini tamamlamalarinin ardindan 2 hafta
boyunca kullanimlarina sunulmustur. Katilimci ebeveyn
tarafindan bir ses dosyasi tamamlandiginda, yeni bir ses
dosyasi seti ebeveynlere e-mail ile génderilir (Morawska
vd., 2014).

Cevrimici Inanilmaz VYillar Programi (Online
Incredible Years)
Grup temelli inanilmaz Yillar videokaset modelli
ebeveynlik programi, (Incredible Years videotape
modeling group parenting program) okul éncesi ve okul
doéneminde saldirganlik ve davranis sorunlari sergileyen
gocuklarin ebeveynleri icin degerlendirilen en etkili
mudahale olarak kabul edilmektedir. Literatiirde
programin kullanildigi  bir¢ok ¢alismada; programin
cocuklardaki davranis sorunlarini azaltmada, ebeveynlik
uygulamalarini gelistirmede ve ebeveyn depresyonunu
azaltmada etkili oldugu gorulmistir (Taylor vd., 2008).
Cevrimici inanilmaz Yillar Programi, bilgisayar ve web
tabanli olup telefon gériismeleri, elektronik mesajlar ve ev
ziyaretleri yoluyla hibrit bir model uygulamaktadir.
Programda ebeveyn yeterliklerini artirarak ¢ocuklarin
problem davranislarini  azaltmak amaglanmaktadir.
Program genel olarak altl amaca hizmet etmektedir.
Bunlar;
> Ogretim siirecini gelistirmek,
> Becerilerin provasini yapmak igin rol oynama,
» Ebeveynlerin programa katihmini ve her
ogrendikleri becerilerin kullanimlarini izlemek,
> Ebeveynleri hedef belirleme ve taahhitte bulunmaya
dahil etmek,

> Ebeveynleri  yeni  6grendiklerini uygulamaya
gecirmeleri icin motive etmek, pekistirmek, tesvik
etmek ve

> Ebeveynlik konusunda diger ebeveynlerle etkilesimi

kolaylastirmaktir (Taylor vd., 2008).

Programda yer alan egitim koglari, daha 6ncesinde
grup temelli ebeveynlik programlarinda, 6zellikle de
inanilmaz VYillar ebeveynlik gruplarinda goérev almis
tecriibeli kisilerdir. Ebeveynlik programlarinda tecriibesi
olmayan koglar ise davranigsal ebeveyn egitimi veya
biligsel-davranisgl terapi konusunda deneyime sahip
olmanin yani sira Incredible Years grup programinda
sertifikasi olan bir egitmen tarafindan verilen Gg¢ glnlik
egitime katilan kisilerdir.

Program kapsaminda katilimcilar glvenli bir web
sitesine giris yaptiktan sonra grup temelli ebeveynlik
programinda yer alan diger ebeveynlerin ¢ocuklariyla
etkilesimini gosteren ve 6zenle segilmis 250 videokaseti
sirayla izler. izlenilen her olay ériintiisiinden sonra son
karenin resmi ekranda dondurularak gérilenlerin gorsel
bir hatirlaticisi sunulurken ayni zamanda bir ses kaydi
katihmcilara az 6nce gordiklerinde etkili ya da etkisiz
olarak dusundikleri seylerin neler oldugu sorar.
Programda katimcilarin bir sonraki hikayeyi izlemek igin
‘ileri'yi tiklamasi  zorunlu olup bu uygulama ile
katihmcilarin programi baslatip bilgisayarin basindan
ayrilmalari engellenmeye ¢alisiimistir.

hafta
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Program kapsaminda katilimcilar; yiiz yiize inaniimaz
Yillar ebeveynlik gruplarinda kullanilan ek materyallerin
yani sira, inanilmaz Yillar: 3-8 Yasindaki Cocuklarin
Ebeveynleri i¢in Sorun Giderme Kilavuzu” kitabinin bir
kopyas! ve her program konusunun énemli noktalarini
Ozetleyen c¢ok sayida broslrin yani sira, her konuyu
inceledikten sonra tamamlamalari gereken ev aktiviteleri
onerilerini de alir (Taylor vd., 2008).

Program katilimcinin bir asamayr tamamlamadan
digerine gegcisine izin vermemektedir. Gegis izni slresi,
egitimin baslangicinda birkag glin iken sonrasinda bir giine
distrilmistir. Bu slre sayesinde katilimcilar programin
bir sonraki asamasina ge¢meden, o©nceki asamada
ogrendiklerini uygulama firsati elde eder. Program her ne
kadar gevrimigi bir formatta devam etse de, egitim koglar
ev ziyareti planlar. Bunlardan bir tanesi katilimcilar
programa baslamadan 6nce program hakkinda genel bir
bilginin verildigi, tGg¢l egitim sireci sirasinda ve biri de
program sonunda olmak lizere her aileyle toplam bes ev
ziyaretidir. Katilimcilar evlerinde ziyaret edildiginde, ele
alinan konularin igerigi gbzden gegirilir ve programdaki
temel ilkeler vurgulanir (Taylor vd., 2008).

inanilmaz Yillar programinin gevrimigi versiyonunun
belki de en benzersiz yoni, egitim koglari tarafindan
katihmcilarin program boyunca ilerlemesini izleyebilme
kolayhgl sunmasidir. Sadece egitim koglarinin ve egitim
koglarinin  da denetlendigi siipervizorlerin  erigsim
saglayabildigi 6zel bir web sitesi araciligiyla katimcilarin
web sitesinde ne zaman oturum actigl, kendisine iletilen
herhangi bir mesaji okuyup okumadigl ya da katihmci
tarafindan herhangi bir mesaj génderilip gonderilmedigi,
katihmcinin en son hikayeyi ne zaman izledigi ve bunun
hangi hikdye oldugu gibi bilgilere erisilmektedir. Egitim
koglari ayrica her bir katihmcinin program boyunca
kaydettigi ilerlemeyi gosteren bir grafik de gorebilir.

Sistemin  sundugu bu Dbilgiler, egitim koglarinin
katihmcilarla iletisimlerini  glglendirmek  amaciyla
kullanihr.  Programin  akisinda ilerleme kaydeden
katihmcilara egitim kogu tarafindan programdaki

ilerlemelerini pekistiren bir mesaj génderilir ve bir sonraki
haftanin telefon gorismesinde bundan s6z edilir.
Programda ilerleme kaydetmeyen katilimcilara ise
programa devam etmeleri konusunda nazik bir hatirlatma
yapilir. Programin yilz yilze uygulamasinda olan rol
oynama etkinliklerine programin gevrimigi stirimiinde de
yer verilmistir. Egitim koglari 5 diizenli ev ziyareti sirasinda
ebeveynleri planlanan rol oynama etkinliklerine katilmaya
davet eder ve uygulamalari bizzat gézlemleyerek gerekli
geri bildirimde bulunur (Taylor vd., 2008).

Program, okul oOncesi ddnemde ¢ocugu olan
ebeveynlerin  yogun glindelik programlarina uyum
saglamak igin glinlin 24 saati erisime agiktir. Katihmcilara
programi 3 ay igerisinde tamamlayabilecekleri bilgisi
verilse de, programi tamamlamak igin 6 aya kadar sureleri
olacagi konusunda bilgilendirilirler. Programin siireyi 6 aya
kadar esnetmesindeki gerekge, herhangi bir sebepten
dolayi egitim programinda gecikme yasayan katilimciya
programi tamamlamak igin yeterli zamani saglamaktir.
Programda  katilimcilardan  gocuklarinin ~ problem
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davranislarinin sikligina ve siiresine iliskin bilgiler alnir.
Elde edilen bilgilere iliskin katilimcilardan problem
davranisa iliskin hedef belirlemeleri istenir ve program
kapsaminda  belirledikleri ~ hedef(ler)e  ulasmalar
noktasinda destek saglanir. Programa destek saglayan
katihmcilar genel baglamda uygulamadan memnun
kaldiklarini belirterek kogluk sisteminden ve telefon
aramalarindan da ayrica memnun  kaldiklarini
belirtmislerdir (Taylor vd., 2008).

Ozetle bu arastirmada, dissallastiriimis problem
davranisi olan ve tanisi olmayan c¢ocuklarin ailelerine
yonelik c¢evrimici program orneklerine yer verilmistir.
Calisma kapsaminda yer verilenlerin disinda gocuklarda
gorilen dissallastirimis  problem davranislara iliskin
cevrimigi ebeveyn egitim programlarinin farkl versiyonlari
da yer almaktadir. Porzig-Drummond vd., (2015) 2-10 yas
aras! davranis problemi olan gocuklarin ailelerine yonelik
programin (1-2-3 Magic Parent Program) video
versiyonunu ve Breitenstein vd., (2016) 2-5 yas arasl
davranis problemi olan g¢ocuklarin ailelerine yonelik
programin (Chicago Parent Program) uygulama (app)
versiyonuna yer vermistir.

Sonug ve Oneriler

Cevrimigi uygulanan aile egitim programlarinin birgok
avantaji bulunmaktadir ve ¢alisma kapsaminda yer alan
tim  programlara katilan  katihmcilar  tarafindan
programlarin islevsel oldugu, programlarin ebeveynlige
iliskin bilgi dizeyini, 6z yeterligi ve problem ¢6zme
becerilerini artirarak ¢ocuklarda gérilen dissallastiriimig
problem davraniglarin  azalmasina katki sagladig
belirtilmistir (Baker vd., 2017; Enebrink vd., 2012; Ghaderi
vd., 2018; Irvine vd., 2015; Klahr vd., 2011; Morawska vd.,
2014; Sanders vd., 2012; Sanders vd., 2014). Cevrimigi
programlara erisim noktasinda zaman sinirinin olmamasi,
programlarin ebeveynler tarafindan ayrica tercih edilme
nedenleri arasindadir.  Ozellikle erken dénemde
miidahalede bulunulmadiginda kalici hale gelerek tedavisi
icin daha fazla emek ve maliyet gerektiren dissallastiriimis

problem  davraniglara  iliskin  gevrimi¢i  egitim
programlarinin  artirilarak  uygulanan  programlarin
etkililiginin daha fazla degerlendirildigi ¢alismalar

yapilmalidir. Cag teknoloji cagidir ve egitime ihtiya¢ duyan
ancak egitime katihm noktasinda imkani olmayan birgok
aile igin cevrimici aile egitim programlar buyik bir
avantajdir. Bu programlar sayesinde 0&zellikle galisma
saatlerinden dolayr ebeveyn egitimlerine ¢ogunlukla
katihm saglayamayan babalarin da daha fazla katihm
saglayacaklari dusiinilmektedir. Ulkemizde de bu tiir
programlarin gelistiriimesine ya da uyarlanmasina yonelik
calismalara yer verilmesi 6nerilmektedir.

Extended Abstract

Introduction

Behaviour problems have serious short and long-term
consequences for children, their families, and society.
Behavioural problems in early childhood are the
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precursors of a series of difficulties in childhood,
adolescence and adulthood (Baker et al., 2017). Although
it has a high prevalence rate worldwide, there are still
deficiencies in its treatment (Sourander et al.,, 2016).
Interventions provided at an early age are of great
importance to prevent problem behaviours from
becoming permanent (Enebrink et al., 2012; Tremblay,
2006). It is widely accepted that parent training
programmes are one of the most effective ways to
prevent and treat children's behavioural problems (Baker
et al,, 2017; Kazdin, 2001).

Children may sometimes resort to inappropriate
methods of communication when expressing themselves.
These methods can often be caused due to the child’s lack
of knowledge of the appropriate form of communication.
One of the most common behavioral problems in
childhood, especially externalizing problem behaviors,
can cause children to have problems with interpersonal
skills such as communication and acceptance. The
methods known to parents may not always be sufficient
to deal with these behaviors, which can be more easily
noticed by parents because they are extroverted. While
positive interventions by parents reduce problem
behavior, inappropriate interventions may be one of
many triggers that lead to problem behavior.

Many research in the literature shows that effective
parenting skills acquired by developing knowledge, skills
and attitudes about parenting through parenting
programs are preventive in reducing behavioral problems
in children by contributing to parent-child relationships.
When the long-term consequences of externalized
problem behaviors for the child, parent, and society are
taken into consideration, it is understood how important
parenting programs are as preventive interventions.

However, nowadays, many factors such as that both
parents work, parenting program hours coincide with
working hours, parents are sometimes unaware of the
execution of the programs, there is no place to leave their
children when they want to participate, transportation to
the education place, etc., constitute an obstacle at the
point of participation in the programs and cause the target
group not to benefit from the programs sufficiently. In
addition, due to many reasons that deeply affect the life
of the society such as the pandemic and earthquake, it
may delay the delivery of the existing training to the group
in need.

It is in this context that online parent education
programs come into play. Online parenting programs are
used in order to adapt to the requirements of the age and
to provide the target group with more access to the
existing programs. Nowadays, most families have internet
access, so they can easily access these programs. In this
context, online parenting programs conducted to prevent
early behavioral problems have a special value. This
review study aimed to reach the online parenting
programs and the content of the programs by scanning
the foreign literature that is used to prevent externalizing
problem behaviors in childhood.

Method

The study is a review of the literature on externalised
international online parent education programmes for
parents of children with behavioural problems (0-18
years). Among the programs accessed within the scope of
the study, programs for parents of children with
externalised problem behaviour accompanied by any
diagnosis and programs for parents of children with
internalised problem behaviour were excluded.
Comprehensive information was provided on the program
contents of the programs reached.

Results

In this study, it was found that online family education
programs have many advantages. And participants in all
of the programs in the study reported that the programs
were functional and that the programs helped reduce
externalized problem behaviors

externalized problem behaviors in children by
increasing levels of knowledge, self-efficacy, and problem-
solving skills related to parenting (Baker et al., 2017;
Enebrink et al., 2012; Ghaderi et al., 2018; Irvine et al.,
2015; Klahr, Rueter, McGue, lacono, & Alexandra Burt,
2011; Morawska et al.,, 2014; Sanders et al., 2012;
Sanders, Dittman, Farruggia, & Keown, 2014). In addition,
the fact that there is no time limit on the access to the
programs is one of the reasons why the parents prefer the
programs.

Pedagogical Implications

Studies should be conducted to increase the number
of online training programs for externalized problem
behaviors that become permanent and require more
effort and cost to treat, especially if not intervened early,
and to further evaluate the effectiveness of the programs
implemented. The age is the age of technology and online
parenting programs are a great advantage for families
who need training but do not have the opportunity to
participate. It is hoped that these programmes will
increase the participation of fathers, who are often unable
to attend parenting classes because of their working
hours. So, it is recommended that studies be undertaken
to develop or adapt such programs in Tirkiye.

Arastirmanin Etik Taahhiit Metni

Yapilan bu ¢alismada bilimsel, etik ve alinti kurallarina
uyuldugu; toplanan veriler izerinde herhangi bir tahrifatin
yapiimadigl, karsilasilacak tiim etik ihlallerde “Cumhuriyet
Uluslararasi  Egitim Dergisi ve Editorinin” higbir
sorumlulugunun olmadigi, tim sorumlulugun sorumlu
yazara ait oldugu ve bu c¢alismanin herhangi baska bir
akademik  yayin  ortamina  degerlendirme igin
gonderilmemis oldugu sorumlu yazar tarafindan taahhiit
edilmistir.
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