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Oz: Bu arastirmamin amact sinif ogretmenlerini motive eden ve onlarin motivasyonunu
bozan i¢ ve dig motivasyon etkenlerini ortaya ¢itkarmaktir. Arastirmada ¢alismanin dogasina
uygun olarak nitel arastirma desenlerinden olgu bilim deseni kullanilnustir. Toplanan veriler
nitel veri analiz yaklasimlarindan icerik analizi ile coziimlenmistir. Ilkokullar da gorev yap-
makta olan 19 suf ogretmeni ile yart yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak goriis-
me yapumstir. Sunif ogretmenlerinin motivasyon etkenlerini ortaya ¢ikarmak icin yapilan bu
arastirmada, 63 digsal motive edici etken, 19 i¢csel motive edici etken, 82 motivasyon bozucu
dissal etken, 9 motivasyonu bozucu icsel etken oldugu sonucuna ulasimistir. Ogretmenlerin
motive olmalart ve buna bagli olarak caligmalarinda basarili olabilmeleri icin giiclii ve giiven
telkin edici bir yonetici destegine ihtiyac duyulmaktadir. Ifade edilen etkenlerin daha ¢ok in-
san iligkileri ve insan nitelikleriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Sosyoekonomik durumu diisiik
olan bolgelerde sinif 6gretmenlerinin motive olmak icin giiclii ve giiven telkin edici bir yone-
tici destegine, doyum verici insan iliskilerine ve basarili olma duygunu yasama gibi sosyal
gereksinimlere ihtiyaglart oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, Ogretmen, Ilkokul

Motivation Factors of Teachers

Abstract: The purpose of this study is to identify the intrinsic and extrinsic motivators
that motivate or demotivate classroom teachers. In accordance with the nature of the study,
it was based on the phenomenological design, a qualitative research design. The data were
analyzed through content analysis, a qualitative approach to data analysis. Semi-structured
interviews were conducted with a total of 19 classroom teachers working for primary schools.
The analysis and interviews yielded 63 extrinsic motivators, 19 intrinsic motivators, 82
extrinsic demotivators and 9 intrinsic demotivators. Teachers needed to be supported by a
strong and confidence-inspiring administrator so that they could be motivated and thus be
successful in what they were supposed to do. The motivators and demotivators were mostly
concerned with human relations and human qualities. The classroom teachers working in
an area dominated by low socio-economic indicators were observed to need the support of a
strong and confidence-inspiring administrator to be motivated. They also required such social
experiences as satisfying human relations and a sense of achievement.
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Giris

Sanayilesmeyle birlikte igyeri ve fabrikalarda otomasyonun artmast ve iglerin tek
diize olmasi, is boliimii, uzmanlagma ile beraber iglerde monotonluk bag géstermis, bu
durum isgilerin islerinden bikmalarina, i tatminlerinin dismesine neden olmugtur. Boyle
ortamlarda c¢aligan isciler islerinden ¢ok az zevk almislar, bir igi tamamlama ve yaratma
ihtiyaclarini hemen hemen hi¢ tatmin edememislerdir (Eren, 2006). Bu durum calisanla-
rin iglerini yapmalari i¢in nasil harekete gegirilecegini ve bu davranisin devaminin nasil
saglanacagini konu edinen orgtitsel psikolojinin 6nemli konularindan motivasyona odak-
lanilmasini gerektirmigtir.

Motivasyon terimi Latince hareket etmek anlaminda kullanilan “to move” kelimesin-
den tiiremistir (Ud ve dig., 2012). Motivasyon, insant harekete gegiren ve hareketlerinin
yonlerini belirleyen, onlarin, diigtinceleri, umutlari, inanglari, kisaca arzu; ihtiyac ve kor-
kularidir (Oriicii ve Kambur, 2008). Motivasyon insan davraniglarinda cok nemli bir role
sahiptir. Motivasyonun saglanmasinda ¢aligsanlarin davraniglarini ve bunlarin nedenlerini
bilmek gerekir. Her davranigin arkasinda bir istek ve oniinde ise bir amag vardir. Amacla-
ra ulagmak i¢in bireyin gereksinimlerinin giderilmesi gerekir (Sabuncuoglu, 1984).

Insanlarin motivasyonu ile ilgili birgok kuram gelistirilmistir. Insan davraniglarini tek
bir nedene bagli olarak basitce aciklamak miimkiin degildir. insan olduk¢a karmagik bir
varliktir. Glintimtizde en ¢ok bilinen motivasyon kurami Maslow’un ihtiyaglar teorisidir.
Maslow’un ihtiyaclar teorisi yasam icin gereklilik 6nceligine gore diizenlenmis fizyo-
lojik, giivenlik, ait olma, sayg1 ve kendini gerceklestirme olmak tizere bes temel ihtiyag
kategorisi oldugunu varsaymistir (Hoy ve Miskel, 2012).

Diger insanlar1 motive etmek en 6nemli yonetim becerilerinden biridir (Ud ve dig.,
2012). Karakaya ve Ay’a (2007) gore kurumlarin basarisi biiyiik oranda, insan unsurunun
cok yonli ve karmagik yapisinin iyi anlagilmasina ve bu yapiya uygun ¢aligma ortaminin
olusturulmasina baghdir. Maslow’a gore insanlar bir 6rgiite katildiklar1 zaman, beraberle-
rinde Orglite, isyerinde basarty1 etkileyen belirli gereksinmeler getirirler. Bu gereksinme-
lerden bazilar1 fizyolojiktir, digerleri ise psikolojik ve sosyal degerlerle ilgilidir (Oztiirk
ve Diindar, 2003).

Motvasyon ve buna bagli olarak 6gretmen performansi okullarin etkililiginde 6nemli
bir role sahiptir. Heider, kisinin sahip oldugu yetenek ve motivasyonun performansini
belirledigini ileri stirmiistiir (Berkowitz,1974). Motivasyon hem calisanin hem de 6rgii-
tiin performansinda 6nemli rol oynamaktadir. Performansi artirmak isteyen bir yonetici,
caliganlarin tutum ve davraniglarini, arzu ve isteklerini, fikir ve duygularini ve bunlara
etki eden orgiit i¢i ve orgiit dig1 faktorleri dikkate almalidir (Izmirli, 2000; akt. Agirbas,
Celik, Biiytikkasiket, 2005).

Motivasyon ve buna bagli olarak 6gretmen performansi okullarin etkililiginde 6nemli

bir role sahiptir. Etkili okullarla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde; 6zellikle 6gre-
time vurgu yapildigr gortilmektedir (Mackenzie, 1983; Lezotte, 1985; Good ve Brophy,
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1986; Bickel, 1990; Sisman, 2002). Boylelikle okulun ilk amaci ve ilgi odaginin 6gretim
oldugunun, okul 6gretim i¢in varligini siirdiirdiigiiniin, okuldaki her seyin 6gretime sun-
dugu katki oraninda degerli oldugunun ilgililerce anlasilmasi, kabul edilmesi, savunul-
masi amaglanmugtir. Ogretim ise siif ortaminda 6gretmenin yonlendirmesi ve denetimi
altinda, 6gretmen 6grenci etkilesimi ile gerceklesmektedir (Balct, 2011). Ogretmenler
ogrencilerin elde ettigi egitimin niteliginin belirlenmesinde en 6nemli faktordiir (Unesco,
2006). Ogretmenlerden 6grencilerinin en yiiksek diizeyde nitelik ve nicelikte 6grenmele-
rini saglamalar1 beklenir (Balci, 2011). Bu ise ancak motivasyonu saglanmig 6gretmen-
lerle miimkiindiir. Ogretmen motivasyonunun 6grenci motivasyonu iizerinde &nemli bir
etkisi oldugundan 6gretmen motivasyonu egitim liderleri ve okul miidiirleri i¢in 6nemli
bir husustur (Jesus ve Lens, 2005).

Icinde yasadigimiz bilgi ve iletisim cagi egitime duyulan ihtiyaci siirekli artirirken,
cagin gerektirdigi niteliklere sahip kisilerin ancak ¢agdas bir egitim sistemi igerisinde
(Sahin;1999), etkili okul ve bu okullar1 olusturan etkili 6gretmenlerle yetisebilecegi ger-
cegini de ortaya koymaktadir. Bugiiniin yonetimleri tilkelerinde yasayan insanlarin ¢agin
gerektirdigi niteliklere sahip olmasi i¢in her diizeydeki okullart daha da etkili yapmanin
yollarint aramaktadir.

Yogun rekabetin yasandig1 hizmetler sektoriinde kurumlarin ayakta kalabilmeleri ve
rekabet edebilmeleri, sahip olduklar1 insan kaynaklarimi en etkili ve verimli bicimde kul-
lanmalarina baglidir (Toker, 2008). Ogretmenlerin calistiklar1 kurumlarinda gereksinim-
lerinin bilinmesi ve bu dogrultuda bir takim diizenlemeler gidilmesi islerini daha istekli
yapmalarinit saglayabilir. Yapilan caligmalar 6gretmen motivasyonunun ylikselmesinin
O0gretmen kadar 6grenciye de yararli oldugunu gostermistir (Bishay,1996). Motive ol-
mus Ggretmenlerin okul amaglarina ulagsma yolunda performanslarinin artacagi diistintil-
mektedir. Boyle bir varsayimdan hareketle bu aragtirmada 6gretmenleri islerinde motive
eden durumlar ile motivasyonlarini bozan durumlarin neler oldugunun ortaya konulmasi
amaclanmigtir.

1. Yontem

Smuf 6gretmenlerinin motivasyon etkenlerini ortaya ¢ikarmak tizere yapilan bu aras-
tirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirmada, farkinda oldugumuz ancak
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanan olgubilim
(fenomenoloji) nitel aragtirma deseni kullanilmistir (Yildirim ve Simgek, 2006).Topla-
nan veriler nitel veri analiz yaklagimlarindan icerik analizi ile ¢6ziimlenmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmada arastirma odagi, veri miktart vb. degiskenler goz oniine alinarak 6rnek-
lem biiytikliigtine karar verilmistir. Sosyo-ekonomik diizeyi diisiik bolgelerde gorev ya-
pan 6gretmenlerin digerlerine gore daha ¢ok motivasyon diigtikligii yasadiklar1 (Barli,
Bilgili, Celik, Bayrakceken, 2005) dikkate alinarak Erzurum il merkezinde sosyo ekono-
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mik ve egitim diizeyi diisiik velilerin bulundugu okullarda gérev yapmakta olan 19 simif

ogretmeni ile goriisme yapilmistir. Orneklem segiminde maksimum cesitlilik 6rnekleme

yonteminin tersi olan benzesik (homojen) 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu 6rnekle-

me yonteminin kullanilmasindaki temel amag benzesik bir 6rneklem gurubu olusturarak

belirgin bir alt gurubu tanimlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Tablo 1. Aragtirmaya katilan 6gretmenlere iligkin veriler.

Degiskenler f
. Bayan 9
Cinsiyet Erkek 0
. Evli 17
Medeni durum Bekar 2
20-30 3

Yas 30-40 14
40 yas ve (st 2

1-9 yil 3

Gorev siiresi 10-19 14
20 ve lizeri 2

Mezun oldugu Smif §gretmenligi 15
bolim Alan disi 4

Veri Toplama Araclari

Aragtirma verileri, ¢ogunlukla yiiz yiize yapilmakta olan, telefon vb. ses ve goriin-
tildi iletisim araclariyla da yapilabilen sozli iletisim ile veri toplama teknigi olan go-
riisme yontemiyle toplanmigtir (Karasar, 2005). Arastirmada veri toplama araci olarak
nitel aragtirmalarda cogunlukla kullanilan bir veri toplama araci olan yar1 yapilandiril-
mig goriisme formu kullanilmistir. Goriigme formu hazirlanmadan 6nce konuyla ilgili
literatiir taranmus, yapilan caligmalar incelenmigtir. Yapilan tarama ve simf ¢gretmenle-
riyle yapilan 6n goriismeler sonucunda sinif 6gretmenlerini gorevleri esnasinda motive
eden ve motivasyonlarini bozan i¢ ve dis motivasyon etkenlerinin ortaya ¢ikarilmasina
yonelik olarak yart yapilandirilmig goriisme formu gelistirilmigstir. Gortisme formunda
siif 6gretmenlerine iki soru yoneltilmistir. 1- Okul ici ve dig1 tiim unsurlart goz 6niin-
de bulundurdugunuzda, gorevinizde sizi motive eden durumlar nelerdir? 2- Okul ici ve
dig1 tiim unsurlar1 g6z 6niinde bulundurdugunuzda, gorevinizde motivasyonunuzu bozan
durumlar nelerdir? Gelistirilen goriisme formu alandaki ti¢ 6gretim tiyesi tarafindan in-
celenmisg, gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra uygulanabilecegi ifade edilmistir. G6-
riismeler sinif 6gretmenleriyle cogunlukla yiiz yiize yapilmis, ayn1 zamanda arastirmaci
tarafindan not edilmistir. Gortismelerde Ggretmenlerin isteklerine uyularak kayit cihazi
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kullanilmamustir. Goriismeden sonra her goriisme notu iizerinden fazla zaman gegmeden
bilgisayara kaydedilmistir. Kaydedilen gortismelerin ¢iktist alinarak gortisme yapilan ki-
siye okutulmus, ifade ettiginden ya da etmek istediginden farkli bir not olup olmadigi
sorulmus, 6gretmenin onay1 alindiktan sonra kodlamalar ve temalandirmaya gegilmisgtir.
Gortigmeler oncelikle teker teker kodlanmis, daha sonra 6zelliklerine gore uygun temalar
altinda birlestirilmistir. Egitim bilimleri alanindan iki 6gretim tiyesine kodlar ve temalar
verilerek kodlarin temalar altinda kategorilestirilmesi istenmis, yapilan temalandirmanin
biiylik oranda aragtirmacinin temalandirmasiyla benzerlik gosterdigi anlagilmisgtir.

2. Bulgular

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular dort boliim halinde sunulmustur. Birinci
boliimde sinif 6gretmenlerinin digsal motivasyon etkenleri, ikinci boliimde sinif ogret-
menlerinin i¢csel motivasyon etkenleri, liglincli boliimde simif 6gretmenlerinin motivas-
yonunu bozan digsal etkenler, dordiincti boliimde sinif 6gretmenlerinin motivasyonlarini
bozan igsel etkenler incelenmistir.

2.1. Smif Ogretmenlerinin Digsal Motivasyon Etkenleri

Tablo 2. Siif Ogretmenlerinin Digsal Motivasyon Etkenleri

Sira No: Kodlar

1-1lgili 6grenci (010,03,08,07,01,06,013,011,012, 015,018,02)

2-Okulda olumlu insan iligkileri (014,019,010,09,013,06, 017,07, 08,018,015)
3-Ilgili veli (07,018,07,01,09,013,011,012,015,08 )

4-Giiven veren, destekleyen yonetim (010,011,012,013, 09,07,019, 014,07 )
5-Veli memnuniyeti (011,019,010,02,013,014,017,018)

6-Yonetici onay ve takdiri (010,09,02,06,014,019,013)

7-Emeginin kargihgmi alma (01,017,013,09,015, 011,08)

8-Yeterli arac gerec (016,013,09,03,01,017,06)

9-Hazirlikli gelen 6grenci (018,07,02,04,08,019)

IO—Ogrencinin derse hazir bulunuglugu (012,011,010,03,02,06 )

11-Ekip ruhu (011,019,09,06,013,018 )

12-Okulun fiziki yapis1  (010,09,013,016,019

13-Basaril 6grenci (014,013,015,05,018)

14-Okul ve simif temizligi (06,09,08,01,016)

15-Veli 6gretmen isbirligi (09,019,018,012,08)

16-Yonetimin yapict tutumu  (010,011,019,016,07)

17-Kullanilabilir bilgi teknolojisi(06,09,0 11,016,019)

18-Ekonomik rahatlik ( 017,07,012,010)

-

—
\]

[
—_
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19-Tlgili,caliskan yonetici (012,07,018,06)

20-Yeterli, egitimli veli (07,06,018,016)

21-Gérevini yapan personele sahip okul (012,07,06,01)

22-Problemleri ¢ozebilen yonetim (010,016,018)

23-Anlayish okul yonetimi (011,07,010)

24-Arag geregleri tam &grenci (012,04,06)

25-Okul ve smif diizeni (01,017,015)

26-Yeterince 1sitilmis okul (06,09,019)

27-Bilgi paylasimi (015,014,018)

28-Aile huzurum (012,09 )

29-Yonetime katilim (013,016)

30-Ogretmenler arasi yardimlasma (011,04 )

31-Negeli 6grenci (02,04)

32-Egitim ortami saglayan yonetici (018,09)

33-Yeterince aydinlatilmis siif (06,016 )

34-Algist iyi 6grenci (06,015)

35-Yeniliklere agik yonetim (O13)

36-Cocugunu taniyan, takip eden veli(012)

37-Onyargisiz veli tutumu (012)

38-Yeterli ve erisilebilir okul imkanlar1 (012)

39-Sinif mevecudunun tam olmasi (O2)

40-Merakli 6grenci (03)

41-Yerlesmis simif kurallar1 (04)

42-Olumlu 6grenci 6gretmen iletigimi (04)

43-Ogrencilerle ilgili sosyal etkinlikler (O8)

44-Ogrencilerin bakimli ve temiz olmasi (O8)

45-Yonetimin etkili liderligi (O7)

46-Mobbing uygulanmamas1 (07)

47-Uygun sinif meveudu (O1)

48-Adil bir okul yénetimi (017)

49-Tercih edilen 6gretmen olmak (O17)

50-Siniflar aras1 rekabet (O6)

51-Programin gerceklestirilmesi (O13)

52-Duygu ve diigiinceleri 5Snemseyen yonetim (O3)

53-Caligmalarinin ciddiye alimasi (O13)

54-Temel ihtiyaclarim karsilayabilme (O9)

el e i e e e el e e i e e e e e e e e e R S H S R S R R NS NS I NS T NS I NS N US T OS I RUS TN R OS I U T [ S I SN SN
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55-Insiyatif kullanabilen yonetici (O9)

56-Okulun ve gevresinin ulagilabilirligi ( O10)

57-Tmkansizliklar i¢indeki yetenekli 6grenci (O10)

58-Oz giivenli 6grenci ( 06 )

59-Ev ortamini animsatan sinif (O6)

60-Ogrenci bagarisini esas alan yénetim (O6)
61-Duvarlarin rengi (O16)

62-Yonetici ile paylasim (O16)

63-1s arkadaglariyla sosyal aktivite (019)

[ I S S e B e Y [ SSEU (S

Tablo 2. incelendiginde; goriisme yapilan sinif 6gretmenlerinin kodlanmis 63 adet
digsal motivasyon kaynagi oldugu goriilmektedir. ifade edilme siklig1 bakimindan dis-
sal motivasyon kaynaklart sunlardir: “ilgili 6grenci (12), okulda olumlu insan iligkileri
(11), ilgili veli(10), giiven veren destekleyen yonetim (9), veli memnuniyeti(8), yonetici
onay ve takdiri(7), emeginin karsiligimi alma(7), yeterli ara¢ gereg(7), hazirlikli gelen
6grenci(6), 6grencinin derse hazir bulunuslugu (6),ekip ruhu(6), okulun fiziki yapisi(5),
basarili 6grenci(5), okul ve sinif temizligi(5),veli 6gretmen isbirligi(5), yonetimin yapici
tutumu(5), kullanilabilir bilgi teknolojisi(5), ekonomik rahatlik(4), “ilgili, caliskan yo-
netici(4), yeterli, egitimli veli(4), gorevini yapan personele sahip okul(4), anlayish okul
yonetimi(3), ara¢ geregleri tam 6grenci(3),yeterince 1sitilmig okul(3),okul ve simf diize-
ni(3), problemleri ¢6zebilen yonetim(3) ,bilgi paylasimi(3)”. Goriisme yapilan sinif 68-
retmenlerinin digsal motivasyon kaynaklarima iliskin kendi ifadelerinden birkaci asagida
stralanmugtir.

“Yaptigin olumlu hareketin gerek idare gerekse cevre tarafindan goriiliip fark edil-
mesi motivasyonu artirir(010)”, “Ogrencide olusturdugum davranis degisikligi olumlu
etkiler. Ogrenci égrendikce motive olurum, (010)”, “Okul yonetimi yaptigin bir seye
olumlu bakiyor, olaylara olumlu bakiyor, egitim ogretimle ilgili giizel onerine olumlu
yaklastyorsa motive edici oluyor (O13), “Ders arag ve gereclerini, projeksiyon cihazint
simiflarda, okulda kullanabilme, fotokopiye ulasim imkanlart olumlu etkiliyor(09)”, “Ai-
lelerin ¢ocuklart ile ilgilenmesi motivasyonumu artirir, aile cocuguyla cok ilgileniyorsa
ben de o oranda ilgileniyorum(017)”, “Ogrencinin algisi iyiyse olumlu etkiliyor, algis
iyi olan égrencilerle calismak insana ¢ok biiyiik bir zevk veriyor(O15)”, “Yoneticinin
uygun egitim ogretim ortami olusturmasi, okul yonetiminin iglerine duyarli olmasi, prob-
lemlere ¢oziim bulabilmesi olumlu etkiliyor ( 018)”, “Okulun sicak olmast olumlu etkiler,
soguk oldugunda rahat edemiyorsun, ben mesela gomlekle calismak istiyorum, okul ve
sinifin sicaklik durumu onemli (O19)”, “Velinin egitim seviyesinin yiiksek olmast olum-
lu etkiler. Ogrenciye yardimct olmasint istedigimiz veli, ben okuma yazma bilmiyorum
dediginde ¢cok demoralize oluyorum (016)”. “Ekip ruhuyla hareket edilirse, bes ziimre
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arkadagt olan bir okulda bir sinifin sanki bes ogretmeni varmig gibi oluyor, rekabet ol-
dugunda sadece tek bir sinif kazanmiyor, dort suif kaybediyor (O11)”, Bir ¢gretmenin
okul disinda farkli ugraslar: varsa stresini atabilecegi spor ya da baska bir hobi olabilir,
motivasyonun artirir(O7).

Tablo 3. Simf Ogretmenlerinin I¢sel Motivasyon Etkenleri

Sira No: Kodlar f

1- Viedan (015,017,011,010,09)

2- Ogretmenlik sevgisi (016,08,09,015)

3- Ogrenci sevgisi (014,015,08,07)

4- Faydali olma diisiincesi (018,09,015)

5- Vatan sevgisi (05,017,018)

6- Millet sevgisi (05,017,018 )

7- Okul digindaki hobi ve ilgiler (07,010)

8- Zor olani bagarma istegi (010,08)

9- Sorumluluk duygusu (011,014)

10- Ogretim sevgisi (011,07 )

11- Cocuklara haksizlik etmeme duygusu (O11)
12- Derse hazirlikli gelmek (O4)

13- Hayata hazirlama diisiincesi (O5)

14- Ogrenciye maddi 6diil verme (012)

15- insan sevgisi (017)

16- Maagini hak etme duygusu (017)

17- Yetenekli 6grencileri gelistirme istegi (O8)
18- Fedakarlik duygusu (O15)

19- Sabirli olmak (O15)
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2.2. Smif Ogretmenlerinin icsel Motivasyon Etkenleri

Tablo 3. incelendiginde; goriisme yapilan sinif §gretmenlerinin kodlanmig 19 tanesi
i¢sel motivasyon kaynagi oldugu goriilmektedir. ifade edilme sikligi bakimindan digsal
motivasyon kaynaklart sunlardir: “Vicdan (5),6gretmenlik sevgisi (4), 6grenci sevgisi
(4),vatan sevgisi (3), “millet sevgisi (3), “Okul disindaki hobi ve ilgiler (2), zor olant
basarma istegi (2),sorumluluk duygusu (2)”.Sinif 6gretmenlerinin i¢sel motivasyon kay-
naklarina iliskin kendi ifadelerinden birkagi asagida verilmektedir.
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“Faydali olma duygusu beni harekete gecirir, bazen devlet sizi size birakiyor, za-
ten bulundugunuz okula ulasim cok zor, ii¢c dort yilda bir miifettis gelebiliyor, o zaman
istemezsem hichir sey yapmam ama ¢ocuklara faydali olmam gerekir diyorum ve cali-
styorum.” (015), “Diinyaya bir daha gelsem bir daha ogretmen olurum, ogretmenligi
seviyorum, bu beni motive eden en énemli sebeplerden birisi.”(616), “Meslegimi sevmem
ve insanlara faydali olma diisiincesi, vicdanen rahatsiz olmamaya calismak beni isime
karst motive eder.” (09), “Yetenekli 6grencileri gelistirme istegi beni motive eder.”(08),
“Kendime saygimin artmast icin digerlerinin basaramadigini basarmak, zor olani ba-
sarma, bir farkliik yaratma duygusu beni motive eder. Aslinda bunu kendime olan say-
gumt artirmak icin yaparim.” (010), Dagin basinda bir okulda calistigimda, ben buraya
gonderiliyorsam yapmam gereken bir seyler var, burada onlarin bana ihtiyact var diye
diisiintip, vicdanen calismak istiyorum. Ben buradaysam bu cocuklara en iyisini vermem
gerekir, benim burada bosa vakit gecirmem o cocuklara haksizlik olur(O11).

3.1. Smif Ogretmenlerinin Motivasyonlarim Bozan Dissal Etkenler

Tablo 4. Sinif Ogretmenlerinin Motivasyonunu Bozan Digsal Etkenler

Sira No: Kodlar

1- flgisiz 6grenci (019,06,07,01,02,03,012,04,09,013,015)

2- Saglk sorunlar1 (019,07,02,015,012,04,08,09,013)

3- Hgisiz ve duyarsiz veli (017,06,01,02,015,017,013,014)

4- Yetersiz ders ara¢ gereci (018,06,01,03,04,09,013,015)

5- Ailevi sorunlar (019,07,015,016,017,09,011,04)

6- Olumsuz veli tavir ve davranislar1 (018,09,07,010,08,09,015)

7- llgisiz yonetici (06,01,02,017,09,010,012)

8- Baskict, kuralc1 okul yénetimi (017,09,08,09,015)

9- Siyasi otoritenin gretmen hakkinda olumsuz tutumu (17,018, 07,015,017)
10- Sorumluluklarini yerine getirmeyen 6grenci (06,07,02,08,09)

11- Giiven vermeyen, Samimiyetsiz insan iligkileri (017,09,010,08,019)
12- Ekonomik sorunlar (01 6,017,09,011,01 3)

13- Temiz olmayan siniflar (06,01,010,09)

14- Dikkati daginik 6grenci (06,03,04,03)

15- Adil olmayan yénetici (019,07,016,010)

16- Erisilemeyen okul imkanlari 012,065,09)

17- Isini yapmayan okulun tiim personeli (06,017,08)

18- Emeklerinin kargihigini alamama duygusu ( 01,010,011 )

19- Arac ve gereci eksik 6grenci (02,01 1 ,015)
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20- Ogrenci basarisizhigi (017,010,05)

21- Agiri serbest yonetim (010,08,09)

22- Yénetimin yapilan caligmalari takdir etmemesi (010,013)

23- Okulun fiziki yapisinin yetersizligi (013,015)

24- Maddi sikintilarim(017,019)

25- Ogrenci devamsizlig1 (018,02)

26- Velinin sosyo kiiltiirel ekonomik yetersizligi (018,016 )

27- Yonetime katilmama (018,015)

28- Onerileri dinlemeyen y6netim (018,015)

29- Yetersiz ortam 1s1s1 (019,06)

30- Siniflar arasi rekabet (019,08)

31- Uslubu bozuk, saygisiz yonetici davraniglar1 (018,017)

32- Davranis bozukluklar1 (019,012)

33- Algisi zayif 6grenci (06,011)

34- Kalabalik siniflar (06,01)

35- Egitimsiz, yetersiz veli (06,612)

36- Bencil ve yetersiz yoneticiler (06,010)

37- Ogretmene kargi onyargil veli (07,012)

38- Okul farkliliklarini dikkate almayan denetim (07,011)

39- Sik sik miifredat degisikligi (01,05)

40- Bireysel davranan 6gretmen (09,013)

41- Velinin abartil1 ilgisi (012,08)

42- Egitimde rol almayan yonetim (O12,08)

43- Ikili egitim(012,015)

44- Yonetimin yersiz elestirileri(013,014)

45- Problemlere ¢6ziim bulmayan yénetim (O16)

46- Ogrencinin Yetersiz hazir bulunusluk seviyesi (O18)

47- Odev yapan veli (O18)

48- Issiz veli(018)

49- Yonetici ile deger gatismast (O18)

50- Yapici olmayan veli elestirisi( 019)

51- Ogrenci basarisin1 6nemsemeyen yonetim (O6)

52- Performans yerine evrak denetimi(O7)

53- Adil olmayan denetim(O7)

54- Agir1 prosodiir yiikii (O7)
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55- Sik stk program degisikligi (O1)
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56- Derse hazir olmayan 6grenci (02)

57- Ogretmeni hafife alma (O15)

58- Olumsuz yakistirmalar (O17)

59- Hayatimdaki onemli degisiklikler(O017)

60- Insiyatif almayan yonetici (09)

61- Evin okula uzak olmasi(09)

62- Moral bozuklugu (O9)

63- Bozuk psikoloji (09)

64- Gereksiz teferruatla ilgilenen yonetici (O10 )
65- Is arkadaslartyla sinerjiyi yakalayamama (O10)
66- Ustlerin yetersizligi (010)

67- Kisiliksiz yoneticiler (O10)

68- Yonetimin sadece akademik bagar1 kaygisi (012)

69- Ogrenci seviye farki fazlaligi (012)

70- Dinlenmek icin yetersiz teneffiisler(O12)
71- Sosyal etkilesim icin zaman azhg1 (O12)
72- Nébetlerin sikligr (012)

73- Calismalarin alaya alinmasi(O13)

74- Gereksiz kurallar (O13)

75- Stnifa yabanci birinin girmesi (04)

76- Yonetmelik dis1 gorev ve sorumluluk verilmesi(O8)
77- Destek vermeyen okul yénetimi (O13)

78- Dedikodu (O14)

79- Cekememezlik (014)

80- Yanlis anlasiimak (O14)

81- Yenilige kapali yonetim (O15)
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82- Yoneticinin yetersiz insan iligkileri becerisi (015)

Tablo 4. incelendiginde; goriisme yapilan sinif 6gretmenlerinin kodlanmig 82 tane
motivasyonu azaltan digsal motivasyon etkeninin oldugu gériilmektedir. Ifade edilme sik-
lig1 bakimindan digsal motivasyon etkenleri sunlardir: “Ilgisiz 6grenci (11), saglik sorun-
lar1 (9), yetersiz arag ve gerecler (8), ailevi sorunlar (8), ilgisiz ve duyarsiz veli (8), olum-
suz veli tavir ve davraniglari (7), ilgisiz yonetici (7), siyasi otoritenin 6gretmen hakkinda
olumsuz tutumu (5), baskict ve kuralct okul yonetimi (5), gliven vermeye samimiyetsiz
insan iligkileri (5), sorumluluklarini yerine getirmeyen 6grenci (5), ekonomik sorunlar
(5), dikkati dagmik 6grenci (4), temiz olmayan siiflar(4), adil olmayan yonetici (4),
erisilemeyen okul imkanlar1 (3). isini yapmayan okulun tim personeli(3), emeklerinin
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kargiligin1 alamama duygusu (3), asir1 serbest yonetim (3),0grenci basarisizligi (3), arag

ve gereci eksik 6grenci (3)”. Siuf 6gretmenlerinin motivasyonu bozan digsal motivasyon

kaynaklarina iligkin kendi ifadelerinden birkag1 asagida verilmektedir.

“Ogrenci cok ge¢ kavriyorsa algilamast zayif ise motivasyonum diisiiyor.” 06, “Biz-
lerin prosediirlere mahkum edilmesi, prosediirlere bogulmasi, denetimde performanstan
cok hazirlanan evraklara onem verilmesi, denetimin adil yapilmamast motivasyonu boz-
maktadir.” (67), “Miifredatin siksik degismesi, her yil farkli bir programla egitim ogreti-
me baglamam, bir onceki yilin kitabinin bir sonraki yil ise yaramiyor olmast beni olumsuz
etkileyen unsurlardandir.”(O1), “Hastayken gelmissem bu beni cok etkiler, ayrica 6gren-
cilerimin hazirliksiz olmalarindan da etkilenebilirim.”(02), “Mesela okul yonetimi be-
nim i¢in ¢ok onemli, yonetimde yine beni u¢ noktalar rahatsiz eder. Cok serbestlikte, asirt
rahatlikta beni rahatsiz eder. Agirt sikmada beni rahatsiz eder, yani siirekli kontrol altinda
tutuldugumu hissetmek, agsirt denetim motivasyonumu diisiiriir. Cok rahat oldugum za-
manda sinifa yansittyorum, ciddi rahatsiz oluyorum yani ben, yonetici diigiinmiiyorsa ben
niye diisiineyim diyorum” (08), “Ruhsal ve fiziksel sagliginin yerinde olmamasi, ogrenci-
lerin sorumluluklarini yerine getirmemeleri, derse gereken onemi vermemeleri olumsuz
etkiler.”(09), “Ailede yasanan problemler, sikintilar, ¢cocuklarumin basarisizigi, maddi
stkintilar motivasyonumu olumsuz etkiler.”(017), “Okul yonetimin onerilere kapali ol-
masi, ogretmeni yonetime katmamast olumsuz etkiliyor. “Yoneticinin ogretmenle iletisim
kurarken uygun bir tislup kullanmamasi, mesela sen diye hitap etmesi, yoneticiyle de-
Gerlerinizin catismast motivasyonu olumsuz etkiliyor.”(018). “Yaptigin calismanin, isini
onemsemeyen ogretmenler tarafindan alaya alinmasi, cocuklar alim mi olacak tarzinda
konusmalar motivasyonumu azaltir.”(013), “Beni bakanlik ikinci sinif memur olarak go-
riirse, bende diyorum ki ne varsa onu verip geceyim. Bakamin ve bakanligin ogretmene
gerekli degeri vermemesi, imkanlar: saglamamasi motivasyonumu bozar.” (017)

3.2. Simf Ogretmenlerinin Motivasyonlarim Bozan icsel Etkenler

Tablo 5. Siif Ogretmenlerinin Motivasyonunu Bozan I¢sel Etkenler

Sira No: Kodlar

1-Meslege olan sayginin azaldig1 diisiincesi (018,015)
2-Duygusal sorunlar (019)

3-Gelecek kaygisi (07)

4- Inangsizlik (02)

5-Kendini degersiz hissetmek (O4)

6-Ogretmenligin kisiligine uygun olmadigi diisiincesi (O10)
7-Ogrettiklerinin ise yaramayacag diisiincesi (O7)
8-Sabirsizlik (O8)

9-Ogretmenin kendini yetersiz hissetmesi O1)
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Tablo 5. incelendiginde; goriisme yapilan sinif 6gretmenlerinin kodlanmig 9 adet mo-
tivasyonlarini azaltan i¢sel motivasyon etkeninin oldugu gériilmektedir. Ifade edilme sik-
181 bakimindan digsal motivasyon etkenleri sunlardir: “Meslege olan sayginin azaldigi
diistincesi (2). duygusal sorunlar(1), gelecek kaygisi (1) , isine kars1 inangsizlik(1), ken-
dini degersiz hissetmek(1), 6gretmenligin kisiligine uygun olmadig: diistincesi (1), 68-
rettiklerinin ige yaramayacag: diisiincesi (1), sabirsizlik (1), 6gretmenin kendini yetersiz
hissetmesi(1)”. Sinif 6gretmenlerinin motivasyonu bozan i¢sel motivasyon kaynaklaria
iliskin kendi ifadelerinden birkag1 asagida yer almaktadir.

“Ogretmenlik meslegine olan sayginin azalmast diisiincesi motivasyonumu olumsuz
etkiler.”(018), “Kendi icimde yasadigim duygusal sorunlarim motivasyonumu olumsuz
etkiler.”(019), “Yaptigim ise, kendime, ogrencilerime, basarabileceklerine vb. konulara
dair inangsizhigim motivasyonumu olumsuz etkiler.” (010), “Ben cok sabirsiz bir insa-
nim, bu yiizden bazen ogrencilerime hata yapma sanst vermedigimi, onlara hosgoriisiiz
davrandigim diisiiniiyorum, bu beni olumsuz etkiliyor.”(08), “Zaman zaman yasadigim
yetersizlik duygusu motivasyonumu azaltryor.”(01) , ” Ogretmenlik ¢ok severek yaptigim
bir meslek degil, bu benim motivasyonumu zaman zaman olumsuz etkiliyor.”(010)

Sonuc ve Oneriler

Smuf ¢gretmenlerinin motivasyon etkenlerini ortaya ¢ikarmak icin yapilan bu arastir-
mada, 63 digsal motive edici etken, 19 i¢gsel motive edici etken, 82 motivasyon bozucu
digsal etken, 9 motivasyonu bozucu ig¢sel etken oldugu goriilmiistiir. Bir davranigin nede-
ni cevreden kaynakliysa bu digsal motivasyonu, davranisin nedeni bireyin icindeyse bu
i¢csel motivasyonu olugturur. Bireyin ihtiyaclarindan kaynaklanan i¢sel motivasyonun en
onemlileri ilgi, yetenek ve meraktir (Lin, McKeachie, 2003; akt. Yazici, 2009). Aragtirma
sonuglarina gore, siif 6gretmenlerinin motivasyonunun saglanmasinda ve bozulmasinda
icsel etkenlerden c¢ok digsal etkenlerin etkili olmaktadir. Biiylikses’in (2010) aragtirma
sonuglar1 da bu bulgular1 desteklemektedir. Begenilmek ve takdir edilmek insanin do-
gasinda bulunmaktadir. Aragtirma Srnekleminin secildigi sosyoekonomik durumu diisiik
olan bolgelerde 6grenci ve veli ilgisi, okul personeli arasindaki olumlu iligkiler, okul
yOnetiminin ¢aligsanlarina gliven verici ve ihtiya¢ duyduklarinda onlari destekleyici olma-
s1, 6gretmenin sundugu egitim hizmetinden velilerin memnun olmasi ve velinin takdiri,
okul yonetiminin 6gretmenin olumlu ¢alismalarini goriip onaylamasi ve 6gretmeni takdir
etmesi, 6gretmenin 6grencide olusturdugu farklilig gorebilmesi, egitim 6gretim faaliyet-
leri icin okul ve siniflarda yeterli ara¢ ve gerecin bulunmasi 6gretmenleri motive edici
belirgin digsal etkenler olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sonuclar 6gretmenlerin motivasyo-
nunun artirilmasinda cevresel kaynaklarin oldukga etkili oldugunu gostermektedir. fade
edilen etkenlerin daha ¢ok insan iligkileri ve insan nitelikleriyle ilgili oldugu goriilmek-
tedir. Sosyoekonomik durumu diisiik olan bolgelerde sinif 6gretmenlerinin motive olmak
icin gliclii ve gliven telkin edici bir yonetici destegine, doyum verici insan iligkilerine ve
bagarili olma duygunu yasama gibi sosyal gereksinimlere ihtiyaglar1 oldugu séylenebilir.
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Bursalioglu’nun da belirttigi gibi (2011), okul ydneticisi ozellikle 6gretmenlerin sosyal
gereksinimlerine kars: duyarli olmalidir, bu ihtiyaglar1 tanimayan ve kargilanmasi i¢in
caba harcamayan okul yoneticisinin okulda morali ylikseltmesi ve stirdlirmesi zordur.

Vicdanen rahatsizlik hissetmeme arzusu, 6gretmenlik meslegini yapmaktan hoslanma,
Ogrenci sevgisi, 6grencilere faydali olmaliyim diisiincesi, vatan ve millet sevgisi, gli¢lii
bir sorumluluk duygusuna sahip olma, kiginin zor olan1 bagarma istegi gibi kiginin kendi
diistincelerinden kaynaklanan etkenler motive edici igsel etkenler olarak gortilmektedir.
I¢ motivasyon etkenlerinin dis motivasyon etkenlerinden belirgin bir sekilde az olmasi
Ogretmenin bagarisini olumsuz etkileyebilir. Ciinkii yiiksek diizeydeki i¢ motivasyon ba-
sarl ile dogru orantilidir (Lin ve McKeachie, 2003; akt.Yazict, 2009).

Ilgisiz 6grenci, 6gretmenin saglik sorunlari yasamasi, velisinin ilgisiz olmasi, okul
ve simiftaki ders ara¢ ve gereclerinin eksik olmasi, 6gretmenin ailevi sorunlari, yoneti-
min ilgisizligi ya da ¢ok baskict ve kuralct olmast en ¢ok bahsedilen motivasyonu bozan
digsal etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozgan ve Aslan’a gore (2008) yoneticinin 63-
retmenlere yaklagimi, demokratik ya da otoriter yonetim anlayigina sahip oluslari ¢ali-
sanlar lizerinde olumlu ya da olumsuz etkiler birakir. Ayrica motivasyonu bozucu digsal
etkenlerin sosyo ekonomik durumu diistik bélgelerde oldukga fazla ¢ikmasi beklenen bir
durumdur.

Ogretmenlik meslegine olan sayginin azaldig1 diisiincesi, 6gretmenlerin yasadigi duy-
gusal problemleri, 6gretmenin yaptig1 ise karst inangsizligl, 6gretmenin kendini degersiz
hissetmesi, 6gretmenlik mesleginin kisilig¢ine uymadigi diistincesi, yaptiklarinin ise yara-
mayacag diisiincesi, sabirsizlik, kendini yetersiz hissetme sinif 6gretmenlerinin motivas-
yonunu azaltan i¢sel faktorlerdir. Aragtirma bulgular1 Biiyiikses’in (2010) calismasindaki
yoneticilerin 6gretmenlerin yaptiklari igleri takdir etmemesi, ara¢ gereg yetersizligi, mes-
lege olan sayginin az olmasi 6gretmen motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigi bul-
gulariyla benzerlikler tagimaktadir. Ayrica aragtirma bulgulart Demir’in (2007) yapmis
oldugu “Sinif Ogretmenlerinin Motivasyonunu Etkileyen Degiskenler” baglikli arastirma
bulgulartyla da benzerlik gostermektedir.

Bu sonuglara dayali olarak:

Ogretmenlerinin motive olmalar1 ve buna bagl olarak calismalarinda basarili olabil-
meleri icin giiclii ve giiven telkin edici bir yonetici destegine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu
anlamda okul yoneticilerini se¢cme ve yetistirme uygulamalarina gereken 6nemin veril-
mesi, 6gretmenlerin digsal motivasyon kaynaklarimi gii¢clendirebilmek icin adaletli bir
odiillendirme sistemi gelistirilmesi ve 6gretmenlerin sosyal gereksinimlerinin kargilan-
masi, okullarin ara¢ ve gerec ihtiyaclarinin kargilanmasi, 6gretmen segime, yetistirme ve
atama uygulamalarinda i¢sel motivasyon 6zelliklerinin de dikkate alinmasi, 6gretmen-
lerin bu tiir bolgelerdeki veli ve 6grenci profilinin nasil olacagi hakkinda bilgilendiri-
lip, 6grenci ve veli ilgisizliginin olusturabilecegi motivasyon kaybinin en aza indirilmesi
onerilebilir.
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