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Abstract

The student’s status at school is affected in many ways by the
family's relationship with the school. For this reason, the present
research was conducted to reveal the perceptions of teachers
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phenomenology design, which is one of the qualitative research 10.17679/irEfd.1137482
types. The study group of the research consists of 12 classroom

teachers who worked actively in Batman Province in 2018. A

semi-structured interview form was used as a data collection tool

in the present research. The obtained data from the semi-

structured interviews were analyzed through content analysis. As

a result of the content analysis, it was concluded that the M
teachers perceived the relationship between school and family as Research Article
a school-family cooperation. The opinions on the effects of

school-parent cooperation on student achievement and what

should be done by the school, teacher, and parent in the

development of school-family cooperation were also the findings

of the present research.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

It is known that education, which is defined as a process that aims to change behavior
in people, emerged with the beginning of humanity and is tried to be continued today
regardless of the level of civilization. Societies have developed various structures as schools in
order to maintain their social lives. Therefore, the school emerged as a social structure
responsible for the education of the individual (Geng, 2005). The school can only fulfill its own
responsibility if the elements that make it up are in coordination. Therefore, the development
of the school and the active participation of the family in the education process should be
ensured. Teachers have a great responsibility in the planning and implementation of
educational activities at school. It is unthinkable for the family to be excluded from the
education process for the quality of students’ education, their adaptation to life, and their
academic success (Gokce, 2000). Therefore, the school-parent partnership should be active at
all stages of the process. Promoting this activity will allow both the achievement of the
school's goals and the opportunity for students to realize their behaviors in a positive way
(Geng, 2005). Supportive attitudes of families also ensure that children's academic success is
higher (Celenk, 2003; Eastman, 1988). The family is the setting in which the child naturally
interacts and spends most of his time. When the child starts school, it causes the cultural
accumulations acquired from the family to be transferred to the school. Therefore, the school
should be related not only to education but also to the family setting, which its reflection will
affect itself (Glrsimsek, 2003). In our country, the efforts of the students are not enough alone
due to the fact that the school starting age is lowered and the content is broad in terms of the
curriculum. In addition to the personal efforts of the students, the participation of the families
in education is necessary for academic success because the family knows their child most
closely. The participation of families in education is important in terms of both family
interactions and healthy academic activities at school. The school-family relationship should be
a topic that should be emphasized and kept current, especially in terms of its impressive
academic performance.

Purpose

The research was carried out to reveal the perceptions about the school-family
relationship. For this purpose, answers to the following research questions were sought:

1- What are the perceptions of the primary school teachers about the school-family
relationship?

2- How do primary school teachers see the importance of the relationship between
school and family?

3- What are the opinions of primary school teachers about increasing school-family
cooperation?

4- What should be done for the problems encountered in school-family cooperation?

Method

This research, which aims to examine the views of classroom teachers on the school-
family relationship, is a study organized in a descriptive phenomenology design, which is one
of the qualitative research types. The phenomenology design focuses on phenomena that we



are aware of but do not have a deeper and detailed understanding of. Phenomenology is an
appropriate research model for studies that aim to investigate phenomena that are not
completely foreign to us and that we cannot fully comprehend. (Lightning and Simsek, 2011).
The study group of the research consists of 12 classroom teachers who are actively working in
the province of Batman in the 2018-2019 academic year. Research data were obtained
through semi-structured interviews. The interviews were conducted face-to-face with the
teachers outside of class hours and in a way that did not disrupt the education. Before the
interviews, a commitment letter was signed by the participants that their data would only be
used within the scope of the research, and the participants were informed that they could
withdraw from the research at any stage. After obtaining the approval of the participants, the
interviews were recorded with a voice recorder. The shortest interviews recorded with a voice
recorder were 12 minutes, and the longest was 23 minutes. The average of the interviews was
approximately 17 minutes. After the interviews were completed, the audio recordings were
transcribed quantitatively in an identical way. Before starting the analysis, the texts were read
repeatedly by the researchers. After these readings, the parts giving information about the
school-family relationship were coded separately by each researcher. After this process, sub-
themes were created based on the codes. The themes were reached by sub-themes. In each of
the steps of coding and creating themes, the data were combined by the researchers, and
after reaching a consensus, a meta-meaning category was created. After reaching a consensus
on the themes between the researchers, the reporting process was begun.

Findings

The data “Collaboration”, “Dialogue”, “Quality of Education”, “Unconsciousness”,
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“Indifference”, “Professional Lack of Teacher”, “Education Level of Parents”, “Communication
Problem”, “Family Setting”, “Socio-Economic Level”, “The Relationship Between School-Family
and Academic Achievement”, “Information to Parent”, “Confidence Environment”, “Attitude of
School Administration”, “Meeting Parent Expectations”, “Home Visits”, “Activities”
Communication”, “Organizing Activities to Attract Parents to School”, “Activating Parent-
School Associations”, “Bridging among School, Family and Teacher”, “Incentivizing Teacher for
Parent Visits”, “Providing a Suitable Environment for Teachers for Parent Visits”, “Separating
Time for the Child”, “Taking Responsibility”, “Following the Student”, “A Silver Tongue”,
“Continuous Communication with the Family” and “Increasing Parent Visits” were coded. The
generated codes were grouped under the sub-themes of "School-Teacher-Parent Partnership",
"Factors Affecting Student Success", "Role of School", "Role of Teacher", "Approach of School
Administration", "Approach of Parent" and "Approach of Teacher". The created sub-themes
were grouped under the themes of "School-Family Cooperation”, "The Importance of School-
Family Relationship in Student Success", "Acts for Increasing School-Family Cooperation" and

"Solving Problems in School-Family Cooperation".

Discussion & Conclusion
The research findings showed that the participants perceive the school-family
relationship as cooperation, dialogue, and partnerships that will show efforts to improve the
quality of education. This indicated the cooperation between the school and family. In this
respect, considering that the participants are teachers, the perception of "school-family
relationship" as "cooperation" may indicate that teachers expect cooperation. There are
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studies showing that parents expect cooperation, as well as teachers, expect cooperation
(Gokge, 2000).

Research findings showed that the school-family relationship was important for
student success. Research findings revealed that good or bad school-family relationship was
directly proportional to student success. However, negativities such as the indifference of
families, their lack of awareness, education levels, family arrangements, and socio-economic
levels negatively affected the relationship between school and family and also student success.
Other factors affecting this situation were the professional inadequacy of the teacher and the
problematic communication between the partners in general. According to Yildirrm and
Donmez (2008), the cooperation between school and family positively affects the psychology
and academic success of the student. For a qualified education, the contribution of the family
to the school is required.

As a result of the research findings, it was seen that creating an interactive
environment with teachers, the school administration and knowing each other will increase
the cooperation between the school and the family. In addition, it was concluded that the
environment of trust created by the school administration will increase school-family
cooperation. The school, which expects to increase its cooperation with the family, should
meet the expectations of the parents and inform them about the process. There were some
cases that teachers should do to increase school-family cooperation. These can be listed as
increasing communication with parents, properly managing the activities organized by the
school, and making frequent home visits. Gokce (2000) also concluded that one of the ways to
increase school-family cooperation is to meet the expectations of parents.

The findings of the research revealed that there were requirements that school
administration, parents, and teachers have to solve the problems encountered in school-family
cooperation. The things that school administration should do to solve the problems
encountered in school-parent cooperation can be listed as organizing activities that will attract
parents to school, making school-parent partnership effective, being a bridge among school,
family, and teacher, encouraging teachers to visit parents and providing a suitable
environment for teacher visits. In order to solve the problems encountered in school-family
cooperation, what parents should do can be listed as allocating time for the child, taking
responsibility, and following the student. The needs of teachers in order to solve the problems
encountered in school-family cooperation can be listed as having a silver tongue, being in
continuous communication with the family, and increasing parent visits. Gokge (2000) states
that the school administration should conduct activities to improve cooperation between
administrators, teachers, and parents. Gokge (2000) also states that making school-parent
partnerships functional will contribute to the development of school-family cooperation.
Ceylan and Akar (2011) stated that in order to develop school-family cooperation, the school
administration should encourage parents to visit school, as well as encourage teachers to visit
parents.
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Ogrencinin okuldaki durumu, bircok yénden, ailenin okulla olan
iliskisinden etkilenmektedir. Bu nedenle arastirma, okul-aile
iliskisine yénelik 6gretmen algilarini ortaya koymak amaciyla
ydritilmdistir. Okul-aile iliskisine ydnelik 6gretmen algilarini
incelemeyi hedefleyen arastirma, nitel arastirma tiirlerinden
betimleyici fenomenoloji deseninde diizenlenmis bir ¢alismadir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu, Batman ili’nde, 2018 yilinda aktif
olarak gérev yapan 12 Sinif Odretmeni olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandiriimis
gorisme formu kullanilmistir. Yari yapilandirilmis gériismelerde
elde edilen veriler icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Yapilan
igerik analizi sonucunda 6gretmenlerin okul-aile arasindaki iliskiyi
okul-aile isbirligi olarak algiladiklari sonucuna ulasiimistir. Okul-
aile isbirliginin 6dgrenci basarisi lizerindeki etkisine ydnelik
gorisler ve okul-aile isbirliginin gelistiriimesinde okul, 6gretmen
ve veli tarafindan yapilmasi gerekenlere iliskin gériisler de
arastirmanin bulgulari arasindandir.
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Okul-Aile iliskisine Yénelik Ogretmen Algilan

Kisilerde davranis degistirmeyi hedefleyen bir slire¢ olarak tanimlanan egitimin
insanhgin baslangiciyla ortaya ¢iktigl ve glinimiizde de medeniyet seviyesi fark etmeksizin
devam ettirilmeye c¢alisildigi bilinmektedir. Toplumlar sosyal yasamlarini devam ettirebilmek
amaciyla okul gibi cesitli yapilar gelistirmislerdir. Bundan dolayr okul, kisinin egitiminden
sorumlu sosyal bir yapi olarak ortaya ¢ikmistir (Geng, 2005). Okul, kendisini olusturan 6gelerin
bir koordinasyon halinde olmasiyla ancak kendi sorumlulugunu yerine getirebilir. Bundan
dolayr okulun gelistirilmesi ve ailenin egitim silirecine aktif olarak katilmasi saglanmalidir.
Okuldaki egitim-6gretim etkinliklerinin planlanmasinda ve uygulanmasinda biyik sorumluluk
dgretmenlerdedir. Ogrencilerin kaliteli yetistirilmesi, yasama uyum saglamasi ve akademik
basarilari icin ailenin egitim sirecinin disinda olmasi dislnilemez (Gokge, 2000). Bundan
dolayi okul-aile ortakhginin, strecin tim asamalarinda aktif olmasi gerekmektedir. Bu aktifligin
ilerletilmesi gerek okulun amaglarina ulasilmasina gerek de 6grencilerin davranislarini olumlu
yonde gergeklestirilebilmelerine firsat taniyacaktir. Ozellikle ilkégretimin birinci kademesinde
(1-4.siniflar) yapici ve saglam bir okul-veli etkilesimi ve ortakligin olusturulmasi, 6grencilerin
ileriki yasantilarini olumlu etkileme agisindan ¢ok 6nemlidir (Geng, 2005). Ailelerin destekleyici
tutum icerisinde olmasi da c¢ocuklarin akademik basarilarinin daha vyiksek olmasini
saglamaktadir (Celenk, 2003; Eastman, 1988).

Cocuklarin kisilik gelisimi ailede baslar. Cocuklarin okula baslamadan 6nceki dénemde
ailesiyle gecirdigi yasantilarin ve bu evrenin etkilerinin cocugun ileriki yillarindaki kisilik
ozellikleri Gzerinde belirleyici roli oldugu kabul edilmektedir (Can, 2004). Ailenin, ¢ocugun
sosyal uyum ve kisilik gelisiminde oldugu kadar, okul basarisi tzerinde de cok buyiik roll
oldugu yadsinamaz bir gercektir. Ogrencinin hizli gelisimi icin ve kisilik dzelliklerini kazandig ilk
cocukluk evresinde ailenin diizeni ve ortami egitsel anlamda ¢ok 6nemlidir. Ailenin egitsel
ortami, cocugun okulda 6grendiklerini pekistirebilir veya koreltebilir (Basaran, 1996).

Cocuklarin akademik basarilarinda en temel ilkelerinden birisi, 6gretmenlerin,
ogrencilerin, idarecilerin ve ailelerin bu silrecte hep birlikte yer almasidir. Egitim siirecinin en
onemli hedefi okulda 0Ogrenilenlerin pekistiriimesi ve okul ev arasindaki tutarliligin
saglanmasidir. isbirligi basariyi saglamada temel faktdérlerden bir tanesidir. Sosyal bir kurum
olarak okul birden fazla paydasin etkilesimi ile dgrenciyi basariya gétiirmeyi hedefler. Ozellikle
ilkokullarda basarinin saglanmasi igin ailelerin destegi biylik O6nem tasimaktadir. Destek
boyutunda is birligi cok 6nemlidir. Okul ile ailenin bireyin basarisi icin ortak bir hareket
duygusu icinde olmalari gerekir (Aslanargun, 2007). Egitim siirecinin ailede baslamasi sebebiyle
aileler gocuklarinin tim 6zelliklerini iyi tanir. Okula baslayan birey kendi 6zelliklerini bilen ailesi
tarafindan desteklendiginde daha basarili olmaktadir. Ogretmenler bu siirecte ailelerden ¢ok
fazla yararlanir. Aile katihmi 0zellikle erken vyaslarda akademik basariyi etkileyen
degiskenlerden biri olarak goriilmektedir (Kegeli Kayisl, 2008). Bireyin ilkogretime baslamasiyla
beraber, cocugun akademik basarisi tizerinde etkili olan ¢evresel faktorler toplumun daha genis
bir kesimine dogru genisler. Ancak anne baba etkisi tamamen yok olmaz. Cocuk hayatinin 4’te
3’Gn{ bu donemde de aile igerisinde gegirir. Bu da okul doneminde da ¢ocuk-aile etkilesiminin
ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir (Aydogmus vd., 2004).

Ogrencinin egitim ve 6gretiminde hedeflenen akademik basariya erisebilmek igin, dnce
okul ile ailenin ortak bir duygu ile hareket etmesi gerekmektedir. Bu iki 6geden herhangi birinin



kendi basina yapacagi bir calismanin ortaklik olmadan ¢ocugu basariya gotlirmesi beklenemez.
Clnku cocuklar zamaninin bir bélimini okulda, biylik bir bolimini de okul disinda
gecirmektedirler. Cocugun okul disinda daha fazla vakit harcadigi diisiniliirse, anne baba
kisacasi ailesinin ¢ocugun hayati lzerinde ne kadar gok etkili oldugu gortlebilir. Veliler okul
olmadan tek baslarina ¢cocugunu yetistiremezler, okul da ailelerle ortaklik duygusu ile hareket
etmeden basariya ulasamaz (Kincal, 1991). Bu sebeple 6gretmenler; okul, veli ve cevre
etmenlerini birbirini tamamlayacak bi¢cimde bir araya getiren bir kaynastirici gorevi
gormelidirler (Erkan, 1996). Kaliteli bir egitim saglamak icin daha saglam bir 6gretmen-aile
ortakhgina, saglkli bir ortakhk icin ise paydaslarin birbirleriyle daha net iletisim olusturmalarina
ve cocuklarin 6nemini ¢ok daha iyi bilmelerine gereksinim duyulmaktadir. Cocuklarin ilk
egitimcilerinin aileleri oldugu fikrinden yola cikilarak, velilerin okuldaki egitimi desteklemesi ve
katkida bulunmasini saglamak gerekmektedir. Ogretmenler de okul ile evdeki egitimi
bitiinlestiren bir yaklasim icinde olmalidirlar (Sahin ve Unver, 2005).

Aile katihmiyla ilgili yapilan arastirmalara gore ailenin okulda ve evdeki egitim siirecine
katilimi akademik basariyla yakindan iliskili oldugu gézlenmistir. Aile katihminin 6grencinin okul
ortamindaki akademik dizeyinin bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir (Gonzales-Pienda vd.,
2002; Griffifth, 1996; Marchant vd., 2001). Bilgin (1990), okul aile arasindaki isbirligini saglama
ve sorunlar noktasinda yaptigl calismada; o6gretmenlerin okul ve aile arasindaki isbirligini
saglamada basarili bir grafik cizdigini fakat ailelerin bu anlamda eksiklik gosterdikleri, aile
egitimi konusunda ise ailelerin egitilmesi sonucunda Ogrencilerin akademik basarilarinin
artisinin goézledigi sonucuna varilmistir.

Aile, cocugun dogal olarak etkilesimde bulundugu ve zamaninin buyilk bir kismini
gecirdigi ortamdir. Cocuk okula basladiginda aileden edindigi kiltlrel birikimlerin okula da
tasinmasina neden olur. Bu yizden okul, sadece egitim 6gretimle degil yansimasinin kendisini
de etkileyecegi aile ortamiyla da ilgili olmahdir (Giirsimsek, 2003). Ulkemizde okula baslama
yasinin distridlmesi ve mifredat yonidnden igerigin genis olmasi itibari ile 6grencilerin
gosterdikleri caba tek basina yeterli olmamaktadir. Akademik basari igin 6grencilerin kisisel
cabalarini yaninda ailelerin de egitime katilimi gereklidir. Clinkii kendi ¢ocugunun en yakindan
taniyan ailedir. Egitime ailelerin katilimi hem aile i¢i etkilesimler hem de okulda gerceklesen
akademik faaliyetlerin saghkli yirimesi bakimindan o6nemlidir. Okul aile iliskisi o6zellikle
akademik performansi etkileyici yoni itibariyle lzerinde durulmasi gereken ve giincelligini
koruyan bir konu olmasi gerekmektedir.

Aragtirmanin Amaci

Arastirma, okul-aile iliskisine yonelik algilari ortaya koymak amaciyla yiritilmustir. Bu
amac dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Sinif 6gretmenlerinin okul-aile iliskisine yonelik algisi nasildir?
Sinif 6gretmenleri okul-aile arasindaki iliskinin 6nemini nasil gérmektedir?
Sinif 6gretmenlerinin okul-aile isbirliginin artirilmasi konusunda gorisleri nelerdir?

P wnN

Okul-aile isbirliginde karsilasilan sorunlar i¢in neler yapiimahdir?
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Yéntem
Arastirmanin Modeli

Okul aile iliskisine iliskin sinif 6gretmenlerinin gorislerini incelemeyi hedefleyen bu
arastirma nitel arastirma tirlerinden betimleyici fenomenoloji (Moustakas, 1994) deseninde
diizenlenmis bir ¢alismadir. Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve
ayrintili bilgi ve anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Bize tiimiyle yabanci
olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgulari arastirmayi amaclar
(Yildirnm ve Simsek, 2011). Fenomenolojinin odak noktasi, 6znel deneyimdir. Bu yaklasim,
bireyin kisisel dinya gorisliyle ve olaylari yorumlamasiyla yani, bireyin fenomenolojisiyle
ilgilenir. Fenomenoloji yaklasimini benimseyen arastirmacilara goére bireylerin davranislarini
gozlemlemenin yani sira, kendilerini ve diinyalarini nasil gérdiklerini inceleyerek insan dogasi
hakkinda daha c¢ok sey 0Ogrenilebilir (Cekmez, Yildiz ve Bitliner, 2012). Betimleyici
fenomenolojide ise arastirmacinin yorumlarina daha az vyer verilirken katilimcilarin
deneyimlerinin betimlenmesi desenin 6zini olusturur (Moustakas, 1994).

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda, Batman ilinde aktif
olarak gorev yapan 12 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde
zincir 6rnekleme teknigi kullanilmistir. Bu teknikte daha zengin veri elde etmek amaclanir.
Daha zengin veri elde etmek amaciyla veri alinan katilimcinin onerisiyle sonraki katilimci
belirlenir (Creswell, 2005). Katilimcilara yonelik demografik bilgiler Tablo 1'de verildigi gibidir.

Tablo 1

Katihmcilar
Katihmci Cinsiyet Brans Yas Mesleki Deneyim
ASLI Kadin Sinif Ogretmenligi 25 1
ESRA Kadin Sinif Ogretmenligi 27 2
ZEHRA Kadin Sinif Ogretmenligi 28 3
YAVUZ Erkek Sinif Ogretmenligi 28 4
KAGAN Erkek Sinif Ogretmenligi 28 5
KENAN Erkek Sinif Ogretmenligi 30 2
ERMAN Erkek Sinif Ogretmenligi 30 5
AYNUR Kadin Sinif Ogretmenligi 31 6
FURKAN Erkek Sinif Ogretmenligi 31 6
METIN Erkek Sinif Ogretmenligi 32 7
IBRAHIM Erkek Sinif Ogretmenligi 37 13

FATIH Erkek Sinif Ogretmenligi 39 16




Tablo 1’de goriildiigi tizere katimcilarin tamami Sinif Ogretmenlerinden olusmaktadir.
Katilimcilarin 4’G (yaklasik olarak %33) kadinlardan ve 8’i (yaklasik olarak %67) erkeklerden
olusmaktadir. Katihmcilarin yaslari 25 ile 39 araliginda olup, yas ortalamalari 30,5'tir.
Katiimcilarin mesleki deneyimleri 1 ile 16 araliginda olup, ortalamasi (yaklasik olarak) 6 yildir.

Verilerin Elde Edilmesi

Arastirma verileri yari yapilandirilmis goriismeler yoluyla elde edilmistir. Gorismeler,
O0gretmenlerin ders saatleri disinda ve egitim 6gretimi aksatmayacak sekilde yiz yize
gerceklestirilmistir. Goriismelerden 6nce katilimcilarla verilerinin sadece arastirma kapsaminda
kullanilacagina dair taahhiit metni imzalanmis ve katilimcilar, arastirmanin herhangi bir
asamasinda arastirmadan cekilebilecekleri konusunda bilgilendirilmistir. Katiimcilardan onay
alindiktan sonra goriismeler ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir. Ses kayit cihaziyla
kaydedilen gorismelerden en kisasi 12 dakika, en uzunu 23 dakika iken goérismelerin
ortalamasi ise yaklasik olarak 17 dakikadir.

Katimcilara uygulanan goérisme formu iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda
katilimcilara ait demografik bilgilere iliskin sorular ve iletisim bilgilerine (katilimci teyidi igin)
iliskin sorular yer almaktadir. ikinci kissmda ise fenomenin derinlemesine anlasiimasini
saglayacak 8 soru yer almaktadir. Goérisme sorulari olusturulmadan once ilgili alanyazin
taranmis ve olasi gériisme sorularinin yer aldigi bir soru havuzu olusturulmustur. Daha sonra
arastirmacilarin  goris birligine vararak belirledikleri 8 soruluk bir gorisme formu
olusturulmustur. Olusturulan form, iki uzmanin goérisleri alinarak dil ve anlam bakimindan
gerekli dizenlemeler yapildiktan sonra son halini almistir. Gériisme formu icin gorisleri alinan
uzmanlara ait bilgiler Tablo 2’de verildigi gibidir:

Tablo 2

Goriis Alinan Uzmanlar

Uzman Unvan Alan Yas Mesleki Kidem

Egitim Bilimleri-

1. Uzman Dogent Doktor o L 42 18
Egitim Yénetimi
Temel Egitim-

2.Uzman Doktor Ogretim Uyesi Lo 35 7
Sinif Egitimi

Tablo 2’'de gorildigl (izere uzmanlardan ikisi de Doktor unvanina sahiptir.
Uzmanlardan birinin uzmanhk alani Egitim Yonetimi digeri ise Sinif Egitimi’dir. Uzmanlar 42 ve
35 yaslarinda olup sirasiyla mesleki kidemleri 18 yil ve 7 yildir.

Verilerin Analizi

Gorusmeler tamamlandiktan sonra ses kayitlari kelimesi kelimesine yaziya gegirilmistir.
Yaziya gecirilen metinler betimsel analiz yoluyla analiz edilmistir. Analizlere baslanmadan 6nce
arastirmacilar tarafindan metinler tekrar tekrar okunmustur. Bu okumalarin ardindan okul-aile
iliskisi hakkinda bilgi veren kisimlar her bir arastirmaci tarafindan ayri ayri kodlanmistir. Bu
islemin ardindan kodlar esas alinarak alt temalar olusturulmustur. Alt temalardan da temalara
ulasilmistir. Kodlama ve temalarin olusturulmasi adimlarinin her birinde arastirmacilar
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tarafindan veriler birlestirilerek goris birligine varildiktan sonra bir Ust anlam kategorisi
olusturma islemine gecilmistir. Temalar Gzerinde de arastirmacilar tarafindan gorus birligine
varildiktan sonra raporlama islemine gecilmistir.

Raporlama asamasinda katilimcilar ASLI, ESRA, YAVUZ... vs. seklinde tamamen rasgele
secilmis kod isimlerden ve katilimcilarin isimlerini barindirmayacak sekilde kodlanmistir.

Arastirmanin gecerligini ve glvenirligini artirmak icin tutarhlik incelemesi (Yildirm ve
Simsek, 2011) yapilarak arastirmacilarin temalar, alt temalar ve kodlari hangi veriler tizerinden
nasil olusturduklari uzman bir arastirmaci tarafindan kontrol ettirilmistir. Ortaya cikan
degerlendirme farkhlklari arastirmacilar ve uzman arasinda goris birligi saglanarak gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Arastirma glivenirligini artirmak igin katihmcilara istedikleri zaman
calismadan cekilebilecekleri ve hatta verilerinin analizi tamamlanmis olsa bile verilen iletisim
kanallarindan ulasarak arastirmadan cekilebilecekleri hakki taninarak diirist cevaplar vermeleri
tesvik edilmistir (Shenton, 2004). Arastirmanin gegerligini artirmak igin diger bir ydontem olarak
katilimcr teyidi (member checking) (Lincoln ve Guba, 1985) yapilmis; katilimcilara kendi
ifadelerinden ¢ikan sonuclar gonderilmis ve katilip katilmadiklari sorulmustur. Eklemek ya da
cikarmak istedikleri kisimlar olup olmadigi da sorularak goriismeler sirasinda bahsetmeyi
unuttuklari ya da cekindikleri seyler varsa ekleme ya da soylediklerinden vazgecgme durumu
varsa dlzeltme yapma olanagl taninmistir. Bu islemin sonucunda katiimcilardan ifadelerine
katilmadiklari ya da degisiklik yapmak istediklerine dair herhangi bir talep gelmemistir.

Bulgular

Bu bolimde, elde edilen bulgular temalar, alt temalar, kodlar seklinde sunulmustur.
Yapilan igerik analizi sonucu elde edilen temalar, alt temalar ve kodlamalar Tablo 3’te
gosterildigi gibidir.

Tablo 3

Okul- Aile lliskisine Yénelik Ogretmen Gériislerine Ait Temalar, Alt temalar ve Kodlamalar

Temalar Alt Temalar Kodlamalar

isbirligi icerisinde Olma

i(zlkj?rlligi”e 8Ir<tlgkﬁ§glretmen veli Diyalog Halinde Olma
Egitimin Kalitesi
Bilingsizlik
ilgisizlik
Ogrenci Ogretmenin Mesleki Eksikligi
Basarisinda Velinin Egitim Dizeyi

Ogrenci Basarisini

'O'ku‘l—'A|‘Ie Etkileyen Faktorler ”?tlw? Sonjunu

Iliskisinin Aile Dizeni

Onemi Sosyo-Ekonomik Diizey
Okul-Aile Arasindaki iliskiyle Akademik Basarinin
Dogru Orantili Olmasi

Okul-Aile V(?Ii Bilgilendirmeleri

isbirligini Okulun Rolii Glven Ortami

/jrttlrrgna . Okul idaresinin Tutumu

. y Veli Beklentisini Karsilamak
Yonelik Ev Ziyaretleri
Calismalar Ogretmenin Rolii y

Etkinlikler



iletisim

Veliyi Okula Cekecek Etkinlikler Diizenlemek
Okul Aile Birliklerini Etkin Kilmak

Okul Idaresinin Okul, Aile ve Ogretmen Arasinda Képrii Olmak

Okul — Aile Yaklagimi Ogretmeni Veli Ziyaretleri Konusunda Tesvik
isbirliginde Ogretmene Veli Ziyaretleri icin Uygun Ortam
Sorunlarin Saglamak

Cozumi Cocuk icin Zaman Ayirma

Velinin Yaklagimi sorumluluk Alma

Ogrenciyi Takip Etmek

Tath Dil
Ogretmenin Yaklasimi Aileyle Siirekli iletisim
Veli Ziyaretlerinin Artirilmasi

Tablo3’ goriildiigli tzere veriler “isbirligi icerisinde Olma”, “Diyalog Halinde Olma”,
“Egitimin Kalitesi”, “Bilingsizlik”, “ilgisizlik”, “Ogretmenin Mesleki Eksikligi”, “Velinin Egitim
Diizeyi”, “iletisim Sorunu”, “Aile Dizeni”, “Sosyo-Ekonomik Diizey”, “Okul-Aile Arasindaki
iliskiyle Akademik Basarinin Dogru Orantili Olmasi”, “Veli Bilgilendirmeleri”, “Giiven Ortam/”,
“Okul idaresinin Tutumu”, “Veli Beklentisini Karsilamak”, “Ev Ziyaretleri”, “Etkinlikler”,
“Iletisim”, “Veliyi Okula Cekecek Etkinlikler Diizenlemek”, “Okul Aile Birliklerini Etkin Kilmak”,
“Okul, Aile ve Ogretmen Arasinda Koprii Olmak”, “Ogretmeni Veli Ziyaretleri Konusunda
Tesvik”, “Ogretmene Veli Ziyaretleri igin Uygun Ortam Saglamak”, “Cocuk igin Zaman Ayirma”,
“Sorumluluk Alma”, “Ogrenciyi Takip Etmek”, “Tath Dil”, “Aileyle Surekli iletisim” ve “Veli
Ziyaretlerinin Artirlmasi” seklinde kodlanmistir. Olusturulan kodlar “Okul-Ogretmen-Veli
Ortakhgl”, “Ogrenci Basarisini Etkileyen Faktorler”, “Okulun Roli”, “Ogretmenin Rolii”, “Okul
idaresinin Yaklagimi”, “Velinin Yaklagimi” ve “Ogretmenin Yaklagimi” alt temalari altinda
toplanmaktadir. Olusturulan alt temalar da “Okul-Aile isbirligi”, “Ogrenci Basarisinda Okul-Aile
iliskisinin Onemi”, “Okul-Aile isbirligini Arttirmaya Yonelik Calismalar” ve “Okul-Aile isbirliginde
Sorunlarin C6zim{” temalari altinda toplanmaktadir.

Okul-Aile isbirligi Temasina iliskin Bulgular

“Okul-aile arasindaki iliski deyince ne anliyorsunuz?” Sorusuna yonelik “okul aile
ishirligi” temasi olusturulmustur. Bu temaya iliskin “okul-veli-6gretmen ortakligl” alt temasi

olusturulmustur. Bu alt tema “isbirligi halinde olma”, “diyalog halinde olma”, “egitimin kalitesi”
seklinde kodlanmistir.

Tablo 4

Okul-Ogretmen-Veli Ortakligi Alt Temasi

Kodlamalar Ornek alinti

S “Ogretmen, 6§renci, veli, idarenin isbirligi
Isbirligi Halinde Olma R .
icerisinde hareket etmesi.” (ASLI)

Diyalog Halinde Olma “Ailenin okul ile olan diyalogudur.” (YAVUZ)
Egitimin Kalitesi “Egitimin kalite seviyesinin ne oldugu ve bu
seviyenin ne kadar artirilabilecegdi seklinde
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algiliyorum.” (FURKAN)

Tablo 4’'te gorildigu Gzere okul, aile ve velinin ortakhigl “isbirligi halinde olma”,
“diyalog halinde olma” ve “egitimin kalitesi” kodlamalarindan olusmaktadir. Katilimcilar bu
ortakhginin isbirligi ve diyalog halinde egitimin kalitesinin artirilmasindan kaynaklandigini ifade
etmislerdir.

Ogrenci Basarisinda Okul-Aile iliskisinin Onemine iliskin Bulgular

“Okul-aile arasindaki iliskiyi olumsuz olarak etkileyen durumlar nelerdir? Ornek vererek
anlatiniz.”, “Ogrenci basarisiyla aile destegi arasinda nasil bir iliski gérilyorsunuz?”, “Okul-aile
isbirligini saglamaya calisirken karsilastiginiz sorunlar nelerdir?” Sorularina yonelik “Ogrenci
Basarisinda Okul-Aile iliskisinin Onemi” temasi olusturulmustur. Bu temaya iliskin “Ogrenci

Basarisini Etkileyen Faktorler” alt temasi olusturulmustur.
Tablo 5

Ogrenci Basarisini Etkileyen Faktérler Alt Temasi

Kodlamalar Ornek alinti

“Velilerin égrenci konusunda sorumluluk
ilgisizlik almayip ilgisiz bir tavir géstermesi.”
(ERMAN)

“Ailenin ciddiyetsizligi, iletisim kurmakta

iletisim Sorunu xs ;
yetersizligi...” (FATIH)

“Go6zlemledigim kadariyla okul-aile
T . arasindaki iliskiyi olumsuz olarak
Velinin Egitim Diizeyi . . o
etkileyen ilk durum ailenin egitim

diizeyidir.” (KAGAN)

“... ailenin baska bir gayret géstermeyip
Bilingsizlik tiim sorumlulugu okula yiiklemesi.”
(ERMAN)

. , . _ “... 6gretmenin yetersiz olmasi veya
Ogretmenin Mesleki Eksikligi o ,
mesledine ilgisiz olmasi...” (KENAN)

“

. cocugunun ¢alisma ortamini
diizenleyen ¢ocugun basarisini ¢ocudga
yansitabilen, onun basarisiyla éviinebilen

Aile Diizeni o .
velilerin ¢ocuklari daha basarili  bir
egitim-6gretim  siireci yasamaktadir.”
(ZEHRA)

Okul-Aile Arasindaki iliskiyle “Bunlar  dogdru  orantilidr.

Akademik  Basarinin - Dogru Kesinlikle &grencinin basarili olabilmesi

Orantili Olmasi icin aile destedginin olmasi lazim...”



(METIN)

“Ogrencinin  agikcas:  ailesinin

5 Ek i« D maddi durumunun iyi oldugu zaman
osyo-Ekonomik Diize

y Y o6dgrenci biraz daha ¢ok egitsel alanlara

daha rahattir.” (YAVUZ)

Tablo 5’te gériildiigi Gizere katilimcilara gére égrenci basarisi; “Bilingsizlik”, “ilgisizlik”,
“Ogretmenin Mesleki Eksikligi”, “Velinin Egitim Diizeyi”, “iletisim Sorunu”, “Aile Dizeni”,
“Sosyo-Ekonomik Diizey”, “Okul-Aile Arasindaki iliskiyle Akademik Basarinin Dogru Orantili
OlmasI” ve “Sosyo-Ekonomik Diizey” gibi okul ya da aileyle ilgili faktérlerden olusmaktadir.

Okul-Aile isbirligini Artirmaya Yonelik Calismalara iliskin Bulgular

“Okul-aile arasindaki iliski nasil artirilabilir?”, “Okul —aile arasindaki iliskinin artmasinda
okul idaresinin rolii nedir?”, “Okul-aile arasindaki iliskinin artmasinda sinif 6gretmeninin roli
nasildir? Neler yaptiniz?” sorularina yonelik “Okul-Aile isbirligini Artirmaya Yénelik Calismalar”
temasi olusturulmustur. Bu temaya yénelik “Okulun Rolii” ve “Ogretmenin Rolii” alt temalari
olusturulmustur. Okulun aile ile iliskisi alt temasina iliskin “Veli Bilgilendirmeleri”, “Gliven”,
“Okul idaresinin Tutumu”, “Veli Beklentisi” kodlamalari olusturulmustur. Bu alt temaya iliskin

O0gretmen gorusleri Tablo 6’da gosterildigi gibidir.
Tablo 6

Okulun Rolii Alt Temasi

Kodlamalar Ornek alinti

“Idarenin égretmenlerle i¢ ice olmasi,

Okul idaresinin Tutumu birbirinden haberdar olmasi, birbirini
tanimasi, bu iliskiyi artirir.”. (KAGAN)
“Isbirligi birliktelik ile aile

Veli Bilgilendirmeleri
& bilgilendirilebilir.” (KENAN)

“Okul-dile isbirligini artirmanin en énemli
faktérii giiven duygusudur. Okula

Guven Ortami glivenen veli bu siirecte her tiirlii destegi
verip aradaki iliskiyi boylelikle artirmis
olur.” (ERMAN)

“Cocugunu okula teslim eden ailenin
Veli Beklentisi beklentilerini yerine getirmelidir.”
(ERMAN)

Tablo 6’daki ifadelere dayanarak 06gretmenlerin okul-aile isbirligine yonelik
¢alismalarda ailelerin bilgilendirilmesini 6nemli gérdikleri, idarenin rollini bliyik gorduklerini,
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veli bekletileninin dikkate alinmasi gerektigini ve isbirli§inde gliven duygusunu onemli
gordukleri soylenebilir.

“Okul-Aile isbirligini Artirmaya Yénelik Calismalar” temasinin diger bir alt temasi da
“Ogretmenin Roli” alt temasidir. “Ogretmenin rolii” alt temasi “Ev Ziyaretleri”, “Etkinlikler” ve
“Iletisim” kodlamalarindan olusmaktadir.

Tablo 7

Ogretmenin Rolii Alt Temasi

Kodlamalar Ornek alinti

“Benim roliim séyle olmasi gerekiyor: Veli ile
diyalogumu her zaman arttirmam gerekecek, veli
ile stirekli 6grenci hakkinda konusmamiz
gerekecek. Veli okula gelirken suglayici, azarlayici

iletisim ) . . e
sekilde ona hitap etmememiz gerekir. Clinkii veli
ile kétiimser bir dille konustugumuz zaman veli de
sana karsi utanip okula gelmek istemiyor.”
(YAVUZ)

L “Okulun amaclarini ailelerle cesitli etkinlikler

Etkinlikler

diizenlenerek anlatabilir.” (FURKAN)

. . “... telefon gériismeleri, ev ziyaretleri siklikla
Ev Ziyaretleri , .
yapiimasi lazim.” (METIN)

Tablo 7’'deki ifadelere dayanarak okul-aile isbirligini artirmaya yonelik c¢alismalar
icerisinde dgretmenin roliiniin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Ogretmeninin okul-aile isbirligini
artirmaya yonelik calismalar yaparken ev ziyaretlerini siklikla yapmalari gerektigi, yapici bir
iletisim dili kullanmalari gerektigi ve cesitli etkinlikler yapmalari gerektigi séylenebilir.

Okul-Aile isbirliginde Sorunlarin ¢oziimiine iliskin Bulgular

Okul-aile isbirligini saglamaya calisirken karsilastiginiz sorunlarin Ustesinden gelmek
icin neler yapilmalidir? Anlatiniz.” Sorusuna ydnelik “Okul-Aile isbirliginde Sorunlarin Cé6zim{”
temasi olusturulmustur. Bu temaya iliskin “Okul idaresinin Yaklasimi”, “Velinin Yaklasimi” ve
“Ogretmenin Yaklasimi” alt temalari olusturulmustur.

“Okul-Aile isbirliginde Sorunlarin Céziim{i” temasina iliskin olusturulan alt temalardan
birincisi “Okul idaresinin Yaklasimi” alt temasidir. Bu alt tema “Veliyi Okula Cekecek Etkinlikler
Diizenlemek”, “Okul Aile Birliklerini Etkin Kilmak”, “Okul, Aile ve Ogretmen Arasinda Képrii
Olmak”, “Ogretmeni Veli Ziyaretleri Konusunda Tesvik” ve “Ogretmene Veli Ziyaretleri icin
Uygun Ortam Saglamak” kodlamalarindan olusmaktadir. Bu alt temaya iliskin kodlamalar ve
ornek alintilar Tablo 8’de gosterildigi gibidir.



Tablo 8

Okul idaresinin Yaklasimi Alt Temasi

Kodlamalar

Ornek alinti

Veliyi Okula Cekecek
Etkinlikler Dizenlemek

Okul Aile Birliklerini Etkin
Kilmak

Okul, Aile ve Ogretmen
Arasinda Kopri Olmak

Ogretmeni Veli Ziyaretleri
Konusunda Tesvik

Ogretmene Veli Ziyaretleri
icin Uygun Ortam Saglamak

“Okul idaresine é6gretmen-veli-okul
isbirligini saglamasi icin nemli
gorevler diismektedir. Veliyi okula
cekebilmeli, bu konuda etkinlikler
diizenlemeli, samimi ortamlar
olusturabilmeli.” (ESRA)

“... bunu da okul aile birlikleri etkin bir
sekilde yiiriiterek saglayabiliriz.”
(IBRAHIM)

“Okul idaresi paydaslar arasinda képrii
olmalidir.” (YAVUZ)

“Ogretmenlerin veli ziyaretleri
yapmalari icin tesvik edilmeleri lazim.
Ogretmen veli ziyaretlerine giderken
kosarak gider.” (YAVUZ)

“Ogretmenlerin ders programlari veli
zZiyaretlerine gitmeleri icin uygun
hazirlanmali. Ogretmenin bos giinii ya
da aralikli dersi varsa nasil gidecek?”

(ESRA)

Tablo 8’e bakildiginda katilimcilara gére okul-aile isbirliginde sorunlarin ¢6zimu igin

okul idaresinden veliyi okula ¢cekecek etkinlikler diizenlemesi, okul aile birliklerini etkin kilmasi,

okul, aile ve 6gretmen arasinda koprii olmasi, 6gretmeni veli ziyaretleri konusunda tesvik

etmesi ve 6gretmene veli ziyaretleri igcin uygun ortam saglamasi gerekmektedir.

“Okul-Aile isbirliginde Sorunlarin C6ziim{i” temasina iliskin olusturulan alt temalardan

” o«

ikincisi “Velinin Yaklasimi” alt temasidir. Bu alt tema “Cocuk icin Zaman Ayirma”, “Sorumluluk

Alma” ve “Ogrenciyi Takip Etmek” kodlamalarindan olusmaktadir. Bu alt temaya iliskin

kodlamalar ve 6rnek alintilar Tablo 9’da gosterildigi gibidir.

Tablo 9

Velinin Yaklasimi Alt Temasi

Kodlamalar

Ornek alinti

Cocuk icin Zaman Ayirma

“... veli biraz daha ¢ocugunun degerli bir
varlk oldugunu hissettirmesi gerekiyor.
Cocudu icin zaman ayirmasi gerektigini
bilmesi gerekiyor. Hakikaten ¢ogu veli
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de bu duyarlilik yok. Cocuga 6gretmen
bakar, anne biiylitiir manti§i var. Velinin
biraz daha ¢ocuguna déniik olarak
duyarli olmasi gerekir.” (YAVUZ)

“Cocuk sadece 6gretmene birakayim
6gretmen her seyi yapar mantigiyla

Sorumluluk Alma degil de bende ¢ocugumla sorunlara
kosayim seklinde ilgisinin olmasi
gerekiyor.” (YAVUZ)

“Velinin 6grencinin takibini sadece
o . . okula birakmamasi gerekiyor.
Ogrenciyi Takip Etmek o . L .
Ogrencinin takibini yapmasi gerekiyor.

(ESRA)

Tablo 9’a bakildiginda katilimcilara gore okul-aile isbirliginde sorunlarin ¢6zimi igin
veliler ¢ocuk igin zaman ayirmahdirlar. Veli, sorumlulugu sadece okul ya da 6gretmene
birakmamali ve sorumluluk almalidir. Velinin okul-aile arasindaki isbirliginde karsilasilan
sorunlarin ¢6ziim icin yapmasi gereken diger bir sey ise 6grenciyi takip etmektir.

“Okul-Aile isbirliginde Sorunlarin Cé6ziimii” temasina iliskin olusturulan alt temalardan
tiglinciisii ise “Ogretmenin Yaklasim!” alt temasidir. Bu alt tema “Tath Dil”, “Aileyle Sirekli
iletisim” ve “Veli Ziyaretlerinin Artirlmasi” kodlamalarindan olusmaktadir. Bu alt temaya iligkin
kodlamalar ve 6rnek alintilar Tablo 10’da gosterildigi gibidir.

Tablo 10

Ogretmenin Yaklasimi Alt Temasi

Kodlamalar Ornek alinti

“En 6nemli faktér tath bir dildir. Aile ile
Tatl Dil olumlu bir dille iletisim kurulmasidir.”
(ERMAN)

“Aile her ne kadar ilgisiz olsa bile
6gretmenin bir adim atip aile ile tatli bir

Aileyle Siirekli iletisim dille diyalog kurmasi ailenin bu siirecte
katki sunmasini saglayacaktir.”
(ERMAN)

“Ogretmen sirekli velileri ziyaret

Veli Ziyaretlerinin Artirilmasi , . .\
etmeli, onlarla bag kurmahdir.” (AYNUR)

Tablo 10’a bakildiginda katihmcilara gére okul-aile isbirliginde sorunlarin ¢ézimi igin
ogretmenlerin tath dilli olmasi gerekmektedir. Veli bilgilendirmelerinde 6gretmenin pozitif bir
yaklasimda olmasi gerekmektedir. Ayrica veli ziyaretlerini artirarak ailelerle sirekli iletisim
halinde olmalari gerekmektedir.



Tartisma ve Sonug

Arastirma bulgulari katiimcilarin okul-aile iliskisi denildiginde okul, 6gretmen ve velinin
ishirligi icinde, diyalog halinde ve egitimin kalitesini artirma c¢abalari gosterecek ortakliklar
kurmalari olarak algiladiklarini géstermektedir. Bu da okul ile aile arasindaki isbirligine isaret
etmektedir. Bu dogrultuda katilimcilarin 6gretmenler oldugu géz éniinde bulunduruldugunda
“okul-aile iliskisinin” “isbirligi” olarak algilanmasi, 6gretmenlerin isbirligi beklentisinde
oldugunu gosterebilir. Okul-aile isbirliginin 6nemi ve sorunlarin ¢éziimiine getirilen yorumlarda
da siklikla isbirliginin vurgulandigi gorilmektedir. Ogretmenlerin isbirligi beklentisinde oldugu
gibi velilerin de isbhirligi beklentisinde oldugunu ortaya koyan calismalara rastlanmaktadir
(Gokge, 2000). Okul-aile isbirligi, okulla ilgili tim paydaslara cesitli faydalar saglamasi
bakimindan gerekli gérilmektedir (Yildirrm ve Dénmez, 2008). Okul-aile isbirliginin 6grenciye,
okula, 6gretmene, veliye ve topluma olmak Uzere paydaslara cesitli faydalari olmaktadir
(Akbash ve Dis, 2019). Ancak okul-aile iliskisinin yeterli diizeyde olmadigini gésteren arastirma
sonuglari mevcuttur (Ceylan ve Akar, 2011).

Arastirma bulgulari okul-aile iligskisinin 6grenci basarisi icin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Arastirma bulgulari okul-aile iliskisinin iyi ya da korl olmasinin 6grenci
basarisiyla dogru orantil oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak ailelerin ilgisizligi, bilingli
olmamalari, egitim dizeyleri, aile dizenleri, sosyo-ekonomik dizeyleri gibi olumsuzluklar okul-
aile arasindaki iliskiyi ve dolayisiyla 6grenci basarisini da olumsuz etkilemektedir. Bu durumu
etkileyen diger etkenler olarak 6gretmenin mesleki yetersizligi ve genel olarak paydaslar
arasindaki iletisimin sorunlu olmasi sayilabilir. Yildirrm ve Dénmez’e (2008) gére de okul-aile
arasindaki isbirligi 6grencinin psikolojisini ve akademik basarisini olumlu yonde etkilemektedir.
Nitelikli bir egitim-6gretim icin ailenin okula katkisi gerekmektedir. Ailenin okula katkisiyla
nitelikli egitim-6gretim arasinda dogru oranti oldugu savunulmaktadir (Aslanargun, 2007).
Ancak arastirma bulgulari ailelerin ilgisizligi, bilingli olmamalari, egitim diizeyleri, aile diizenleri,
sosyo-ekonomik diizeyleri, 6gretmenin mesleki yetersizligi ve genel olarak paydaslar arasindaki
iletisimin sorunlu olmasi gibi faktérlerden dolayi okul-aile iletisiminin ve dolayisiyla 6grenci
basarisinin olumsuz etkilendigini gostermektedir. Bu nedenle okul-aile arasindaki isbirliginin
artirilmasina yonelik calismalar yapilmasi gerekmektedir.

Arastirma bulgulari neticesinde okul idaresinin 6gretmenlerle ig ice ve birbirini taniyan
bir etkilesim ortami olusturmasinin, okul ve aile arasindaki isbirligini artiracagina yonelik goris
bildirildigini géstermektedir. Bununla birlikte okul idaresinin olusturacagi giiven ortaminin da
okul-aile isbirligini artiracagl sonucuna ulasilmistir. Aile ile isbirligini artirmak isteyen okul,
velilerin beklentilerini karsilamali ve onlar siirece dair bilgilendirmelidir. Okul-aile isbirliginin
artirilmasinda 6gretmenin de yapmasi gerekenler vardir. Bunlar; velilerle iletisimi artirmak,
okulun dizenledigi etkinleri uygun sekilde yénetmek ve ev ziyaretlerini siklikla yapmak olarak
siralanabilir. Gokge (2000) de okul-aile isbirligini artirmanin yollarindan birinin velilerin
beklentilerini karsilamak oldugu sonucuna ulasmistir. Okulun velilerle bir araya gelecegi samimi
ortamlar olusturmasi ve O6gretmenlerin veli ziyaretlerini artirmasi da okul-aile isbirligini
saglamada etkili olabilecek yollardandir (Ceylan ve Akar, 2011). Aslanargun (2007) da okul-aile
isbirliginin artirilmasi icin velilerle resmi havada bir iletisim kurulmamasi gerektigi ve velilerin
okulda rahat hissedecekleri ortamlarin olusturulmasi gerektigi sonucuna ulasmistir. Balkar
(2009) da okul-aile isbirliginin artiriimasi igin veli bilgilendirmelerinin ve veli ziyaretlerinin
artirilmasi gerektigini ifade etmistir.
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Arastirma bulgulari okul-aile isbirliginde karsilasilan sorunlarin ¢dziimine iliskin okul
idaresinin, veli ve Ogretmenin yapmasi gerekenler oldugunu ortaya koymustur. Okul-aile
ishirliginde karsilasilan sorunlarin ¢6zimi icin okul idaresinin yapmasi gerekenler veliyi okula
cekecek etkinlikler dizenlemek, okul aile birliklerini etkin kilmak, okul, aile ve 6gretmen
arasinda kopri olmak, 6gretmeni veli ziyaretleri konusunda tesvik ve 6gretmene veli ziyaretleri
icin uygun ortam saglamak olarak siralanabilir. Okul-aile isbirliginde karsilasilan sorunlarin
¢O6zUmu icin velilerin yapmasi gerekenler c¢ocuk icin zaman ayirma, sorumluluk alma ve
ogrenciyi takip etmek olarak siralanabilir. Okul-aile isbirliginde karsilasilan sorunlarin ¢6zim
icin 6gretmenlerin yapmasi gerekenler ise tath dilli olmak, aileyle strekli iletisim halinde olmak
ve veli ziyaretlerini artirmak olarak siralanabilir. Gokge (2000) de okul idaresinin yoneticiler,
ogretmenler ve velilere yonelik isbirligini gelistirici etkinlikler yapmasi gerektigini belirtmistir.
Gokge (2000) ayrica okul-aile birliklerinin de islevsel hale getirilmesinin okul-aile isbirligini
gelistirmede katki saglayacagini belirtmistir. Ceylan ve Akar (2011) okul-aile isbirliginin
gelistirilmesi icin okul yonetiminin velilerin okula gelmelerini tesvik etmesinin yaninda,
ogretmenlerin de veli ziyaretleri yapmalari konusunda onlari tesvik etmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Calik (2007) velilerin okulla olan iletisimini artirmasi gerektigini ve okulla olan
iliskilerinde misafir gibi davranmamalari gerektigini belirtmistir. Bu acidan veli kendini okulun
disinda bir birim olarak gormemeli ve okulun aktiviteleriyle ilgili sorumluluk almalidir. Kulak
(2020) okul-aile isbirligini artirmada veli ziyaretlerinin 6nemli oldugunu vurgulamistir.
Aslanargun (2007) okul-aile isbirliginin engelleyicilerinden biri olarak velilerin okulun islevsiz bir
kurum olmasina ve okul ile iletisimde ¢6zime ulasilamayacagina dair inanclarini sebep
gostermistir. Bu sebeple okul-aile isbirliginde karsilasilan sorunlarin ¢6zimiine velilerin okula
karsi inancini artirmak da katki saglayabilir.
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