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Gelis Tarihi: 2011 yilindan itibaren Arap iilkelerinde meydana gelen i¢ savas sonucunda iilkemiz
01.06.2022 fazla sayida goc almistir. Ulkemize yapilan go¢ nedeniyle bircok alan degisime
ugramak zorunda kalmistir. Bu degisimden en ¢ok etkilenen alan egitimdir. Yapilan
calismada smifinda gegici koruma altinda 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin
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6gretimin niteligini artirmak igin yaptig1 ¢alismalarin incelenmesi amaglanmistir.
Kabul Tarihi: Arastirmada, nitel arastirma deseni kullanilmistir. Sinifinda gég¢men 6grenci
29.06.2022 bulunan 13 kadin ve 4 erkek o68retmen olmak iizere toplam 17 6gretmen ile

gorisme yapimistir. Veriler analiz edilirken MAXQDA veri analizi programi
kullanilmistir. Elde edilen bulgular tematik analiz yapilarak 6gretmenlerin goriisleri
belli temalar altinda toplanmistir. Calisma sonucuna gore 6gretmenlerin 6gretimin
niteligini artirmak icin yaptifi calismalarin “somut materyal kullanma, aktif
6grenme yontemleri kullanma, animasyon ve videolardan yararlanma, 6grencilerin
motivasyonlarini artirici etkinlikler yapma ve akran egitimi uygulama” seklinde
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1. GIRiS

Gog, kisilerin hayatlarinin gelecekteki kisminin tamamini veya bir parcasini gegirmek iizere,
tamamen veya gecici bir siire icin bir iskan linitesinden (sehir, koy gibi) digerine yerlesmek
kaydiyla yaptiklar1 cografi yer degistirme olayidir (Bozan,2014). Gogler zorunluluktan veya
bireylerin istekleri nedeniyle gerceklesebilir. Go¢ edilen iilkenin gelismislik diizeyi, ekonomik
giicii, sosyal ve kiiltiirel olanaklari, egitim sistemi, yoksulluk, issizlik, siddet olaylari, dogal afetler
ya da sadece sinir yakinlig1 goclin nedenlerini olusturabilir (Aydogdu, 2019; Bozkaya,2020; Cergi
& Canalici, 2019). Bunun yaninda kitlik, siyasi baski, soykirim, savas gibi gerekceler de
insanlarin blyiik kitleler halinde kendi topraklarini isteyerek ya da istemeyerek, gecici ya da
kalici olarak terk etmelerine sebep olabilir (Cerg¢i & Canalic1,2019).

Ulkemiz stratejik konumundan dolay1 yasanilan goclerin gecis giizergdhinda bulunmakta ve
sinur1 olan iilkelerden sikhikla gé¢ almaktadir. Ulkemizde sosyal hareketlilik olgusu diye bilinen
gociin etkisi en fazla 2011 Nisan ayinda baslamistir (Sezik ve Agir, 2015). Arap iilkelerinde
ortaya cikan i¢ savas sonrasinda insanlar kendilerini ve ailelerini kurtarma amaci ile yasadiklari
bolgelere yakin iilkelere go¢ etmek zorunda kalmislardir. Savas magduru olan insanlarin bir
kismi giivenli bolgedeki kamplarda yasamina devam ederken biiyiik bir kismi da kendileri icin
uygun gordiikleri sehirlere yerlesmislerdir. Bu nedenle iilkemizin birgok ilinde Suriyeli
gocmenler yasamaktadir. Suriye’de yasanan insani krizin biiylimesi sonucunda sinir bélgemizde
meydana gelen toplu niifus hareketleri sonucunda iilkemize giris yapan Suriyeliler kayit altina
alinmaktadir.

16.06.2022 tarihi itibariyle yaklasik gecici koruma altina alinan Suriyeli vatandaslarin
biyometrik kayit sayilar1 50.043 ‘4 kamp icinde ve 3.020.654’si kamp disinda olmak iizere
Tiirkiye’deki Suriyelilerin toplam sayis1 3.724.240 olmustur (Gog Idaresi Baskanhgi, 2022). Go¢
Idaresi Baskanhigi'nin 26 Mayis 2022 tarihli verilerine gére Kayit altina alinan Suriyelilerin il
niifuslarina gore oranlari incelendiginde; % 38.46 ile ilk siray1 Kilis ili almaktadir. 16.06.2022
tarihi itibariyle Kilis kamp icinde yasayan Suriyeli sayis1 8.222, kamp disinda yasayan Suriyeli
sayis1 91.147, toplam Kilis ilinde yasayan Suriyeli sayis1 99.369 dur (GiB,2022). Kilis’te 145 bin
826 Tiirk Vatandagi bulunuyor (GiB,2022). il niifusunun biiyiik bir kismini gegici koruma altina
alinan Suriyeli bireyler olusturmaktadir.

Ulkemize yapilan beklenmedik ve fazla sayidaki gd¢ degisimlere sebep olmaktadir. Bu
degisimler; c¢arpik kentlesme, yoksullasma, uyum sorunu, saghk ve egitim durumlarinin
aksamasi seklinde siralanabilir (Aydogdu, 2019; Sahin, 2020). Bu degisimden en ¢ok etkilenen
alan egitimdir. Bu ¢ocuklarin toplumsal uyumlar: i¢in en 6nemli unsurlardan birinin egitim
olmasi ve 6zellikle egitim caginda olan niifusun ¢ok fazla olmasi izlenecek politikalarin icinde
egitime biiyiik bir 6nem verilmesini zorunlu kilmistir (Ilkyaz, 2020). Tiirkiye miilteci cocuklarin
egitimiyle ilgili bazi stratejiler belirlemistir. Miiltecilere yonelik egitim politikalariyla ilgili AFAD,
MEB ve YOK is birligi olusturmugtur. MEB, miilteci ¢ocuklarin egitimiyle ilgili 26.09.2013
tarihinde “Ulkemizde Gegici Koruma Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarina Yonelik Egitim
Ogretim Hizmetleri” adinda bir genelge yayimlamistir. UNICEF ve MEB'in is birligi ile de “Gegici
Koruma Statiisiindeki Bireylere Yonelik Rehberlik Hizmetleri Kilavuz Kitab1” hazirlanmistir
(Sahih, 2020). Go¢menlerin egitimleri ilk olarak kamplarda ve gecici egitim merkezlerinde
gerceklesmis; daha sonra bu ¢ocuklar normal okullarda egitim gérmeye devam etmislerdir.
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Ozellikle egitimin temellerinin atildig1 ilkokul seviyesinde bulunan Suriyeli ¢ocuklarin gelisimi
icin egitimleri blyiik Onem tasimaktadir. Bu asamadaki okullarda goérev yapan sinif
o0gretmenlerinin sorumluluklari da onem arz etmektedir. Egitim, bir toplumda yasayan
bireylerin degisen c¢aga birbirlerinden farkli ayricaliklar1 olmadan gerekli becerilerin
kazandirilmasini saglama zorunlulugundadir. Bu kazanimlar1 saglayacak en 6nemli paydaslar
ogretmenlerdir. Ogretmenligi diger meslek gruplarindan ayiran 6zellik genis bir insan kitlesine
hitap etmesidir (Cin, 2018). Egitimde 6nemi bu kadar biiyiik olan 6gretmenlerin karsilasmakta
oldugu bazi giiclikler bulunmaktadir. Literatiir incelendiginde son zamanlarda 6gretmenlerin
yasadiklar1 gili¢liikler arasinda siniflarinda gégmen 6grenciler ile yasadiklari problemler yer
almaktadir (Basar & vd., 2018, Ergen & Sahin 2019; ilhan, 2019; Utas, 2019). Gé¢ nedeni ile
farkl bir iilkede egitim almak bu cocuklar icin de zor bir durumdur. Sinifinda gé¢gmen 6grenci
bulunan 6gretmenlerin yasadiklar1 problemlerin basinda gé¢men 6grencilerin dil ve kiiltiirel
sorunlar nedeniyle sosyal uyumlarinda sorunlar yasamalari, motivasyonlarinin diisiik olmasi,
psikolojik sorunlar yasamalari, cocuklarin davranislarinda siddet iceren davranislarin fazla
olmasi, velilerin ilgisizligi ve velilerle yeterince iletisim kuramamalar1 gelmektedir (Aydogdu,
2019; Aytag, 2021, Ergen ve Sahin, 2019; Kiilekci & vd., 2020; Polat, 2019).

Yapilan calismalar incelendiginde gé¢men 6grencilerin siniflarda sayilarinin artmasi sonucu
O0gretmenlerin en fazla yasadigi problemlere bakildiginda en basta dil problemi gelmektedir
(Basar& vd., 2018; Saglam & [lksan Kanbur 2017, Polat, 2019; Sensin 2016, Tosun & vd., 2018;
Utas, 2019). Okul igerisinde go¢cmen Ogrenciler kendini anlatmada dil problemi yasadigi icin
sinifinda bulunan diger arkadaslari ile iletisim problemi yasamaktadirlar. Bu nedenle Tiirkce
bilmeyen o6grenciler smnif ortaminda kendi kabuguna cekilerek, 6gretmenleri ile iletisime
gecememektedir. Ogretmenleri ve arkadaslar ile olan iletisimsizlik 6grencileri olumsuz
etkilemektedir. Ogretmenler yasadiklar iletisimsizlik sebebi ile 6grencilerin diisiincelerini ifade
edemediklerini, arkadaslar1 ile oyun oynayamadiklarini, derste anlatilan konuyu
anlayamadiklar1 icin derste sikildiklarini, bir sorun ile Kkarsilastiklarinda problemlerini
aktaramadiklarini, 6grenci hakkinda veli ile iletisime ge¢mekte problem yasadiklarini
belirtmektedirler (Cin, 2018; Basar & vd., 2018; Saglam & [lksan Kanbur 2017; Uzun & Biitiin,
2016) . Ozcellik (2021) de calismasinda 6grencilerin 6grenmeye acik oldugunu ancak yeteri
kadar Tirkgeyi bilmediklerinden eksik kaldiklarini, dil bilmemenin sadece sosyokiiltiirel uyumu
degil ayn1 zamanda akademik basariy1 da olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir.

Gogmen cocuklar arkadaslariyla sosyal iliskilerinde de bazi sikintilar yasayabilmektedirler (Eres
, 2015). Egitim c¢evresindeki bireylerin 6nyargilari, miilteci ¢ocuklarin okulda sosyal baglar
kurmasini zorlastirabilir (Sahin ,2020). Baz ailelerin bu g¢ocuklara olumsuz tutumlar
sergiledikleri cocuklarin da ailesinde gordiigii bu tutuma goére gocmen oOgrencilere olumsuz
tutum edindikleri goriilmektedir (Uzun & Biitiin, 2016) . Olumsuz tutum nedeniyle gé¢men
ogrenciler dislanmishik duygusu yasamaktadirlar. G6¢gmen 6grenciler bu dislanmislik ve okulda
arkadaslari ile iletisimsizlik sebebi ile okuldan soguyup devamsizlik yapmaktadirlar. Go¢gmen
¢ocuklarin icinde bulundugu sartlar nedeniyle temizlik gibi temel bakim becerilerini
karsilayamamalari diger ailelerde rahatsizlik olusturmaktadir (Cin, 2018; Uzun & Biitiin, 2016) .
Ailelerin bu cocuklara yonelik olumsuz tutum sergilemesinin en temel nedeninin sosyo-
ekonomik imkansizliklar ve baz1 c¢ocuklarin olumsuz davranislar sergilemesi oldugu
goriilmektedir. Ogretmenler karsilastiklar1 olumsuz durumlar ¢dzebilmek icin veli ile goriisme
saglasalar da kaliteli bir iletisim kuramamaktadir (Uzun & Biitiin, 2016) . Velinin Tiirkce
bilmemesi, bilse bile tam olarak kavrayamamasi, 6grencilerin yasadigr problem gibi velinin
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dislanmislik duygusu yasamasi 6gretmenlerin veliler ile isbirligi yapmalarini engellemektedir
(Basar, Akan ve Ciftci, 2018).

Ogretmenlerin yasadiklar1 bir diger giiclik ise savas sonrasi travma yasayan Gdgmen
ogrencilerin saldirgan davranislarda bulunmalarn ve siddet egilimlerinin fazla olmasidir.
Yasadiklar1 travma sebebiyle ruh saghgiyla ilgili sorunlar yasayan cocuklar, egitim ortamlarina
uyum saglamada zorlanmaktadirlar (Sahin, 2020). Bu o6grencilerin siddet icerikli kuralsiz
davranislar gosterme egilimleri de fazladir. Kadin 6gretmenler erkek 68retmenlere gore bu
durumdan daha ¢ok etkilenmektedirler (Ergen & Sahin, 2019). Kadin 6gretmenler siniflarinda
bulunan gé¢men 6grenciler ile sinif yonetiminde zorlanmakta ve bu durum kadin 6gretmenlerin
kendilerini yetersiz olarak algilamalarina sebep olmaktadir (Saglam ve ilksen Kanbur, 2017).
Gocmen oOgrencilerin kendilerinden yasca kiigiik Tiirk dgrenciler ile aymi siniflarda egitim
almalar1 da uyum sorununa neden olmaktadir (Catalbas & vd., 2016).

Yasanan tiim bu sikintilar icin okullarda psikolojik danismanlhik ve rehberlik hizmeti
saglanmaktadir. Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmeti ile6grencilerin gelisim dénemlersi,
aileleri ve yasam kosullar1 nedeniyle yasadiklari sorunlarin ¢6zliimiinde, ihtiya¢c duyulan
ihtiyaclarin ve psikososyal hizmetlerin saglanmasi ve okul sosyal hizmeti sayesinde egitim
faaliyetlerinin siirdiiriilmesi saglanmaktadir. Okul sosyal hizmetleri gocmen 6grencilerin hem
egitimdeki hem de sosyal basarilar icin biiytik 6nem arz etmektedir ve bu hizmetin saglanmasi
basarinin anahtarlarindan birisidir (Se¢gin, 2019).

Ogretmenler yasadigi bu problemler sonucunda smiflarinda bulunan yabana uyruklu
ogrencilere doniik bir egitim almadiklan i¢in yetersizlik yasamaktadirlar. Bunun ic¢in yapilan
hizmet ici egitimlerin teorik olarak yapilmasi uygulamada sorunlarin ¢6ziimiine etki
etmemektedir (Bulut, vd., 2018). Bu durumda o6gretmenler géo¢cmen o6grencilerin sinifinda
bulunmasini dezavantaj olarak gorirken bunun yaninda avantaj olarak da gorenler vardir.
Dezavantajli olarak goren 6gretmen gruplarinin gécmen dgrencilerin siniflarinda bulunmasinin
o0gretmenlerin motivasyonlarini diistirdiiklerini, Tiirk 6grencilerde olumsuz davranislarda artis
gosterdiklerini diistinmektedirler. Avantajhi olarak goéren grup ise farkl bir kiiltiirii tanima firsati
sundugunu ve 6grencilerin ¢ok kiiltiirlii bir ortamda yetiserek 6grencilerde farkl kiiltiirlere ait
degerlere saygi duygusunun artacagini savunmaktadirlar. (Kiremit, Akpinar ve Tiifek¢i Akcan,
2018).

1.1. Problem Durumu

Bu arastirma sinifinda gegici koruma altinda 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin 6gretimin
niteligini artirmak i¢in yaptig1 calismalarin incelenmesi amaciyla yapilmistir. Sinifinda gégmen
ogrenci bulunan 6gretmenler ile sorunlar saptayarak daha gercekgi ¢oziimlere ulasilabilecegi
diistincesi ile arastirmanin 6nemi artmaktadir. Sinifinda sadece gégmen 6grenci bulunan sinif
O0gretmenleriyle yapilan calismalarin yetersiz olmasi ve arastirmanin go¢men 6grencilerin fazla
sayida bulundugu Kilis ilinde yapilmasi bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Calisma sinifinda gecici koruma altinda 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin 6gretimin
niteligini artirmak i¢in yaptig1 calismalar, yasadiklar: giicliikkler ve sunduklari ¢6ziim 6nerilerini
incelemek amaciyla yapilmistir.
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1.3. Arastirma Problemi

Calismanin problemleri su sekilde belirlenmistir:

1. Sinifinda gégmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin yasadigi giicliikler nelerdir?

2. Sinifinda gécmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin 6gretimin niteligini artirmak
icin yaptig1 calismalar nelerdir?

3. Smifinda gogmen o6grenci bulunan smif Ogretmenleri 6grencilerinin yasadiklari
problemler icin hangi rehberlik hizmetlerinden yararlanmaktadir?

4. Siifinda gbgmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin yasadiklar gii¢liikler icin ¢6ziim
onerileri nelerdir?

2. YONTEM

2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada temel nitel arastirma yontemlerinden durum c¢alismasi kullanilmistir. Durum
¢alismas bir veya birden fazla durumun detayli, yogun analizidir. Durum calismalarinin amaci
secilmis olan duruma yonelik sonuclar ortaya cikarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2005:77).

Bu kapsamda sinifinda gé¢gmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin yasadig1 sorunlar konu
alamiyla ilgili simif 6gretmenleriyle yapilan goriismelerden ¢ikan durumlarin incelenmesine
calismada yer verilmistir. Calismalar 6gretmenlerin cinsiyetine ve sayilarina gore kodlanmistir
(orn: E1, E4, K9, K12). Bu kapsamda ulasilan kodlar 4 tema (Karsilasilan gii¢liikler, 6gretimin
niteligini artirmak icin yapilan calismalar, yararlanilan rehberlik hizmetleri ve 6grencilerin
yasadiklari problemler i¢in ¢6ziim Onerileri) icinde birlestirilerek arastirma olusturulmustur.

2.2, Arastirma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2019-2020 egitim 6gretim yilinda Kilis ilinde gorev yapmakta
olan 17 simif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu belirlenirken, kartopu
ornekleme yonteminden yararlanilmistir. Kartopu orneklemede, arastirmaya katilan her
bireyden, belirlenmis o0zelliklere sahip baska bireyler 6nermesi istenmektedir. Bu sekilde
belirlenen goniilli bir veya birkag kisiden baslanir ve katilim kosullarina uyan bireyler taniyip
tanimadiklar1 6grenilir. Sonrasinda onerilen kisilere ulasilir ve arastirmaya katilmada gontllii
olmak isteyip istemedikleri 6grenilir. Katilmak isteyenler arastirma icerisinde yer alir
(Christensen vd., 2015). Zaman gectikce bireyler ve durumlarin sayisi kartopu gibi biiyiir, belirli
bir zaman sonra belirli kisiler 6ne ¢ikmaya baslar ve arastirmacinin ulasmasi gereken kisi ya da
durum sayis1 azalma gosterir (Yildirim ve Simsek, 2005). Sinifindaki tiim 6grencileri go¢cmen
olan sinif 6gretmenleri goz oniinde bulundurarak 17 tane siif 6gretmeni ile goriisiilmiistiir.
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Calismaya katilan sinif 6gretmenlerinin cesitli degisken 6zellikleri Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Sinif Ogretmenlerinin Demografik Ozellikleri

DEMOGRAFIK BILGILER N
Cinsiyet Kadin 13
Erkek 4
Toplam 17
Mezuniyet Durumu Onlisans 0
Lisans 15
Lisansustu 2
Toplam 17
Mezun Olunan Fakiilte Egitim Fakiiltesi 12
Digerleri 5
Toplam 17
Kadro Kadrolu 0
Sozlesmeli 12
Ucretli 5
Toplam 17
Ders Verilen Sinif 1 5
2 6
3 2
4 4
Toplam 17
Siiftaki Ogrenci Sayisi 0-10 0
11-20 0
21-30 7
31-40 10
Toplam 17
Siiftaki Gogmen Ogrenci Sayisi 0-10 0
11-20 0
21-30 7
31-40 10
Toplam 17

Tablo 1 incelendiginde 17 siif 6gretmenin 13’ {inlin kadin, 4’ iiniin erkek; 5 ‘nin tcretli
ogretmen iken geriye kalan 12 ‘sinin sozlesmeli 6gretmen oldugu;12 o6gretmenin egitim
fakiiltesi,5’ nin diger fakiiltelerden mezun oldugu, 5 6gretmenin 1.sinifi, 6 6gretmenin 2. sinifi, 2
O0gretmenin 3.sinifi,4 O6gretmenin ise 4.siniflar1 okuttugu goériilmektedir. Simif mevcutlarina
bakildiginda ise 7 sinifin 21-30 kisi, 10 sinifin 30-40 kisilik mevcutlar1 oldugu ve siniflarda hig¢
Turk 68renci olmadigi, tiim 6grencilerin gogmenlerden olustugu tespit edilmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada yar1 yapilandirilmis bir goriisme formu araciligiyla veriler toplanmistir. Goriisme
formu arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Veri toplama araci hazirlanmadan 6nce literatiir
taranmis ve benzer calismalardaki veri toplama araglari analiz edilmistir. Goriisme formu
demografik bilgiler ve goriisme sorulari olarak iki boliimden olusturulmustur. i¢ gecerlilik ve dis
gecerlilik amaciyla uzmanlardan goériis alinmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir. Hazirlanan
form c¢alismaya baslamadan o6nce bir sinif 6gretmenine uygulanmis, gerekli degisiklikler
yapilarak forma son hali verilmistir. Ogretmenlerle bireysel gériismeler yapilmistir. Goriismeler
yapilirken goniilliiliik esas alinmistir. Goriismeler rahat bir konusma ortaminda yapilmistir.
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Boylece 0Ogretmenlerin goriislerini acikca ifade etmeleri saglanmistir. Goriismeler
o0gretmenlerden izin alinarak ses kayit cihaziyla kayit altina alinmistir.

Verilerin Analizi

Yapilan goriismeler sayesinde daha derinlestirilmis, yasanmis bilgiler elde edilmistir.
Gortusmede alinan ses kayitlar1 birebir Word programina aktarilmistir. Veriler analiz edilirken
MAXQDA programi kullanilmistir. Calismada ‘tematik analiz’ sonucunda olusturulan kodlar
kendi aralarinda anlamh bir biitlinliik saglayacak sekilde temalar olusturulmustur. Bu temalar
sinif 6gretmenlerinin yasadigl giicliikler, sinif 6gretmenlerinin 6gretimin niteligini artirmak igin
yaptif1 calismalar, yararlandiklar1 rehberlik hizmetleri ve ¢6ziim onerileri olarak ifade
edilmistir. Ayrica yapilan tematik analiz sonucunda ortaya cikan bulgular yorumlanirken,
kodlar1 olustururken yararlanilan goriismelerden dogrudan alintilar yapilarak anlatim
giiclendirilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde arastirma sorularina yonelik sinif 6gretmenlerinin goriislerinden elde edilen veriler
incelenmistir.

/’Slmf Yonetiminin zor olmasi f:8

Ogrenci Kaynakh Sorunlarf:ZAv\Derseilgisiz olmalan f:5

uma yazma bilmemeleri f:3

vamsizliklarinin ¢ok olmasi f:5

Siddet egilimli olmalari f:3

Ogrencilerin Tirkge Bilmemesi f:11

Qgretmenlerin dil e§itimi almamalan f:3

Ogrencilerin Derslerde Arapca konugmalar f:3
a Ogrencilerin giinliik hayatlarinda Tiirkge konusmamalari

f:3

Veli Kaynakli f‘.7\

Velilerin figisiz Olmasi f:4

Velilerin Tirkce Bilmemeleri f:5

Sekil 1.Sinifinda Gégmen Ogrenci Bulunan Sinif Ogretmenlerinin Yasadigh Giicliikler
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Sekil 1’ de sinifinda gdocmen Ogrenci bulunan sinif O0gretmenlerinin karsilastifi sorunlar
incelenmistir. Sinifinda gé¢men 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin karsilastifi sorunlar
hakkinda bazi kodlar ‘6grencilerin Tiirkce bilmemesi, simif yonetiminin zor olmasi, disiplin
sorunu, Ogrencilerin siddet egilimli olmasi, 6grencilerin Tlrkge’ ye maruz kalmamalari, velilerin
ilgisiz olmas1’ seklinde verilebilir. Sinifinda gé¢gmen 6grenci bulunan 6gretmenlerin karsilastig
sorunlar temasi kapsaminda K4 kodlu goriismeden alinan ‘Dersi anlatirken, okul kurallarini
benimsetmeye calisirken, bir konu hakkinda aciklama yaparken hatta bir kelimenin anlamini
séylemeye calisirken zorluk cekiyorum.’, K1 kodlu goriismeden alinan ‘Ogrencilerimin beni
anlamamasi, benim onlarin ne soyledigini anlamamam iletisim kopukluguna neden oluyor.’, K7
kodlu gériismeden alinan ‘Iletisimin biiyiik cogunlugu dille gerceklestirilen sézlii iletisimdir ve biz
iki ayr1 dil konustugumuzdan anlasmakta ve ders égretiminde en biiytik problemim bu.’, K2 kodlu
calismadan alinan ‘Cocuklarda fazlasiyla siddet egilimi var bundan dolayi sinif hdkimiyetimi
kaybediyorum.’, E2 kodlu goriismeden alinan ‘Beni anlamadiklari zaman etkin katilim
saglayamiyorum. Karsilikli olarak motivasyonumuz diigiiyor. Déniit alamiyorum. Ogrencilerde
isteksizlik oluyor.’, E3 kodlu goriismeden alinan ‘Egitimini almadigim bir isi yani, dil 6gretimi igini
yaptigimdan bu noktada eksik kaliyor, égrencilerime faydali olamiyorum.” Gibi gorisler goz
ontinde bulundurularak kodlar olusturulmustur. Genel olarak sinifinda gogmen 6grenci bulunan
sinif 68retmenlerinin karsilastigl sorunlar dil, kiiltiir farkliligi, motivasyon diisiikligi, okul-aile
isbirliginin olmamasi, ailelerin egitimsiz olmasi, 6gretmenlerin bazi noktalarda yetersiz kalmasi
olarak siralayabiliriz.

Somut materyaller kullanma f:18

Aktif 6gretim yéntemleri kullanma f:15

Derslerde video, mizik ve gtrseller ,animasyon kullanma

/:8
a Ogrencilerin motivasyonunu arttirmaya y8nelik etkinlik

Ogretimin niteligini artirmak igin yapilan ¢alismala yapma f:3

ellestirilmis egitim programi kullanma f:2

Akran egitimi uygulama f:1

Sekil 2.Sinifinda Gégmen Ogrenci Bulunan Sinif Ogretmenlerinin Ogretimin Niteligini Artirmak Igin
Yaptigi Calismalar

Sekil 2’de sinifinda gé¢gmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerin 6grencilerini desteklemek icin
yaptif1 calismalar incelenmistir. Ogretimin niteligini artirmak icin yaptig1 ¢calismalar hakkinda
bazi kodlar ‘somut materyal kullanma, aktif 6grenme yoéntemleri kullanma, animasyon ve
videolardan yararlanma, 6grencilerin motivasyonlarini artirici etkinlikler yapma, , akran egitimi
uygulama’ seklinde verilebilir. Ogretimin niteligini artirmak icin yapilan calismalar temasi
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kapsaminda K4 kodlu goriismeden alinan ‘Ogrencilerimin anlamasi icin gérsel calismalara daha
cok agirlik veriyorum. Basit drama ¢alismasi yapiyoruz ya da bir konuyu anlatirken oyunlastirarak
ogretmeye gayret ediyorum.’, K5 kodlu goriismeden alinan ‘Dersleri materyaller ile islemeye
calistyorum. 5 duyu organlarina da hitap edebilmek igin.’, K2 kodlu goriismeden alinan
‘Ogrencilerime, égrenmeyi desteklemek adina sinifta yildiz yarismast yapiyorum. Odevler ve
sinavlari sik stk yaparak pekismesini sagliyorum.’, K11 kodlu goriismeden alinan ‘Projeksiyondan
yansitma yaparak film ve video izletiyorum.’, E2 kodlu goériismeden alinan ‘Basit ve kiictik
sorumluluk ve ddevler vererek basarili olmalarint saghyorum.’, E3 kodlu goriismeden alinan
‘Imkanlarin el verdigi élgiide veli goriismeleri yapmaktayim. Bunun yaninda sinif ici ders siirecinde
teknolojik imkdnlardan ve drama ¢alismalarindan faydalanmaktayim.’, E1 kodlu goriismeden
alinan ‘Ogrenme zorlugu ceken ya da geride kalan égrencilerime akran egitimi yapiyorum.’ gibi
goriisler goz onlinde bulundurularak kodlar olusturulmustur. Sinifinda gé¢gmen 6grenci bulunan
sinif ogretmenlerinin 6grencilerini desteklemek i¢in yaptig1 calismalari dersi materyalle
zenginlestirme, 6diil verme, derste teknolojiyi etkili bir sekilde kullanmaya calisma, 6grencilerin
dikkatini cekmeye calisma, dil sorununu asmaya c¢alisma seklinde siralayabiliriz.

Okul rehberlik servisi f:11

berlik hizmetinden faydalanma f:10

Oryantasyon egitimi f:5

Egitsel rehberlik hizmetinden faydalanma f:3

a Sosyal rehberlik hizmetinden faydalanma f:3

Yararlanilan Rehberlik Hizmetleri\ a

ici rehberlik hizmetinden faydalanma f:2

igorlismesi yapma f:2

Konusma terapisi yapma f:1

Sekil 3.Sinifinda Gécmen Ogrenci Bulunan Sinif Ogretmenlerinin Ogrencilerin Yasadiklari
Problemler I¢in Yararlandiklar: Rehberlik Hizmetleri

Sekil 3’te smifinda gogmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin 6grencilerinin yasadiklari
problemler icin yararlandiklar1 rehberlik hizmetleri incelenmistir. Ogrencilerin yasadiklar
problemler i¢in ¢6ziim yollar1 hakkinda bazi kodlar ‘okul rehberlik servisi, oryantasyon egitimi,
rehberlik hizmetleri, veli goriismesi, konusma terapisi’ seklinde verilebilir. Ogrencilerin
yasadiklar1 problemler i¢in ¢6ziim yollar1 temasi kapsaminda K9 kodlu goriismeden alinan
‘Sinifta uyumsuzluk ¢ikaran, sinifin diizenini bozan égrenciler icin rehberlik hizmetinden
faydalaniyorum.’, K6 kodlu goriismeden aliman ‘Ben dgrencilerin problemin nedenini
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anlayabilmek icin bireysel rehberlik uygulayip gerekli konuda bilgiyi alip en dogru ¢oziimii
uyguluyorum.’, K8 kodlu gériismeden alinan ‘Ogrencileri dinleyip sorunlarina ¢éziim artyorum.
Daha sonra yapmasi ve yapmamasi gereken davranis hakkinda 6grenciyi bilgilendirip, olumlu
davranigsi gésterinde pekistire¢ veriyorum. Sorunlarina ¢éziim bulamadigim égrencileri rehberlik
servisine yénlendiriyorum.’, E3 kodlu goriismeden alinan ‘Ogrencilerin yasadigi problemler icin
kendi uyguladigim konusma terapileriyle veya veli gériismeleriyle faydalanmaya ¢alisiyorum.” gibi
gorusler goz oniinde bulundurularak kodlar olusturulmustur. Sinifinda gé¢gmen 6grenci bulunan
sinif 6gretmenlerinin 6grencilerin yasadiklari problemler icin ¢éziim yollar1 olarak rehberlik
servisinden destek alma, konusma terapisi yapma, veli goriismesi yapma seklinde tespit
edilmistir.

Ailelere Tirkce egitim verme f:10

disi destelﬁtim verme f:8

i¢l ve okul disinda Tirkge'yi kul. ortam

usturma f:6 a

Ogretmenlere klavuz kitap verme f:3

Derse terciman ile girme
f:3

Sinif 6gretmenlerinin yasadiklar giiglikler igin\ a

c6zm Oneriler Ogrencileri okula baslatmadan énce 1 yil Tirkge

desteklenmeli

Ogretmenlere dil 6gretimi iizerine egitim verme f.7

Sekil 4. Sinifinda Gécmen Ogrenci Bulunan Sinif Ogretmenlerinin Yasadiklan Giicliikler Igin Céziim
Onerileri

Sekil 4’te siifinda gécmen oOgrencilerin bulundugu simif 6gretmenlerinin ¢6ziim Onerileri
incelenmistir. C6ziim onerileri hakkinda bazi kodlar ‘velileri bilinglendirme, Tiirkce kullanimini
arttirmaya calisma, 6gretmenlere dil 6gretimi lizerine egitim verme, dili Tiirk¢ce olan tiyatro,
sinema, gosteri gibi etkinlikler dizenleme’ olarak yazilabilir. Coziim o6nerileri temasi
kapsaminda K1 kodlu goriismeden alinan ‘Velilerin bilinglendirilmesi gerekiyor. Veli ile 6gretmen
iletisim halinde olmali. Cocuklarin giinliik hayatta Tiirkge ile i¢ ice olmasi gerekiyor.’, K2 kodlu
gorismeden alinan ‘Okullarda derslere sadece Tiirkce 6gretmeni degil ayni zamanda Arapga ilen
dgretmen de derse girmeli. Ogrenci okula baslamadan énce 1 yil sadece Tiirkge egitimi almali yani
bunu hazirlik sinift olmali basarili olan egitime devam etmeli basarisiz olan ise tekrar 1 yil hazirlik
sinifina tabi tutulmalidir.’, K8 kodlu goriismeden alinan ‘Tiirkge bilen veliler ev ortaminda Tiirkge
konusup dgrencilerin dersteki durumunu yakindan takip ederek ¢cocuguna yardimci olmaldir.’, E1
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kodlu goriismeden alinan ‘Cocuklarin Tiirkge ile daha i¢ igce olmasi gerekli. Etkinlikler yapilmali ve
bu etkinliklerde Tiirkce konusmalar, tiyatrolar, sinemalar, gosteriler gibi etkinlikler ile
desteklenebilir.’, K4 kodlu goriismeden alinan ‘Cocuklarla isleyecegimiz seyler akademik anlamda
stkintili oldugu icin bize ozel kitaplarin ¢itkmasini istiyoruz bu hem dgrenci agisindan hem de
dgretmen agisindan daha iyi olacaktir. Derslerin ¢cogu 6zellikle Tiirkce dgretiminde daha fazla
gorsel konulara agirlik vermek lazim. Bununla ilgili calismalar yapilabilir., E2 kodlu goriismeden
alinan ‘Oncelikle dil egitimi tizerinde durulmali. Fakat bu ders disinda ve uzman kisiler tarafindan
yapimali’, E4 kodlu goériismeden alinan ‘Cocuk teneffiiste Arapga, evinde Arapga bu da Tiirkce’nin
ogrenilmesini giiclestiriyor. Tiirk dgrenciler ile kaynastirtlirsa veya Tiirk okuluna yédnlendirilseler
dil baglaminda daha iyi sonu¢ alinacagini diisiintiyorum.’, K10 kodlu goriismeden alinan ‘Dil
sorununda yasanan anlasmazlik icin égrencilerin kendi dilinde sinif, okul ve toplum kurallariyla
beraber igcinde yasadigi yeni kiiltiiriiniin kurallarint 6grenmelidir.” gibi goriisler gz Ontinde
bulundurularak kodlar olusturulmustur. Yani sinifinda gé¢men o6grenci bulunan sinif
o0gretmenlerinin ¢oziim Onerileri dil egitimi {lizerinde yogunlasma, veliye egitim verme,
ogrencileri sportif ve sanatsal faaliyete yonlendirme, destek egitim alma olarak siralanabilir.

Yapilan ¢alismaya gore sinifinda gogmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenleri dil sorunu, iletisim
problemi gibi bircok sikintiyla karsilasmakta ve bunlar1 ¢ézmeye c¢alistiklar1 goriilmektedir.
Ogretmenlerin problemle karsi 6gretimin niteligini artirmak icin somut materyaller kullanmaya
calistiklari, aktif 6grenme yontemlerini kullandiklari, animasyon ve videolardan yararlanmaya
calistiklar tespit edilmistir. Go¢gmen 6grencilerin motivasyonlarini artirmak i¢in oyun, yarisma
gibi etkinlikler yaptiklari ve 68retim ortaminin niteligini artirmaya ¢alisirken akran egitiminden
yararlandiklar1 gérilmustiir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu calisma, sinifinda gecici koruma altinda 6grenci bulunan siif 6gretmenlerinin 6gretimin
niteligini artirmak icin yaptifi uygulamalarin1 incelemek, sayilari artis gosteren gocmen
ogrenciler nedeniyle ortaya cikan problemlerin tespiti ve 6gretmenlerin bu konudaki ¢6ziim
Onerilerini sunmak amaciyla yapilmistir. Arastirmada ilk olarak sinifinda gé¢men 6g8renci
bulunan smif 6gretmenlerinin yasadigl sorunlar incelenmistir. Tematik analiz sonucunda elde
edilen bulgular degerlendirildiginde karsilasilan sorunlar temasinda ¢ok fazla kod elde
edilmistir. Bu da sinif 6gretmenlerinin ve 6grencilerinin ¢ok fazla sorun yasadig1 anlamina gelir.
Sinifinda gégmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin karsilastigl sorunlar hakkinda bazi
kodlar ‘6grencilerin Tiirkce bilmemesi, simif yonetiminin zor olmasi, disiplin sorunuy,
ogrencilerin siddet egilimli olmasi, 6grencilerin Tiirkceyi giinliik hayatlarinda kullanmamalari,
velilerin ilgisiz olmas1’ seklinde verilebilir. Bu kodlar tek tek incelendiginde yasanan en biiytik
sorunun dil farklilig1 oldugu ortadir. Ayni sonug yapilan birgok arastirmada da tespit edilmistir
(Aydogdu, 2019; Basar & vd., 2018; Cerci & Canalici, 2019; Saglam & ilksan Kanbur, 2017;
Ozgellik, 2021; Polat, 2019; Sahin, 2020; Sensin 2016, Tosun & vd 2018 ;Utas, 2019). Diger
sorunlar dil sorunun alt sorunu olarak nitelendirilebilir. Dillerin farkli oldugu yani iletisimin ¢ok
zor oldugu bir sinif ortaminda ne 6gretmen istedigini 6grenciye aktarabilir ne de 6grenci
O0gretmene kendini ifade edebilir. Boyle bir durumda o siif 6gretmeninden ve 6grenciden
akademik anlamda herhangi bir basar1 beklenemez. Ogrenci belli bir siire sonra Tiirkceyi
o0grense bile veli Turkce bilmedigi icin okul-veli-6grenci-6gretmen isbirligi tam anlamiyla
saglanamaz. Bu durumda akademik basariy1 olumsuz etkiler. Ozcellik (2021) de calismasinda
ogrencilerin 6grenmeye acik oldugunu ancak yeteri kadar Tiirk¢eyi bilmediklerinden eksik
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kaldiklarini, dil bilmemenin sadece sosyokiiltiirel uyumu degil ayn1 zamanda akademik basariy1
da olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir.

Ogrenci ve veli Tiirkce dilini kullanmadig1 icin her sey daha da zorlagsmaktadir. Bu durumda
égrenci ve veliden de daha fazla bir sey beklenemez. Ogretmenin bu problemi ¢ézmesi beklenir.
Lakin lisans olarak siif 6gretmenligi okuyan bir 6gretmenin yeterligi bu durumda onu
zorlamaktadir. Clinkii sinif 6gretmenligi boliimiiniin 6gretim icerigi Tiirk bir 6grenciye egitim
verilebilmesi icin hazirlanmistir. Ancak yapilan arastirmanin sonuglarina bakildiginda sinif
O0gretmeninin gocmen Ogrenciye Tiirkce o6gretmesi beklenmektedir. Bunun icin smif
ogretmenligi boliimiinden mezun olmak yeterli olmayabilir. Ogretmenlerin Tiirkce 6gretimi
konusunda kendilerini gelistirmesi gerekir. Goriisme yapilan 6gretmenlere bakildiginda bircogu
mesleklerinin ilk yillarindadir ve kendilerini gelistirebilecek siireleri heniiz bulunmamaktadir.
Bu konuda 6gretmenlere yol gosteren plan ve programlarin da olmayisinin ortaya cikan bu
sorunlarin ¢6zimiini zorlastirdig1 diisiiniilmektedir.

Yapilan ¢alismada sinifinda gécmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerin 6gretimin niteligini
artirmak icin yaptif1 calismalarin
kullanma, animasyon ve videolardan yararlanma, Ogrencilerin motivasyonlarini artirici
etkinlikler yapma ve akran egitimi uygulama“ seklinde oldugu tespit edilmistir. Ozcellik (2021)

«

somut materyal kullanma, aktif 6grenme yontemleri

de yaptig1 calismada 6gretmenlerin hem Tiirk hem gé¢men 6grencilere ders anlatiminda ve
iletisim kurmasinda farkli strateji, yontem ve teknikleri kullandigini daha ¢ok sunus yoluyla
anlatim ile gorsel ve isitsel materyallerin etkili oldugunu saptamistir. Bununla birlikte bazi
okullarda akilli tahta gibi teknolojik araglarin bulunmasinin 6grencilerin derse katilimini
sagladigl gibi 6grenmeyi de kolaylastirdigi sonucuna varmistir. Ogrenciler dil bilmedigi icin
geleneksel olan anlatim yontemi yerine 6grencilerin 5 duyu organini da kullanabilecekleri gorsel
ve isitsel materyaller, aktif 6gretim teknikleri kullandiklar1 goriilmiistiir. Ozcellik, ( 2021) de
arastirmasinda derslerde somut materyaller ve animasyonlarin kullanilmasinin g¢men
ogrencilerin akademik basarisini olumlu etkiledigi ve dil 6grenimlerini kolaylastirdigi sonucuna
ulasmistir.

Calismada sinifinda gogmen 6grenci bulunan sinif 6gretmenlerinin 6grencilerinin yasadiklari
problemler icin yararlandiklari rehberlik hizmetleri incelenmistir. Sonug incelendiginde okul
rehber hizmetinden yardim alindigl, oryantasyon egitimi, veli goriismesi ve konusma terapisi
yapildig1 sonucuna ulasilmistir. Sensin (2016) de yaptigi calismasinda sinif 6gretmenlerinin
yasanan gugliklerin iistesinden gelebilmek ve savasin olumsuz etkilerinden kurtulmak icin
ogrencilerin ve ebeveynlerinin psikolojik destek almasi icin okul rehberlik hizmetlerinden
yararlanilmasi gerektigini belirtmistir.

Ogrencilerin yasadiklar problemler i¢in ¢6ziim yollar1 ve ¢6ziim 6nerileri temalar1 ad1 altinda da
¢ok fazla kod elde edilmistir. Yapilan goriismelerde calismaya katilan sinif 6gretmenlerinin
¢O6zlm iiretebilmek icin oldukc¢a gayretli olduklar1 goriilmiistiir. Mesleklerinin ilk yillarinda
olduklar1 icin hevesli ve istekli olduklar1 diisiiniilmektedir. Cilinkii ortaya c¢ikan kodlar
incelendiginde cogu 6gretmenin pes etmedigi hatta bu konunun daha da c¢ok tistiine gittikleri
gorilmiistiir. Goriisme yapilan 6gretmenlerin 12 tanesi s6zlesmeli olup mesleklerinin ilk
yillarindadirlar. Bu durum o6gretmenlerin sorunlara ¢ok fazla ¢éziim Onerisi getirmelerinin
nedeni olarak sayilabilir. Yapilan goriismelerde 6gretmenlerden yasadiklari sorunlari goz
oniinde bulundurularak éneri vermeleri istenmistir. Oneriler incelendiginde hazirhik sinifi acma,
velileri bilinglendirme, Tiirkce kullanimini arttirmaya calisma, 6gretmenlere dil 6gretimi iizerine
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egitim verme, dili Tiirk¢e olan tiyatro, sinema, gosteri gibi etkinlikler diizenleme gibi fikirler
ortaya cikmistir. Gocmen oOgrencilerin Tiirkge dilini glnliik hayatlarinda da kullanmalar
desteklenmelidir. Kilis ilinde Suriyeli bireylerin sayilarinin fazla olmasi nedeniyle Tiirkce
konusmaya ihtiya¢ duymamakta, kullanmadiklan icinde dil gelisimi olmamaktadir. Ozgellik (
2021) de yaptig1 calismasinda Hatay’da yasayan yerel halkin bir kisminin Arapga biliyor
olmasinin Suriyelilerin Tiirkceyi 6grenmelerini yavaslattigini kendisini anadiliyle rahatca ifade
edebilen Suriyeli ailelerin evde, sokakta ve bircok alanda Arapga ile temel ihtiyaglarim
giderebilmesi ayrica okul ¢aginda olan Suriyeli 68rencilerin okul disinda Tiirk¢ce konusmay1
tercih etmemesine ve bu nedenle Tiirk¢e verilen dersleri anlamada gii¢liik cekmesine neden
oldugu sonucuna ulasmistir. Yapilan bu ¢alismada da Kilis ilinde yasayan Suriyelilerin Tiirkceyi
giinliik hayatta kullanmamalarinin nedenin de benzerlik gésterdigi diistiniilmektedir. Bu sorunu
¢Ozebilmek icin dil gelisimlerini artiracak kurslar, egitimler ve sosyal etkinlikler yapilabilir.
Goecmen Ogrencilerin egitime baslamadan o6nce dil egitimi almalarinin yararli olacag
diistiniilmektedir. Ogrencilerin hazirlik simfinda Tiirkce 6grenerek ilkokula baslayacak olusu
siif 6gretmenlerinin isini kolaylastiracak, hazirlik sinifinda alaninda uzman kisilerden Tiirkceyi
ogrenen ogrenci icin cok faydal olacaktir. ilkokula baslayan égrenci sinif 6gretmenine Tiirkce
bilerek gelecek ve 4 y1l Tiirkce egitim alarak akademik basarisini arttiracaktir. Diger bir 6neri ise
ailelere de egitim verilmesi gerektigidir. Ailelerin egitim diizeyleri yiiksek olursa bilingli
olacaklar ve ¢ocuklarina daha ¢ok katkilari olacaktir. Sensin (2016) ve Utas (2019) de yaptiklari
calismalarinda bu 06grencilere ve ebeveynlerine zorunlu Tirkce kurslar1 verilmesini
onermislerdir. Polat (2019) ise calismasinda Suriyeli 6grencilerin dil ve sosyal uyum becerilerini
gelistirecek drama, tiyatro, sosyal kuliip vb. sosyal etkinlikler diizenlenmesi gerektigini
belirtmistir.

Sonug olarak bu calismada sinif 6gretmenlerinin ve 6grencilerin cok fazla sorunla karsi karsiya
kaldig1 ortaya cikmigtir. Ulkemizde gégmen 6grenciler ile Tiirk égrencilerin ayni sinifta egitim
gormeleri bir¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. Ayni sinif igerisinde Tiirk 6grenci, Tiirkceyi
az bilen ve hic¢ bilmeyen 6grencilerin ayni ortamda olmasi1 gé¢men 6grenciler agisindan iletisim
problemi, yalmzlik duygusu, ice kapanma, disiik akademik basar1 gibi bir¢cok sorunu
dogurmaktadir. Gé¢gmen Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeylerine uygun olarak hazirlanmis
0zel 6gretim programlarina, bu alanda uzman egitimcilerden daha nitelikli destek alinmasina ve
gocmen Ogrencilerin ailelerinin farkindalik ve egitim diizeylerinin arttirilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Tiirkiye’de go¢men ¢ocuklarin sosyal uyum gereksinimlerini karsilayacak egitim
ortamlar1 ve sosyal imkanlarin kisith oldugu dikkat cekmektedir. Okul, gécmen cocuklarin
sosyallesme ve uyum siirecinde temel kurum olarak gériilmelidir (Aydogdu,2019). ilkyaz
(2020) da c¢alismasinda toplumsal uyum sorununu ortadan kaldirmanin en oOnemli
unsurlarindan birinin egitim oldugu belirtmistir. Go¢gmen ¢ocuklarin ve ailelerinin dil gelisimini,
sosyal uyumlarini destekleyici projeler yapilmalidir.

Calismada elde edilen sonuglar dogrultusunda su 6nerilerde bulunulmustur:

* Gocmen Ogrencilere egitimlerine baslamadan 6nce Tiirkce 68retmek amaciyla bir yil
hazirlik dersi verilebilir,

* Gogmen Ogrencilerin velileri icin Tiirkge 6gretimi kurslar1 diizenlenebilir,

* Gogcmen ve Tiirk ailelerin kiiltiirler arasi anlayis diizeylerini artirmak amach projeler
hazirlanabilir,
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* Gogmen ve Tiirk ¢ocuklarin kiltiirler arasi anlayis diizeylerini artirmak amacl projeler
hazirlanabilir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

Migration is a geographical displacement event that people make by settling from one
settlement, such as a city or village, to another, either completely or temporarily, in order to
spend all or a part of their future life. Migration may occur out of necessity or due to the wishes
of individuals. The level of development, economic power, social and cultural opportunities,
education system, poverty, unemployment, violence, natural disasters or just proximity to the
border of the country of migration can be the reasons for migration. As a result of the civil war
that took place in Arab countries since 2011, our country has received a large number of
immigrants. Due to the immigration to our country, many areas had to change. The area most
affected by this change is education. Especially for the development of Syrian children, who are
at the primary school level, where the foundations of education are laid, their education is of
great importance. The responsibilities of classroom teachers working in schools at this stage are
also important. It is thought to be important in terms of the inadequacy of the studies conducted
with classroom teachers who only have Syrian students in their classrooms, and the fact that the
research is conducted in Kilis, where there are a large number of Syrian students. The studies
carried out by the classroom teachers, who have students under temporary protection in the
working class, to increase the quality of teaching, were carried out in order to examine the
difficulties they experienced and the solution proposals they offered. Qualitative approach was
used in the research. The study group of the research consists of 17 classroom teachers with
Syrian students in their classrooms working in Kilis in the 2019-2020 academic year. While
determining the study group of the research, snowball sampling method was used. Data were
collected through interview. While analyzing the data, the MAXQDA program was used. The
findings obtained were analyzed thematically and the opinions of the teachers were gathered
under certain themes.

According to the results of the study, it has been determined that the studies carried out by the
teachers to increase the quality of teaching are in the form of 'using concrete materials, using
active learning methods, using animations and videos, doing activities that increase the
motivation of students and applying peer education. The problems faced by classroom teachers
were determined as 'students do not know Turkish, classroom management is difficult,
discipline problems, students are prone to violence, students are not exposed to Turkish and
parents are indifferent. Guidance services used by classroom teachers for the problems
experienced by their students were examined. It has been observed that students use 'school
guidance service, orientation training, guidance services, parent interview and speech therapy’
as solutions for the problems they experience. Classroom teachers' solution suggestions were
examined. The solution proposals were determined as raising the awareness of the parents,
trying to increase the use of Turkish, training the teachers on language teaching, and organizing
activities such as theater, cinema and performances in Turkish.
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