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0z: Bu ¢alismanin amac, ilkokul 6gretmenlerinin kapsayici egitime yonelik goriislerini almak ve bu siiregte
yasadiklar1 problemlere deginmek ve bu problemler i¢in ¢6zliim 6nerileri sunmaktir. Aragtirma nitel arastirma
yontemi kullanilarak yapilmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis formlar araciliiyla toplanmistir ve igerik analizi
yontemiyle bulgular elde edilmistir. Calisma 2021-2022 6gretim yilinda bir ilkokulda gérev yapan 32 katilimci
O0gretmenin gorisleriyle gerceklestirilmistir. Calisma siniflarinda yalnizca miilteci 6grenci bulunan
Ogretmenlere sorulan sorularla, bu 6grencilerin birbirleriyle ve 6gretmenlerle kurduklari iletisimde ne gibi
problemler yasadiklarini aydinlatmaya yonelik yapilmistir. Arastirma bulgularinda gegici barinma merkezinde
egitim alan miilteci cocuklarin kendi aralarinda ve 6gretmenlerle kurduklari iletisimde ciddi sorunlar oldugu
saptanmistir. Bu sorunlarin temelinde 6gretmen ve oOgrencilerin kullandiklar1 dilin farkli olmasi vardir.
Ogrencilerin birbirleriyle yasadiklari iletisim problemlerinin kaynag ise icinde yetistikleri toplumun kiiltiirel
etkisidir. Arastirma sonucunda ise, miilteci ¢ocuklarin hem birbirleriyle hem de 6gretmenlerle olan iletisim
problemini ¢6zebilmek adina gerekenlerin yapilmasi énerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kapsayici egitim, dezavantajli gruplar, dil problemi, miilteci, 6gretmen goriisleri.

Abstract: The aim of this study is to get the opinions of primary school teachers about inclusive education, to
address the problems they experience in this process and to offer solutions for these problems. This research
was conducted in the light of the qualitative research method. Data were collected through semi-structured
forms and found by content analysis method. The study was carried out with the support of 32 participants
working in a primary school in the 2021-2022 academic year. This study was carried out with the questions
asked to teachers who only have refugee students in their classrooms in order to illuminate what kind of
problems these students experience in their communication with each other and the teachers. In the research
findings, it was determined that children refugees who were educated in the temporary shelter center had
serious problems in their communication with each other and with the teachers. The basis of these problems is
the difference in the language used by teachers and students. The source of the communication problem which
students experience with each other is the cultural effect of the society they grow up in. As a result of the
research, itis recommended to do what is necessary in order to solve the communication problem of refugee
children both with each other and the teachers.
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GIRiS
1948 yilinda insan Haklan Evrensel Bildirgesi'nde temel bir hak olarak tanimlanan egitim,
fertlerin toplumda etkin birer rol almalarimi saglamada, yoksullukla miicadelede kritik bir énem
tasimaktadir. Kapsayici egitimi ise herkesin en temel haklarindan olan egitime dislanmadan ulagsmasidir
(Stubbs, 2008). Daha genel bir tabirle kapsayici egitim ne kadar farklilik olursa olsun tiim ¢ocuklarin

esit sartlarda ve sistematik 6grenme imkanlarina sahip olmasimi destekler (Birlesmis Milletler
Cocuklara Yardim Fonu [UNICEF], 2012).

2010 yilinda meydana gelen “Arap Bahar1” ile birlikte gerceklesen bir dizi olay ve Ortadogu’da
olan olaylar neticesinde Tiirkiye biiyiik bir cogunlugu Suriye’den gelenler olmak iizere Irak, Ozbekistan,
Afganistan ve Iran’dan go¢ almistir. Bu gocler, gé¢ eden bireylerin yani sira goc edilen iilkenin
vatandaslarini da sosyo-ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve demografik agidan degistirmistir. Yasanan
degisiklikler neticesinde Suriye’de meydana gelen i¢ savas ve devamindaki biiyiik go¢ hareketleri gog
eden niifus g6z oniinde bulunduruldugunda ozellikle Tiirkiye’de yeni politikalar gelistirilmesi ve
Suriyeli miilteci cocuklarin Tiirk egitim sistemine uyumu hususlarinda diizenlemeler gerektirmistir. Bu
diizenlemeler baska kiltiirlerden gelen 6grencilerin kabulii, duygudaslik ve bireysel farkliliklara saygi
tabaninda sekillenmistir. Suriyeli miilteci ¢ocuklarin Tiirk egitim sistemine dahil edilmesi hususunda
UNICEEF liderliginde yapilan ¢alismalar da etkili olmus ve 2016 yilindan bu yana farkl kisisel 6zelliklere
sahip 6grencileri kapsayan bir egitim anlayisi diisiincesi hiz kazanmistir.

Bireysel farkliliklar sadece goglerle Tiirkiye'ye gelmis 6grencileri kapsamamaktadir. Tiirkiye’'de
kapsayici egitim genelde 6zel egitime ihtiya¢c duyan oOgrencilere yonelik kullanilmakta olup bu
kullanimla siirlidir. Bireysel farklilik 6grencilerin hazirbulunusluk seviyeleri, ilgi, beceri ve 6grenme
stilleri gibi 6grenme durumlan ile ilgili olabilecegi gibi 6grencilerin icinden geldikleri sosyo-kiiltiirel
ortam, sosyo-ekonomik yetersizlikler, dagilmis aile cocugu olma, afetle karsi karsiya kalma, 6zel egitime
gereksinim duyma, toplumsal cinsiyet esitsizligi yasama, risk altindaki ¢ocuk olma ve miilteci-siginmaci-
gocmen olma gibi dezavantajlara sahip olmaktan da kaynaklanabilmektedir. Tim bu bireysel
farkliliklar1 kabullenen ve herkes icin egitim anlayisiyla hareket eden kapsayici egitim, glinlimiizde
farkliliklar ile kendini gerceklestirme, egitime erisim ve katilimda giicliik yasayan ayrimciliga maruz
kalan tim bireylerin egitime uyumunu saglamaya yardimci olacagindan gerekli oldugu
diisiiniilmektedir (Firat, 2021). UNESCO (2009)’ya gore kapsayici egitim, tiim ¢ocuk, geng ve yetiskinler
olmak iizere tiim bireylerin dahil oldugu egitim sistemidir, cocuk haklar ile insan haklarinin bir geregi
olmakla birlikte toplumsal kalkinma ve sosyal icermenin de 6n kosuludur. Kapsayici egitim, UNESCO
tarafindan kabullenilmis sekliyle soyle tanmimlanmaktadir; tiim 06grenenlerin, Kkiltiirlerin ve
topluluklarin farkli gereksinimlerine, 6grenmeye katilimi artirarak ve egitim sisteminin i¢inde bulunan
imtiyazlar azaltarak cevap verme siirecidir. Bu slireg, 6grenme dénemindeki tiim ¢ocuklar1 kapsayan
ortak gorisiini ve tim cocuklar egitmenin devletlerin sorumlulugu oldugu dustlncesiyle igerik,
yaklasim, yap1 ve stratejiler konusunda yapilmasi gerekli olan degisiklikleri icerir (UNESCO, 2005).
Kapsayicl egitim; egitim alan her bireye esit olanaklar verilmesi olarak tanimlanir (Ainscow, 2016;
Sakiz, 2021; UNESCO, 1994). 1960 yilinda gelisen Insan Haklar hareketiyle birlikte UNESCO, egitimde
ayrimciliga karsi yayinladigi raporda hicbir ferdin sosyal statiisi, fiziksel farkliligi, cinsel yonelimi, etnik
kokeni, dili, dini, ulusu, ekonomik durumu ve yatkinliklarindan dolay1 ayrimciliga maruz birakilmasinin
miimkiin olamayacagini dile getirir. Bu yaklasim 6zel ihtiyaglari olan ¢ocuklarin genel egitim sistemine
uyum saglamasi olarak algillanmistir (Amag, 2021; Sakiz & Woods, 2015). Oysaki bu yaklasimin temel
amaci tibbi modelden uzaklasarak herkes icin esit egitim hakki veren kapsayici bir egitim sekli ortaya
koymaktir (Altan, 2019; Atmacaoglu, 2019; Sarigoz, 2019). Kapsayic egitim, biitiin 6grencilerin ortak
bir ama¢ dahilinde yasitlariyla birlikte okul hayatina etkin olarak katilmasi, egitim politikalarinin,
O0g8retim programlarinin ve 6grenme ortamlarinin farkli 6grenme gereksinimlerini giderecek bir sekilde
degisiklik yapilmasim 6ngérmektedir (Oztiirk vd., 2009). Buna gore ogrenciler arasinda var olan
farkliliklarin ve 6grencilerin degisen gereksinimlerinin sorun olarak degil, cokkiiltiirliiliik temelinde bir
firsat olarak ele alinmasi gerekmektedir (UNESCO, 2005).

Kapsayici egitimin hedefinin miilteci 6grencileri egitim ortamlarina daha hizli bir sekilde adapte
olmasini saglamak oldugu sdylenebilir. Kapsayici egitimin igerdigi yenilik¢i dinamikler ve buna bagh
olusan felsefi degisim sadece kurumsal diizeyde degil, ayn1 zamanda 6grenci cesitliligini i¢sellestiren ve
destek veren pozitif okul ikliminin olusmasinda da etkili olmaktadir (Oztiirk vd., 2009). Ayrica kapsayici
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egitimi gerceklestirmek adina sosyoekonomik olanaklar diisiik ailelerden gelen ¢ocuklar, gocle gelen
¢ocuklar, 6zel gereksinimli ¢ocuklar, roman ¢ocuklar ve mevsimlik tarim is¢ilerinin ¢ocuklar gibi ¢esitli
nedenlerle dezavantajli durumda olan ¢ocuklarin egitime ulasmasi ve egitimden maksimum o&lc¢iide
kazanc elde etmeleri icin ¢esitli politika ve calismalar ytiriitilmektedir (MEB, 2016a).

Ilkokul diizeyinde o6gretim programlar, 6grencilerin ilk olarak okuma yazma becerisi
kazanmalari, temel sosyal bilgileri edinmeleri ve dort islem yapabilme becerisine sahip olmalar tizerine
yogunlasmaktadir. Okuma yazma becerisi ve dil 6gretimi, tanim aralig1 oldukca genis olan kavramlardir.
Dil ile ilgili yapilmis tanimlar arasindan TDK [Tiirk Dil Kurumu] (2021)’ya gére “Insanlarin duygularini,
diisiincelerini bildirmek icin sozciikler ya da isaretler araciligiyla yaptiklari anlasma; 6teki Kkisilerle
iletisimi saglayan ortam” olarak tanimlanmistir. Bebekler dogdugu andan itibaren icinde bulundugu
ortamdaki duydugu sesleri anlamaya ve taklit etmeye calisarak konusmay1 6grenmeye baslar. Iste bu
noktada bireylerin ailesinden ve i¢cinde yasadigl toplumdan 68rendigi dil, TDK'ye gore ana dil olarak
kabul edilmektedir. Bu sekilde her toplumun kendine ait bir dili olusmaktadir. Bu baglamda dil,
“diistince, duygu ve isteklerin bir toplumda ses ve anlam yoniinden ortak olan 6geler ve kurallardan
yararlanarak baskalarina aktarilmasini saglayan ¢ok yonlii gelismis bir dizge” olarak tanimlamaktadir
(Aksan,2003, aktaran Kaya, 2019). Egitim slirecinin basinda her ferdin ilkokul diizeyinde bu dil 6gretimi
slireclerini tam ve eksiksiz olarak almak herkes icin Anayasal bir haktir. Temel egitim icerisinde alinan
diger konular arasinda, yakin c¢evreden diinya iilkelerine kadar genel bir sosyo-kiiltiirel bilgi ve
becerilerin 6gretilmesi gerekmektedir. Bunlarla birlikte temel matematik becerilerinin de icinde
bulundugu 06gretim siireclerinden her bireyin ge¢mesi gerekmektedir. Kapsayici egitim bunlara
zamaninda ve yeterince erisememis bireylere ge¢ de olsa bu egitsel silireclerden gecirecek uygun
ortamlarin sunulmasini saglayarak bireyin topluma uyumunu kolaylastirmaktadir.

Insanlarin kendi ana dillerinin disinda bircok faktére bagh olarak baska dilleri égrenme
gereksinimi de duyabilmektedir. Bu bazen bir bagka lilkede yasamak istegi, bazen bilimsel ¢alismalari
anlama gerekliligi bazen de bulundugu iilkeden baska iilkelere go¢ etmeyi gerektirecek savas ve afet gibi
durumlardir. Farkl kiiltiir ve cografyadaki insanlarla anlasmak, egitim olanaklarindan yararlanmak, is
bulmak ve go¢ gibi faktorler kisilerde o bolgelerde yasayan insanlarin dilini 68renmeyi zorunlu
kilabilmektedir. Bunedenlerden ¢cogunda bireyin kendi istegine bagh olarak goniilliiliik esasken go¢ gibi
durumlarda bireyler istem dis1 ve zorunluluktan baska bir dili 6grenme siirecine dahil olabilmektedir
(Beydili Kaya, 2019). Gé¢ kisinin isteyerek ya da istemeyerek yer degistirmesidir. Ulkelerinde ¢ikmis
olan savas nedeniyle bircok Suriyeli vatandas iilkemize go¢ etmislerdir. Gliney komsumuz olan
Suriye’de, 2011 yilindan beri devam eden savastan dolay1 lilkemize kitlesel bir go¢ siireci olmustur. Bu
gocln biiytikliigiinden kaynakli olarak hem go¢ edenlerin kendilerine hem de tilke vatandaslarina birgok
sorunu da beraberinde getirmistir. Genel anlamda zorunlu olarak gercgeklestirilen gog¢lerin beraberinde
getirdigi ekonomik, psikolojik, fizyolojik bir¢ok sorun bulunmaktadir. Bunlarin yaninda yasanilan en
O6nemli sorunlardan biri de dil sorunudur.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Suriyelilerin yasadiklar1 en 6nemli dil sorunlarindan biri de
Tiirkge kelimeleri dogru bir sekilde okuma, yazma ve diizgiin telaffuz edebilmedir. Bu sorunlardan
dolay1 iletisim kurarken karsisindakini anlama ve kendini ifade etme ihtiyacin1 tam olarak
karsilayamadiklar1 zaman iletisime girmekten kacinmaktadirlar (Kaya, 2019). Tiirkiye'nin egitim
sistemine dahil olan gé¢menlerin bireysel 6zellikleri ve Tiirk halki ile olan uyumunun gelistirilmesi i¢in
belirli bir diizeyde dil egitiminden gec¢medikleri durumda bazi noktalarda dezavantajli duruma
diismeleri muhtemeldir. Diger bir deyisle Tiirkiye’de yabanci uyruklu o6grencilerin bu iilkede
yasayabilmeleri dogrultusunda Tiirkce 6grenmeleri zorunlu bir hal almistir (Morali, 2018). Bu
kapsamda gerek gé¢cmenlerin yasadiklart kamplarda gerekse sehir merkezlerinde okullara devam eden
gocmen ve miilteci cocuklarinin egitimlerinin aksamamasi icin egitimler verilmeye devam edilmektedir.
Ancak bir¢ok olumsuz sartlar yasamis ve 6yle okula gelmis bu ¢ocuklarin okul ortaminda ¢ok sayida
sorunla karsilasmasi da olduk¢a dogal karsilanmalidir. Bu ¢alismada bu 6grencilerin okullarda ne tiir
sorunlar yasadiklarini derslerine giren 6gretmenlerin géziinden yansitmak amag¢lanmistir.

YONTEM

Arastirma kapsayici egitim kapsaminda yer alan sorunlar {izerine yapilmis nitel bir calismadir.
Nitel arastirmay insanin, kendi gizlerini ¢6zmek ve kendi emegiyle sekil verdigi toplumsal sistemlerin
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derinliklerini bulmak tlizere gelistirdigi bilgi liretme se¢eneklerinden birisi olarak tanimlamak dogru
olabilir (Giiven, 2018). Calismada nitel arastirma yontemlerinden biri olan olgubilim (fenomenoloji)
deseni kullanilmistir. Olgubilim, fark ettigimiz, ancak derin ve detayl bir anlayisa sahip olmadigimiz
olgular iizerine yapilan ¢alismalarda sik kullanilmaktadir. Bir calismada da bir ilkokulda gérev yapan
O0gretmenlerin kisisel deneyimlerine iliskin goriisleri alinarak bir olgu olan kapsayici egitime iliskin
yasanmis deneyimlerinin ortak anlami ortaya cikarilmaya ¢alisiimistir (Maxwell, 2012). Zaten olgubilim
calismalarinin temel amaci, bir olguyla ilgili kisisel deneyimleri, daha genel bir diizeye ¢cekmektir
(Creswell, 2016). Olgubilim calismalarinda genellikle bir olguya iliskin bireysel algilarin ortaya
¢ikarilmasi ve yorumlanmasi amaglanir (Yildinnm ve Simsek, 2013). Calismada igerik analizi yontemi
kullamlmistir. Icerik analizi, arastirmanin temeline iliskin kaliplar, temalari, dnyargilar ve anlamlar
belirlemek amaciyla verilerin dikkatli, detayli ve sistematik olarak incelenmesi ve yorumlanmasidir
(Baltaci, 2019).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Dogu Akdeniz Bolgesinde yer alan bir ilinin merkez ilgesinde yer
alan ilkokulda gorev yapan dezavantajli 6grencilerin bulundugu siniflarda derslerine giren farkl
branslardan 32 6gretmen olusturmaktadir. Orneklem seciminde seckisiz olmayan 6rnekleme
tiirlerinden amacli 6rnekleme yontemi ile 6gretmenler belirlenmistir. Amagh 6rnekleme yontemi ile bir
konu hakkinda zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine calisilmasina olanak
verecek Kisilere ulasilmasi amacglanmaktadir (Patton, 1987). Bu c¢alismanin amacina uygun olarak
dezavantajli 6grencilerin ¢ok oldugu bir ilkokulda, bu 6grencilerin derslerine giren 6gretmenlerden
konu hakkinda daha derinlemesine bilgi alinacag diisiiniilmiistiir. Calisma grubundaki 6gretmenlere
iliskin veriler Tablo 1'de goriilmektedir.

Tablo 1. Calisma grubunu olusturan égretmenlere iliskin bilgiler

Kategoriler f
Cinsiyet Kadin 19
Erkek 13
Brans Sinif Ogretmenligi 27
Diger 5
»  (Ozel Egitim 2
» Ingilizce 2
=  Din Kiiltiri 1
Toplam 32
Okutulan Simif 1.Simf 8
2.S5mif 4
3.Smf 12
4.S1mif 11
Yonetici 1
Mesleki Tecriibe 1-4 Y1l 10
5-9 Y1l 10
10-14 Y1l 9
15-19 Y1l 1
20 ve Uzeri 2
Egitim Diizeyi Lisans 31
Lisanstistil 1
Kapsayic1 Egitim Evet 26
Hayir 3
Emin Degilim 3

Tablo 1'de gorildiigii gibi arastirmanin c¢alisma grubunu farkli branslardan 32 6gretmen
olusturmaktadir. Ogretmenlerin 19’ u kadin, 13’ ii erkektir. Ogretmenlerin hepsi Barinma Merkezi
Ilkokulu’'nda gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin 5 tanesi diger branslardan olmak tizere 27’ si Simif, 1’ i
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 2’si Ingilizce, 2’si Ozel Egitim 6gretmenidir. Ogretmenlerden 10’u 1-4 yillik,
10’u 5-9 yillik, 9’u 10-14 yillik, 1’i 15-19 yillik, 2’si 20 yildan fazla kideme sahiptir. Ogretmenlerin 31’i
lisans ve 1'i lisansiistii olmak iizere egitimlerini tamamlamiglardir. Ogretmenlerin 26’s1 evet, 3'ii hayr,
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32’si emin degilim olmak iizere kapsayici egitim kavramini daha énce duyup duymamalarina iliskin fikir
belirtmislerdir.

Veri Toplama Araci

Bu calismada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goériisme formu kullanilmistir.
Hazirlanan formda yer verilmesi diisiiniilen sorular alan taramasi yapilarak belirlenmistir. Hazirlanan
yar1 yapilandirilmis goriisme formunda yer alan sorular iki alan uzmani (sinif egitimi alaninda doktora
yapmis) ve bir dil alan uzmanindan (Tiirk¢e 6gretimi alaninda doktora yapmis) goriis alinarak son sekli
verilmistir. Yar1 yapilandirilmis goériisme formu 7 sorudan olusmaktadir. Form 6gretmenlere 6n bir
goriisme sonrasi elden teslim edilmistir. Ogretmenlerin formu doldurmalari i¢cin uygun zaman verilerek
birkac giic sonra yine elden goriiserek teslim alinmistir. Arastirmada 6gretmenlere cevaplamasi icin
yazili sekilde iletilen sorular:

e Dezavantajli gruplarda yer alan 6grenciler, devam etmekte oldugu siniflarda ne tiir sorunlar
yasamaktadir?

e Sinifinizda Tiirkce bilmeyen miilteci ¢ocuk var mi1? Tiirkge bilmeyen miilteci ¢ocuklarla iletisim
sorunu, sinif ici ve sinif dis1 ortamlara nasil yansimaktadir?

e Okulunuzda, dezavantajli gruplarda yer alan 68rencilerinizde toplumsal cinsiyet esitsizligine
yonelik soylemler (kadin gibi, adam gibi, erkek Fatma, kadinsi, erkeksi, bilim adami, adamakilli vb.)
kullaniliyor mu? Kullaniliyorsa bunlara 6rnek verebilir misiniz?

e Okulunuzda, dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinizde fiziksel ve zihinsel engellilik
durumlarina yonelik sdylemler (kor, topal, sagir, kel, kisa, uzun, sisman, dort goz vb.) kullaniliyor mu?
Kullaniliyorsa bunlara 6rnek verebilir misiniz?

e Okulunuzda, dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinizde birbirlerine yonelik yaslariyla
ilgili yanlis soylemler (yasli, moruk, ihtiyar, cocuk avutmus vb.) kullaniliyor mu? Kullaniliyorsa bunlara
o6rnek verebilir misiniz?

e Okulunuzda, dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinizde etnik kdkenlerine iliskin yanlis
sOylemler (Kiirt, Suriyeli, Cerkez, Alevi, Siinni, Yobaz, Gerici vb.) kullaniliyor mu? Kullaniliyorsa bunlara
ornek verebilir misiniz?

¢ Okulunuzda dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinizde akran zorbalig1 goriilmekte midir?
Goriilmekteyse bu duruma 6rnek verebilir misiniz?

Arastirma sorularinda bazi 6rnekler verilmistir ¢linkii icerige dair 6gretmenlerin cekingen
olmayip gercegi yansitmalari konusunda gercek¢i davranmalari calismanin amacina ulasmasi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Formlarin dagitilmasi ve toplanmasi sirasinda da arastirma
konusunda soézli ifadeler veri toplama aracinda not olarak aciklayici bilgi olarak not edilmistir.
Ogretmenlerin sorulan cevaplarken de birbirinden etkilenmemeleri konusunda 6zellikle ricada
bulunulmustur.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada toplanan veriler, nitel arastirma yonteminde ¢ok kullanilan igerik analizi yontemi
ile analiz edilmistir (Creswell, 2003). icerik analizi, toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesini
gerektirir ve dnceden var olmayan yeni temalarin, kategorilerin ve boyutlarin ortaya cikmasina olanak
tanir. Icerik analizinde amac, toplanan verileri aciklanabilecek kavramlara ulasmak ve iliskileri ortaya
cikarmaktir. Bu amagla igerik analizinde birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirilir ve okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlanir
(Yildinnm ve Simsek, 2013, s. 227). Yildinnm ve Simsek (2013)’e gore nitel arastirmalarda gecerlik,
calisilan olguyu, oldugu bicimiyle ve olabildigince tarafsiz gozlemesi anlamina gelmektedir. Nitel
arastirmalardaki gecerlik kavrami, sosyal bir olayin her tiirlii gercekligi ile birlikte degerlendirilmesini
gerektirmektedir.
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Icerik analizlerinin meta-analiz, meta-sentez (tematik icerik analizi) ve betimsel icerik analizi
olarak ti¢ farkh tiirii bulunmaktadir (Calik ve So6zbilir, 2014). Bu ¢alismada ele alinan konu betimsel
icerik analizi ile bulgular elde edilmistir. icerik analizinde siklikla kullanilan model (Miles-Huberman
modeli), analizcilere timevarimin uygulanmasina y6nelik kuramsal bir cerceve ve uygulama modelini
sundugu icin kullanilmistir. Miles ve Huberman (1994) modeline gore yapilan analizde, verilerin
diizenlenmesi veya azaltilmasi, verilerin sergilenmesi, sonuclarin tasvir edilmesi ve dogrulanmasi
olarak tasarlanan ii¢ temel asamay1 icermektedir. Iki arastirmaci ayrik olarak calisarak olusturduklar:
analizleri birlestirerek biitiinciil bir yaklasim elde etmeye calismistir. Fikir ayriligi olan maddelerde
tekrar gorisiilerek fikir birligine varilmistir. Kodlayicilar arasindaki uyum Miles ve Huberman (1994,
s.64)mn formili {Guvenirlik = [Gorls birligi/(Goris birligi+Gorts ayrilig1)]X100} kullanilarak
hesaplanmis ve uyum orani 0.82 olarak hesaplanmistir. Miles-Huberman’in giivenirlik formiiliinde
¢ikan degerin 0.70’ten yiiksek oldugu durumlarda kodlamalarinin giivenilir oldugunu ifade edilmistir
(Akay ve Ultanir, 2010, 80; Cetin ve Dogan, 2018). Goriis ayrilig1 olan konular arastirmacilar tarafindan
tekrar goriisiilerek ortak kararla uygun icerige alinarak maddelerin icerik analizleri tamamlanmistir.
Arastirmada katilimcilardan elde edilmis verilerden tablolarin ve katilimcilarin goriislerinin tam olarak
ifade edilebilmesii¢in katihmcilarin goriisleri hicbir degisiklik yapilmadan yazilarak tirnak isareti icinde
verilmistir. Katthmcilarin kimlikleri gizli tutularak “0” kodu ile yalnizca ka¢ numarali katilimei olduklarn
yazilmistir. Katilimcilarin farkli branslardan 6gretmenlerden olusmasinin ¢alismaya veri cesitliligi
acisindan ayirt edici bir tarafi olmadigi diisiiniilerek kodlamada fark gozetilmemistir.

BULGULAR

Bu béliimde aragtirmanin verilerine dayanarak ulasilan bulgulara yer verilmektedir. ilk olarak
O0gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinin devam etmekte olduklart siniflarinda ne
tlir sorunlar yasadiklarina dair cevaplari tablo 2’de siralanarak verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan dgrencilerinin devam etmekte olduklari
siniflarinda ne tiir sorunlar yasadiklarina dair cevaplarinin dagilimi

Kategoriler f Ogretmenler

Dil Sorunu 28 01 02 (")3,_.(")4, 05 06 07,._(")8, 09 O}O, 0}1, (")}2, (")}4, (")15, 017,018,
019, 022, 023, 024, 025, 026, 027, 028, 029, 030, 031, 032

Devam Sorunu 25 01 02 (")3,_.(")4, 05 06 07,._(")8, 09 O}O, 0}2, 013,015,016, 017, 018,
020,021, 023, 024, 025,027, 029, 030, 031

Aile ile flgili Sorunlar 23 01,0203, 05,06,07, 09,011, 012,013, 014, 015,017, 018, 020,

022,023, 027,028, 029, 030, 031, 032
Etkinliklere Katilim Sorunu 20 01, 02, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 012, 014, 016, 018, 019, 021, 022,
023,027, 029, 031, 032

Bireysellesme 3 019,023, 031
Akran Zorbahigi 3 012,013, 032
Kiiltiirel Farkliliklar 2 09,032
Beslenme, Temizlik, Saghk 1 014
Sorunlar

Tablo 2’de 68retmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 68rencilerinin devam etmekte olduklari
siiflarinda ne tiir sorunlar yasadiklarina dair cevaplar1 verilmistir. Arastirmanin yapildig1 okulda
O0gretmenler dezavantajhi gruplarda yer alan 6grencilerin yasadigi sorunlarin en biiytigiiniin dil sorunu
oldugunu diisiinmektedir. Bu sorundan kaynakli olarak etkinliklere katiim sorunu yasamakta
olduklarini da belirtmislerdir. Ogrencilerin ¢ogunun derslere devam etmeleri konusunda da problemler
yasandigini belirtilmistir. Bunlar disinda yasanan problemlerin siklig1 diisiiktiir ve bu problemlere az
rastlanmaktadir.

03: “Bazi égrencilerin Tiirk mii yabanct uyruklu mu oldugunu konusmasindan anlayamazken
bazilar ile higbir iletisim kuramiyorum. Onlarin hangi uyruktan ya da nereden geldiklerini dgrendigimde
onlarin dillerinde birkag kelime égrenerek onlarla ben iletisim kurma ¢abasi icine giriyorum. Bunaragmen
cogu dezavantajli gruptaki égrenci ile pek normal bir iletisim icinde olamiyoruz. Bu durum sinif icindeki
dgrenci dengesini de ¢ok olumsuz etkiliyor. Dersleri bazen ii¢ bes dgrenci ile yapmak durumunda
kaliyorum.”
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014: “Derslerime bu dgrenciler genelde isteksiz gelmektedir. Devamsizlik durumlari her zaman
sorun olmakta ve rapor ya da devam stireleri ile ilgili stirekli idareye bilgi vermek durumunda oluyoruz.”

018: “Ogrenciler genel olarak cok hircin ve hayata bakis acilart sertlik ve giic tizerine. Genelde kavga
ile sorun ¢ozme egilimindeler.”

Arastirmadaki diger bulgu, 6gretmenlerin siniflarinda bulunan Tiirkgce bilmeyen 6grencilerle
iletisim kurma konusunda yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin sinif ici ve sinif disi1 ortamlara nasil
yansidig1 konusundaki goriislerini icermektedir. Ogretmenlerin Tiirk¢ce bilmeyen égrencilerle iletisim
kurma konusunda yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin sinif i¢i ve sinif dis1 ortamlara nasil yansidigini
iceren bilgiler tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin siniflarinda bulunan Tiirkce bilmeyen égrencilerle iletisim kurma konusunda
yasadiklart sorunlar ve bu sorunlarin sinifici ve sinif dist ortamlara nasil yansidigina yénelik gériisleri

Kategoriler f Ogretmenler
Tiirk¢e bilmeyen Var 32 01,02,03, 04, 05,06,07,08, 09,010,011, 012, 013,
miilteci cocuk 014, 015, 016,017, 018,019, 020, 021, 022, 023, 024,
025, 026, 027,028, 029, 030, 031, 032
Yok 0
iletisim Kurma Tiirkge Temel 6 02,06,010, 012,018, 022

Kavramlar 6gretimi
(Basit Kelimeler)

Ceviri Programi 2 016,032

Kullanma

Gorsellestirme, 5 01, 07,09, 010,015

Teknoloji

Beden Dili Kullanimi 8 022,023, 025, 026, 029, 030, 031, 032

Terciiman 15 01, 03,04, 07,08, 09,013, 016,017,018, 019, 021,
023,025, 031

Ders Dilinin Arapga 6 05, 06,09, 013,014, 028
Olmasi, Ogretmenin

Arapca Ogrenmesi
Smif ici ve Dig1 Olumsuz Yansimalar 21 02,03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 013, 014, 015, 017, 018,
ortamlara 019, 020, 021, 023, 024. 027, 028, 031
Yansimasi Iletisim Kuramama 10 02, 06,09, 013,014, 015, 017, 018, 028, 031

Zaman Kaybi 4 04, 05,018, 024

Sosyallesememe 2 019, 020

Tablo 3’te 6gretmenlerin siniflarinda bulunan Tiirkce bilmeyen 6grencilerle iletisim kurma
konusunda yasadiklar1 sorunlar ve sorunlarin sinif i¢i ve sinif dis1 ortamlara nasil yansidigina yonelik
gorusleri verilmistir. Arastirmanin yapildigi okulda tim o6gretmenlerin sinifinda Tiirk¢ce bilmeyen
miilteci 6grenci bulunmaktadir. Ogretmenler égrencilerin Tiirkce bilmemesinden kaynakli olarak
onlarla iletisim kurmakta zorlanmakta ve bunun igin ¢esitli yontemler kullanmaktadirlar. Bu
yontemlerden sik olarak kullanilanlar “beden dili” ve “tercliman” kullanimidir. Bunlarin disinda
o0gretmenler Tiirkce bilmeyen 6grencilerle iletisim kurabilmek amaciyla ‘basit kelime’ kullanimi, ‘ceviri
programi kullanma’, ‘gorsellestirme ve teknoloji’ kullanimi, ‘6gretmenin Arapca o6grenmesi’ gibi
yontemlere de bagvurmuslardir. Ogrencilerin Tiirkge bilmemesi ise smif ici ve siif dis1 davraniglara
olumsuz olarak yansimaktadir. Bu olumsuzluklar ise ‘iletisim kuramama’, ders icerisinde ‘zaman kayb1’
ve ‘sosyallesememe’ basliklari ad1 altinda toplanmistir.

Ogretmenlerin smiflarinda bulunan Tiirkce bilmeyen 6grencilerle iletisim kurma konusunda
yasadiklari sorunlar ve bu sorunlarin sinif ici ve sinif disi ortamlara nasil yansidigina yonelik goriislerini
belirten bazi 6rnekler asagida verilmistir:

O1: “Evet var. Tiirkce bilen égrencilere anlatarak aktarimda bulunuyorum. Gérsellestirmelerde
kullanabiliyorum. Teknolojik aletler bu konuda kaynak olabiliyor.”

07: “Var. Derslerimde gorsel temalart cok kullanarak dersten alabilecegi verimi arttirmaya
calistyorum. Iletisim kurma konusunda da Tiirkceyi iyi bilen 6grencilerden ¢evirmen olmalarini istiyorum.”
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010: “Evet bircok égrencimiz Tiirkce konusamiyor. Sinifta Arapca konusmamaya c¢alisiyoruz.
Materyallerle, gérsellerle ve canlandirma yaparak giinliik hayatta kullanabilecegi sekilde Tiirkge kelime,
kavram, kalip ifadeleri égretiyoruz. Ogrencilerimizle ya da arkadas gruplart arasinda Tiirkgce konusmaya
calisiyoruz ve bunu her zaman tekrar ediyoruz.”

014: “Ben Arapca konusmayi calistyorum. Fakat égretilen Fas: Arapga ile onlarin konustugu Arapca
da farkll. Cok ¢ok zorlantyorum.”

022: “Evet. Beden dili cok fazla kullanilmaktadir. Bu cocuklar ¢ok fazla cabalamaktadirlar. Dersler
Tiirkce olduklari igin basit kavramlarin dahi karsiliklarin1 bilmemektedirler.”

029: “Isaretle anlasmaya ¢alisiyoruz.”

Arastirmada elde edilen bulgulardan biri de 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan
ogrencilerinden toplumsal cinsiyet esitsizligine yonelik soylemlerle ilgili duyumlarim1 ve goriislerini
icermektedir. Bu sorunun sorulmasindaki ama¢ ¢ocuklarin birbirlerini 6tekilestirme ve kendini bir
sekilde farkli yere koyma ¢abasi icinde olmalaridir. Bu durum egitim hayatlarinda sectikleri arkadaslar,
meslek dallari, hayata bakis acilar gibi bircok durumu da dogrudan etkilemektedir. Ogretmenlerin
dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden toplumsal cinsiyet esitsizligine yonelik sdylemlerle ilgili
duyumlan tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinden toplumsal cinsiyet egitsizligine
yonelik séylemlerle ilgili duyumlari

Kategoriler f Ogretmenler

Soylemlerin Evet 19 01, 02,03, 04, 06,08, 09,012, 013

Kullanim 014, 015, 017, 019, 020, 021, 022,
025, 028, 032

Hayr 13 05,07, 010, 011, 016, 018, 023,

024,026, 027,029, 030,031

Karsilasilan Dini Sebepler (Haram) 6 06,09 012 013, 015 019

Sorunlar Ogretmenin Dil Bilmemesinden Kaynakli 5 07,010, 017, 024, 025

Soylemleri Anlayamamasi

Kendi Dillerindeki Ifadeler 3 017,020, 025
Séylemler Erkek Bireyin Ustiin Oldugu Diisiincesi 5 014,019, 021,022, 028

Erkek Gibi, K1z Gibi Kelimeleri 3 01,0208

Killi Fatma, Kiz Ahmet Kelimeleri 2 04,032

Kizlara yénelik “Mecnun” 2 06

Erkeklere yonelik “Kafa Yok” kelimesi

Hayvan Kelimesi 1 017

Tablo 4’te 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden toplumsal cinsiyet
esitsizligine yonelik sdylemlerle ilgili duyumlarina yo6nelik goriislerine yer verilmistir. Arastirmanin
yapildig1 okulda 6gretmenler toplumsal cinsiyet esitsizligine yonelik sdylem kullanimi konusunda bu
tarz soylemlerle hem kargilagtiklarimi hem de karsilasmadiklarin1 belirtmiglerdir. Ogretmenlerin ¢ogu
bu yonde soylemlerle karsilasmadiklarini belirtmislerdir. Bunun nedeni ise 68retmenlerin 6grenciler
arasinda konusulan dili ¢cogu zaman anlayamamalaridir. Ogrenciler arasinda toplumsal cinsiyet
esitsizligine yonelik cesitli soylemler kullanilmaktadir. Bu s6ylemlerin ¢ogu erkek 6grenciler tarafindan
kullanilmaktadir ¢linkii gelmis olduklar iilke ve Kkiiltiirler tarafindan bu durum g¢ok normal
karsilanmaktadir. Erkek o6grencilerin cogunda ‘erkek bireyin iistiin oldugu diisiincesi’ yerlesmis
durumdadir. Ayrica 6grenciler bu soylemleri ne anlama geldigini bilmeden bilingsiz bir sekilde
kullanmaktadir.

Ogretmenlerin dezavantajh gruplarda yer alan 6grencilerinden toplumsal cinsiyet esitsizligine
yoOnelik sdylemlerle ilgili duyumlarini belirten baz1 6rnekler asagida verilmistir:

03: “Kadin-erkek ayrimi ve kiz cocuguna dislama, uzaklastirma(haram) diye ayristirma yasaniyor.”
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06: “Evet kullaniliyor. Kizlar erkeklere ‘kafa yok’ diyor. Erkeklerde kizlara “mecnun” diyor. Kizlar ve
erkekler kendi cinsiyetleriyle oturmak istiyor.

08: “Evet kullaniliyor. Daha ¢ok hakaret ve rencide edici olarak. -Kiz gibi. -Erkek gibi.”

09: “Ogrencilerimizin kiiltiirlerinde zaten bu ayrimcilik var. Ornegin; cok erkek kizlarla yan yana
oturmak istemiyor.”

010: “Hayir ben éyle bir sey duymadim ve sikayet de gelmedi bu konuda. Oluyorsa da bahcede veya
sokakta dilleri farkli oldugu icin biz anlamiyor da olabiliriz.”

012: “Tabii ki erkeklerin ve kizlarin bir arada olmast yan yana olmasinin giinah olduklarini
diistintiyorlar. Bu stkinti toplu etkinliklerimizde kendini gdsteriyor.”

015: “Daha onceleri erkek ve kiz égrenciler ayn sinifta egitim gériiyorlardl. Yan yana oturmak
istemiyorlardl.”

Arastirmada elde edilen bir diger bulgu o6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan
ogrencilerinden fiziksel ve zihinsel engellilik durumlarina yonelik kullandiklar1 séylemlere ydnelik
duyumlarim icermektedir. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinden fiziksel ve
zihinsel engellilik durumlarina y6nelik kullandiklar1 s6ylemlere yonelik duyumlari tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan dgrencilerinden fiziksel ve zihinsel yetersizlik
durumlarina yonelik kullandiklart séylemlere yénelik duyumlari

Kategoriler f Ogretmenler
Soylemlerin Evet 20 01, 03, 06, 07,08, 010, 011, 014, 016, 017,
Kullanim Q19, 020, 021, 022, 025,027, 028, 029, 031,
032
Hayir 12 02, 04, 05, 09, 012, 013, 015, 018, 023, 024,
026,030
Karsilasilan Ogretmenin Dil Bilmemesinden 4 013,023, 024,031
Sorunlar Kaynakli Anlayamamasi
Soylemler Sisman/Sisko Kelimesi 12 06,08, 010, 011, 014, 016,019, 020, 021, 025,
027,032
Tavil(Uzun)-Kisa Kelimesi 4 014,017, 620,029
Dért goz Kelimesi 3 08,022, 025
Engelli Kelimesi 2 03,032
Tavsan gibi/sincap gibi/Maymun 2 01,022
gibi/Esek
Elestiri/Sozel Baski 2 03,010
Sakat Kelimesi 1 032
Geri zekali Kelimesi 1 032
Izmarit Kelimesi 1 032
Kiigiikk MASA Kelimesi (Masa ve 1 06
Koca Ay filminden)
Deli kelimesi 1 08
Dilsiz kelimesi 1 07

Tablo 5’te Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden fiziksel ve zihinsel
engellilik durumlarina yo6nelik kullandiklar1 séylemlere yonelik duyumlarina yer verilmistir.
Arastirmanin yapildigi okulda 6gretmenler fiziksel ve zihinsel engellilik durumlarina yoénelik sdylem
kullanimi konusunda bu tarz sdylemlerle hem karsilastiklarini hem de karsilasmadiklarini
belirtmislerdir. Ogrenciler arasinda fiziksel ve zihinsel engellilik durumlarina yénelik ¢esitli séylemler
kullanilmaktadir. Ogretmenlerin birka¢1 égrencilerin arasinda kullanilan dili bilmedikleri i¢in séylem
kullanim1 varsa bile anlamadiklarini dile getirmislerdir. Ogrenciler arasinda en ¢ok kullanilan sdylem
ise ‘sisman/sisko’ kelimeleridir. Bunun disinda kullanim siklig1 diistik olsa da “tavil (uzun)-kisa”, “deli”,
“tavsan gibi/sincap gibi/maymun gibi/esek” tarzi soylemlerle de karsilasiimaktadir.
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Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden fiziksel ve zihinsel engellilik
durumlarina yonelik kullandiklar1 sdylemlere yonelik duyumlarini belirten bazi 6rnekler asagida
verilmistir:

01: “Evet kullaniliyor. Ogrenciler arasinda fiziksel yetersizliklerine karst séylemlerle karsilasiyoruz.
Dis problemi olan dgrenciye yoénelik arkadagslart tavsan, sincap gibi kelimler kullanmaktadir.”

06: “Evet oluyor. Kilolu olan égrencilere sisman’ diyorlar. Boyu kisa, kiictik olan 6grencilere ‘kiiciik
masa (Masa ile Koca Ayi ¢izgi filmi)’ diyorlar.”

012. “Hayrr. Hi¢ denk gelmedim.”

019: “Evet kullaniyorlar. Gegen bir égrencime Arapca olarak sisman demisler, o da aglayip bana
soylemigti. Tiirkce olarak durumun yanlis oldugunu anlattim fakat ne kadar anladilar bilmiyorum.”

032: “Ozel gereksinimli égrencilere yonelik bu vb. bircok ifade buraya ilk geldigimde kullaniliyordu.
(Sakat, geri zekal, engelli, sisko, izmarit) Ozel gereksinimli Ggrencileri diger égrenciler ile kaynastirma
faaliyetlerimiz sonucunda bunun dniine gectik.”

Arastirmadaki bulgulardan biri de 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden
birbirlerine yonelik yaslaryla ilgili yanlis soylemler konusundaki duyumlarim igermektedir.
Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan ogrencilerinden birbirlerine yénelik yaslanyla ilgili
yanlis s6ylemler konusundaki duyumlar tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinden birbirlerine yénelik yaslariyla
ilgili yanlis séylemler konusundaki duyumlari

Kategoriler f Ogretmenler
Soylemlerin Hayir 25 02,03, 04, 05,06, 09, 010, 011, 012, 014, 015, 017,
Kullanim 018,019, 020, 021, 022, 023, 024, 026, 027, 029,
030, 031, 032
Evet 7 01, 07,08, 013,016, 025, 028
Karsilasilan Ogretmenin Dil 7 07,013, 017,018,023, 024, 030
Sorunlar Bilmemesinden
Kaynakli Anlayamamasi
Séylemler Kiiciik, Minik, Bebek 3 08,013, 016
Kelimeleri
Biiytik Kelimesi 1 025
Dede Kelimesi 1 01

Tablo 6’da 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden birbirlerine yonelik
yaslariyla ilgili yanlhis soylemler konusundaki duyumlarina yer verilmistir. Arastirmanin yapildigi
okulda 6gretmenlerin cogu Ogrenciler arasinda yas durumlarina yonelik yanhs séylem kullanimina
rastlamadiklarini  belirtmiglerdir. Ogretmenlerden birkaci 6grenciler arasinda kullanilan dili
bilmemelerinden kaynakli bu konu hakkinda fikir belirtmemislerdir. Ogrenciler arasinda az da olsa
birbirlerinin yas durumlarina yonelik yanlis séylemler kullanilmaktadir. Bu séylemler arasinda en ¢ok
kullanilanlar ise ‘kii¢iik, minik, bebek’ kelimeleridir. Bunun disinda ‘biiyiik’ ve ‘dede’ gibi kelimeleri de
kullandiklar gorilmistiir.

Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden birbirlerine yonelik yaslariyla
ilgili yanhis soylemler konusundaki duyumlarini belirten baz 6rnekler asagida verilmistir:

02: “Hayr kullanilmiyor.”

07: “Aralarinda kullanirken kullaniyorlardir muhtemelen ama bunlardan ziyade daha cok kiifiir
etme davranislart var. Dillerini pek anlamadigimiz igin ne sdylediklerini bilmiyorum fakat kiifiir eden
dgrencileri sikdyet ediyorlar.”

013: “Bebek, kiiciik diye dalga gecmeye calistiklar1 olmustu. Dil farkliigindan dolayr anlamak
zorlastyor.”
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016: “Sinifimda bulunan bir kiz 6grencime boyunun kisa olmasindan dolay: diger égrenciler bebek,
kiiciik gibi kavramlar kullaniyor.”

017: “Dil probleminden dolayr anlasilmiyor.”

019: “Béyle bir durumla karsilasmadim. Hepsi genel olarak ayni yas grubunda.”

024: “Cok fazla oldugunu diistiinmiiyorum, dil problemi oldugu icin hdkim olamiyorum.”
025: “Evet, biiyiik diyorlar. Yagini tekrarliyorlar.”

Arastirmadaki bulgulardan biri de 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden
etnik kokenlerine iliskin yanlis sdéylemler konusundaki duyumlarini icermektedir. Ogretmenlerin
dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden etnik kokenlerine iliskin yanlis séylemler konusundaki
duyumlar tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinden etnik kékenlerine iliskin yanls
séylemler konusundaki duyumlari

Kategoriler f Ogretmenler
Soylemlerin Evet 11 02,0708, 09,010,014, 016,017,019, 020,031
Kullanimi Hayir 31 01,03, 04, 05,06,07,08,09, 010,011, 012, 013, 014,

015,016, 017, 018, 019, 020, 021, 022, 023, 024, 025,
026, 027, 028, 029, 030,031, 032

Karsilasilan Tek Kéken (Sadece 10 03,07, 015, 022, 024, 032,023,027, 028,031
Sorunlar Suriyeli)
Ogretmenin Dil 2 013,018,
Bilmemesinden
Kaynakl
Anlayamamasi
Ayrim (Tiirkmen, 14 03,04, 06, 07,08, 09,010, 014,016,017, 019, 020,
Suriyeli, Irakli 025, 031
Kelimesi)
Séylemler Pis, kirli kelimesi 1 017

Tablo 7'de O6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinden etnik kokenlerine
iliskin yanlis soylemler konusundaki duyumlarina yer verilmistir. Arastirmanin yapildig1 okulda
O0gretmenlerin ¢ogu o6grenciler arasinda etnik koékenlere yonelik yanhs soylem kullanimina
rastlamadiklarin1  belirtmislerdir.  Ogretmenlerden 2 tanesi ogrenciler arasinda kullanilan dili
bilmemelerinden kaynakli bu konu hakkinda fikir belirtmemislerdir. Dil Arapca oldugu icin
kullandiklart s6ylemleri anlayamadiklarini sdylemislerdir. Okulda bulunan égrencilerin Suriyeli 6grenci
olmasindan dolay1 koken ayrimi olmamaktadir. Daha o6nce okulda Tiirkmen 6grencilerin
bulunmasindan dolay: Tiirkmen-Suriyeli ayrimi yapilmakta oldugu séylenmistir. Ogrenciler arasinda az
da olsa birbirlerinin etnik kékenlerine yonelik yanlis s6ylemler kullanilmaktadir. Bu séylemler arasinda
kullanilan kelimeler ise ‘pis, kirli’ kelimeleridir.

Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinden etnik kékenlerine iliskin yanlis
soylemler konusundaki duyumlarini belirten bazi1 6rnekler asagida verismistir:

04: “Hayrr, kullanmiyorlar.”

07: “Evet, Bransim geregi derste ayetlerden érnek verdigim sirada bir égrencim ‘Odretmen, sen
Suriya.’ Seklinde sasirarak soru sormustu. Arap¢a okuyabildigime ve yazabildigime sasirmislardL”

08: “Evet. - Kiirt - Suriyeli - IraklL.”
09: “Evet. Tiirkmen ve Arap égrenciler yan yana oturmak istememislerdi.”

016: “Genellikle ayrimcilik belirten ifadeler ve davranislara rastlamadim ama ilk zamanlarda
Tiirkmen olan 6grencilere karsi diger égrencilerin tutum ve davraniglart farkliydi.”
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017: “Tiirkmen dgrencilerle Arap kékenli dgrenciler arasinda kékenine yénelik hakaretler
olabiliyor. Tiirkmen dgrenci, Arap kékenli égrenci icin ‘pis, kirli’ kelimesini kullanmist.”

023: “Duymadim. Ancak ama dini olarak kétii seyler séylediklerinde birbirlerini hemen sikdyet
ediyorlar.”

025: “Hi¢c duymadim. Ama farkl etnik gruplar birlikte oturmayi, arkadas olmay: ¢ok istemiyorlar.”

Arastirmadaki bulgulardan bir digeri de 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan
ogrencilerinde akran zorbaligina rastlama durumlarnim icermektedir. Ogretmenlerin dezavantajl
gruplarda yer alan 6grencilerinde akran zorbaligina rastlama durumlan tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan égrencilerinde akran zorbaligina rastlama
durumlari

Kategoriler f Ogretmenler
Evet 26 01, 03, 04, 05,06, 07,08, 010, 011, 012, 013,
AKran Zorbahig: (?14, (?15, Q16, Q17, (?19, QZO, 021, 022, 023,
024, 025, 027,029, 031, 032
Hayir 6 02,09, 018, 026,028, 030
Fiziksel Siddet, Kavga, 20 Ql, 0?, 04,"05, Q6, 07, ()8,"011,"012,"()13,"014,
Tartisma 015,020, 021,022, 023,024, 025,027,032
Oyun ve Etkinliklerden 3 03,016, 017
Dislanma
Esyalarim Izinsiz Alma/zarar 3 017,020, 032
Karsilasilan verme -
Sorunlar Gruplasma (akrabalar, 3 03,08,010

komsular, sinif arkadaslari)

Egitim Seviyesi Zorbalig1 2 06,019
Tiirkce Bilen/Bilmeyen Ayrim1 2 01, 06
Savasin Psikolojik Sorunlari 2 012,016
(siddete meyil, yalancilik)

Ailelerin Davranislarinin 1 015
Okula Yansimasi

Tablo 8'de 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinde akran zorbaligina
rastlama durumlarina yer verilmistir. Arastirmanin yapildig1 okulda 6gretmenlerin yaridan fazlasi
ogrenciler arasinda akran zorbaligi oldugunu belirtmiglerdir. Ogretmenlerin yaridan fazlas: fiziksel
siddet, kavga ve tartismanin ¢ok fazla oldugunu dile getirmislerdir. Ogrenciler arasinda olan
gruplasmalarin da akran zorbaligina neden oldugu goériilmustiir. Bu gruplasmalar akrabalar arasinda,
komsular arasinda ve siniflar arasinda olmaktadir. Savastan psikolojik olarak olumsuz etkilenen
ogrenciler de akran zorbaligina meyillidir. Bu ¢ocuklarda asin sekilde yalancilik, siddete yonelme
oldukca fazladir. Ust simiflardaki 6grencilerle alt simiflardaki 6grenciler arasinda da akran zorbalig
gorilmektedir. Buna bagh olarak en ¢ok karsilasilan sorun ise ‘esyalarini izinsiz alma, esyalara zarar
verme’ durumlaridir.

Ogretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerinde akran zorbaligina rastlama
durumlarini belirten bazi1 6rnekler asagida verilmistir:

01: “Evet oluyor. Kendi aralarinda daha ¢ok birbirlerine vurma seklinde olmaktadir ya da Tiirkceyi
daha iyi konusan égrenciler, konusamayan dégrencilere ‘kafa yok’ kelimesini kullanmiglardir.”

04: “Evet, gériilmektedir. Ogrenciler siddete meyilliler. Fiziksel olarak birbirlerine zarar vermekte,
zayif olanlar bu durumda ezilmektedir.”

012: “Evet. Cocuklarin yasadiklart savas durumu siddete meyilli bireyler olarak yetismelerine neden
oluyor. Evdeki konugsulanlardan kaynakli oldugunu diisiiniiyorum. Biiyiikler yasadiklari zorluklari,
gordiikleri zuliimleri yiiksek sesle konusuyorlarsa g¢ocuklar bunlardan etkileniyor. Okulda birbirlerine
rahatlikla siddet uygulayabileceklerini zannediyorlar.”

1157 I A.Dogan, E.Y.Telli Ogretmenlerin Kapsayici Egitime Yénelik Goriislerinin...



017: “Cogunlukla gériiliiyor. Aralarina oyuna almama bazen de esyalarini alma gibi davranislar
olabiliyor.”

031: “Yiiksek diizeyde goriilmektedir. Genelde siniftaki erkek dgrenciler arasinda akran zorbaligi
goriilmektedir. Erkek égrenciler kendi iglerinde ve kiz dgrencilere karsi ¢cok siddet uyguluyorlar. Ayni
zamanda birbirlerine karsi kotii kelimeler séyleyip kavga ediyorlar.”

032: “Okula tekerlekli sandalyeyle gelen bir 6grencimize yolda cesitli sézel ve fiziksel miidahaleler
yapiliyormus. Bunu égrenince ¢ok iiziilmiistiik. Ogrencimizin elinden cantast aliniyor ve icerisinde
kendisine ait olan esyalar alintyormus.”

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada O6gretmenlerin dezavantajli gruplarda yer alan 6grencilerde gozlemledikleri
sorunlar belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda 6gretmenlerin dezavantajli gruplarda karsilastiklar:
sorunlar ve bu sorunlarin ana nedenleri belirlenerek sorunlarla ilgili 6neriler belirlenmeye calisilmistir.

Arastirmanin sonuglari incelendiginde kapsayici egitim siirecinde yer alan dezavantajli gruplarda,
dgretmenlerin yasadiklari sorunlarin basinda dil sorunu oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin
Tirkeeyi ikinci dil olarak 6gretmesinde ciddi sikintilar olustugu ve kapsayici egitimle ilgili aldiklar:
hizmet ici egitimlerin de yetersiz oldugu goriilmiistir. Aykir1 (2017)'nin yaptig1 arastirmada, Suriyeli
0grencilere ders verecek 6gretmenlerin hizmet i¢cinde veya hizmet 6ncesinde bir egitim almadiklarini
fakat 6gretmenlerin bu tarz egitimler icin istekli olduklarim belirtmistir. Ogrencilerin Tiirkceyi
o6grenmeye hevesli olmamalari ve kendi aralarinda Arapga dilini konusmalart 6gretmenlerle 6grenciler
arasinda yeterli ve diizgiin bir iletisim kurulmasini engellemekte olup 6gretmenlerin &6grencileri
anlamalarinin zorlastig1 tespit edilmistir. Ayrica bu iletisim engeli 68rencilerin davranislarinin sinif ici
ve sinif disina olumsuz olarak yansimasina sebep olmustur. Giiven ve Isleyen (2018) ile Simsir ve Dilmag
(2018) da yabanci kokenli 6grencilerin yasamakta oldugu baslica sorunlarin iletisim ve dil problemleri
oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuclar arastirmanin sonuglariyla benzerlik goéstermektedir. Aykiri
(2017) yaptig1 arastirmada, Suriyeli miilteci 6grencilerin egitim ve 6gretimlerinde karsilasilan 6ncelikli
problemlerinin dil farkliligina dayali olarak okuduklarini anlayamama, iletisim problemleri yasama,
uyum konusunda sikintilar yasama ve devam sorunu oldugunu belirtmistir.

Arastirmadan elde edilen sonugclardan biri ise, kapsayici egitim kapsaminda yer alan dezavantajli
gruplardaki 68rencilerin egitim aldiklar sirada yasadiklari sorunlar1 ¢6zmek adina 6gretmenlerin farkl
yontemlere basvurmasidir. Bu yontemler Tirkce temel kavramlarin 6gretilmesi, ¢eviri programlari
kullanimi, gorsel materyal kullanimi, beden dili kullanimi, terciiman kullanimi ve Arapca bilen biri veya
birilerinden yardim alma seklinde siralanabilir. Kadioglu, vd., (2018)’'nin arastirmasinda egitimin
oyunlar, teknolojik ara¢-gere¢ ve materyaller, dil kartlar, glincel 6rnekler, sanatsal ve sportif aktiviteler,
vb. ile yiiriitiilmesinin faydali sonuclar sagladig: belirtilmistir. Kirillmaz (2019)’1n arastirmasina gore,
O0gretmenin derse ilgi ¢ekici bir girisle baslamasi, tek diize bir anlatim bi¢imi olan diiz anlatimi tercih
etmemesi, akilli tahta kullanimi ve gorsel materyallerin kullanimi Suriyeli 6grencilerin derse olan
ilgilerini arttirdig1 soéylenmistir.

Arastirmadan elde edilen diger sonug ise, Suriyeli 6grencilerin etkinliklere katilim asamasinda
sorun yasadiklari ve derslere olan ilgilerinin maalesef yetersiz oldugudur. Karaaga¢ ve Gliveng (2019)’in
yaptiklari arastirmada 6gretmenlerin, dil sorunu nedeniyle gii¢liik yasayan Suriyeli miilteci 68rencilerin
O6grenmesini daha kolay hale getirmek icin gérsel nesneler, gercek araclar ve modeller ve grupla
0grenme tekniklerinden yararlandiklari, bu tekniklerin ise Suriyeli miilteci 6grencilerin 6grenmesinde
faydali oldugunu belirtmislerdir. Morali1 (2018)’ da yaptig1 arastirmanin sonucunda Suriyeli milteci
Ogrencilere yabanci dil olarak Tiirkge 06gretilmesi sirasinda karsilasilan problemlerden birinin
materyaller oldugunu belirtmis ve kullanilan ders kitaplarinin 6grencilerin diizeylerine goére olmadigini
tespit etmistir. Arastirmadan elde edilen bir sonugta, Suriyeli milteci 68rencilerin toplumdaki cinsiyet
rollerini tam olarak kavrayamamalari ve bu nedenle kendi aralarinda arkadaslarina yonelik toplumsal
cinsiyet esitsizligine yonelik s6ylemlerde bulunmalaridir. Bu séylemlerin kullaniminin daha ¢ok erkek
ogrencilerde gorildiigii 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Ogretmenler bu sorunun temelinin
Ogrencilerin iginde yetistikleri toplum ve kiiltiirden kaynaklandigini diisiinmektedirler. Saygiligil
(2019) yaptig1 arastirmada kizlarin erkeklere gore psikolojik ya da so6zlii siddete, tacize ugrama riskleri
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daha yiiksektir (cinsiyetci sakalar, bedensel temaslar da buna dahildir), 6gretmenlerin bu durumla
alakali farkindaliklarinin artirilmasi gerektigini belirtmistir.

Arastirmanin bir diger sonucu ise, farkl tilkeden ve farkl bir kiiltiirden gelen Suriyeli 6grencilerin
okul hayatina ve egitim sistemine uyum saglamalarinda problem oldugudur. Simsek, vd., (2019)'nin
yaptiklar1 arastirmada 6grencilerin ¢ok kiiltiirlii egitim programi sayesinde, degisik etnik/kiiltiirel
topluluklarin miithim tarihsel tecriibelerini ve asil kiiltirel durumlarini 6grenme ve karsi karsiya
kaldiklar1 sosyal problemleri ve tecriibeleri paylasma firsati bulurlar, bu sekilde kiiltiirlerarasi iletisim
kurma ve kiiltiirel farkliligin hareketliliginden faydalanma firsati bulurlar ve bu sayede 6nemli sosyal
yetenekler 6grenmis olurlar demislerdir. Sistemin icerisine adapte olamayan bu ¢ocuklarin kiiltiir ve
dil farklilig1 sebebiyle degisik sorunlar yasadiklarin1 da 6gretmenler gorislerinde belirtmislerdir. Bu
sorunlar su sekilde siralayabiliriz: dil sorunu, okula devam durumlari, ders i¢inde etkinliklere katilim
sorunu, aile ile ilgili sorunlar, iletisim engellerini asamama durumu, ililkemizdeki kiltiire uyum
saglayamama durumlari, akran zorbalifi, fiziksel ve sozel siddet, erkeklerin {stiin oldugu
diisiincesinden dolay1 yasanan olumsuzluklar, yalnizlik, kétii sdylemler kullanma. Kapsayici egitim
kapsaminda bakildiginda 6gretmenlerin goriisleri, kapsayici egitim dahilinde olan 6grencilerin maruz
kaldiklar1 savas, teror ve siddetten dolay1 6grencilerin kendilerini koruma ig¢giidiilerinin yiiksek oldugu
ve bu nedenle de kendi aralarinda sik sik akran zorbaligy, fiziksel siddet uygulama ve koti soylemler
kullanma egiliminde olduklar1 yoniindedir. Sirin ve Rogers Sirin (2015) tarafindan yapilan bir
arastirmada Suriyeli ¢ocuklarin % 79’unun ailelerinden birini kaybettigine, %60’ 1min birilerinin
oldirildiigline veya yaralandigina sahit oldugu, neredeyse % 30’unun yaralandig1 veya fiziksel siddet
gordiigii, %44’ iinlin bu tiirden olaylar 5 ve 5’ten fazla , %19’unun ise 7 ve 7’den fazla yasamis olduklari,
neredeyse %45’inin diinya genelinde yasitlarina gore en az 10 kat daha fazla travma sonrasi stres
bozuklugu yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Yenen ve Ulucan (2020) tarafindan yapilan arastirmada,
uzmanlarin belirttikleri goriislere bakarak miilteci ¢ocuklarin ciddi boyutta ruhsal sorunlar yasadiklari
belirtilmistir. Seker ve Aslan (2013), miilteci ¢ocuklarin, sinirli olma durumu, giivensizlik, odaklanma
sorunu, depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu yasayan duyarh topluluklar olduklarini séyleyerek,
egitim esnasinda bu durumun g6z 6éniinde bulundurulmasi gerektigini savunmuslardir.

Arastirmada ulasilan son sonug ise Suriyeli miilteci 6grencileri egitim sistemi igerisine daha hizli
bir sekilde alabilmek adina ve bu egitim sistemine ¢abucak uyum saglayabilmeleri agisindan 6ncelikli
hedefin dil egitimi almalar1 olmasi gerekir. Bunun yaninda Tiirk kiltiiriinii de benimsemeleri Tiirk¢ceyi
sevmelerini kolaylastiracagindan Tirk Kkiiltiirtine yonelik belli durumlarin da 06gretilmesi
gerekmektedir. Yavuz ve Mizrak (2016), miifredatta gerekli degisiklikler yapilmasinin yararh
olabilecegini belirtmislerdir. Imamoglu ve Caliskan (2017), farkli siif ve farkhi miifredat ile egitim
verilmesine dair oneriler sunmustur. Bu arastirmadan elde edilmis verilere bakarak ortak sorunun dil
sorunu oldugu gorilmektedir. Suriyeli miilteci 6grencilerle dil sorununun asilamamasi 6gretmen-
0grenci ve 6grenci- 6grenci arasinda yasanan iletisim problemlerinin asilamamasina neden olmaktadir.

Bu arastirmadan elde edilen veriler sayesinde asagidaki 6neriler sunulmustur:

» Bu arastirma ve alanyazinda yer alan diger arastirma bulgular1 g6z Oniinde
bulunduruldugunda miilteci ¢ocuklarin dil/iletisim problemlerini ¢6zebilmek adina ciddi ve somut
adimlar atilmasi gerekmektedir.

» Miilteci ¢ocuklarin egitim sistemine uyum saglayabilmesi i¢in okula baslamadan 6nce bir
uyum egitimi almalar gerekmektedir.

» Miilteci 6grencilerin Tiirkge 6grenmeleri icin mutlaka okul disinda da konusma, yazma,
dinleme ve anlamaya yonelik bir egitim almalari gerekmektedir.

» Okullardaki miilteci ¢ocuklarla daha iyi bir iletisim kurmak ic¢in biinyesinde miilteci ¢ocuk
kaydi bulunduran okullara devlet tarafindan goérevlendirilmis tercliman verilmesi gereklilik arz
etmektedir.

» Miilteci 68rencilere ders verecek 6gretmenlerin de 6grencilerle kolay uyum saglayabilmeleri
ve iletisim kurmalar1 agisindan belli bir ¢ercevede uyum egitimi almalar faydal olacaktir.
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