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OZET

.. Bu arastirmanin amaci; okul Oncesi 6gretmenlerinin 6gretmen yeterlilik dizeyi ve

MAKALE GECMISI mesleki doyum diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. iliskisel tarama deseninde

Alindi: 16.03.2022 gerceklestirilen arastirmanin g¢alisma grubunu 103 okul 6ncesi 6gretmeni (11 erkek

Kabul Edildi: 02.06.2022 (%10.7), 92 kadin (%89.3)) olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araglari olarak
Kisisel Bilgi Formu, Ogretmen Yeterlikleri Olcegi (Davran, 2006), Mesleki Doyum Olcegi
(Kuzgun vd., 1999) kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina goére okul oncesi
o6gretmenlerinin 6gretmen yeterliligi ve mesleki doyum duzeylerinin yiksek oldugu

ANAHTAR KELIMELER soylenebilir. Ek olarak mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilik diizeylerinin yasa gore
Ogretmen yeterligi, Mesleki anlaml olarak farkhlastigl, kidem vyillarina gére ise anlamli farkhhk gostermedigi
doyum, Okul 6ncesi belirlenmistir. Bir diger bulguya gdre okul dncesi 6gretmenlerinin toplam 6gretmen

yeterlilik diizeyi ve mesleki doyum diizeyleri arasinda olumlu yonde orta diizeyde
anlamli iliski oldugu gorilmektedir. Ayrica katiimcilarin mesleki doyum diizeylerinin
O6gretmen yeterlilik diizeyi alt boyutlarindan alan bilgisi, 6gretme 6grenme sirecini
yonetme, rehberlik ve kisisel ve mesleki 6zellikler ile de olumlu yonll orta dizeyde
anlamli iliskili oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin meslegi sevme diizeyleri ile mesleki
doyum ve 6gretmen yeterlilik diizeyleri arasinda olumlu yonde orta diizeyde anlamli
iliski oldugu ortaya konulmustur.

ogretmenleri

Examination of The Relationships Between Pre-School Teachers' Competency
and Their Job Satisfaction®

ABSTRACT

This research aims to examine the relationship between teacher competency and job
ARTICLE HISTORY satisfaction levels of preschool teachers. As a correlation survey study, the study group
Received : 16.03.2022 consists of 103 preschool teachers 11 male (10.7%), and 92 female (89.3%) teachers.

Personal Information Form, Teacher Competence Scale (Davran, 2006), and Job
Satisfaction Scale (Kuzgun et al., 1999) were used as data collection tools. Results show
that preschool teachers have high levels of teacher competence and job satisfaction.
Job satisfaction and teacher competency levels differed significantly according to age
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KEYWORDS but did not differ significantly according to seniority. There is a moderately significant
Teacher competency, Job positive correlation between the total teacher competency level and job satisfaction
satisfaction, Pre-school levels of preschool teachers. In addition, job satisfaction levels of the participants were
teachers positively and moderately correlated with the sub-dimensions of the teacher

competence level which are Content Knowledge, Managing the Teaching and Learning
Process, Guidance, and Personal and Professional Characteristics. Results also revealed
that there is a moderately significant positive relationship between teachers' level of
desire for their profession and their job satisfaction and teacher competency levels.

*Bu ¢alisma, 01-03.12.2021 tarihlerinde Usak Universitesi Egitim Fakiiltesi tarafindan diizenlenen “lll. International Education
Research And Teacher Education” kongresinde s6zel bildiri olarak sunulmustur.
**Sorumlu yazar: hgungor@pau.edu.tr
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Giris

Hayatin vazgecilmez unsurlari haline gelip, stirekli gelisen, yenilenen bilim ile teknolojiye uyum saglayabilmek,
egitim seviyesini yliksek tutmak ve kaliteli bir egitim 6gretim surecini gergeklestirebilmek 6gretmenlerin yeterlilik
diizeyleri ile orantihdir (Buldu, 2014). Yeterlilik, egitimle iliskilendirildigi zaman 6gretmenden beklenenler; bilgi,
beceri ve tutumlarinin farkina vararak istendik yonde davranis gergevesini yenilemesidir (Senemoglu, 2001).
Koster ve Dengerink (2008), 6gretmen yeterliliklerini, 6gretmenlerin belirli bir durum karsisinda etkili bir sekilde
hareket edebilmesini saglayan gerekli bilgiler, beceriler, tutum ve degerler ile kisisel 6zelliklerin butiinii olarak
tanimlamaktadir. Ogretmen yeterlilikleri cok boyutlu bir kavramdir. Selvi (2010) égretmen yeterliliklerini; alan,
arastirma, 6gretim programi, yasam boyu 6grenme, sosyokdltiirel, duygusal, iletisim, bilgi ile iletisim teknolojileri
ve cevre yeterliligi olmak lzere dokuz boyutta degerlendirmektedir. Kaya (2017) ise 6gretmen yeterliliklerini
teknoloji baglaminda agiklamis ve 6gretmenlerin ¢agin getirmis oldugu yeniliklere yanit verebilecek nitelikte, ok
yonli ve teknolojiyi ¢oziimleyebilecek sekilde yetismis olmasi gerektigini ifade etmistir. Millt Egitim Bakanlgi
(MEB) ise 6gretmen vyeterliligini; 6gretmenlerin nitelikli bir sekilde yerine getirebilmeleri icin sahip olmalari
gereken bilgi, tutum ve beceriler biitlinl olarak tanimlamaktadir. Bu tanimla birlikte bir 6gretmenin sahip olmasi
gereken genel yeterlilikler; kisisel ve mesleki degerler-mesleki gelisim, 6grenciyi tanima, 6grenme ve 6gretme
sureci, 6grenmeyi, gelisimi izleme ve degerlendirme, okul, aile ve toplum iligkileri, program ve igerik bilgisi olmak
Uzere alti yeterlilik alani olarak belirlenmistir. Bu alti ana yeterliligin icerisinde 31 alt yeterlik ve 233 performans
gostergesi bulunmaktadir (MEB, 2017). Genel yeterlilikler ile okul 6ncesi 6gretmenlerin saha alanlarinda sahip
olmalari gereken oOzel yeterlilikleri de mevcuttur. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin bu 6zel alan yeterlilikleri; gelisim
alanlari, aileler ile iletisim, aile katihmi ve aile egitimi, degerlendirme, iletisim, yaraticilik ve estetik, okul ve
toplumla is birligi yapma ve mesleki gelisimi saglama olmak tizere yedi yeterlilik alanindan olusmaktadir. Bu yedi
yeterlik alani; 19 yeterlilik ve 3 diizeyden olusan performans gostergelerini icerir (MEB, 2017). Cesitli kaynaklarda
belirtilen 6gretmen yeterlilikleri, ayni zamanda egitimin niteligini de etkisi altina alacagi i¢in 6gretmenlere diigsen
sorumlulugun ne denli dnem tasidigi tartisiimaz bir gergek olarak kabul edilebilir.

Okul o6ncesi egitimin niteligi ele alindigl zaman ilk olarak akla gelen unsurlardan biri okul 6ncesi
dgretmenleridir. Ogretmenin nitelikli olmasi tiim paydaslari yakindan ilgilendirdigi icin sahip olmalari gereken
niteliklerin 6nemi blyuktir (Kék vd., 2011). Okul 6ncesi 6gretmeni, kiiclik cocuklarin egitim yasantisinda
karsilastigi ilk 6gretmendir (Zembat, 2012). ilk 6gretmen olma &zelligi ayni zamanda ¢ocuklarin yasamlarindaki
birincil kisilerden sonra model alarak 6zdesim kuracagi kisi 6zelligini de beraberinde getirir (Giilay ve Ekici, 2010).
Bu durum, okul 6ncesi 6gretmenlerin mesleki donanimlarini yani sahip olmasi gereken niteliklerin Snemini ortaya
koyar (Turkeg, 2012). Sahip olunmasi gereken nitelikler igin gesitli standartlar s6z konusudur ve bu standartlarin
belirlenmesinde 8gretmen yeterlilikleri biiyiik rol oynar (Seferoglu, 2004). Ogretmenin mesleginin gerektirdigi
gorev ve sorumluluklari yapabilecegine inanmasi da alandaki yeterliligini olumlu yonde etkileyerek basarili
olmasini giiclendirir (Senol Ulu, 2012). Ogretmenin alandaki yeterliligi, paydaslarina model olmasini
saglamaktadir (Schunk ve Gunn, 2001). Ayni zamanda 6gretmen ne kadar yeterli ise cocuklarin 6grendiklerinin
kalict olmasi da o derecede desteklenebilir (Karacaaoglu, 2008).

Ogretmenlik meslegi ile ilgili kavramlardan bir digeri de mesleki doyumdur. Mesleki doyum, kisinin sahip
oldugu meslegini ve mesleki yasantisini degerlendirmesi sonucunda hissetmis oldugu mutlulukla birlikte elde
ettigi duygusal tatmindir (Akcamete vd., 2001). Bir baska tanimda mesleki doyum; ¢alisanin kazanmak istedigi ya
da hak ettigini dusundigu odullere ulasmasi ya da ylUksek kazanimlar elde etmesi durumudur (Bayrak, 2014).
Ogretmenlerin mesleki doyumlari, mesleklerine bakis agisini olumlu veya olumsuz yénde etkilemekte, bu durum
egitim ortamina da yansimaktadir. Ogretmenlerin mesleki anlamda doyum diizeylerinin yiiksek olmasi tiim
paydaslari olumlu yonde etkilerken (Adak Elaslan, 2019), doyum dizeylerinin disik olmasi tiim paydaslari
olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Kapucu, 2019). Mesleki doyuma sahip 6gretmenler, cocuklarin 6grenme
potansiyellerini {ist diizeyde destekleyebilmektedir (Toropova, Myrberg, Johansson, 2021). Ogretmenlerin is
doyumu, iyi olus halleri, stresle bas etme ve tiikenmislik diizeyleriyle baglantilidir. Okul 6ncesi 6gretmenligi, diger
ogretmenliklerle kiyaslandiginda stres diizeyi daha yiiksek olabilen bir meslektir (Linnan vd., 2017). Okul dncesi
ogretmenlerinin mesleki doyumlarinin, kiiclik cocuklarin gelisim ozelikleri ve ihtiyaclarindan dolayi diger
ogretmenliklerden daha fazla olmasi beklenmektedir. Bunun yani sira okul 6ncesi 6gretmenlerini diger
branslardaki 6gretmenlerden ayiran bir diger fark ise her zaman goérevlerinin basinda bulunmalari ve ‘teneffis’
adi altinda bir zaman dilimlerinin olmamasidir. Ayni zamanda mesleki doyun dizeyi, ¢ocukla kurulacak etkili
iletisim diizeyini ve duygusal etkilesimi olumsuz yonde etkileyebilecegi icin 6nem tasiyan bir degisken olarak
degerlendirilebilir (Kapucu, 2019). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin meslege bakis acilari, meslegi, ¢ocuklari
sevmeleri, mesleki doyumlari, cocuklarla, ailelerle, meslektaslariyla iliskilerini de etkileyebilecektir (Farewell vd.,
2022).
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Alan yazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde, 6gretmenlerin mesleki doyumlarinin, cinsiyet (Bozanoglu,
2020), yas (Adak Elaslan, 2019; Mutlu, 2016; Tunacan ve Cetin, 2009), kidem yili (Akman, 2019; Bozanoglu, 2020;
Erdogan, 2021), gelir diizeyi ve calisilan okul tird (Teltik, 2009) gibi sosyo demografik degiskenlerden
etkilenebildigi sdylenebilir. Alanyazinda ayrica 6gretmelerin mesleki doyumlarinin, benlik saygisi (Esergil, 2019),
veli yaklasimlari (Konca ve Dikmenli, 2021), 6z-yeterlik inanglari (Erdogan, 2021), okul iklimi/kulturt (Roos, 2019;
Xia, Wang ve Zhang, 2022) ve ¢ocuk sevme dizeyleri (Kapucu, 2019; Kaytez, 2016) gibi degiskenler ile de iliskili
oldugu gorilmustir. Alanyazin incelemesinde 6gretmen yeterlilikleri de mesleki doyuma benzer sekilde yas (Bag
ve Ceviker- Ay, 2017; Fives ve Buehl, 2010) ve kidem yili (Ozcan, 2020) degiskenlerinden etkilenebilmektedir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerin 6gretmen yeterliligi ve mesleki doyumlarina yonelik belirtilen durumlar goéz

onulne alindiginda, konunun ne denli 6nemli oldugu anlasiimaktadir. Bu durum g6z éniinde bulundurularak okul
oncesi ¢ocuklariicin cok dnemli bir role sahip olan 6gretmenlerin mesleki yeterlilik diizeyleri ile mesleki doyumlari
arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik yapilacak bu ¢calismanin alan yazindaki eksigi giderecegi ve yapilacak
diger calismalara rehberlik edebilecegi dusinilmektedir. Alan yazindaki ¢alismalar incelendiginde, okul 6ncesi
ogretmenlerinin 6gretmen yeterliliklerini ve mesleki doyumlarini tek basina ele alan ¢alismalara rastlaniimakla
birlikte 6gretmen yeterlilikleri ve mesleki doyumu birlikte ele alan bir ¢alismaya (Teltik, 2009) rastlanilmistir.
Ornek olarak, Géksu (2020) tarafindan 169 dgretmen ile gerceklestirilen arastirmada, genel 6z yeterlik algisi ile
mesleki doyum ele alinmis olup mesleki yeterlilik kavrami ele alinmamistir. Bir diger 6rnekte Esergtil (2019), 297
okul 6ncesi egitimi 6gretmeninin yer aldig1 calismasinda benlik saygisi ile mesleki doyumu arasindaki iliskileri ele
almistir. Roos (2019) Amerika’daki okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumunu okul iklimi agisindan incelemistir.
Calisma kosullari agisindan psikolojik, duygusal ve fiziksel saglikta risk altinda bulunan okul oncesi
ogretmenlerinin  (Cumming 2017) mesleki doyum ve 06gretmen vyeterliliklerini ele alan c¢alismalarin
yayginlastirilmasi gereklidir. Dolayisiyla bu ¢alismanin okul dncesi 6gretmenlerinin 6gretmen yeterlilikleri ve
mesleki doyumlarina dikkat c¢ekme agisindan giincel bir arastirma olmasi nedeniyle 6nem tasidig
disuntlmektedir.

Arastirmanin amaci; okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6gretmen yeterlilik dizeyi ve mesleki doyum dizeyleri

arasindaki iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin alt amaclari asagida belirtiimektedir:

a) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum dizeyleri ile 6gretmen yeterlilik diizeyleri nedir?

b) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yaslarina gére mesleki doyum diizeyleri ve 6gretmen yeterlilik dizeyleri
farklilagmakta midir?

c) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin kidem yillarina gére mesleki doyum dizeyleri ve 6gretmen yeterlilik
dizeyleri farklilagmakta midir?

d) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum duzeyleri ile 6gretmen yeterliligi ve alt boyutlari (alan
bilgisi, 68retme 6grenme siirecini ydonetme, rehberlik, kisisel ve mesleki 6zellikler) diizeyleri arasinda
iliski var midir?

e) Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum dizeyleri ile meslegi sevme ve 6gretmen yeterlilikleri
diizeyleri arasinda iliski var midir?

Yontem

Arastirma, genel tarama modellerinden iliskisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. iliskisel tarama modeli, iki
ya da daha cok sayida degiskenler arasindaki birlikte degisime yonelim veya oOrlintlsiini belirlemek amaciyla
tercih edilen bir istatistiksel model olarak tanimlanmaktadir (Creswell, 2017).

Calisma Grubu

Calisma grubunda Tirkiye ve KKTC'de gorev yapan 103 (11 erkek (%10.7), 92 kadin (%89.3)) okul dncesi
ogretmeni katilmistir.  Arastirmanin  6rneklem seciminde kolay ulasilabilir 6rnekleme yodnteminden
faydalaniimistir. Patton (2005)’e goére kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi, arastirmacinin g¢alisma grubu
seciminde ulasabilecegi en kolay dgelere yonelmesidir. Arastirmacilar Turkiye ve KKTC'de gorev yaptiklari igin
calisma grubuna Tiirkiye ve KKTC'deki okul &ncesi dgretmenleri dahil edilmistir. Ogretmenlerin 85’i (%82.5)
Tirkiye'de, 18'i (%17.5) KKTC'de gérev yapmaktadir. Yas agisindan 28’i (%27.2) 20-29; 29°u (%28.2) 30-39; 46’sI
(%44.6) 40-49 yas arasidir. Mezuniyet agisindan 5’i (%4.9) 6n lisans; 87’si (%84.5) lisans; 6’s1 (%5.8) yiiksek lisans;
5'i (%4.8) doktora mezunudur. Ogretmenlerin 26’s1 (%25.2) 1-5 yil; 12’si (%11.7) 6-10 yil; 21’i (%20.4) 11-15 yil
arasl; 44’G (%42.7) 16 yil ve Usti kideme sahiptir. Calisilan kurum agisindan 6gretmenlerin 17’si (%16.5)
ilkokullara, ortaokullara bagl anasinifinda; 68’si (%66.0) bagimsiz anaokulunda; 18’i (%17.5) 6zel anaokulunda
gdrev yapmaktadir. Ogretmenlerin 10’u (%9.7) kéyde; 22’si (%21.3) ilgede; 1’i (%1.0) kasabada; 70’i (%68.0) sehir
merkezinde yasamaktadir.
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Veri Toplama Araglari

vy

Arastirmada veri toplama araci olarak “Ogretmen Yeterlikleri Olcedi”, “Mesleki Doyum Olgedi” ve arastirmacilar
tarafindan olusturulmus “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, calismakta oldugu lilke ve meslegini sevme dizeyi gibi
bilgilerini belirlemek amaci ile arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.

Ogretmen Yeterlikleri Olgcedi: Olgek, Davran tarafindan 2006 yilinda gelistirilmistir. Olgek 55 madde ve 4
alt boyut olarak hazirlanmistir. Alt boyutlar agisindan, alan bilgisi 4 madde, 6gretme-6grenme siirecini ydnetme
37 madde, 6grenci kisilik hizmetleri (rehberlik) 5 madde, kisisel ve mesleki 6zellikler ise 9 maddeden
olusmaktadir. 5’li likert tiriinde hazirlanan maddeler; ¢ok yetersiz (1), yetersiz (2), kismen yeterli (3), yeterli (4)
ve cok yeterli (5) olarak derecelendirilmistir. Ankete katilan 6gretmenlerden gorislerini bu derecelendirme
dogrultusunda ifade etmeleri istenmistir. Olgekten alinan yiiksek puanlar égretmenlerin yeterlilik diizeylerinin
yuksek oldugunu, disiik puanlar ise yeterlilik dlizeylerinin yetersiz oldugunu ifade etmektedir. Gelistirilen 6lgegin
ic tutarlilik katsayisi 0.96 olarak hesaplanmustir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 55, en yiiksek puan ise
275’dir (Davran, 2006). Gergeklestirilen bu calismada Ogretmen Yeterlikleri Olgegi’'nin i¢ tutarhlik katsayisi 0.97
olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarina gore i¢ tutarlilk katsayilari ise alan bilgisi alt boyutu icin 0.86,
Ogretme-06grenme slrecini yonetme alt boyutu igin 0.97, 6grenci kisilik hizmetleri (rehberlik) alt boyu igin 0.84,
kisisel ve mesleki 6zellikler alt boyutu igin 0.89 olarak belirlenmistir.

Mesleki Doyum Olgegi: Olcek, 6gretmenlerin mesleki doyum diizeyinin belirlenmesi amaciyla Kuzgun ve
meslektaslari tarafindan (1999) gelistirilmistir. Gelistirilmekteki amaci bireyin is yasaminda ne denli mutlu
oldugunu ortaya koyabilmektir. Olcek, olumlu ve olumsuz ifadeler olarak 20 maddeden olusmaktadir. 5'li likert
tirtiinde hazirlanan maddeler; her zaman (5), sik sik (4), ara sira (3), nadiren (2), hicbir zaman (1) olarak
derecelendirilmistir. Olumsuz maddeler (4, 9, 10, 11, 14, 19) tersten (1, 2, 3, 4, 5) puanlanirken, olumlu maddeler
(1,2,3,5,6,7, 8,12, 13, 15, 16, 17, 18, 20) dogrudan 5, 4, 3, 2, 1 seklinde puanlanmaktadir. Olgekten alinan
puanlar yiiksek oldugunda bireyin mesleki doyumunun yiiksek oldugu anlasiimaktadir. Olgekten alinabilecek en
diisik puan 20, en yiksek puan ise 100’dlr Gelistirilen olgegin i¢ tutarhlik katsayisi 0.90 olarak hesaplanmistir
(Kuzgun vd., 1999). Gergeklestirilen bu arastirmada 6lgegin ig tutarlilik katsayisi 0.91 olarak hesaplanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinden &nce Yakin Dogu Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’ndan gerekli izin
alinmistir. Ardindan g 6lgme araci, GOOGLE Form uygulamasina aktarilmistir. Hazirlanan GOOGLE Form’da
arastirmayla ve o6lgme araclariyla ilgili detayh bilgilerin yer aldigi bir yonerge bulunmaktadir. Uygulama
asamasinda, arastirmaya katilmayi géndlli olarak kabul eden 6gretmenlere GOOGLE form araciligi ile dlgekler
ulastirilmistir. Veri toplama stireci yaklasik 4 ay sirmustdr.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerinin hangi testler ile test edilmesinin belirlenmesi icin Normallik Testlerinden Tek
Orneklem Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmistir. Elde edilen Kolmogorov-Smirnov Testi analizi sonunda
arastirmanin bagimh degiskenleri olan mesleki doyum puanlari (K-S(Z) =.121) ve 6gretmen yeterliligi puanlarinin
(K-S (2) = .094) normal dagihm gostermedigi belirlenmistir (p < .05). Dagihmin normal olmadigl durumlarda
nonparametrik (parametrik olmayan) analiz yontemleri tercih edilmelidir (Cevahir, 2020). Bu nedenle analizlerde
betimsel istatistiklerden, non-parametrik tekniklerden Kruskal Wallis H Testi ve Sperman Korelasyon Katsayisi
tekniklerinden yararlaniimistir. Kruskal Wallis H Testi, paremetrik tekniklerden Tek YOnli Varyans Analizi
(ANOVA), Sperman Korelasyon Katsayisi ise Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi analiz tekniginin
parametrik olmayan karsiliklaridir (Bastiirk, 2019). Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum ve 6gretmen
yeterlilik dizeylerinin yas ve kidem degiskenlerine gére incelenmesi adina Kruskal Wallis H Testi yapilmistir.
Mesleki doyum ve o6gretmen vyeterlilik dlzeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek igcin Sperman Korelasyon
Katsayisi’'ndan yararlaniimistir.

Bulgular

Katiimcilarin 6gretmen yeterliligi ile mesleki doyum degiskenlerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 1'de
verilmistir.

Tablo 1’ e gore katiimcilarin 6gretmen yeterlilik diizey ortalamasinin x = 243.42 oldugu, mesleki doyum
dizey ortalamalarinin ise X = 83.55 oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gore arastirmaya katilanlarin
ogretmenlerin 6gretmen yeterliligi ve mesleki doyum diizeylerinin yiiksek oldugu soylenebilir.
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Tablo 1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6gretmen vyeterliligi ile mesleki doyum degiskenlerine iliskin betimsel
istatistikler

Degiskenler n X SS En Dlsuk En Yuksek
Ogretmen Yeterliligi 103 243.42 21.67655 180 275
Mesleki Doyum 103 83.55 10.23041 53 100

Tablo 2’de katilimcilarin mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilikleri diizeylerinin yasa gore farkhlasip
farklilasmadigi ele alinmistir. Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin mesleki doyum diizeylerinin (y? = 6.690; p <
.05) ve dgretmen yeterlilik diizeylerinin (y? = 9.438; p < .05) yasa gére anlamli olarak farklilastigi gériilmektedir.
Tablo 2’de 20-29 yas (X = 78.60) ve 40-49 yas (X = 85.73) 6gretmenlerin mesleki doyumu dlzeyleri arasinda
anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir. Mesleki doyum agisindan en disiik grubun 20-29 yas (X = 78.60), en
yiksek grubun 40-49 yas (x = 85.73) 6gretmenler oldugu gorilmektedir. Ayni tabloda katihmcilarin 6gretmen
yeterlilik dlizeyinin 20-29 yas (X = 232) ve 30-39 yas (X = 250); 20-29 yas (X = 232) ve 40-49 yas (X = 246.1)
araligindaki 6gretmenlerde anlamli olarak farklilastig gdriilmektedir. Ogretmen yeterlilik diizeyleri agisindan en
disuk grubun 20-29 yas (X = 232); en yiksek grubun 30-39 yas (X = 250) arasindaki 6gretmenler oldugu
gorialmektedir.

Tablo 2. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin yaslari ile mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilik diizeylerine iliskin Kruskal
Wallis H Testi sonuglari

Degisken Yas n Sira Ortalamasi X SS x2 p Anlaml Fark
Mesleki Doyum  20-29 28  39.59 78.60 12.3 6.690 0.03* 20-29 ve 40-49 yas
Diizeyi 30-39 29 57.48 84.86 10.1
40-49 46 56.10 85.73 7.73
Ogretmen 20-29 28 37.86 232.0 2479 9.438 0.00* 20-29 ve 30-49 yas
Yeterlilik Dlzeyi 30-39 29 61.19 250.0 20.75 20-29 ve 40-49 yas
40-49 46 54.82 246.1 17.66
*p<.05

Tablo 3’de katilimcilarin mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilikleri diizeylerinin kidem yilina gére farklilagip
farklilasmadigl ele alinmistir. Tablo 3’deki sonuglara gore okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum ve
O0gretmen yeterlik diizeyleri, kidem yilina gére anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir (p > 0.05). Tablo 3’e
gore mesleki doyum puan ortalamalarinda 6-10 yil arasindaki kidemin en distk ( X = 41.83), 11-15 yil arasindaki
kidemin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu gorilmektedir ( X = 62.62). Ayni tabloda, 6gretmen yeterliliginde en
disuk ortalamanin 1-5 yil ( X = 40.19) arasi kideme, en yliksek ortalamanin ise 16 yil ve lizeri (X = 58.23) kideme
ait oldugu belirlenmistir.

Tablo 3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin kidem yillari ile mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilik diizeylerine iligkin
Kruskal Wallis H Testi sonuglari

Degisken Kidem Yili n Sira Ortalamasi ¥ SS x? p
Mesleki Doyum 1-5 26 42.75 80.4 11.1 7.048 0.061
Dizeyi 6-10 12 41.83 78.8 12.3

11-15 21 62.62 85.6 11.7

16 ve Uzeri 44 55.17 85.7 7.32
Ogretmen 1-5 26 40.19 234.3 23.6 7.371 0.070
Yeterlilik Dizeyi 6-10 12 45.00 237.5 27.6

11-15 21 57.57 248.0 20.7

16 ve lzeri 44 58.23 248.1 17.4

Tablo 4’e gore okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6gretmen yeterlilik dizeyi ve mesleki doyum duzeyleri
arasinda olumlu yénde orta diizeyde anlamli iliski oldugu gorilmektedir (r = .560 p < .001). Tablo 4’te ayrica
katilimcilarin mesleki doyum diizeylerinin 6gretmen yeterlilik diizeyi alt boyutlarindan alan bilgisi (r = .350 p <
.001), 6gretme 6grenme sirecini yonetme (r = .588 p < .001), rehberlik (r = .478 p < .001), kisisel ve mesleki
ozellikler (r =.421 p <.001) ile de olumlu yonde orta diizeyde anlamliiliskili oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuglara
gore 6gretmenlerin 6gretmen yeterlilikleri (toplam puan ve alan bilgisi, 6gretme 6grenme sirecini yonetme,
rehberlik, kisisel ve mesleki 6zellikler at boyutlarinda)/mesleki doyum dulzeyleri arttikga, mesleki
doyum/oégretmen yeterlilikleri (toplam puan ve alan bilgisi, 6gretme 6grenme sirecini yonetme, rehberlik, kisisel
ve mesleki 6zellikler at boyutlarinda) diizeyleri artmaktadir.
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Tablo 4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin 6gretmen yeterliligi ve alt boyutlari ile mesleki doyum duzeyleri arasindaki
iliskiye yonelik Spearman Sira Farklari Korelasyon Analizi sonuglari

Degiskenler N r p
Toplam Ogretmen Yeterliligi 103 .560 .000*
Mesleki Doyum

Alan Bilgisi 103 .350 .000*
Mesleki Doyum

Ogretme Ogrenme Siirecini Yonetme 103 .588 .000*
Mesleki Doyum

Rehberlik 103 478 .000*
Mesleki Doyum

Kisisel ve Mesleki Ozellikler 103 421 .000*
Mesleki Doyum

*p<.001

Katiimcilarin meslegi sevme dizeyleri ile 6gretmen yeterliligi ve mesleki doyum dizeyleri arasindaki
iliskiye yonelik Spearman Sira Farklari Korelasyon Analizi sonuglari Tablo 5’te verilmistir.
Tablo 5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin meslegi sevme duzeyleriile 6gretmen yeterliligi ve mesleki doyum dizeyleri
arasindaki iliskiye yonelik Spearman Sira Farklari Korelasyon analizi sonuglari

Degiskenler n r p
Meslegi Sevme Diizeyi 103 486 .000*
Ogretmen Yeterliligi
Meslegi Sevme Diizeyi 103 .576 .000*
Mesleki Doyum

*p <.001

Tablo 5 incelendiginde okul dncesi 6gretmenlerinin meslegi sevme diizeyleri ve mesleki doyum dizeyleri
arasinda olumlu yonde orta diizeyde anlamli iliski oldugu gorilmektedir (r = .576 p <.001). Ayrica 6gretmenlerin
meslegi sevme dizeyleri ile 6gretmen yeterlilik dizeyi arasinda olumlu yénde, orta diizeyde anlaml iliski
bulunmaktadir (r = .486 p < .001). Bu sonu¢ dogrultusunda, meslegi sevme diizeyi arttikga, mesleki doyum ve
ogretmen yeterliligi diizeyi artmakta; meslegi sevme dizeyi azaldikca mesleki doyum ve 6gretmen yeterliligi
dizeyi azalmaktadir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum diizeyleri ile 6gretmen yeterlilikleri arasindaki iliskinin incelendigi bu
arastirmada, ayrica okul dncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum dizeyleri ve 6gretmen yeterlilik dizeylerinin,
katihmcilarin yaslarina, kidem yillarina ve mesleklerini sevme dizeylerine gore anlamh farkhliklar gosterip
gostermedigi arastirilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum ve 6gretmen vyeterlilik
diizeylerinin yasa gore anlamh olarak farklilastigi, kidem yillarina gore ise anlamli farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Mesleki doyumun en yiiksek oldugu yas grubu 40-49 yas arasinda, en disiik mesleki doyumun ise
20-29 yas arasinda oldugu belirlenmistir. Ogretmen yeterliliginin yiiksek diizeyde oldugu yas grubu 30-39 yas
arasl, en dislik oldugu yas grubu ise 20-29 yas arasidir. Sonuglar, mesleki doyum ve 6gretmen yeterliligi agisindan
en dislik dizeyin meslege yeni baslamis 6gretmenlere ait oldugu géstermektedir. Nitekim kidem yili agisindan
mesleki doyum ve 6gretmen yeterliligi agisindan gruplar arasinda farklilik olmamasina karsilik 1-5 yil ve 6-10 yil
arasinda gorev yapan 6gretmenlerin mesleki doyum ortalamasinin, 11-15 yil ve 16 ve Uzeri kidem yilina sahip
dgretmenlerden diisik oldugu gorilmektedir. Ogretmen yeterliliginde de en diisiik diizeyin 1-5 yil arasindaki
ogretmenlere ait oldugu belirlenmistir. Arastirmanin sonuglari, okul dncesi 6gretmenliginde yasin mesleki doyum
ve O0gretmen vyeterliligi lzerinde etkili bir degisken olabilecegi seklinde yorumlanabilir. Yasla birlikte hem
olgunlasip hem de deneyim kazanildik¢a ¢ocuklar, aileler, idare, ¢alisma kosullari vb. unsurlardan kaynakli
sorunlarla bas etme, uygulamalari gesitlendirme/zenginlestirme, sorunlara ¢6ziim bulma konusunda da
o0gretmenlerin avantajli duruma gelebilecegi dislnilebilir. Bu deneyimlerin, mesleki doyumu da arttirabilecegi
soylenebilir. Nitekim alan yazin incelendiginde, benzer arastirmalardaki bulgularin bu ¢alisma ile tutarhlik
gosterdigi belirlenmistir. Ornek olarak Adak Elaslan (2019) tarafindan yapilan ¢alismada, dgretmenlerin yaslari
arttikca mesleki doyumlarinin arttigi sonucuna ulasiimistir. Yapilan bir diger calismada (Mutlu, 2016) 20-25 yas
grubundaki 6gretmenlerin mesleki yeterliklerinin diger yaslara gore daha disiik oldugu belirtilmistir. Konu ile ilgili
benzer ¢alismalarda, 10 yil ve (izeri deneyimi olan 6gretmenlerin daha az kidemi olan 6gretmenlere gére mesleki
yeterliliklerinin daha Ust dliizeyde oldugu belirtilirken, yas ilerledikge yeterliligin arttigi sonucuna ulasiimistir (Bag

43



Giingor, H & Giilay Ogelman, H & Amca Toklu, D

ve Ceviker- Ay, 2017; Fives ve Buehl, 2010). Ozcan (2020) tarafindan yiiriitilen bir calismada, 0-2 yil ile 16 yil ve
Ustl mesleki deneyimi olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin 10-15 yil deneyim slresine sahip olan okul dncesi
O0gretmenlere gore 6gretmen yeterlilik dizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagiimigtir. Altinkurt ve Yilmaz
(2014) farkh branslardan 363 6gretmenle yaptigi arastirmada mesleki profesyonellik ile mesleki doyumun kideme
gore farklilk gostermedigini belirtmistir. Altinkurt ve Yilmaz'in (2014) arastirmasinin bulgusu, bu c¢alisma
ortismektedir. Bu calisma ile bulgulari 6rtiismeyen bir arastirmada (Akman, 2019) mesleki kidem arttikga mesleki
doyumunun azaldigi sonucuna ulasiimistir. Ayrica alan yazinda 6gretmenlerin mesleki doyumlarinin, yas ve kidem
yilina gore farklilasmadigini belirtilen arastirmalar da s6z konusudur (Alici ve Yalginkaya, 2019; Sahin ve Dursun,
2009). Ornek olarak, Sahin ve Dursun (2009), okul éncesi 6gretmenlerinin mesleki doyumu diizeylerinin, sosyo
demografik degiskenler agisindan inceledikleri arastirmada, mesleki doyum dizeylerinin yasa ve kideme gore
farkhihk gostermedigini belirtmislerdir. Goruldiigu gibi alan yazinda bu arastirmanin sonuglarini destekleyen ve
desteklemeyen arastirma bulgularina rastlamak miimkindir. Bu durum, sosyo demografik degiskenler disinda
okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum ve 6gretmen vyeterliliklerini etkileyebilecek farkh degiskenlerinin
olabilecegini diisiindiirmektedir. Ornek olarak Esergiil (2019) tarafindan yapilan galismada, mesleki doyumun
benlik saygisi ile olumlu yonde iliskili olabildigi belirtilmistir. Konca ve Dikmenli (2021) yaptiklari ¢alismada, okul
oncesi 6gretmenlerinin mesleki doyumlari ile veli yaklagimlari arasinda olumlu ydénde iliski oldugunu ifade
etmiglerdir. Teltik (2009) tarafindan 258 okul 6ncesi 6gretmeniyle yapilan arastirmada da mesleki doyumun gelir
diizeyi ve calisilan okul tiriine gore farkhlik gosterebildigi ifade edilmistir. Polat ve Balaban (2021), 449 okul
oncesi 6gretmeni ile yaptiklari calismada, mesleki profesyonellik ile mesleki benlik saygisi arasinda orta diizeyde
olumlu yonde iliski bulmuslardir. Roos (2019) 70 okul 6ncesi 6gretmeni ile yaptigl calismada mesleki doyum ile
okul iklimi arasinda iliski oldugunu belirlemistir.

Arastirmanin sonuglarinda okul éncesi 6gretmenlerinin, 6gretmen yeterlilikleri (alan bilgisi, 6gretme-
O6grenme slirecini yonetme, 6grenci kisilik hizmetleri (rehberlik) kisisel ve mesleki 6zellikler) ile mesleki doyum
dizeyleri arasinda olumlu ydnde anlaml iliski belirlenmistir. Bu sonuglara gére 6gretmenlerin 6gretmen
yeterlilikleri (toplam puan ve alan bilgisi, 6gretme 6grenme sirecini yonetme, rehberlik, kisisel ve mesleki
Ozellikler at boyutlarinda) /mesleki doyum diizeyleri arttikca, mesleki doyum/6gretmen vyeterlilikleri (toplam
puan ve alan bilgisi, 6gretme 6grenme siirecini ydonetme, rehberlik, kisisel ve mesleki 6zellikler at boyutlarinda)
diizeyleri artmaktadir. Ogretmenlerin mesleki yeterliligi arttikca meslekten alacaklari haz, doyum da
artabilecektir. Yeterlilik dogrultusunda, meslegi daha verimli bir sekilde gerceklestireceklerdir. Benzer sekilde,
mesleki doyum arttikga kendini gelistirmeye, 6grenmeye daha acik olabilecekler bu durum da 6gretmen
yeterliliklerini arttirabilecektir (Sara¢ ve Abanoz, 2020). Arastirmada, 6gretmenlerinin mesleklerini sevme
diizeyleri ile mesleki doyum ve 6gretmen yeterlilik diizeyleri arasinda da olumlu yonde iligski bulunmustur. Bu
sonu¢ dogrultusunda, meslegi sevme diizeyi arttikca, mesleki doyum ve 6gretmen yeterliligi diizeyi artmakta;
meslegi sevme diizeyi azaldikca mesleki doyum ve &gretmen vyeterliligi diizeyi azalmaktadir. Ogretmenligi
severek, isteyerek gerceklestiren 6gretmenler sorunlar karsisinda daha sogukkanli, sabirl, yapici ve olumlu bir
bakis acisi gelistirip, ilgili ve merakli bir tutum sergileyebilirler. Bu durum, mesleki doyumu ve 6gretmen
yeterliligini dogrudan ve dolayli olarak destekleyebilir. Alan yazin incelendiginde, okul dncesi 6gretmenlerinin
mesleki doyum ve 68retmen yeterliliklerini bir arada ele alan bir ¢alismaya rastlaniimis (Teltik, 2009) olup bu
bulgulari destekler benzer arastirmalarin sayisi daha fazladir. Teltik (2009), okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki
doyumu ve mesleki yeterlilik algilari arasinda olumlu yonli bir iliski oldugunu ifade etmektedir. Bu arastirmanin
bulgulari ile Teltik’in (2009) ¢calismasinin bulgulari 6rtismektedir. Bu arastirma ile dogrudan 6rtiismeyen ancak
degiskenler noktasinda benzerlik gésteren benzer arastirmalara rastlamak miimkindiir. Ornek olarak Kapucu
(2019) tarafindan yapilan calismada, okul oncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum duzeyleri ile ¢cocuk sevme
diizeyleri arasinda olumlu yoénli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Durualp ve Kaytez (2016)
gerceklestirdikleri arastirmada, 6gretmenlerin ¢ocuk sevme diizeyleri arttikgca mesleki doyumlarinin da arttigini
belirtmislerdir.

Arastirmada birtakim sinirhiliklar bulunmaktadir. Arastirmanin sinirliliklari ve sinirhliklari dogrultusundaki
oneriler su sekilde ifade edilebilir: Bu arastirma, Turkiye’de ve KKTC'de gérev yapmakta olan 103 okul dncesi
ogretmeni ile sinirhdir. Arastirmaya katilimda gonillilik esas oldugu icin Turkiye’de ve KKTC'de gérev yapan
ogretmenlerin sayisi esit olamamis dolayisiyla iki tlke arasinda bir karsilastirma yapilamamistir. Konu ile ilgili
sonraki calismalarda Tirkiye ve KKTC'de gorev yapan 6gretmenlerin daha ¢ok ve esit sayida olmasi saglanarak
karsilastirmalar yapilabilir. Bu calismanin bir diger sinirliigi, 6gretmen yeterliliklerinin Ogretmen Yeterlikleri
Olgedi, mesleki doyumun Mesleki Doyum Olgedi ile 6gretmen gdriisiine dayali olarak ele alinmasidir. Konu ile ilgili
sonraki ¢calismalarda daha giincel ve ¢ok sayida 6lgme araciyla planlama yapilabilir. Ayrica gbzleme ve goériismeye
dayali tekniklerden yararlanilabilir. Arastirmada sadece iliski analizleri gerceklestirilmistir. Gelecek arastirmalarda
calisma grubu genisletilerek etki analizleri gergeklestirilebilir. Okul dncesi 6gretmenlerinin meslekte karsilastiklari
sorunlar ve bu sorunlarin doyum ve yeterlilik Gzerindeki etkileri arastirilabilir. Ayni zamanda bireysel 6zellikler
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(mizag, cinsiyet vb.), gelir diizeyi, ¢alisilan okul tiirli, okulun fiziksel kosullari gibi farkli degiskenlerin mesleki
doyum ve 6gretmen yeterlilikleri izerindeki etkileri ortaya konulabilir. Ogretmen yeterliliklerinin arttiriimasina
yonelik deneysel calismalar gergeklestirilebilir. Boylamsal arastirmalarla 6gretmenlerin yil igcindeki mesleki
doyum ve 6gretmen vyeterliliklerinin gelisimleri izlenebilir. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki sorunlarinin
ortaya konuldugu arastirmalar arttirilarak, calisma kosullarinin iyilestiriimesine yonelik 6nlemler alinabilir.
Meslege yeni baslayan 6gretmenlere “rehberlik, kogluk” gibi uygulamalarla kidemli 6gretmenler tarafindan
destek verilmesi saglanabilir. Ogretmenlerin ilgi, istek ve ihtiyaclari dogrultusunda hizmet ici egitimler
hazirlanabilir. Ogretmen adaylarina égretmen vyeterlilikleri ile ilgili 6zel secmeli dersler agilabilir, egitimler
verilebilir. Ogretmenlik Uygulamasi | ve Il derslerinde &gretmenlik yeterliliklerinin alt boyutlari ile ilgili 6zel
calismalar yapilabilir. Okul dncesi 6gretmenligi lisans programindaki uygulamaya donik dersler ve uygulamalar
arttinlabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

A job takes up an important part of one’s life. Commitment can be explained as Job and intrinsic satisfaction.
Lack of such may cause unwillingness to do the job and when teaching is at stake, lack of job satisfaction affects
teachers’ attitudes towards their jobs positively or negatively, which directly becomes an obstacle in the teaching
process. While high level of job satisfaction has a great positive influence on both teachers and the others
involved (Adak Elaslan, 2019), low level satisfaction affects both sides negatively (Kapucu, 2019). The fact that
pre-school teachers work with children, their job satisfaction level should be higher than branch teachers. Low
level job satisfaction in pre-schools affects interaction between teachers and learners. Therefore, it is crucially
important to specify the factors related to teachers’ job satisfaction issue. This study examined the link between
pre-school teachers’ competency and the level of their job satisfaction. Teachers’ commitment and the level of
their job satisfaction was also dealt with in this study.

Method

103 pre-school teachers, 11 male (10.7%) and 92 female (89.3%) from Turkey and TRNC participated in this study.
85 (82.5%) of them working in Turkey and 18 (17.5%) working in TRNC. As for their age ranges, 28 (%27.2) are
between 20-29 years of age, 29 (%28.2) between 30-39, and 46 (%44.6) are between 40-49 years old. 26 (%25.2)
of the teachers are with experience from 1-5 years, 12 (%11.7) from 6-10 years, 21 (%20.4) from 11-15 years,
and 44 (%42.7) 16 years and above. Data were collected through “Teacher Competency Scale”, “Job Satisfaction
Scale”, and “Personal Information Forms” prepared by the researcher.

Personal Information Forms were prepared to specify participants’ gender, country where they worked,
and their level of commitment. Teacher Commitment Scale with 55 items and 4 sub- dimensions was developed
by Davran in 2006. The sub-dimensions were stated as subject knowledge 4 statements, managing teaching-
learning process 37 statements, guidance 5 statements, and personal and professional features 9 statements.
The items were written in 5-Likert type and were ordered as (1) absolutely insufficient, (2) insufficient, (3) partly
sufficient, (4) sufficient, and (5) highly sufficient.

The Job Satisfaction Scale was developed by Kuzgun et al. (1999) to specify the level of job satisfaction.
The scale was composed of 20 items in 5-Likert type as positive and negative statements; (5) always, (4) often,
(3) sometimes, (2) rarely, and (1) never. The negative items were graded as 4,9,10,11,14, 19, reverse 1,2,3,4,5,
the positive items were graded as 1,2,3,5,6,7,8,12,13,15,16,17, 18,20, and directly 5,4,3,2,1. High points indicate
one’s level of job satisfaction to be high. The volunteer participants were reached online through Google form.
The data were analysed through SPSS 22 statistical package program. Normality Tests are required in order to
specify the types of tests to test the data (Ozdamar, 2004). Therefore, in the analysis of the data Single Sampling
Kolmogorov- Smirnov Test was administered. The result of the tests did not reveal a normal distribution of
dependent variables of job satisfaction points (K-S(Z)=.121) and teacher commitment points (K-S(Z)=.094)
(p<0.05). Therefore, non-parametric techniques were made use of in the analysis. In order to determine the level
between teacher competency and job satisfaction, the Sperman Correlation Coefficient was referred to.

Results and Discussion

The results of this study showed a significant positive link in the level of job satisfaction and teacher competency
in terms of age, but no significant difference was observed in terms of their work experience. Besides, a
significant positive level of link was noted among pre-school teachers’ subject knowledge, managing teaching-
learning process, guidance, personal, and occupational features, job satisfaction, commitment, and competency.

This study was limited with 103 pre-school teachers teaching in Turkey and TRNC. Therefore, such studies
can be carried out with larger samplings. Another limitation was that teachers’ job satisfaction levels were
evaluated only through “Job Satisfaction Scale” and their competency levels were evaluated through “Teacher
Competency Scale”. Therefore, it is strongly recommended that future studies are carried out by meeting
teachers individually to gather detailed information about their competency and job satisfaction levels. Only
“Related Analysis” was conducted in this study. Thus, this issue can be expanded to bigger working groups for
more effective analysis to specify problems faced that affect job satisfaction and competency. In addition, the
effect of different variables, such as personal features, on job satisfaction can be specified.
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