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Oz: Bu calisma is-aile zenginlesmesinin, yasam tatmini, kariyer tatmini ve is yiikii fazlalig1 algisina etkisini 6lgmeyi
hedeflemektedir. Arastirma Isparta il merkezindeki banka calisanlarmin tamamini kapsamaktadir. Arastirmada anket
teknigi kullamlmis, Siileyman Demirel Universitesi etik kurulundan 18.01.2022-21 tarih ve sayih izin alindiktan
sonra veriler kolayda 6rnekleme yoluyla elde edilmistir. Calismaya 200 banka ¢alisan1 katilmustir.

Arastirmada regresyon ve korelasyon analizi ve bagimli degiskenin demografik 6zelliklere gore farklilik gdsterip
gostermedigini Olgmek {izere t testi uygulanmustir. Toplanan verilerin analizinde SPSS 22.0 programindan
yararlanilmistir. Aragtirma sonucunda, ig-aile zenginlesmesinin; kariyer ve yasam tatmini ile pozitif, is yiikii fazlalig
ile negatif yonde iliskili oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizine gore, isten aileye zenginlesmenin kariyer tatmini,
yasam tatmini ve is yiikii fazlalig1 algisini etkiledigi, aileden ise zenginlesmenin de kariyer tatminini, yagam tatminini
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ve is yiikii fazlalig: algisini etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica is-aile zenginlesmesinin, banka personelinin esinin ¢alisma
durumuna, calistig1 kurumun tiiriine, yapisina ve ¢alistig1 birime gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is-Aile Zenginlesmesi, Yasam Tatmini, Kariyer Tatmini, Is Yiikii Fazlalig:.

Abstract: This study aims to measure the effect of work-family enrichment on life satisfaction, career satisfaction
and the perception of overwork. The research covers all bank employees in the city center of Isparta. Questionnaire
method was used in the research, and the data were obtained by easy sampling. 200 bank employees participated in
the study. In research Carlson et al. (2006), the work-family enrichment scale developed by Kagmar et al. (2014) was
used in the short form created. In order to measure life satisfaction, Diener et al. (1985), for career satisfaction,
Greenhaus et al. (1990) and the workload excess scale developed by Imosili (1985) was used to measure the
workload excess. In addition, some demographic questions such as gender, marital status, number of children and
type of institution were included.

In the study, regression analysis, correlation analysis and t test were used to measure whether the dependent variable
differs according to demographic characteristics. SPSS 22.0 program was used in the analysis of the collected data.
As a result of the research; According to the correlation analysis, work-family enrichment; It has been revealed that
there is a positive relationship with career and life satisfaction and a negative relationship with excess workload.
According to the regression analysis, it was concluded that enrichment from work to family affects career
satisfaction, life satisfaction and perception of excess workload, while enrichment from family to work affects bank
employees' career and life satisfaction and perception of workload excess. Also, it was concluded that the work-
family enrichment may differ according to the working status of the spouse of the bank staff, the type of institution,
the structure and the unit they work in.

Keywords: Work- family Enrichment, Life Satisfaction, Career Satisfaction, Workload Excess.

GIRIS

Kadinlarin is yasamina dahil olmasi ile birlikte yasanan degisim, oOzellikle son yillarda
literatiirde olduk¢a genis yer tutmaktadir. Aile yasaminda olusan, eslerin rol degisimleri, agiri
rol yiiklenmeleri, rol belirsizlikleri gibi negatif durumlarin bir sonucu olarak bireylerin
yasadiklar1 bu siireci ortaya koymak adimna literatiirde c¢atisma kaynakli caligmalara siklikla
rastlanmaktadir. Ote yandan, birgok sosyolog tarafindan bireylerin rol gereklerini yerine
getirememesinin ¢atismaya yol acabilecegi diisiincesinin yani sira, ¢oklu rol tistlenmenin farkl
kazanimlar saglayabilecegi de one siirilmektedir (Marks, 1977, s.921). Son zamanlarda
arastirmacilar tarafindan is-aile etkilesiminin pozitif yayilma, kolaylagtirma, iyilestirme,
zenginlestirme gibi pozitif yonlerinin de arastirmalara konu olabilecegi dile getirilmistir
(McNall, 2009, s.62). Toplumumuzda artik bir kiiltiir haline gelen ¢ift ebeveynin is yasaminda
var olmasinin pozitif yanlarindan da calismalarda s6z edilmeye baglanmistir. Bu arastirmalarda,
calisanlarin iglerinde ve ailelerinde iistlendikleri rollerin is ve yasam kalitesini nasil etkiledigi
tizerinde durulmaktadir. Bu gercevede ele alinan konulardan birisi de is-aile zenginlesmesi
kavrami olmaktadir. Is-aile zenginlesmesi, bireyin sahip oldugu rolden elde ettigi tecriibe ile
diger rollerine ait yasam kalitesini artirmasi seklinde tanimlanmakta (Greenhouse ve Powell,
2006) ve bu kapsamda, is ile aile hayati arasinda pozitif ve ¢ift yonli bir etkilesimden sz
etmektedir. Buna gore, is yasaminda elde edilen kazanmimlar aileyi, ailede elde edilen kazanimlar
is yasamini etkilemektedir.

Son zamanlarda, is-aile zenginlesmesinin is yasamina dahil edildigi goriilmektedir. Buradaki
amag, insan kaynaginin gelistirilmesinin ve giiglendirilmesinin saglanmasidir (Siu vd., 2010,
s.470). Bu kapsamda, is-aile zenginlesmesinin etkilerini 6lgmeye yonelik, yogun is ortami ve
asirt ig yiikii ile bilinen banka calisanlar1 bu aragtirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu
orneklemin secilme nedeni banka ¢alisanlarinin, esnek calisma saatleri, bireysel hedefe ulasma
ve isten atilma kaygisi, fazla is yiikii ile 6zellikle stres diizeyinin ¢ok yiksek olmasi onlara
bunlarla baga ¢ikmay1 6gretirken, basta stres yonetimi olmak {izere birgok yetenek ve yetkinlik
kazandirmaktadir. Bununla birlikte; kriz yonetimi, etkili iletisim becerisi, is ve zaman yonetimi,
takim ¢alismasi, insanlara karsi sabirli ve hosgoriilii olma, yogun teknoloji kullanimi nedeniyle
yeniliklerden haberdar olma gibi zenginlikler katmaktadir. Bu kazanimlar bireylerin aile
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yasamlarina yansitilabilecektir. Kisiler aile yasaminda karsilastiklar1 zorluklarin, Kkrizlerin
iistesinden bu kazanimlarla daha kolay gelebilmektedir. Benzer sekilde, bireyin ailesinden aldig1
giiven, baglilik, dayanisma, sevgi, aidiyet, 6zellikle cocuk sahibi olan bireylerin aldigi yogun
sorumluluk, birlik, beraberlik duygusu gibi elde edilmis olan birgok kazamim sayesinde is
hayatinda karsilagabilecegi negatif durumlarda daha dayanikli olmay1 ve bu zenginligi is
yasamina yansitmay1 saglamaktadir.

Kavramsal Cerceve
Is-Aile Zenginlesmesi

[s-aile zenginlesmesi kavrami, 2000'li yillardan sonra “pozitif orgiitsel davrams” egilimi
gergevesinde, Greenhouse ve Powell (2006) tarafindan ilk kez kuramsal bir boyutta ele
almmigstir. Sieber (1974) tarafindan ortaya cikarilan Rol Birikim Kuramina dayandirilarak
gelistirilen is-aile zenginlesmesi kavrami, “bir bireyin sahip oldugu rolden elde ettigi
tecriibenin, bagska bir role ait yasam kalitesini artirmast” seklinde tanimlanmistir (Greenhouse
ve Powell, 2006, s.74). Rol Birikim Teorisine gore , kisilerin hayati boyunca tistlenmis oldugu
roller ile elde ettigi kazanimlar, basarilar, odiiller, sayginlik gibi gesitli 6zelliklerin, elde edecegi
yeni rolleri etkileyebildigi, hatta kisinin rol ¢oklugu arttikg¢a, is ve aile alanlarinda sahip oldugu
her roltin birbirini pozitif yonde etkiledigi ifade edilmektedir (Caliskan ve Arikan, 2015, s.123).
Bu baglamda is-aile zenginlesmesi iki boyutlu bir kavramdir isten aileye ve aileden ise dogru
elde edilen kazanimlarin birbirine etkisini temel almaktadir.

Is-aile zenginlesmesi, bireylerin is-aile etkilesimleri sayesinde kazanmis olduklar1 tim maddi ve
manevi kaynaklarin, yeteneklerin ve birikimlerin, bu iki alani (is-aile, aile-is) karsilikli olarak
olumlu yonde etkilemesi seklinde ifade edilmektedir. Bu baglamda bireyin aile yasamindaki
edindigi tecriibe ve beceriler i yasamindaki etkinligi, basariy1 ve verimliligi artirmakta benzer
sekilde, bireyin aile alaninda edindigi beceri ve tecriibeler, is yasaminin basarisin1 ve
verimliligini artirmaktadir (Greenhouse ve Powell, 2006, s.73).

Is-aile zenginlesmesi, isten aileye ve aileden ise zenginlesme olmak iizere iki boyutta
degerlendirilmektedir. Isten aileye zenginlesme, bireysel is deneyiminin ve elde edilen maddi /
ahlaki kaynaklarin aile hayatina pozitif etkisiyle elde edilir ve aileden is hayatina zenginlesme,
bireyin aile hayatindan elde etmis oldugu mutluluk, huzur, sorumluluk sahibi olma gibi
ozellikleri ¢alisma hayatina yansitmasi yoluyla gergeklesir (Carlson vd., 2006, s.143). Bu
cergevede, Greenhaus ve Powell (2006), is-aile zenginlesmesi i¢in hazirladiklar1 modelde,
bireylerin yasamlarindaki zenginlesme siirecini belirleyen farkli faktorlerin olabilecegini ifade
etmislerdir. Bu faktorler bes gruba ayrilirlar: beceri ve perspektif, psikolojik ve fiziksel
faktorler, sosyal sermaye faktorleri, esneklik ve maddi faktorlerdir (McNall vd., 2010, s.383).
Bu faktorlerden bir veya daha fazlasi bir role uygun olarak ortaya ¢ikarsa, baska bir roliin
olumlu gelisimine katkida bulunarak bir kaynak haline geldigi ileri siiriilmektedir (Carlson vd.,
2006, s.132). Nitekim; is-aile etkilesiminin bu pozitif kazanimlarin, isten aileye ve aileden ise
pozitif yayilma sayesinde oldugunu yapilan arastirmalar desteklemektedir (Kirchmeyer, 1992b;
Stephens vd., 1997; Grzywacz ve Marks, 2000a; Sumer ve Knight, 2001; Hammer vd., 2002;
Hanson vd., 2003; Carlson vd., 2004; Wayne vd., 2004; Aryee vd., 2005; Srivastava, 2009;
Carlson vd., 2011).

Is-aile zenginlesmesinin, bireyler iizerinde is tatmini, orgiite baglilik, giriskenlik ve aileden
memnun olma gibi birgok pozitif etkisi bulunmaktadir (Masuda vd., 2012, s.198). Girisken ve
hevesli ¢alisanlar, emeklerini anlamli ve degerli gordiikleri igin bunu aile hayatina
aktardiklarinda olumlu bir ortam yarattiklart goriilebilmektedir ya da verimli bir i giiniinden
sonra kendilerini daha olumlu ve daha iyi hissettikleri i¢in aile hayatlarinda sefkatli, olumlu,
hosgoriilii davranabilmektedirler (Marais, 2014, s.4).
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[s-aile zenginlesmesi kavramu ile ilgili literatiir taramasi yapilmis, bu kavramim diger hangi
degiskenlerle iligkilendirildigi ve ne gibi sonuglar elde edildigi incelenmistir. Bu baglamda
Tiirkge literatiirde ig-aile zenginlesmesinin; hizmetkar liderlik (Caliskan ve Atan, 2013),
psikolojik yilmazlik, miilkemmeliyetcilik ve yasam tatmini (Arikan, 2015), is tutkusu ve
duygusal emek (Bektas ve Cetin, 2020), mesleki canlilik (Korkmaz, 2021), sosyal destek ve
yasam tatmini (Avci ve Giinay, 2021) ile caligildig1 goriilmektedir.

Yurt disinda yapilan galismalar incelendiginde is-aile zenginlesmesinin; performans (Carlson
vd., 2011), calisma destegi, iyimserlik, asir1 is yiikii (Aryee vd., 2005), duygusal destek ve
iletisim becerileri (Srivastava, 2009), is ve yasam tatmini (Yasir vd., 2019; Rhee ve Zheng,
2019), kisilik ve is-aile destegi (Wayne vd., 2006), rol kaynaklar1 ve ise baglilik (Siu vd., 2010),
is-aile tatmini ¢iktilar1 (Jaga ve Bagraim, 2011), is-aile catismasi (Gareis vd., 2009), 6z-yeterlik
(Chan vd., 2016) ile iliskilendirildigi goriilmektedir. Son yillarda siklikla goriilen is-aile
zenginlesmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalarin odak noktasinin, insan kaynaginin gelistirilmesi ve
giiclenmesinde yol gosterici olabilecegi ifade edilmektedir (Siu vd., 2010, s.470).

Yasam Tatmini

Yasam tatmini, bireyin yasaminin olumlu ya da olumsuz bazi yonlerinin kisa bir
degerlendirmesini (Heller vd., 2002, s.3) ve genel olarak, yasamdan memnun olma derecesini
ifade eder (Keser, 2005, s.55). Yasam tatmini, Kisilerin isleri disindaki yasamlar1 hakkinda
duygusal tepkilerini ve hayata kars1 bakis acilarin1 gosteren genel bir tutumdur (Ozdevecioglu,
2003, 5.697). Bu nedenle yagsam tatmininin yargisal kalitesi 6nemlidir (Diener, 1985, 5.71).

Yasam tatmini ile iyi olus kavrami genellikle birbiriyle karistirilan kavramlardir (Keser, 2003,
s.122). Oysa, yasam tatmini, 6znel iyi olus kavraminin bir alt boyutu olarak ele alinmaktadir.
Oznel iyi olus kavrami, daha genel bir ¢ergevede yasam tatminini de igine alir (Sad, 2017, s.63)
ve olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ile yasam tatmini halinde ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir (Diener, 1984, 5.543). Olumlu ve olumsuz duygulanim, 6znel iyi olus kavraminin
duygusal boyutunu olustururken, yasam tatmini ise, daha ¢ok biligsel boyutunu olusturmaktadir
(Diener vd., 1985, 5.265).

Yagam tatmini ile ilgili arastirma yaparken tatmin ifadesinin bireyler i¢in neyi ifade ettigini
bilmek, alinan cevaplarin anlamliligi agisindan degerli olacaktir. Tatmin, en genel ifade ile
beklentiler ile kisilerin sahip olduklar1 arasindaki farktir, bu fark az ise tatmin yiiksek olacaktir
(Kovacs, 2007, s.29). Dolayisiyla bireylerin yagsamlarindan tatmin olup olmadiklar
degerlendirilirken, yasamdan ne bekledikleri ile ilgili de bilgi alinmalidir. Fakat bu hem
karmagik hem de o6zneldir bu yiizden yasam tatminini genellemek olduk¢a zordur. Yasam
tatmini kavrami, “bireylerin mutlulugunun ve esenliginin éznel ve ag¢ik bir ifadesidir” seklinde
tamimlanmaktadir. Bu tanim 6zneldir ¢iinkii yapilan arastirmalarda insanlara tiim yasamlarindan
memnun olup olmadiklart sorulur bu tanim agiktir, ¢linkii 6nceden arastirmacilar tarafindan
sosyal mutluluk ve huzurun bilesenlerinin tanimi yapilmamaktadir ve arastirmaya katilan her
bireyin yasamindan memnun olup olmadigi kendi algilamalarina gore degerlendirilmektedir
(Donovan ve Helpern, 2002, s.7).

Yasam tatmini, kisinin kendi hayat kalitesine gore, hayati algilama sekli ile kendisinin se¢gmis
oldugu kriterler tizerinden bir yargiya varmasidir (Wright ve Perrone, 2010, 5.798). Yasam
tatmini, bireylerin yasami algilamalarina gore genel olarak ii¢ kategoride siniflandirilmistir;
Birincisi; erdem, degerlilik, iyi olus gibi dis kriterler bazinda tanimlanmustir. ikincisi; Kisilerin
yasamlarini pozitif degerlendirmelerine sebep olan segenekler tizerine temellenerek, bireylerin
yasamlarina ait yargilarini hangi nedenlerin etkiledigi incelenmistir. Ugiinciisii; giinliik yasamin
seyri ele alinarak bireyin giin icerisinde kargilagtigi durumlar karsisinda pozitif' duygularinin
negatif duygularindan baskm olup olmamasina iliskin degerlendirmeye alinmistir (Ozer ve
Karabulut, 2003, 5.73).
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Bireylerin yasam tatminini etkileyen doért faktér bulunmaktadir. Ilk kategoride, isle ilgili
faktorler yer almaktadir. Bu kategoride kisinin yaptigi isin gereklilikleri, gorev tanimu, is yiikii,
aldig1 maas, organizasyondaki rolii, terfi firsatlari, isbas1 egitimi gibi faktorler bulunmaktadir
(Dockery, 2003, s.78). ikinci kategori kisisel faktorlerdir. Cinsiyet, yas, egitim durumu, kisilik
ozellikleri, beklentiler, bireyin olumsuz ya da olumlu duygusallik durumu gibi faktorler bu
kategoride degerlendirilir. Ugiincii kategori, cevresel faktorlerdir. Bu kategoride, bir kisi
alternatif is bulma sansina sahiptir. Dordiincii ve son Kategori de sosyal faktorlerdir. Bu
kategoride aile ve aile ¢evresi ile iligkiler, sosyal aglar, kisinin iyesi oldugu sosyal
organizasyonlar bulunmaktadir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007, s.8).

Yasam tatmini ile bireylerin hayatlar1 boyunca gecirdigi gelisim siireci gozlenebilmektedir. Bu
sekilde ulasilabilen bilgiler 151g1nda bireylerin yasam kalitelerinin ve sosyal gelismelerinin takip
edilmesi, ilgili sonuglarin degerlendirilerek farkli politikalarla kaliteli bir yasam icin gerekli
sartlarin olusturulmasi gerekmektedir (Saris vd., 1996, s.7). Bununla birlikte, isin yasamimizin
bir pargast olmasi nedeniyle, yasam tatminini degerlendirirken is ile ilgili memnuniyet
derecesinin de goz oOniinde bulundurulmasi onemlidir. Bu iki doyumun birbirine etkisi
yadsinamaz (Atilla Gok vd., 2016, 5.539).

Kariyer Tatmini

Isgoren-isveren beklentilerinin karsihkli ve ayni oranda karsilanmasmin ne kadar degerli
oldugunun anlasilmasiyla birlikte alan yazinda kendine yer bulan kariyer tatmini kavrami
(Yildizhan, 2011, s.26) bireylerin hedeflerine ulagsmadaki segimlerinin ve davraniglarinin itici
giicii olarak tanimlanmaktadir (Cheng vd., 2015, s.844). Kariyer tatmini; bireyin iicret, ilerleme,
gelisim firsatlar1 gibi kariyerlerine iligkin igsel ve digsal etkilerden elde ettikleri memnuniyet
derecesidir (Judge vd., 1995, 5.487). Baska bir ifade ile, bireyin kariyerle ilgili amaglarina (gelir,
basari, gelisim vb.) ve basarilara ulasmadaki ilerlemesinin degerlendirilmesidir (Spurk vd.,
2011, s.315). Bu kapsamda kariyer tatmininin bir boyutu, bireylerin kariyerlerinden elde edilen
tatmin ile kariyer basarilari; diger boyutu, gelecekte olmasi istenilen kariyer hedefleri igin
algilanan umuttan olusmaktadir (Nauta vd., 2009, s.234).

Calisanlarin kendi kariyerlerine karsi hissettikleri duygular1 igceren kariyer tatmini; yasam
tatmini, (Sharbaugh, 2009, s.106) gelir seviyeleri ile ilgili arzular, yeni yetenekler edinme
ihtiyaci, kendilerini gelistirme ve basar1 hedeflerinden memnun olma derecesinin de
gostergesidir (Yap vd., 2010, s.584). Bu baglamda Kisilerin kariyer hedeflerine ulagsmalarinin
sonucunda elde ettikleri memnuniyet derecesi, kariyer tatmini saglamanin ana konusunu
olusturmaktadir.

Kariyer tatmini genel olarak bireylerin ilgi alanlari, karakterleri ve bunlarin is gevresi ile
uyumudur (Stevens, 1997, s.36) ve her bireyin, sorunun az oldugu ya da hizli ¢6ziilebilir
oldugu kurumsal bir is ortaminda ¢alismak, yaptigi isten, kariyer ve is tatmini saglamak ve
isinde terfi firsatlarindan yararlanmak gibi is ortaminda olmasini istedigi sartlar bulunmaktadir
(Sarngik, 2007, s.153). Bu sartlar1 saglamada kaynaklar, personellere saglanan haklar ile
ozellikle finansal destek 6nemli bir yer tutmaktadir.

Her kiside farkli olmasi ile birlikte bireylerin kariyer tatminini etkileyen bazi temel faktorler
bulunmaktadir. Yapilan arastirmalar kariyer tatmininin; calisma kosullari, odiillerin adil
dagilmamasi, is yiki, stres, bireylerin 6zel hayati ve is hayati arasindaki c¢atismalardan
kaynaklanan olumsuz duygulardan etkilendigini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda is
ortaminda caliganlara siyasi goriis, cinsiyet, etnik koken vb. konularda ayrimcilik yapilmasi
kisinin kariyerinden duydugu memnuniyeti azaltmaktadir (Giirkan vd., 2011, s.590).

Kisilerin kariyer tatmininin saglanabilmesi i¢in yasamlarinda var olan siireglerin takip edilmesi
gerekmektedir (Vatansever, 2008, s.96). Buna gore, calisanlarin kariyerlerinden duyduklar
memnuniyet derecesinin artirilmasi i¢in bes temel faktoriin 6nemli oldugu ileri siiriilmektedir.
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Bu faktorler; kariyer basarilari, kiginin tiim kariyer, gelir ve kendini gergeklestirme hedeflerine
ulasma derecesi, yeni beceri ile yetkinlik elde etme konusundaki ilerlemeler seklinde
siralanabilir (Greenhaus vd., 1990, s.67). Ayrica, arastirmalar is-yasam dengesinin kariyer
tatmininin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu gostermektedir (Vatansever, 2008, s.21). Bu
bakimdan, ¢alisanlarindan yiiksek verim bekleyen yoneticiler, kariyer tatmini ile ilgilenmeli ve
onemsemelidir (Kumudha ve Abraham, 2008, s.49).

Is Yiikii Fazlahg Algisi

Is yiikii fazlahg, is ile ilgili tim stres faktdrleri iginde en ©nemli olam ve en sik
karsilasilanlarindan biridir. Bireyin galistigi kurumda kendisine yiiklenen isin normalin {izerinde
olduguna yénelik algis1 olarak tammlanmaktadir (Karoshi, 2003, s.3). Is yiikii fazlalig1 kavrami,
calisanlarin mesai saatleri i¢inde yetenekleri ile uyumlu olarak yapabileceklerinden fazla is
yapmasinin olusturdugu zorunluluktur (Yiksel, 2005, s.215).

Organizasyonlarda genellikle ¢alisanlarin is yiikii, her bir ig ve pozisyon i¢in en uygun (optimal)
calisma sekli ve siiresi gz 6niinde bulundurularak belirlenmektedir. Calisanlarin bu optimal is
yiikii, idealin tizerindeyse, bu durum asir1 is yiikii ile ifade edilebilir. Asir1 is yiikii nicel ve nitel
olmak {izere iki grupta incelenebilmektedir (Ozkalp ve Kirel, 2005, s.435). Nicel is yiikii; isin
¢ok, zamanin az oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Zaman baskisi, is yapma becerisine ve
yetenegine sahip olsa bile, bireyi psikolojik olarak olumsuz yonde etkiledigi gibi isi yapma
seklini de olumsuz yonde etkilemektedir. Nitel is yiikii ise is gerekleri ile isgérenin sahip oldugu
ozellikler arasinda, isgérenin aleyhine bir dengesizligin olmasindan s6z etmektedir. Yani,
isgoren isin gerektirdigi bilgi, beceri ve bireysel niteliklere sahip degil ise, bu durumda is ile
isgéren arasinda uyumsuzluk olusacak ve isgorenin isi gergeklestirmesi miimkiin olmayacaktir
(Eroglu, 2007, s.455). Sonug olarak, ¢alisanlar iizerinde is yiikiiniin neden oldugu sorunu ve bu
is yiikiiniin ideal boyutlarin tizerinde veya altinda olup olmadigini tartigmak miimkiindiir.

Calisan ile ig arasindaki is yiikiine iliskin uyumsuzluk, genellikle tiikkenmeye yol agar (Leiter ve
Maslach, 2005, s.546). Isgorenlerde, yogun sekilde birkag gdrevi yerine getirmenin olusturdugu
yorgunluk, stres ve sikinti bireyin aile rolleri i¢in harcayacagi enerjiyi olumsuz sekilde
etkileyerek isin aile hayatini i¢ine almasina neden olacaktir (Keser, 2006, s.105). Bu nedenle is
yiikii fazlalig ile siklikla iliskilendirilen tiikenmislik, isten ayrilma niyeti, is-aile catigsmasi gibi
negatif kavramlarin yerini is-aile zenginlesmesi, is-aile yayilimi, is-aile kolaylastirmasi gibi
pozitif temelli konularin almasi hem bireylere hem de yoneticilere farkli bir bakis agisi
saglayacaktir.

Degiskenler Arasi iliskiler ve Hipotezlerin Olusturulmasi

Greenhaus ve Powell''m (2006) calismasinda ilk kez ele alinan ig-aile zenginlesmesi kavrami
kigilerin rolleri geregince edindigi deneyimlerin, diger rollerine ait yagsam Kkalitesini ve
performansini artirmasini saglayan cift yonlii bir etkiden olustugu ifade edilmektedir. Is-aile
zenginlesmesinin onciilleri ve ardillar1 incelendiginde bireylerin yasamlarina dair pozitif ¢iktilar
ve kazanimlar sagladigi goriilmektedir. Bu kapsamda yasam ve kariyer tatmini ile olumlu
cikarimlar, is ylki ile olumsuz ¢ikarimlar saglayabilecegi diisiiniilerek ¢aligmanin degiskenleri
olusturulmustur. Alan yazinda is-aile zenginlesmesi ile ilgili yapilan calismalar incelenmis
kariyer tatmini ile iliskilendirilen c¢alismalara rastlanmistir. Bu c¢alismalar isten aileye
zenginlesmenin kariyer tatminini pozitif yonde etkiledigini gostermektedir (Rastogi vd.,2019).
Her iki degiskenin bir arada oldugu arastirma sonucuna gore; is-aile zenginlesmesinin kariyer ve
yasam tatmini ile pozitif iligkili oldugu ayrica is-aile zenginlesmesinin yagam tatmini lizerindeki
etkisinde kariyer tatmininin araci roliiniin bulundugu gériilmiistiir (iplik ve Ulbegi,2021). Bu
dogrultuda H:; hipotezi olusturulmustur. Yine iliskilendirilen degiskenler arasinda yasam
tatminine rastlanmistir. Calismalar, is-aile zenginlesmesinin yagam tatminini pozitif yonde
etkiledigini gostermektedir (Rashid vd.,2011; Yasir vd.,2019; Rhee ve Zheng, 2019; Avci ve
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Giinay,2021). Buna gére H, hipotezi olusturulmustur.Isten aileye zenginlesmenin is yiikii
fazlaligi ile negatif yonde iligkili oldugunu gosteren caligmalar bulunmaktadir (Lapierre vd.,
2017). Buna gore, Hs hipotezi olusturulmustur. Ayrica aileden ise zenginlesme ile medeni
durum arasinda pozitif, ¢ocuk sayisi, esin ¢alisma durumu arasinda negatif iliskinin oldugu
goriilmiistiir (Lapierre vd., 2017). Is-aile ve aile-is boyutlarmin da yasam tatmini ve stres
tizerinde etkisi oldugu ifade edilmistir. Cinsiyet, medeni durum, yas, ¢ocuk sayist gibi
degiskenlerin ise her iki boyut ile yapilan ¢alismalarda diizenleyici rolii olabilecegi belirtilmistir
(McNall, 2010; Zhang vd., 2018). Bu dogrultuda alt hipotezler olusturulmustur.

Literatiirde yer alan bu ¢alismalardan yola ¢ikarak arastirmada, ig-aile zenginlesmesinin yasam
tatmini, kariyer tatmini ve is yiikii fazlalig1 algisina etkisi incelenmistir.

H; : Is aile zenginlesmesinin kariyer tatminine etkisi vardr.
e Hia: Isten aileye zenginlesmenin kariyer tatminine etkisi vardir.
e Hip: Aileden ise zenginlesmenin kariyer tatminine etkisi vardir.
H, : Is aile zenginlesmesinin yasam tatminine etkisi vardir.
e Haa : Isten aileye zenginlesmenin yasam tatminine etkisi vardir.
e Hop : Aileden ise zenginlesmenin yasam tatminine etkisi vardir.
Hs : Is aile zenginlesmesinin is yiikii fazlahg1 algisina etkisi vardir.
e Ha, : Isten aileye zenginlesmenin is yiikii fazlalig1 algisina etkisi vardir.
e Hap: Aileden ise zenginlesmenin is yiki fazlaligi algisina etkisi vardir.
H.: Isten aileye zenginlesme cinsiyete gore farklilik gosterir.
Hs : Isten aileye zenginlesme medeni duruma gore farklilik gosterir.
He: Isten aileye zenginlesme esin ¢alisma durumuna gore farklilik gosterir.
Hy: Isten aileye zenginlesme ¢ocuk sahibi olup/ olmama durumuna gore farklilik gosterir.
Hs: Isten aileye zenginlesme ¢alisilan kurumun yapisina gore farklilik gosterir.
Ho: Isten aileye zenginlesme ¢alisilan kurumun tiiriine gore farklilik gosterir.
Hio: Isten aileye zenginlesme calisilan birime gore farklilik gosterir.
Yontem
Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, ig-aile zenginlesmesinin banka ¢alisanlarinin yasam tatmini, kariyer tatmini
ve is ylkii fazlalig1 algisina etkisini 6lgmektir. Literatiir incelendiginde is-aile zenginlesmesinin
iliskilendirildigi konular arasinda yerli ve yabanci yazinda arastirmamiza konu olan
degiskenlere rastlanmamuistir. Bu anlamda literatiire katki saglamak amag¢lanmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini, Isparta ilinde bulunan katihim ve konveksiyonel banka g¢alisanlarinin
tamam1 olusturmaktadir. Siileyman Demirel Universitesi etik kurulundan alinan izin
dogrultusunda 18.01.2022 tarihli ve 116/21 sayili karar ile anketin uygulanmasi uygun
bulunmustur. Verilerin toplanmasinda kolayda 6rneklem yontemi kullanilmistir.
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Aragtirmaya konu olan banka ¢alisanlarinin ¢ok yogun olmasi ve vakit kisitlarinin bulunmast
nedeni ile verilerin geri doniis oran1 diisiik olabilmektedir. Bu nedenle arastirmada veri toplama
araci olarak, yiliksek yanitlama oranina sahip, daha kapsamli ve detayli bilgi alinmasim saglayan
(Boke, 2011, s.264) yiiz ylize anket yontemi kullanilmistir. Anketi uygulamaya baslamadan
once bankalarin sube miidiirlerinden izin alinmistir. Bazi subelerden izin alinamadigindan bu
subeler arastirmaya dahil edilememistir.

Arastirmada is-aile zenginlesmesi, kariyer tatmini, yasam tatmini ve is yiikii fazlalig
6l¢eklerinin yer aldigi anket, izin alinan tiim banka subelerine dagitilmig, 200 banka c¢alisan ile
yiiz yiize anket yapilmistir. Bazi anketlerin eksik doldurulmus olmasi nedeniyle arastirmaya 192
anket dahil edilmistir.

Veri Toplama Araglari

Aragtirma, 4 grup degiskenden olusmaktadir. Ayrica oOlceklere ek olarak katilimcilara
demografik sorular yoneltilmis, yas, cinsiyet, medeni durum, sektorel tecriibe, kurum tiirii,
cocuk sayis1 vb. bilgiler istenmistir. Olgeklere iliskin bilgiler soyledir;

Is-aile Zenginlesmesi Olgegi; Tiirk¢e yazin incelendiginde is-aile zenginlesmesi ile ilgili yapilan
calismalarin (Caliskan vd., 2013; Caligkan ve Arikan, 2015; Konakli ve Arslan, 2017) biiytik bir
kisminda Carlson vd. (2006) tarafindan gelistirilen 6lgegin kullanildigi goriilmektedir. Bu
nedenle ¢alisanlarin is-aile zenginlesmesi diizeylerini 6l¢gmek amaciyla Carlson vd. (2006)
tarafindan gelistirilen 18 maddelik Is-Aile Zenginlesmesi Olgegi’nin (Work-Family Enrichment
Scale), Kagmar vd. (2014) tarafindan kisaltilan 6 maddelik sekli kullamlmistir. Olcegin
giivenirlilik ve gecerliligi ile Tiirkge uyarlamas1 Ulbegi ve iplik (2018) tarafindan yapilmstir.
Is-Aile Zenginlesmesi ve Aile-Is Zenginlesmesi seklinde 2 alt boyuttan olusan dlgekte Ilk 3 soru
isten aileye zenginlesmeyi ve son 3 soru aileden ise zenginlesmeyi 6lgmeyi amaglamaktadir.
Ters puanlanmis madde bulunmamaktadir. Olgekte besli likert (Kesinlikle Katilmiyorum igin
“1” ve Kesinlikle Katiliyorum igin “5”) kullanilmustir.

Yasam Tatmini Olcegi{. Diener vd. (1985) tarafindan gelistirilen bes ifadeden olusan likert tipi
Olcek kullanilmigtir. Olgek tek boyuttan olusmaktadir. Tiirkgeye uyarlamasi Koker (1991)

tarafindan yapilan dlgek; “yasamim pek ¢ok yoniiyle ideallerime yakindir”, “yasam kosullarim
mitkemmel” gibi olumlu ifadelerden olugsmaktadir.

Kariyer Tatmini Olgegi; Greenhaus vd. (1990, s.86) tarafindan gelistirilen dlgek 5 maddeden
olusmaktadir. Tiirkceye uyarlamas1 Aver ve Turung (2012) tarafindan yapilmistir. Olgekte 5°li
Likert (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum) kullamlmstir. Olgekte
“Kariyerimde elde ettigim basarilarimdan memnunum”, “Tim kariyer hedeflerim
diistiniildigiinde kariyerimdeki ilerlemelerden memnunum” seklinde olumlu ifadeler yer
almaktadir.

Is Yiikii Fazlahg Olgegi; Calisanlarin is yiikii fazlaligi diizeylerini tespit etmek amaciyla
Imoisili (1985) tarafindan gelistirilen ve Alam (2016) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 5 ifadeden
olusan is yiikii fazlahg 6lcegi kullanilmustir. Olgek tek boyutlu ve 5°1i Likert (1=Kesinlikle
Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) formundadir.

Arastirmamin Modeli

Arastirma modelinde 4 degisken bulunmaktadir. Degiskenler arasi iliskinin incelenmesi igin
iligkisel tarama modeli olusturulmustur. Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha ¢ok degisken
arasinda aym anda degisimin gerceklesip gergeklesmedigini ortaya koymayi amaglayan bir
tarama yaklasimidir (Karasar, 1994,5.82). Bu modelde, is-aile zenginlesmesindeki bir degisimin
kariyer tatmini, yasam tatmini ve is ylki fazlaliginda da bir degisime neden olup olmadigi
belirlenmeye ¢aligilmugtir.
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Bu c¢aligmada yapilan literatiir taramast ve kavramlar ile iligkili genel kabul dogrultusunda
model olusturulmugtur. Bagimli degisken is-aile zenginlesmesi, bagimsiz degisken kariyer
tatmini, yagsam tatmini ve ig yiikil fazlaligidir. Her bir bagimsiz degisken i¢in hem isten aileye,
hem de aileden ise iliskiler incelenecektir. Bu baglamda, banka calisanlarinin is aile
zenginlesmesinin 6nce Kariyer tatminine etkisi, sonra yasam tatminine ve is yiikii fazlalig
algisina etkisi Sekil 1°de yer alan modele gore analiz edilecektir.

H -
) -

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde “SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) 22.0” paket programlarindan yararlanilmistir. Toplanan verilere giivenirlik analizi
yapilmis ve anket geneli i¢in Cronbach's Alpha degeri 0,826 olup, bu deger yiiksek derecede
giivenilir kabul edilmektedir (Kalayci, 2014, s.405). Ayrica ankette kullanilan 6lgeklere
giivenirlik analizi yapildiginda asagidaki tabloda goriilecegi iizere her birinin yiiksek derecede
giivenilir olduguna yonelik sonuglar elde edilmistir.

Tablo 1: Olgeklerin Giivenirlik, Ortalama ve Standart Sapma Analizleri

Olcekler Madde Sayist ((:Gri;‘r’]eb';igg’;) Ortalama Standart Sapma
Kariyer Tatmini 5 0,917 3,40 0,960
Yasam Tatmini 5 0,842 3,31 0,790
Is Yiikii Fazlalig1 Algist 5 0,887 3,17 0,950
Is Aile Zenginlesmesi 6 0,836 3,50 0,750

Arastirmanin hipotezleri test edilmeden Once normallik analizleri (Test of Normality)
yapilmistir. Kolmogorov-Simirnov testinin sonucuna gore; verilerin normal dagilima uymadigi
gorilmistiir.

Stratejik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi



Is-Aile Zenginlesmesinin Yasam Tatmini, Kariyer Tatmini ve Is Yiikii Fazlaligi Algisina Etkisi 72

Tablo 2: Normallik Analizi

Kolmogorov-Smirnov?
Carpiklik  Basiklik

Faktorler Statistic df P

Kariyer Tatmini 0,145 192 0,000 -0,595 0,000
Yasam Tatmini 0,113 192 0,000 0,000 -0,467
Is Yiikii Fazlalig1 Algisi 0,110 192 0,000 -0,467 0,113
Is Aile Zenginlesmesi 0,125 192 0,000 -0,623 0,703

Fakat faktorler normal dagilmasa da carpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ile +1 arasinda bir
deger almasi durumunda normal dagilimdan cok sapmadigi i¢in normal oldugu varsayilabilir
(Cokluk vd., 2014, s.78). Ayrica Merkezi Limit Teoremine gore drneklem sayisi 30’dan biiyiik
oldugunda, veriler normal dagilmasa da normal oldugu varsayilarak parametrik testlerin
uygulanabilecegi ifade edilmektedir (Ardahan ve Mert, 2013, s.891). Nitekim normallik analizi
sonuclar1 ve orneklem sayilarina bakildiginda bu degerlendirmeleri karsiladigindan analizlerde
parametrik testler kullanilmistir.

Bulgular Ve Degerlendirme

Aragtirma demografisi ve hipotezlere (ana, alt hipotezler) yonelik analizler bu baglik altinda
incelenmistir.

Demografik Sorulara iliskin Bulgular

Bu béliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi frekans ve yiizde istatistikleri
tablolar halinde verilmis ve yorumlanmustir.

Tablo 3: Katilimeilarin Demografik Bilgileri

Demografi Degisken Sayi Oran
Kadin 74 38,5%
Cinsiyet
Erkek 118 61,5%
Evli 149 77,6%
Medeni Durum
Bekar 43 22,4%
Evet 106 71,1%

Evli iseniz esiniz
calistyor mu?

Hayir 43 28,9%
Cocuk Var 120 80,5%
Cocuk Var mi?
Cocuk Yok 29 19,5%
Onlisans 20 10,4%
Egitiminiz Lisans 136 70,8%
Lisanstuisti 36 18,8%
20-29 Arasi 36 18,8%
Yas 30-39 Arasi 129 67,2%
40-49 Arasi 27 14,1%
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Halkbank 32 16,7%
Ziraat Bankasi 23 12,0%
Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi 19 9,9%
Garanti Bankasi 17 8,9%
QNB Finanshank 15 7,8%
Is bankas1 15 7,8%
Akbank 11 5,7%
Yap1 Kredi 10 5,2%
Kurumunuz Vakifbank 10 5,2%
TEB 7 3,6%
Ziraat Katilim Bankasi 6 3,1%
Tiirkiye Finans Katilim Bankasi 6 3,1%
Ing Bank 5 2,6%
Sekerbank 5 2,6%
Denizbank 5 2,6%
HSBC 4 2,1%
Albaraka Tiirk Katilim Bankasi 2 1,0%
Gise Yetkilisi 38 19,8%
Uzman Yardimecisi 26 13,5%
Pozisyonunuz Uzman 48 25,0%
Yonetmen 64 33,3%
Miidiir 16 8,3%
Bagh oldugunuz Operasyon 79 41,1%
birim Pazarlama 113 58,9%

Tabloda goriildiigii gibi burada katiimcilara ait demografik bilgiler yer almaktadir.
Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu (%67,2) 30-39 yas araligindadir. %77,6’sinin evli oldugunu ve
evli olanlardan %71,1’inin esinin ¢alistig1, %80,5inin ¢ocuk sahibi oldugu goériilmektedir.

Katilimeilarm is ve egitim durumlar ile ilgili olarak ¢ogunun (%70,8) lisans mezunu oldugu,
%63,5’inin 6zel, %36,5’inin kamu bankasi ¢alisan1 oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%82,8’inin konveksiyonel (Halkbank, Ziraat, Garanti, Finansbank, Is bankasi, Akbank, Yap:
Kredi, Vakafbank, TEB, ING, Sekerbank, Denizbank ve HSBC) %17,2’sinin Katilim Bankasi
(Kuveyt Tiirk, Ziraat Katilim, Tiirkiye Finans, Albaraka Tiirk) calisani oldugu goriilmektedir.
Calisanlarin birbirine yakin oranlarda Pazarlama(%58,9) ve Operasyon(%41,1) birimlerinde
calistiklar1 ayrica yonetmen, uzman, gise yetkilisi, uzman yardimcisi ve miidiirliik
pozisyonlarinda galistiklar1 goriilmektedir.
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Olcekler arasi Korelasyon Analizi ile Tlgili Bulgular

Hipotez analizleri kapsaminda 3’@i ana, 7’si alt hipotez olmak fiizere toplam 10 hipotez test
edilmistir. Hipotez testlerine gecilmeden Once biitiin faktorleri bir arada goriip daha anlamlh
yorumlama yapabilmek i¢in mevcut faktorler arasindaki iliski durumuna bakilmistir. Bu amagla
Pearson Korelasyon analizi yapilmstir.

Tablo 4: Faktorler Aras1 Korelasyon Analizi

Is Yiikii . . . .
Kariyer Tatmini Yasa.m. Fazlahg Isten. Aileye Allefien Ise
Tatmini Zenginlesme  Zenginlesme
Algis1
Kariyer Tatmini 1
Yasam Tatmini TAT** 1
Is Yiikii Fazlaligi -,286** -,325** 1
Isten Aileye Zenginlesme ,546** ,537** -,201** 1
Aileden Ise Zenginlesme ,319** ,372** -,301** ,522** 1

Faktorler arasinda iligkiye bakildiginda; is yiikii fazlahigr algist faktorii ile diger faktorler
arasinda negatif anlamli korelasyon oldugu goriilmektedir. Yani kariyer tatmini, yasam tatmini,
isten aileye zenginlesme ve aileden ise zenginlesme faktorleri pozitif yonlii arttiginda, is yiki
fazlalig: algis1 diismektedir. Is yiikii fazlah@ faktorii disindaki faktdrler arasinda ise pozitif
anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir.

Hipotezlere Yonelik Analizler

Is-Aile Zenginlesmesi 6lcegi iki boyutludur. Dolayisiyla analizler; isten aileye zenginlesmenin
kariyer tatmini, yasam tatmini ve is yiikii fazlahigi faktorlerinin her birine etkisinin yani sira
aileden ise zenginlesme faktoriiniin kariyer tatmini, yasam tatmini ve is ylkiiniin fazlahig
faktoriine etkisi seklinde yapilmustir.

Tablo 5: Isten Aileye Zenginlesmenin Kariyer Tatminine Etkisine Ydnelik Hipotez Testi Sonuglari

B SHs p t R R? F p
Sabit 1,419 0,196 7,230 0,546 0,298 80,637 0,000
isten Aileye Zenginlesme 0,498 0,056 0,546 8,980

Bagimli Degisken: Kariyer Tatmini

Isten aileye zenginlesmenin kariyer tatminine etkisini belirlemeye yonelik yapilan regresyon
analizi sonucuna bakildiginda; modelin anlamli oldugu (F=80,637, p<0,05), isten aileye
zenginlesmenin kariyer tatminine ait varyansi agiklama oraninin %30 (R? =0,298) oldugu
goriilmektedir. Ayrica isten aileye zenginlesme diizeyindeki 1 puanlik artisin kariyer tatminine
0,546 (B =,546) puanlik pozitif ve anlaml1 bir etkisinin olacag1 gériilmektedir (t=8,980, p<0,05).
Dolayisiyla Hia hipotezi kabul edilmistir. Bu durumda, bireylerin iste elde ettikleri pozitif
kazanimlar1 aileleri ile iligkilerinde uygulayabilmeleri durumunda kariyerlerinden duyduklar
memnuniyetin artacagi soylenebilir.
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Tablo 6: Aileden Ise Zenginlesmenin Kariyer Tatminine Etkisine Yonelik Hipotez Testi Sonugclar1

B SHs B t R R? F p
Sabit 1,973 0,315 6,261 0,319 0,102 21,531 0,000
Aileden Ise Zenginlesme 0,368 0,079 0,319 4,640

Bagimli Degisken: Kariyer Tatmini

Aileden ise zenginlesmenin kariyer tatminine etkisini belirlemeye yonelik yapilan regresyon
analizi sonucuna bakildiginda; modelin anlamli oldugu (F=21,531, p<0,05), aileden ise
zenginlesmenin kariyer tatmini faktoriine ait varyansi agiklama oraninin %10 (R? =0,102)
oldugu goriilmektedir. Ayrica aileden ise zenginlesme algisindaki 1 puanlik artisin kariyer
tatminine 0,319 (B =,319) puanlik pozitif ve anlamli bir etkisinin olacagi goériilmektedir
(t=4,640, p<0,05). Dolayisiyla Hip hipotezi kabul edilmistir. Bu durumda banka ¢alisanlarinin,
aileleri sayesinde elde ettikleri pozitif kazanimlari is ortaminda uyguladiklar1 olgiide
kariyerlerinden duyduklari memnuniyetlerinin artacag: ifade edilebilir.

Tablo 7: isten Aileye Zenginlesmenin Yasam Tatminine Etkisine Yonelik Hipotez Testi Sonuglari

B SHB p t R R? F p
Sabit 1,127 0,233 4,841 0,537 0,288 76,973 0,000
Isten Aileye Zenginlesme 0,601 0,068 0,537 8,773

Bagimli Degisken: Yasam Tatmini

Isten aileye zenginlesmenin yasam tatminine etkisinin olup olmadigimi belirlemeye yonelik
yapilan regresyon analizi sonucuna gore; modelin anlamhi oldugu (F=76,973, p<0,05), isten
aileye zenginlesmenin yasam tatminine ait varyansi agiklama oranmin %29 (R?=0,288) oldugu
goriilmektedir. Ayrica isten aileye zenginlesme diizeyindeki 1 puanlik artisin yasam tatminine
0,537 (B =,537) puanlik pozitif ve anlamli bir etkisinin olacagi goriilmektedir (t=8,773, p<0,05).
Dolayisiyla Ha, hipotezi kabul edilmistir. Yani, bireyler iste elde ettikleri kazanimlar ailelerine
tasiyabildikleri 6l¢iide yasamlarindan memnun olma dereceleri artacaktir.

Tablo 8: Aileden Ise Zenginlesmenin Yasam Tatminine Etkisine Yonelik Hipotez Testi Sonuglari

B SHB p t R R? F p
Sabit 1,948 0,252 7,734 0,372 0,138 30,527 0,000
Aileden Ise Zenginlesme 0,350 0,063 0,372 5,525

Bagimli Degigken: Yasam Tatmini

Aileden ise zenginlesmenin yasam tatminine etkisini belirlemeye yonelik yapilan regresyon
analizi sonucuna bakildiginda; olusturulan modelin anlamli oldugu (F=30,527, p<0,01), aileden
ise zenginlesmenin yasam tatmini faktoriine ait varyansi agiklama orammin %14 (R? =0,138)
oldugu goriilmektedir. Ayrica aileden ise zenginlesme algisindaki 1 puanlik artisin yasam
tatminine 0,372 (B =,372) puanlik pozitif ve anlamli bir etkisinin olacagi goériilmektedir
(t=5,525, p<0,05). Dolayisiyla Ha, hipotezi kabul edilmistir. Banka calisanlar1 ailelerinden
aldiklar1 pozitif miraslar islerine ne kadar yansitirlarsa ayni 6lgiide yasamlarindan aldiklari
memnuniyet diizeyi artacaktir.
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Tablo 9: isten Aileye Zenginlesmenin s Yiikii Fazlahg1 Algisina Etkisine Yénelik Hipotez Testi Sonuglari

B SHs p t R R? F p
Sabit 3,702 0,217 17,077 0,201 0,040 8,010 0,005
Isten Aileye Zenginlesme -0,185 0,065 -0,201 -2,830

Bagimli Degisken: Is Yiikii Fazlalig1 Algist

Katilimcilarin isten aileye zenginlesmelerinin is yiikii fazlalig1 algisina etkisinin olup olmadigin
belirlemeye yonelik yapilan regresyon analizi sonucuna bakildiginda; modelin anlamli oldugu
(F=8,010, p<0,05), isten aileye zenginlesme faktoriiniin ig yikii fazlalig1 algisina ait varyansi
agiklama oraninm %4 (R?=0,040) oldugu goriilmektedir. A¢iklanan varyans oram diisiik olsa da
isten aileye zenginlesme diizeyindeki 1 puanlik artigin is yikii fazlaligi algisinda -0,201 (B
=,201) puanlik negatif ve anlamli bir etkisinin olacagi gorilmektedir (-2,830, p<0,05). Yani
isten aileye zenginlesmenin is yiikii fazlaligi algisina olumsuz bir etkisi vardir. Hs, hipotezi
kabul edilmistir. Buradan hareketle, banka ¢alisanlarinin isten elde ettikleri pozitif kazanimlari
ailelerine tasiyabilmeleri onlarin is yiikii fazlah@imi daha az hissetmelerini saglayacaktir. Yani,
isten aileye zenginlesme saglanir ise bireyler is yiikii orani artsa da zenginlesmenin pozitif
etkisiyle bu durumu olumsuz karsilamayabilir.

Tablo 10: Aileden Ise Zenginlesmenin Is yiikii Fazlahg1 Algisina Etkisine Yénelik Hipotez Testi Sonuglari

B SHs B t R R? F p
Sabit 4507 0,314 14,341 0,301 0,090 18,887 0,000
Aileden Ise Zenginlesme -0,344 0,079 -0,301 -4,346

Bagimli Degisken: Is Yiikii Fazlalig1 Algist

Aileden ise zenginlesmenin katilimcilarn is yikii fazlaligi algisii etkileyip etkilemedigine
yonelik yapilan regresyon analizi sonucuna bakildiginda; olusturulan modelin anlamli oldugu
(F=18,887, p<0,05), aileden ise zenginlesmenin is yiki fazlaligi algisina ait varyansin %9’ nu
(R? =0,090) agikladig1 goriilmektedir. Ag¢iklanan varyans orami diisiik olsa da aileden ise
zenginlesmedeki 1 puanlik artigin is yiki fazlahigi algisinda -0,301 (B =,301) puanlik anlaml
bir etkisinin olacagi goriilmektedir (-4,346, p<0,05). Yani aileden ise zenginlesmenin ig yukii
fazlaligi algisini azaltmaya yonelik olumlu bir etkisinin oldugu soylenebilir. Ha, hipotezi kabul
edilmistir. Dolayis1 ile banka g¢alisanlari ailelerinden aldiklar1 pozitif duygular1 (sabirli olmak,
hosgoriilii olmak gibi) islerine yansitabildikleri 6l¢iide is ylkiini daha az hissedebileceklerdir.

isten Aileye Zenginlesmenin Demografik Degiskenlere Gore Farklilasip Farklilasmadigina
Yonelik Bulgular

Tabloda isten aileye zenginlesmenin demografik degiskenlere gore farklilagsma durumlarini
gosteren bagimsiz t testi sonuglar yer almaktadir.

Tablo 11: isten Aileye Zenginlesmenin Demografik Degiskenlere Gore Farklilasip Farkhilasmadigma Yonelik
Hipotez Testi Sonuglar1

t Testi
N X SS t Sd p
Kadin 74 3,09 0,813
Cinsiyetiniz -0,361 190 0,718
Erkek 118 3,13 0,922
Medeni Durum Evli 149 3,15 0,902 0,970 190 0,333
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Bekar 43 3,00 0,797
Evet 106 3,02 0,914

Es Calisma Durumu -2,800 147 0,006
Hayir 43 3,47 0,794
Cocuk Var 120 3,19 0,949

Cocugunuz Var m1? 1,521 60 0,133
Cocuk Yok 29 2,97 0,651
Kamu 70 2,85 1,030

Kurum Tiiri ) -2,940 111 0,004
Ozel 122 3,27 0,743
Katilim Bankalari 33 3,60 0,857

Kurum Yapist 3,560 190 0,000
Konveksiyonel Bankalar 159 3,01 0,853
Operasyon 79 2,96 0,935

Calistigi Birim -2,026 190 0,044
Pazarlama 113 3,22 0,826

Isten aileye zenginlesmenin, katilimcilarin cinsiyetine gore farklihk gosterip gdstermedigine
bakildiginda; kadin ve erkek katilimcilarin ortalamalariin birbirine yakin oldugu ve mevcut
farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi gériilmektedir (t=-,361, p>0,05). Dolayisiyla Ha
hipotezi reddedilmistir. Buradan hareketle, banka ¢alisaninin kadin ya da erkek olmasinin, isten
aileye zenginlesme konusunda bir belirleyici olmadigini séyleyebiliriz.

Isten aileye zenginlesme algismin katilimcilarmn medeni durumuna gore farkliik gosterip
gostermedigine bakildiginda; evli (x= 3,15) ve bekar (X= 3,00) katihimcilarin isten aileye
zenginlesmeye yonelik algilar1 arasindaki mevcut farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
goriilmektedir (t=0,970, p>0,05). Hs hipotezi reddedilmistir. Dolayisi ile banka calisanlarinin
evli ya da bekar olmasi ile isten aileye zenginlesme arasinda anlaml bir fark yoktur.

Isten aileye zenginlesmenin evli katilimcilarin eslerinin calisma durumuna gére farklilik
gosterip gdstermedigine bakildiginda; esi ¢alisan (X= 3,02) ile esi calismayan (X= 3,47)
katilimcilarin isten aileye zenginlesmeye yonelik algilar1 arasindaki mevcut fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (t=-2,800, p<0,05). Bu durumda, esi ¢aligmayan katilimcilarin isten
aileye zenginlesme algis1 esi ¢alisanlara gore daha yiiksektir. Dolayisiyla He hipotezi kabul
edilmistir.

Evli katilimcilarin, isten aileye zenginlesmesinin ¢ocugunun olup olmamasina gore farklilik
gosterip gostermedigine bakildiginda; ¢ocugu olanlarm (X= 3,19) isten aileye zenginlesmesi ile
¢ocugu olmayanlarm (X= 2,97) isten aileye zenginlesme durumu arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark bulunmamaktadir (t=1,521, p>0,05). Dolayisiyla H7 hipotezi reddedilmistir.
Banka calisanlarinin ¢ocugunun olmasi/olmamasi isten elde ettikleri kazanimlar aileye tagima
konusunda etkili bir faktér olmamaktadir.

Isten aileye =zenginlesmenin katilimcilarin  ¢alistign  kuruma gore farkhilik  gdsterip
gostermedigine bakildiginda; kamu bankalari (§= 2,85) ile 6zel bankalarda (x= 3,27) ¢alisan
katilimcilarin isten aileye zenginlesmeye yonelik algilari arasindaki mevcut farkin istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorilmektedir (t=-2,940, p<0,05). Dolayisiyla Hs hipotezi kabul
edilmistir. Ozel banka galisanlarinda isten aileye zenginlesmenin kamu bankalarinda ¢alisanlara
gore daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Isten aileye zenginlesmenin katilimcilarin calistigt kurumun yapisina gore farklilik gosterip
gostermedigine bakildiginda; katilim bankalar1 (x= 3,60) ile konveksiyonel bankalarda (x=
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3,01) calisan katilimeilarin isten aileye zenginlesmeleri arasindaki mevcut farkin istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmektedir (t=3,560, p<0,05). Katilim bankalarinda ¢alisanlarin isten
aileye zenginlesme diizeyi konveksiyonel bankalarda ¢aliganlara gore daha yiiksektir.
Dolayisiyla He hipotezi kabul edilmistir.

Isten aileye zenginlesmenin katilimeilarin ¢alistigi birime gore farklilik gosterip gostermedigine
bakildiginda; operasyon birimleri (x= 2,96) ile pazarlama birimlerinde (x= 3,22) galisan
katilimcilarin isten aileye zenginlesme diizeyleri arasindaki mevcut farkin istatistiksel olarak
anlamli oldugu gorilmektedir (t=-2,026, p<0,05). Hio hipotezi kabul edilmistir. Buna gore
pazarlama birimlerinde c¢aliganlarin isten aileye zenginlesmeye yonelik algisi operasyon
birimlerinde calisanlara gore daha yiiksektir.

Tartisma

Son yillarda, negatif bakis agisini simgeleyen is-aile catismasi gibi is yasaminin olumsuz
yonlerinin 6ne ¢ikarildig1 ¢aligmalardan ziyade pozitif bir bakis acisiyla ¢alisanlarin is ve aile
hayatinda tstlendikleri rollerin bireylerin yasamlarindaki olumlu etkilerinin arastirildig
goriilmektedir. Insan kaynagmin giiglenmesi ve gelistirilmesininde yeni yollarmin aranmasi
nedeniyle bu arastirmalarin 6ne c¢ikarilmasinin anlamli oldugu disiintilmektedir (Siu vd.,
2010,5.470). Literatiir incelendiginde arastirmamiza konu olan degiskenlerden bazilari ile ilgili
calismalara rastlanmigtir. Burada bu arastirmanin sonuglari ile daha onceden yapilmis olan
arastirma sonuglar1 kiyaslanarak tartisilacaktir.

Bu arastirmada; is-aile zenginlesmesinin, kariyer ve yasam tatmini ile pozitif, is ylki fazlalig
ile negatif yonde iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger bir ifade ile banka c¢aliganlar1 iste
elde ettikleri pozitif kazanimlar1 ailelerine aktarabildikleri o6l¢iide kariyerlerinden ve
yasamlarindan memnun olma diizeylerinin arttifi ve is yiikii fazlalig1 algisinin aym oranda
distiigti goriilmistir. Bu sonuglar Rashid vd. (2011) ile Avci ve Giinay’in (2021) is-aile
zenginlesmesinin yasam tatminine pozitif etkisi oldugu, Rastogi vd.’nin (2019) is-aile
zenginlesmesinin kariyer tatminini artirdigi, calisanlarin organizasyondaki kariyerlerinden
memnun olmalarint sagladigi ve Mishra’nin (2015) ile Lapierre ve digerlerinin (2017) asir1 is
yiikiiniin, ig-aile iliskisine negatif etkisi oldugu yoniindeki bulgulari ile ortiigmektedir.

Arastirmamizda elde edilen bulgularin, Hollbrook (2005), Dyson-Washington (2006), Van
Steenbergen, Ellemers ve Mooijaart (2007), Rashid vd. (2011), Caliskan ve Arikan (2015),
Rhee ve Zheng’in (2019) aileden ise zenginlesmenin yasam tatminine etkisini, Tiedje ve
arkadaglar’’nin (1990) kariyer sahibi olmanin, evde g¢ocuklarla gegirilen zamani daha iyi
degerlendirmeye yardimci oldugunu ortaya koyan Rastogi vd.’nin (2019) is-aile
zenginlesmesinin ¢alisanlarin organizasyondaki kariyerlerinden memnun olmalarini sagladigini
ortaya koydugu caligmalariyla ortlistiigii, Aver ve Giinay’in (2021) aileden ise zenginlesme ile
yasam tatmini arasinda bir etki olmadigini ifade eden bulgularn ile 6rtiismedigi goriilmektedir.
Bu farkliligin sebebinin orneklemin farkli kesimler tarafindan segilmis olmasmin etkili
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmanin bagimh degiskeni is-aile zenginlesmesi ile demografik 6zellikler arasinda yapilan
fark testleri sonucunda, is-aile zenginlesmesi ile banka calisaninin calistigi kurumun tiiri
(kamu/ o6zel), yapist (katilim/ konveksiyonel), ¢alistig1 birim (operasyon/ pazarlama) ve esinin
calisma/ ¢alismama durumu arasinda anlamli bir fark oldugu gorilmistir. Yapilan
calismalarda, aileden ise zenginlesme ile medeni durum arasinda pozitif, ¢ocuk sayisi, kiigiik
¢ocuk sahibi olma, esin ¢alisma durumu, esin ¢alisma saatleri arasinda negatif iligki oldugu
goriilmiistir (Lapierre vd., 2017). Banka c¢alisaninin esinin ¢alisma durumunun is-aile
zenginlesmesinde farklilik gostermesi konusunda arastirma sonucumuz bu calisma ile
ortiismektedir. Fakat incelemis oldugumuz diger faktorlerle ilgili bir caligmaya rastlanmamustir.
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Son olarak, Rashid ve digerleri (2011) ile Yasir ve digerlerinin (2019) hemsireler, Rhee ve
Zheng’in (2019) sirket calisanlari, Iplik ve Ulbeginin (2021) kadm girisimciler iizerine
yaptiklar1  galigmalar g6z Oniinde bulunduruldugunda banka c¢alisanlarinin ig-aile
zenginlesmesini ortaya koyan bu ¢aligma ile literatiire katki saglamak amaglanmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Son yillarda is-aile zenginlesmesi kavrami hem uluslararasi hem Tiirkge yazinda
aragtirmacilarin ilgisini ¢eken konular arasindadir. Ancak artan ilgiye ragmen catigma kaynakl
konular ile kiyaslandiginda zenginlesme ile ilgili halen yeterli diizeyde ¢alismanin olmadigi
goriilmektedir. Arastirmaya konu olan pozitif yonli is-aile etkilesimlerinden biri olarak
tanimlanan ig-aile zenginlesmesinin, yasam tatmini, kariyer tatmini ve ig yik{ fazlaligi ile
iligkilendirildigi bir calismaya yerli ve yabanci yazinda rastlanmamistir bu anlamda literatiire
katki saglamak amaglanmaktadir.

Bu calismada is-aile zenginlesmesinin, banka c¢alisanlarinin; yasam tatmini, kariyer tatmini ve is
yikii fazlahg: algisina etkisini 6lgmek amaglanmistir. Arastirmamin sonucuna gore; is-aile
zenginlesmesinin, kariyer ve yasam tatmini ile pozitif, is yiikii fazlalig: ile negatif yonde iligkili
oldugu ortaya cikmistir. Bu sonuca gore, isten elde ettigi kazanimlar1 ailesine aktaran banka
calisanlarinin  kariyerlerinden duyduklart memnuniyet ve yasamlarindan memnun olma
dereceleri ile becerilerin iistiinde hissedilen islerin istesinden gelme diizeyi artmaktadir.
Zenginlesmenin diger boyutuna bakildiginda benzer sekilde, aileden ise zenginlesmenin
bireylerin kariyer ile yasam tatminini pozitif ve is yiiki fazlahg: algisini negatif etkiledigi
goriilmiistiir. Buradan hareketle, calisanlar ailelerinden elde ettikleri tecriibeleri is hayatina
uygulayabildikleri ol¢iide, kariyerlerinden ve yasamlarindan duyduklari memnuniyet artacak ve
is yiikiinii daha az hissedeceklerdir.

Aragtirmanin bagimli degiskeni is-aile zenginlesmesi ile demografik 6zellikler arasinda yapilan
fark testleri sonucunda, is-aile zenginlesmesi ile banka ¢alisaninin medeni durumu, cinsiyeti ve
cocuk sahibi olup/olmamasi arasinda anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ote
yandan, c¢alistigi kurumun tiirii (kamu/ 6zel), yapisi (katilim/ konveksiyonel), calistigi birim
(operasyon/ pazarlama) ve esinin ¢alisma/ ¢alismama durumu arasinda anlamli bir fark oldugu
goriilmiistlir. Buna gore, kamu ya da 6zel bankalarda ¢alisanlar ile katilim ya da konveksiyonel
bankalarda c¢alisanlarda is-aile zenginlesmesinin digerlerine gore farklilik gosterdigi
sOylenebilir. Buradaki farklilik 6rgiit kiiltiirlinlin, normlarin, ¢alisma sekillerinin farkli olmasi
olabilir. Benzer sekilde, banka galisaninin operasyon ya da pazarlama biriminde ¢alismasi ve
(evli ise) esinin ¢alisiyor ya da ¢aligmiyor olmasi is- aile zenginlesmesinde belirleyici bir faktor
olmaktadir. Bankalarda her birimin beklenen yetkinligi ve kazanimlar1 farklilik gostermektedir.
Banka calisanlarinin esinin ¢alismasi durumu aile yagamindaki tiim dengeleri degistirebilecegi
icin farklilik gosteriyor olabilir. Bu baglamda is-aile zenginlesmesinin bircok faktdrden
etkilendigi sOylenebilir.

Sonug olarak bu ¢alisma, yogun is gerekleri ile bilinen banka ¢alisanlarinin yasam tatmini,
kariyer tatminini arttrmak ve bu asir1 is yiikiinii daha az hissetmelerini saglamanin Snemini
vurgulamaktadir. Is-aile ve aile-is zenginlesmesi ile ¢alisanlara esnek galisma saatleri, bireysel
hedefe ulagsma ve isten atilma kaygisi, fazla is yiiki ile 6zellikle stres diizeyinin gok yiliksek
olmasi bunlarla basa ¢ikmay1 6gretirken, basta stres yonetimi olmak {izere birgok yetenek ve
yetkinlik kazandirmaktadir. Bununla birlikte; kriz y6netimi, etkili iletisim becerisi, i$ ve zaman
yonetimi, takim caligmasi, insanlara karst sabirli ve hosgoriilii olma, yogun teknoloji kullanimi
nedeniyle yeniliklerden haberdar olma gibi zenginlikler kazandirmaktadir. Bu zenginlik
bireylerin aile yasamina yansiyabilecektir. Kisiler aile yasaminda karsilastiklar1 zorluklarin,
krizlerin {istesinden bu kazanimlarla daha kolay gelebilecektir. Benzer sekilde, ailesinden aldig1
giiven, baglilik, dayanigma, sevgi, saygi, aidiyet, birlik, beraberlik duygusu gibi elde edilmis
olan bir¢ok kazanim sayesinde is hayatinda karsilagabilecegi negatif durumlarda daha dayanikli
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olmay1 ve bu zenginligi is yasamina yansitmay1 saglamaktadir. Buna gore banka calisanlarinin
yasam ve kariyer tatmin diizeylerinin yiiksek tutulmasi ve is ylkiiniin etkilerinin en aza
indirilmesi i¢in kurumlar tarafindan gesitli ¢alismalarin yapilmasi ve is-aile zenginlesmesinin
saglanmasini 6nemseyen bir kurum kiiltiiriiniin olusturulmasi onerilmektedir.

Bu arastirma Isparta ili banka ¢aligsanlari ile simirlidir. Bundan sonraki yapilacak ¢aligmalarda
daha kapsamli bir orneklem grubu ile farkli sektorlerden orneklem segilerek karsilastirmali
olarak calisilmas: 6nerilmektedir. Is yasaminda karsilasilan zorluklarin negatif etkilerini pozitife
cevirmek, insan kaynaginin gelistirilmesi ve giiglendirilmesinin saglanmasi,calisanlarin kuruma
aidiyet kazanmasi, motivasyon, verimlilik gibi birgok acidan zenginlestirmenin isgdéren ve
yoneticilere farkli bir bakis acis1 saglayarak katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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