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AN ANALYSIS OF THE PRESENTATION OF TOURISM NEWS ARTICLES IN THE NATIONAL PRINTED
MEDIA DURING THE COVID-19 PERIOD (MARCH 15-JUNE 1, 2020)

Covid-19 Déneminde Ulusal Yazili Basinda Bulunan Turizm igerikli Haberlerin Sunumuna Yénelik Bir
Analiz (15 Mart- 1 Haziran 2020)
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Bu galismanin amaci, Covid-19 pandemisi nedeniyle bliylik kayiplar yasayan turizm sekt6riiniin Turkiye’de Turkge yayin yapan ulusal
gazetelerde nasil ele alindigini, turizm igerikli haberlerin ne amagla verildigini, turizm haberlerinin igeriginin, kapsaminin ve bigiminin
ne oldugunu incelenmektir. Bu amaca ulagabilmek i¢in pandeminin 21 Mart- 01 Haziran 2020 tarihleri arasindaki siirecinde Tirkiye’de
Tirkge yayin yapan 10 ulusal gazetede dogrudan turizmi konu alan haberler incelenmistir. Turizm haberleri yer aldigi kategori, konusu,
kapsadigi turizm tird, yayinlandiklari sayfa, devam sayfasina gonderilme durumu, sayfadaki konumu, haber metinlerinde kullanilan
gorsel tlrd ve sayisi gibi kriterler 1siginda incelenmistir. Ulusal yazili basinda yer alan turizm igerikli 145 gazete haberine Medya Takip
Merkezi'nden ulasilmis ve buradan elde edilen haberler dokiiman incelemesiyle degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda incelenen
haberler kategorilere ayrilmis ve nitel arastirmalarda kullanilan igerik analizi ydnteminden yararlanarak degerlendirilmistir. Calismanin
bulgularina gore, turizm haberlerine gazetelerin ekonomi sayfalarinda daha fazla yer verilmistir. Gazetelerde yer alan turizm
haberlerinde, turizmin ekonomik boyutunun 6n plana oldugu ve turizm tirleri icerisinde deniz turizmine gazetelerde daha fazla yer
verildigi tespit edilmistir. Turizm haberlerinin okuyucuya genellikle ig sayfalarda sunuldugu goérilmustir. Ayrica calismanin bulgularina
gbre pandemi doneminde gazetelerde sanal turizm haberlerinin arttigi saptanmis ve ulkemizin farkl turizm zenginliklerinin sanal
turizme kazandirilmasi dnerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Turizm, Ulusal Yazili Basin

Abstract

The aim of this study is to examine how the tourism sector, which has suffered great losses due to the COVID-19 pandemic, is handled
in Turkish national newspapers, the purpose, content, scope and format of tourism news. In order to achieve this aim, the study has
examined news articles on tourism in 10 national newspapers in Turkey during the period of the pandemic between 21 March and 1
June 2020. The study has employed criteria for examining the tourism news articles. These criteria are the category of the news article,
subject of the news article, type of tourism the news article covers, the page on which it is published, whether the news article has a
continuation page, its position on the page, the type and number of images used in the news articles. The researchers have accessed
145 newspaper news articles on tourism in the national print media through the Media Monitoring Center and have evaluated the
news articles obtained from there using document analysis. The researchers have categorized and evaluated the news articles using
the content analysis method used in qualitative research. The results have revealed that the tourism news articles are widely covered
on the economy pages of the newspapers. The study has determined that economic dimension of tourism is at the forefront, and
among the tourism types, the newspapers have widely covered the news on sea tourism. The study has observed that tourism news
is usually presented to the reader on the inside pages. In addition, the study has determined that virtual tourism news has increased
in the newspapers during the pandemic and the study suggests that Turkey’s different tourism riches should be brought into virtual
tourism.
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GIRIS

Salgin hastaliklar tarih boyunca toplumsal hayatin nemli bir pargasi olmustur (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020). insanlik
tarihi boyunca yasanan salginlar insan élimleriyle birlikte toplumsal hayatta da 6nemli degisim ve dénistiimleri meydana
getirmistir. Diinya lzerinde yasanan pandemiler (lkelerdeki saghk sistemi, ekonomi sistemi, siyasi yapi, halkla iliskiler,
sosyal yasam ve disiplinlerarasi bilim alanlarini derinden etkileyen kritik bir slire¢ olarak degerlendiriimektedir (Sungur,
Yiicel, Metintas ve Onsiiz, 2020). insanoglu giinimiizde diinyay! etkisi altina alan Covid-19 gibi bircok salgin hastaliga
taniklik etmistir. Bunlar 14. yiizyilda gériilen Kara Veba ve 1918-1920 tarihleri arasinda gériilen ispanyol gribi (ispanyol
nezlesi) gibi eski salgin hastaliklar yaninda, yakin zamanlarda ortaya ¢ikarak diinyayi etkisi altina SARS, kus gribi, domuz
gribi, MERS ve ebola salginlari seklinde belirtilebilir (Alaeddinoglu ve Rol, 2020).

Dinya Ulkeleri Aralik 2019 tarihinde Cin’in Hubai Eyaleti Wuhan sehrinde vahsi hayvan pazarinda bulunanlarda ortaya
¢tkan ve buradan hizli bir sekilde yayilan Covid-19 salgini ile miicadele etmek zorunda kalmistir (Goren, Gok, Yalgin,
Goregen ve Caliskan, 2020). Covid-19 salgini (yeni tip koronaviriis), bazi hastalarda yiksek ates, solunum sikintisi ve
oksirik belirtilerine bagh olarak kendini géstermistir. Bu belirtileri gésteren hastalarda yapilan tetkikler sonucunda 13
Ocak 2020’de hastaliga Covid-19 virtsinin yol agtigi bulgulanmistir (Saglik Bakanligi, 2020a).

Yeni tip koronaviris 2019 yilinda ortaya ¢ikmasindan dolayr Diinyada “Coronovirlis 2019” yani “Covid-19” olarak
adlandinimistir. Oldukga hizli bir bulasicilik 6zelligine sahip olan Covid-19 salgini zamanla tiim diinya ulkelerinde yagami
olumsuz etkilemis ve ¢ok sayida insanin hayatini kaybetmesine yol agmistir. 1 Haziran 2020 tarihi itibariyle diinya
genelinde Covid-19 nedeniyle 397.780 kisi yasamini yitirmistir (Diinya Saglik Orgiitii, 2021). Diinya Saghk Orgiitii (DSO),
yasanan bu olumsuz tablo karsisinda Covid-19'u 11 Mart 2020 tarihinde “Pandemi (kiiresel salgin)” ilan etmistir (Saglik
Bakanlgi, 2020b).

Covid-19 pandemisinin bitiin diinya tlkelerinde, basta ekonomi piyasalari olmak lizere egitim, saglik ve turizm gibi bircok
sektorde kisa zamanda 6nemli etkileri olmustur (Tirkiye Bilimler Akademisi, 2020). Kiiresel salginin ortaya cikardigi bu
olumsuzluklardan birgok sektor zarar gérdtgi gibi tlkelerin ekonomik dengeleri de bozulmustur (Kivilcim, 2020). Covid-
19 salgini kiiresel bir boyut kazandikga toplumsal hayatin bitiniini etkilemistir. Bu etki kiresellesmenin yasandigi her
alanda kendini hissettirmistir. Ozellikle ekonomi sektériinde, tedarik zincirinde, sosyal ve kiiltiirel hayatta etkisini daha
fazla gostermistir (Ulutas ve Akyol, 2020: 165'ten akt., Aylan, 2020). Bu nedenle dlkeler virtsin yayllmasinin 6niine
gecmek ve ortaya gikaracagl zarari en aza indirmek amaciyla birtakim tedbirler almislardir. Sokaga ¢ikma kisitlamalari,
karantina uygulamalari, okullarda egitime ara verilmesi, uluslararasi sportif organizasyonlarin iptali, sinirlarin kapatilmasi,
seyahat kisitlamalari ve turistik organizasyonlarin iptali (ilkelerin almis olduklari tedbirler arasindadir. Halen devam eden
pandemi siirecinin sonuglari hakkinda kesin bir seyler séylemek miimkiin degildir. Ancak Covid-19 pandemisinin diinyada
meydana getirdigi olumsuz etkilerin bir siire daha devam etmesi beklenmektedir (Yenisehirlioglu ve Salha, 2020).

Covid-19, Tiirkiye'de ilk kez 11 Mart 2020 tarihinde tespit edilmistir. Turkiye’de ilk vakanin gorilmesinden sonra Covid-
19 kaynakli ilk 6liim 17 Mart 2020 tarihinde gergeklesmistir (Saglik Bakanligi, 2020a). Tirkiye'de, ilk Covid-19 vakasinin
ortaya ¢iktigi tarihten itibaren bir pandemi siirecinin yasandigi gériilmektedir. Pandemi sireci tim dinyada oldugu gibi
Tirkiye’de de ekonomik, sosyal ve siyasal sonuglar meydana getirmistir. Soylu (2020), Pandeminin Tiirkiye’de dis ticarete
etkisini “2019 yilinin ayni dénemine gore ihracat %41,4 daralmis, ithalat da %25,0 oraninda azalmistir. Ocak-Nisan 2020 déneminde
ise ihracat %13,7 daralmis, ithalat ise %1 oraninda artmistir. Dis ticaret agigi ise 2019 yilinin ayni ayina gére %67 artarken, Ocak-Nisan
2020 doneminde 2019 yilinin ayni donemine gore %102,3 artmigtir. 2019 yilinin ayni ayina gore ihracat alaninda en biyiik daralma
%43 ile imalat sektoriinde gerceklesirken, ithalatta ise ara (ham madde) mallarinda %30,3’liik bir daralma gerceklesmistir. ihracatin
ithalati karsilama orani tiim bu gelismeler 1si8inda keskin bir daralmaya ugramistir’ seklinde ifade etmistir. Yasanan pandemi
surecini Glkenin en az kayipla atlatabilmesi ve salginin yayillim hizinin 6nlenmesi amaciyla tiim devlet kurumlari ¢ok hizli
bir sekilde gereken tedbirleri almaya ¢alismislardir (Kog, Evci ve Seker, 2021). Tedbirlerin kapsamini Gilke genelinde bircok
alanda yapilan kisitlamalar olusturmaktadir.

Siregte yakin temas, salginin yayllmasinda en 6nemli risk unsurunu olusturdugu igin kalabalik ortamlarin olusmasina yol
acan etkinliklerin durdurulmasi yoluna gidilmistir. Bu amagla Turkiye’de, kalabalik siniflardaki temasi ortadan kaldirmak
icin ilkdgretimde, liselerde ve lniversitelerde ylz yilize egitme ara verilerek 16 Mart 2020 tarihinde uzaktan egitim
surecine gecilmistir. Kamu ¢alisanlari ve 6gretim elamanlarinin esnek mesai saatine ge¢mesi saglanmistir. Yakin temasin
cok fazla oldugu restoran, kafe, cami, mize, adliye, parklar ve bahgeler, kuaférler ve bazi kamu kurumlarinin galismalarina
ara verilmistir. Ayrica toplu faaliyetlerin oldugu spor karsilasmalari, konserler, festivaller, gezi ve eglence gibi etkinlikler
iptal edilmistir (Kivilcim, 2020). Demir, Ginaydin ve Sen Demir (2020), Covid-19 salgininin yayilimini azaltmak igin
Glkemizde alinan tedbirleri ”Koronaviriis (Covid-19) salgini nedeniyle Kiiltiir ve Turizm Bakanliginca yiritilen, desteklenen, katilim
saglanan tiim kiiltiir ve sanat etkinlikleri iptal edilmistir. Ulke genelinde alinan tedbirler gergevesinde otel, cafe, miize, &ren yerleri,
konser mekanlari gibi yerlerin faaliyeti durdurulmus, yurt ici ve yurt disi turlara seyahat kisitlamasi getirilmis, sosyal mesafe vb.
nedenlerden dolayi iptal edilmis ve restoran hizmetlerinde yalnizca paket servis yapilmasina izin verilmistir” seklinde belirtmistir.
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Turizm sektori Ulkelerin ekonomilerinde 6nemli yer tutmaktadir. “Diinya’da sanayiden sonra ikinci biiyiik ekonomik sektér olan
turizm ABD, Almanya, Japonya, Fransa, ingiltere ve Tiirkiye gibi tilkelerin ekonomisi icin &nem tasimaktadir. Ornegin; Avrupa genelinde
2,2 trilyon dolarlik hacme sahip olan turizm sektori, Asya’da ise 2,1 trilyon dolarlk bir ekonominin olusmasina katki sunmaktadir”
(Surme, 2020). Ancak yasanan salgina bagli olarak kiresel diizeyde ugus iptalleri, turistik organizasyonlarin iptali, tGlkelerin
uyguladiklari karantinalar, sinirlarin kapatilmasi ve seyahat kisitlamalarinin getirilmesi turizm sektériini olumsuz
etkilemistir. Bu durum ulusal ve uluslararasi boyutta turizm arzinda 6énemli bir dislisii beraberinde getirmistir (Acar,
2020). Salgin doneminde alinan tedbirlere bagh olarak turistik isletmeler ve tesislerin kapatilmasi da turizm sektorini
olumsuz etkiledigi gibi, turizm sektoériinde istihdam edilen insanlarinda issiz kalmasi sorununu beraberinde getirmistir.
Diinyada yasanan bu slreg uzadikga, turizm sektériinde ortaya gikan zararin biyiklugi de buna paralel olarak artmaktadir
(Alaeddinoglu ve Rol, 2020).

Salginin Turkiye’de 11 Mart 2020 tarihinden itibaren gorilmesiyle birlikte yurt disi seyahatlere kisitlamalar getirilmis, ilk
olarak 13 Avrupa Ulkesine daha sonra ise toplam 68 lilkeye uguslarda kisitlamalar baslamistir. Buna bagli olarak Tiirkiye’de
turizm sektori Covid-19 pandemisi nedeniyle agir bir darbe almistir (Aylan, 2020). Pandeminin Tirkiye’deki turizm
faaliyetleri Gizerinde yaptigl bu etki, Glkemize gelen yabanci turist sayisina da yansimistir. Kiltir ve Turizm Bakanhgi
verilerine gore 2019 yilinda llkemize 45.058.286 yabanci ziyaretgi gelirken, 2020 yilinda gelen toplam yabanci ziyaretgi
sayisi 12.734.213 kisi olarak gerceklesmistir. Buna gore 2020 yilinda turizm hareketliliginin 2019 yilina gére %71,74
azaldig gértlmektedir. 2021 yilinin Ocak-Mart doneminde Ulkemize gelen yabanci ziyaretci sayisi ise 2.689.986 kisidir.
Oysa 2019 yilinin Ocak-Mart déneminde llkemize 5.412.344 yabanci ziyaretginin geldigi gorilmektedir. Bu veriler
pandeminin Tirkiye’'ye gelen yabanci turist sayisindaki degisimi gostermesi bakimindan énemlidir. Tirkiye'ye gelen
yabanci ziyaretgi sayisindaki bu diisiis ekonomik gostergelere de yansimistir. Kiltir ve Turizm Bakanhg verilerine gore
2019 yilinda toplam turizm geliri 34,5 milyar dolar iken, 2020 yilinda toplam turizm geliri 12,1 milyar dolardir. Buna gore
2020 yilinda turizm gelirleri 2019 yilina gére %65,1 azalmistir (Kulttr ve Turizm Bakanhgi, 2021). 2010-2020 yillari arasinda
Tirkiye’ye gelen yabanci ziyaretgi sayisindaki ve turizm gelirlerindeki degisim asagidaki grafikte gésterilmistir.
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Sekil 1: 2010-2020 Yillari Arasinda Yabanci Ziyaretgi ve Turizm Geliri

Kiresel oOlgcekte yansimalari olan Covid-19 yalnizca akademik cevrelerin degil; bireylerin, siyasetin ve kitle iletisim
araglarinin da giindemini olusturmustur (Soylu, 2020). “Toplumun saghgini tehdit eden pandemi siirecinde kitle iletisim
araglarinda COVID-19 ile ilgili yapilan haberlerin igerigi toplum saghg acisindan her zamankinden fazla énem tagimaktadir” (Sungur,
Yiicel, Metintas ve Onsiiz, 2020).

Kitle iletisim araglari haberlerin kisa sirede genis kitlelere ulastirilmasinda aktif rol oynamaktadir. Gazete, dergi,
televizyon, sinema ve internet en énemli kitle iletisim araglaridir. Dilber’e (2014) gore, kitle iletisim araglari toplumsal
degisimin dnemli dinamiklerinden biridir. Toplumlarin fikirlerini, inanglarini, tutumlarini ve davranislarini yénlendirmede
etkili bir glice sahiptir. Glnlimuzde gelisen teknolojiye bagl olarak kitle iletisim araglarinin gesitlendigi ve hayatimizin
onemli bir parcgasi haline geldigi goérilmektedir. Pandemi siirecinde yasanan gelismelerin kamuoyuna aktarilmasi ve
toplumun bilgilendirilmesi bakimindan kitle iletisim araglari biylik 6nem tasimaktadir.
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Gazeteler glincel olaylar karsisinda kamuoyunun bilgilenmesini saglayan kitle iletisim araglarindan biridir. Diinyada
meydana gelen olaylarin ve gelismelerin topluma aktarilmasi ve toplumun yasanan olaylar karsisinda bilinglenmesini
saglayan gazeteler kitle iletisim araclari icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Gazetelerde yer alan haberler genis kitlelere
ulasmakta, insanlari giincel olaylara karsi duyarli hale getirmektedir. Gazete haberleri toplumu bilgilendirmesi ve
yonlendirmesi bakimindan da 6nem tasimaktadir (Bal, 2011). Covid-19 pandemi siirecinde, turizm sektériinde yasanan
gelismelere yonelik yazili basinda ¢ok sayida haber yapilmistir. Pandemi siirecinde ulusal yazili basininda yer alan turizm
icerikli haberlerin sunumu turizm sektoriiniin pandemi surecindeki durumunu yansitmasi bakimindan énemlidir.

Literatlir incelendiginde; Covid-19 pandemisinin turizm sektorine etkilerini konu alan birgok g¢alismaya rastlanmistir.
Turizm sektoriniin  Covid-19 pandemi slrecinde ulusal yazili basininda sunumunu inceleyen bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Ancak pandemi sirecinin turizm yazili basininda, yerli ve yabanci internet gazetelerinde nasil ele
alindigini inceleyen galismalarin oldugu gérilmistir.

Aylan (2020), Covid-19 salgininin Tirkiye'de turizm sektoriine olan etkilerini, turizm yazili basininda Covid-19 ile ilgili
yapilan haberleri inceleyerek tespit etmeye calismistir. Buna gore turizm sektoriinii konu alan haberlerin Covid-19
salgininin sektdrde olusturdugu ekonomik kayiplari ve salgin sonrasi sektorde nasil bir tablonun ortaya gikacagina yoénelik
yapildigini tespit etmistir. Sungur, Yiicel, Metintas ve Onsiiz (2020), yerli ve yabanci internet gazetelerinde Covid-19 ile
ilgili yapilan haberlerin yer aldiklari kategorileri ve saglik haberlerinin konulara gére dagilimini incelemislerdir. Yaptiklari
calismada Covid-19 haberlerinin en fazla “diinya” kategorisinde verildigini tespit etmislerdir. Acar (2020), yaptig
¢alismada Covid-19 salgininin giinimizde ve gelecek donemde turizm faaliyetlerinde ortaya ¢ikarabilecegi etkileri tespit
etmek istemistir. Covid-19 pandemisinin tlkelerin ekonomisinde olusturabilecegi zararin uzun siire devam edebilecegi ve
turizm sektorinin de bu zarardan olumsuz etkilenecegi sonucuna ulasmistir.

Kivilcim (2020), Covid-19 pandemisinin turizm sektoriindeki etkilerini ele almis ve pandemi sonrasi turizm sektoriinde
ortaya cikabilecek olasi degisikliklerle ilgili cikarimlarda bulunmustur. Kivilcim, ¢alismasinda Covid-19’la hayatimiza giren
sosyal mesafe kuralina bagh olarak turizm faaliyetlerinde yeni bir donemin baslayacagini ifade etmistir. Bu donemde
temassiz ddeme ve islemlerin, sosyal mesafeli tatillerin 6n plana ¢ikacagini belirtmistir. Bahar ve ilal (2020), daha énce
yasanan krizlerin turizm sektoérindeki Gzerindeki etkilerine ve pandeminin turizm faaliyetleri Gzerindeki olasi etkilerini
degerlendirmistir. Calismanin sonucuna gore Covid-19 pandemisi turizm sektoériinde istihdam ve gelir kayiplarina yol
acacagl tespit edilmistir.

Alanyazinda turizm sektorinin Covid-19 pandemi siirecinde ulusal yazili basinindaki sunumunu konu alan bir ¢alismaya

rastlanmadigindan bu galismaya gerek duyulmustur.

Calismada, Turkiye’de Tirkge yayin yapan ulusal gazetelerin haber verilerinden yararlanilarak turizm sektériintin Covid-
19 pandemi slirecinde ulusal yazili basinda nasil ele alindig, turizm igerikli haberlerin ne amagla verildigi ve turizm igerikli
haberlere ne dlgctde yer verildigi nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi teknigi ile incelenmistir. Arastirmada,
ulusal yazili basinin turizm haberlerindeki glicli ve zayif yonlerinin anlasiimasi ve diger arastirmacilara galismalarinda katki
saglanmasi amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda galismanin ulusal yazili basina ve turizm sektériine 1sik tutacagi ve
alanyazina katki saglayacagi dusinilmektedir.

Calismanin Amaci

Turizm, Tiirkiye ekonomisinde &nemli bir yere sahiptir. Ulkemizin zengin bir turizm potansiyeline sahip olmasi ve bircok
insanin bu sektérde calismasi ulusal yazili basinin turizme olan ilgisini artirmaktadir. Tim sektorlerde oldugu gibi turizm
sektorl de Covid-19 pandemisinden olumsuz etkilenmistir. Bu siirecte gazetelerde siklikla turizm haberlerinin yer aldigi
gorilmektedir. Arastirmanin temel amaci pandemi slrecinin 21 Mart-1 Haziran 2020 tarihleri arasinda turizm
haberlerinin ulusal yazili basindaki sunumunu ortaya koymaktir. Bu amaca ulasabilmek icin turizm sektortiniin Covid-19
pandemi siirecinde ulusal yazili basinda nasil ele alindig1 asagidaki boyutlarda incelenmeye ¢alisiimistir:

e Covid-19 pandemi déneminde Ulusal Yazili Basininda en ¢ok giindem olusturan turizm tirl hangisidir?

o Ulusal Yazili Basin, icerikli haberleri hangi konu Gizerinden kamuoyuna sunmaktadir?

e Ulusal Yazili Basin, Covid-19 pandemisinde turizm haberlerini hangi kategori altinda kamuoyuna sunmaktadir?

e Gazeteler Covid-19 pandemi déneminde turizm haberlerini daha ¢ok hangi sayfalardan kamuoyuna sunmaktadir?

e Covid-19 pandemi doneminde turizm haberleri gazete sayfalarinda hangi konumda kamuoyuna sunulmaktadir?

e Turizm igerikli haberler kamuoyuna sunulurken haberlerde kullanilan gérsel 6gelerin tiri ve sayisi nedir?

e Ulusal Yazili Basin, (Gazete) gazetelerde kimler tarafindan dretilen haberleri kullanmaktadir?

362



INTERNATIONAL JOURNAL OF GEOGRAPHY AND GEOGRAPHY EDUCATION (IGGE)

YONTEM

Bu arastirmada, 21 Mart-01 Haziran 2020 tarihleri arasinda Tirkiye’de Tiirkce yayin yapan 10 ulusal gazetede yer alan
turizm icerikli haberlerin gazetelerde nasil ele alindigi ve hangi bakis agisi ile kamuoyuna yansitildiginin degerlendirilmesi
amaclanmistir. Arastirma nitel bir galismadir. Bu arastirmada dokiiman incelemesi yolu ile Medya Takip Merkezi aracilig
ile elde edilen 145 gazete haberi kullanilmistir. Dokiiman analizi, arastirilan konu ile ilgili konu iceren belgelerin incelenmesidir
(Karagoz, 2019). “Dokiiman incelemesi yéntemi, arastirilmasi hedeflenen olay veya olgular hakkinda farkli kaynak ve dokiimanlarin
kullanilip analiz edilmesi islemidir” (Yildirim ve Simsek, 2011). Gazetelerde yer alan turizmle ilgili haberler ve kése yazilari
arastirmacilar tarafindan tek tek incelendikten sonra arastirmaya konu edilmistir. Elde edilen gazete haberleri igerik
analizi yontemiyle degerlendirilmistir. “icerik analizi, medya mesajlarindan elde edilen verilere istatistiki islemler uygulanmasi
sonucunda belli konular, olaylar, kavramlar hakkinda énemli bilgiler elde etmek amaciyla siklikla kullanilmaktadir” (Tavsancil ve
Aslan, 2001). “igerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri, belirli kavramlar ve temalar gercevesinde bir araya
getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir” (Yildirim ve Simsek, 2008).

Bu arastirmanin iki énemli sinirhhig bulunmaktadir. Arastirmanin birinci sinirhhgi, 21 Mart-01 Haziran 2020 tarihleri
arasinda yerli basindaki giinliik ulusal gazetelerin taranmasiyla sinirlandiriimis olmasidir. Arastirmanin ikinci sinirliligl, 21
Mart-01 Haziran 2020 tarihleri arasindaki tiraji en fazla olan yerli basindaki giinlik ulusal 10 gazeteyle sinirlandiriimis
olmasidir. incelenen 10 gazetenin turizm icerikli haberleri tarafsiz ve oldugu gibi aktardigi varsayilmistir.

Arastirmanin gegerliligi ve guvenirliligini saglamak amaciyla ulasilan gazete haberleri iki arastirmaci tarafindan
incelenerek analiz edilmistir. Bu inceleme dogrultusunda dogrudan turizmi konu alan gazete haberleri arastirmaya dabhil
edilmistir. Arastirma sonucunda ulasilan veriler arastirmacilar tarafindan olusturan bir formda, 5 temel kategori ve 34 alt
kategoride bir araya getirilmistir (Tablo 1). Arastirmanin problem durumu dogrultusunda elde edilen veriler frekans ve
yuzde olarak hesaplanip, betimsel tarzda bulgularda sunulmustur. Arastirma sonucunda ulasilan bulgulara yonelik yapilan
yorumlari desteklemek igin haber metinlerinden dogrudan alintilara yer verilmistir.

Tablo 1: Covid-19 Pandemi Siirecinde Ulusal Yazili Basininda Yer Alan Turizm igerikli Haberlerinin Siniflandiriimasi (15
Mart-1 Haziran 2020 Tarihleri Arasi)
Genel Kategori Alt Kategori | 1. Ozel Alt Kategori | 2. Ozel Alt Kategori f %
Ekonomi 68 46,93
Kdse Yazisi 27 18,55
Gilndem 14 9,70
Diinya Haber 9 6,20
Seyahat 7 4,85
Guncel 5 3,45
Kaltar-Sanat 5 3,45
Haber Kategorisi Spor 3 2,10
Orta Sayfa 2 1,37
Politik 1 0,68
Toplum 1 0,68
insan 1 0,68
. - . Gorls Haber 1 0,68
Covid-19 Sirecinde Turizm Magazin 1 0,68
Toplam 145 100
Genel 86 59,32
Deniz 24 16,96
Saghk 15 10,54
Sanal 7 4,92
Spor 3 2,10
Turizm Turd Doga 2 1,37
Eglence 2 1,37
Tanitim 2 1,37
Tarih 2 1,37
Kis 1 0,68
Toplam 145 100
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Tablo 1 Devami

Tam Sayfa 4 2,75
Kdse Yazisi 27 18,65

Mangset 1 0,68
Verilis Bigimi Ust Kusak 43 29,65
Diger Sayfalar Orta Kusak 36 24,82

Alt Kusak 34 23,45

Toplam 145 100

Kullanilmig Fotograf 1 Fotograf 83 57,25

2 Fotograf 13 8,96

3 Fotograf 4 2,75

4 Fotograf 3 2,10

Covid-19 Surecinde Turizm Gorsel Malzeme 5 Fotograf 2 1,37
5’ten fazla 1 0,68

Bilgi Grafikleri 1 Bilgi Grafigi 2 1,37

Kullanilmamig 39 26,89

Toplam 145 100

DHA 5 3,45

Haber Ajansi iHA 3 2,10

AA 2 1,37

Haber Uretenler Kose Yazisi 27 18,55
Muhabir 52 35,86

Belirtilmiyor 56 38,67

Toplam 145 100

BULGULAR VE YORUM

21 Mart-01 Haziran 2020 tarihleri arasinda Tirkiye’de Tirkce yayin yapan 10 ulusal gazetenin turizm bashgi altinda
yayinlanan haberleri, icerik analizine tabi tutularak; haberin yer aldigi kategori, konu, kapsadigi turizm tiir(i, haberin yer
aldig1 sayfa, devam sayfasina génderilme durumu, sayfadaki konumu, haberi Uretenler, haber metinlerinde kullanilan
gorsel tird ve sayisi gibi kriterler 1siginda incelenmistir.

Tablo 2'de Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin yayinlandigi haber kategorilerine
gore dagilimi verilmistir.

Tablo 2: Turizm icerikli Haberlerin Yayinlandigi Haber Kategorilerine Gére Dagilimi

Kategori f %
Ekonomi 68 46,93
Kdse Yazisi 27 18,55

Glndem 14 9,70

Diinya Haber 9 6,20

Seyahat 7 4,85

Giincel 5 3,45

L. Kaltlr-Sanat 5 3,45
Haber Kategorisi Spor 3 2,10
Orta Sayfa 2 1,37

Politik 1 0,68

Toplum 1 0,68

insan 1 0,68

Gorus Haber 1 0,68

Magazin 1 0,68

TOPLAM 145 100

Tablo 2 incelendiginde; sirasiyla yayinlanan haberlerin kategorilere gore dagihminin ekonomi 68 (%46,93), kdse yazisi 27
(%18,55), gindem 14 (%9,70), diinya haber 9 (%6,20), seyahat 7 (%4,85), glincel 5 (%3,45), kiltir-sanat 5 (%3,45), spor 3
(%2,10), orta sayfa 2 (%1,37), politik 1 (%0,68), toplum 1 (%0,68), insan 1 (%0,68), gériis haber 1 (%0,68) ve magazin 1
(%0,68) oldugu gorilmektedir. Buna gore turizm haberlerine gazetelerin ekonomi sayfalarinda daha fazla yer
verilmektedir. Ekonomi sayfalarinda turizm haberlerinin daha fazla yer almasi, turizm faaliyetlerinin ekonomik boyutunu
ve Ulke ekonomisini yakindan ilgilendiren bir faaliyet oldugunu gdstermektedir. Ayrica kose yazisi seklinde yapilan
haberlerin ikinci sirada yer almasi kése yazarlarinin bu siirecte turizm konusuna duyarh oldugunu géstermesi bakimindan
onemlidir. Asagida gazete haberlerinden dogrudan alinti yapilarak ekonomi ile ilgili haberlere 6rnekler verilmistir.

15.04.2020, Korkusuz, Turizm, eglence ve kiiltiir sektériine blylk darbe: “Salgin 1 yil siirerse turizm, eglence ve otel
harcamalari %90 azalacak. Devletin, yoksullara aktarmasi i¢in 428 milyar lira kaynak bulmasi gerekecek.”
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12.03.2020, Milliyet, Turizmde Korona Eylem Plani Hazir: “Toplantida viriis salgininin tim diinyayi etkisi altina aldigi belirtilirken,
virisin ekonomik yansimalarina iliskin degerlendirmelerde bulunuldu. Dinyada en agir etkilenecek sektorin turizm oldugunu
vurgulayan Uyeler, Tirkiye'de ileri tarihli rezervasyon iptallerinin ciddi boyuta ulastigini dile getirerek; sektorin daha az etkilenmesi
icin 'eylem plani' 6nerisini Bakan Ersoy'a sundular.”

Tablo 3’te Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin ele aldiklari konulara gére dagilimi
gorilmektedir.

Tablo 3: Turizm icerikli Haberlerin Ele Aldiklari Konulara Gére Dagilimi
Konu f %
Turizm Ekonomi 48 33,10
Genel Turizm 43 29,62
Turizm Saghk 36 24,82
Sanal Turizm 7 4,92
Haber Konusu Turizm Ulagim 4 2,75
Turizm Spor 4 2,75
Tarih 1 0,68
Tanitim 1 0,68
Egitim 1 0,68
TOPLAM 145 100

Tablo 3 incelendiginde turizm haberlerinde en gok turizm-ekonomi 48 (%33,10) iliskisinin ele alindigi gorilmektedir. Bu
durum turizmin ekonomik boyutunun daha 6n planda olmasindan kaynaklanmaktadir. Turizm-ekonomi iligkisini ele alan
haberlerde Covid-19 salgininin etkisiyle turizm sektériin de meydana gelen degismelerin llke ekonomisinde, turizm
sektoriinde ve bu sektdrde galisanlar tzerindeki ekonomik etkilerinden bahsedildigi tespit edilmistir. Pandemi déneminde
sektére saglanan ekonomik desteklerde bu haberlerde ele alinan konular arasindadir. ikinci sirada ise genel turizm 43
(%29,62) haberlerinin yer aldigi gorilmektedir. Genel turizm haberlerinde, Covid-19 salginin turizm sektérindeki
etkilerine yonelik degerlendirmelerin yapildigi tespit edilmistir. Gazetelerdeki turizm haberlerinde tglinci sirada turizm
saglik 36 (%24,82) iliskisini ele alan haberlerin yer aldigi gorilmektedir. Bu tir haberlerde turizm faaliyetleri yapilirken
salginin yayilmasini 6nlemeye yonelik alinan ve alinmasi gereken tedbirlerden bahsedildigi gériilmistiir. Dordiincii sirada
ise sanal turizm haberlerine yer verildigi gérilmektedir. Covid-19 pandemi siirecinde sanal turizme gosterilen ilginin
artmasina bagh olarak sanal turizm faaliyetlerinin gazete haberlerinde kendine yer buldugu gorilmektedir. Turizm
faaliyetlerin gerceklestirilmesini saglayan en o6nemli unsur olan ulasim faaliyetlerinin de turizm icerikli gazete
haberlerinde yer aldigi tespit edilmistir. Ayrica ertelen sportif faaliyetlerin turizm izerinde meydana getirdigi etkiyi konu
alan haberlere de gazetelerde yer verildigi gériilmUstiir. Asagida gazete haberlerinden dogrudan alinti yapilarak turizm-
ekonomi, genel turizm, turizm-saglik, sanal turizm ve spor icerikli gazete haberlerine érnekler verilmistir.

17.04.2020, Sozcii, 40 Sektoére Katkimiz ve Zor Durumdayiz: “2020 icin korona éncesinde 58 milyon turist ve 40 milyar dolarin
Uzerinde bir turizm geliri hedef Tirkiye'nin yasadigi zorlu dénemlerde ve krizlerden ¢ikis anahtari olan turizm sektori, korona viris
salgini ile birlikte hem diinyada hem de Tirkiye'de ilk yogun bakima giren alan oldu. 2008 krizinden g¢ikista biyik rol oynayan sektér,
2018 krizinin ardindan gegen yil sagladigl 34.5 milyar dolarlik doviz geliri ile piyasalari ve ekonomiyi rahatlatan alanlarin basinda yer
almisti” haberiyle turizmin ekonomik boyutu ele alinmaktadir.

07.05.2020, Tirkiye Gazetesi, Temmuz’'da Turizm Hiz Kazanacak: “Turizm merkezlerinden Mugla ve Antalya'da seyahat
sinirlamasinin kaldiriimasiyla sektor yaz sezonu igin hazirliklarini hizlandirdi. Haziranda yapilacak YKS ve LGS'nin ardindan, temmuz
basinda i¢ turizmde, temmuz ortasinda da dis turizmde yogunluk bekleniyor” genel anlamda bir turizm haberi 6rnegidir.

02.05.2020, Takvim, Cesmede Turizm Seferberligi: “Cesme, Covid-19 énlemleri kapsaminda aciklanacak sertifikasyon sisteminde
pilot bdlge olmaya aday. Turizm sezonunun Cesme'den baslamasi igin ¢ok c¢alistiklarim ifade eden Cesme Turistik Otelciler Birligi
Baskam Yakup Demir, soyle konustu: Otellerde, odada nasil servis verilecek, plajda nasil izolasyon saglanacak, sokaklarda kalabalik
olusturmadan nasil yiiriinecek gibi konulan anlatan bir rehber olusturacagiz. Her sey dahil sistemi bizde yok. 50 kilometre uzunlugunda
kiyi seridimiz, 50'nin lzerinde plajimiz var. Mesafe kuraliyla denize girilebilir” haberiyle turizm-saglik iliskisi ele alinmistir.

18.05.2020, Hurriyet, Sanal Miizeye 6 Milyon Ziyaretgi: “Kiiltir ve Turizm Bakam Mehmet Nuri Ersoy, 18 Mayis Uluslararasi
Mizeler Ginll dolayisiyla yayimladigi mesajinda: 2019 yilinda rekor kirarak, 35 milyondan fazla ziyaretgi agirlayan mize ve 6ren
yerlerimizin kapilarim Covid-19 sebebiyle gegici olarak kapattigimiz siire boyunca da www. sanalmuze.gov.tr sayfamizin yaklasik 6
milyon kez ziyaret edilmis olmasi geldigimiz noktayi gdstermesi agisindan son derece énemlidir” haberiyle Covid-19 déneminde
sanal turizmdeki gelismeler ele alinmistir.

21.04.2020, Sozcii, Covid-19 Salgini Sonrasi Hayat Normale Dénmeye Baslarsa Adres Belli: “Sporcularin gézdesi Antalya, 20
Aralik'tan itibaren ligler ertelenene kadar binlerce sporcuyu agirladi. Almanya, Hollanda, Danimarka, Belgika, Cekya, Bulgaristan,
Romanya, Rusya, Ukrayna, Kazakistan, Ozbekistan, Azerbaycan, Cin ve Japonya gibi iilkelerin yani sira Tiirkiye'den ¢ok sayida futbol
takimi, devre arasi veya sezon 6ncesi kamplari igin Antalya'yi tercih etti. Futbolun yani sira golf, kano, bisiklet, ragbi, tenis gibi farkh
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branglarda kamp faaliyetlerinin de gerceklestirildigi kent, gecen yil 16 milyon turist sayisini asarak rekor kird” haberi Covid-19
pandemisin Antalya’daki spor turizmine etkisinden bahsetmistir.

Tablo 4’te Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlere konu olan turizm tirlerinin dagilimi
gorilmektedir.

Tablo 4: Habere Konu Olan Turizm Tard

Turizm Tirii f %
Genel 86 59,32
Deniz 24 16,96
Saglk 15 10,54
Sanal 7 4,92
. I Spor 3 2,10
Turizm Turu Doga 2 137
Eglence 2 1,37
Tanitim 2 1,37
Tarih 2 1,37
Kig 1 0,68
TOPLAM 118 100

Tablo 4 incelendiginde genel turizm 86 (%59,32) haberlerinin birinci sirada yer aldigi gérilmektedir. Deniz turizmi 24
(%16,96) haberlerinin ikinci sirada yer aldigi gériilmektedir. Daha sonra sirasiyla saghk 15 (%10,54), sanal 7 (%4,92), spor
3 (%2,10), doga 2 (%1,37), eglence 2 (%1,37), tanitim 2 (%1,37), tarih 2 (%1,37) ve kis 1 (%0,68) turizminin gazete
haberlerinde yer aldig1 gérilmektedir. Buna gore gazetelerde genel nitelikte turizm haberlerine daha fazla yer verildigi
tespit edilmistir. Deniz turizmi haberlerine gazetelerde fazla yer verilmesi, Tiirkiye’nin deniz turizminde diinyanin énde
gelen ulkelerinden biri olmasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir. Tiirkiye’nin dnemli bir saghk turizmi potansiyeline
sahip olmasina bagli olarak bu durumun Covid-19 pandemi déneminde gazete haberlerine yansidigi gorilmektedir.
Tirkiye dogal ve kilturel varliklar agisindan zengin bir Glkedir. Ancak yapilan gazete haberlerinde doga ve tarih turizmini
konu alan haberlerin gazetelerde yeterince yer bulmadigi tespit edilmistir. Asagida gazete haberlerinden dogrudan alinti
yapilarak deniz, saglik, sanal turizm ve tarih icerikli gazete haberlerine 6rnekler verilmistir.

03.05.2020, Milliyet, Plajlara Korona Dlizenlemesi: “Aylardir evlerine kapanan insanlar, sokaga ¢ikacaklari, tatil yapacaklari giinleri
dort gozle bekliyorlar. Tatil merkezlerinin belediye baskanlari, plajlarda uygulanacak sosyal mesafe kuraliyla, dezenfekte ¢calismalariyla
hazirandan itibaren misafirlerini agirlamayi hedefliyor” haberiyle deniz turizmine yonelik ¢calismalardan bahsedilmistir.

19.04.2020, Tiirkiye Gazetesi, Saglik Turizmi Onden Gidecek: “Bu kriz déneminde Tiirkiye'nin tip alanindaki uygulamalari ile
basarili oldugunu, bunun olumlu yansimasinin medikal turizm alaninda gorilecegini belirten Birkan "Tirkiye'ye tedavi ve ameliyat igin
daha fazla yabanci gelecek. Yeni agilan hastaneler, kriz sonrasi medikal turizm igin de kullanilabilecek. Sonraki yillarda da gecikmis bir
talep artisi sebebiyle, yeni bir turizm yaklasimi gelisecek" diye konustu. Saglk turizmi pazari, diinyada 100 milyar dolarlik bir biytiklige
ulagmis durumda. Tiirkiye'ye gecen yil gelen 550 bin saglik turisti, 2 milyar dolar gelir birakti” haberiyle saglik turizminde yasanacak
gelismeler ele alinmistir.

17.04.2020, Tiirkiye Gazetesi, Korona giinlerinde tarihe seyahat ettik: “Yeni tip koronaviriis salgim, online kiltirel faaliyetleri
canlandirdi. Covid-19 tedbirleri cercevesinde kapatilan mizeleri yerinde geziyormus hissi uyandiran sanal mize uygulamasi ragbet
gérdi” haberi sanal turizme olan ilginin arttigini géstermektedir.

05.05.2020, Tiirkiye Gazetesi, Tarihi Malabadi Kopriisi’de Korona Sessizligi: “Kadim sehir Diyarbakir'in tarihi ve kiltirel
mekanlarinda Covid-19 tedbirleri gergevesinde ziyaretler durduruldu. Kaltir ve Turizm Bakanhginin "Tirkiye'nin en gorkemli 13
koprisi" arasinda gosterdigi, UNESCO'nun Dlinya Kaltir Mirasi Gegici listesindeki Malabadi Képriisi ile kaya mezarlarinin yer aldigi
Hasuni Magaralari’da bu sebeple sessizlige birtindi. Yilin her mevsiminde gelin ve damatlarin fotograf alblimlerini susleyen, yerli ve
yabanci turistlerin ugrak yeri olan, adeta film ve dizi seti haline donen Malabadi Koprisi simdilerde kirlangiglara ev sahipligi yapiyor”
haberi Covid-19 pandemi siirecinde tarihi alanlarda turizm anlaminda meydana gelen degisimi gostermesi bakimindan
onemlidir.

Tablo 5’te Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin yayinlandiklari sayfalarin dagilimi
gorilmektedir.
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Tablo 5: Haberlerin Yayinlandiklari Sayfalara Gére Sayisal Dagilimi
Sayfa Numarasi f %
4. Sayfa 23 15,84
8. Sayfa 21 14,50
6. Sayfa 17 11,72
7. Sayfa 13 8,96
16. Sayfa 11 7,50
9. Sayfa 10 6,92
5. Sayfa 9 6,20
11. Sayfa 8 5,51
10. Sayfa 7 4,92
Haberin Yayinlandigi Sayfa 13. Sayfa 6 4,13

2. Sayfa 5 3,45
15. Sayfa 3 2,10
21. Sayfa 3 2,10
3. Sayfa 2 1,37
19. Sayfa 2 1,37
20. Sayfa 2 1,37
12. Sayfa 1 0,68
18. Sayfa 1 0,68
22. Sayfa 1 0,68
TOPLAM 145 100

Tablo 5 incelendiginde turizm haberlerinin gazete sayfalarinin tamamina yayildigi goérilmektedir. Turizm igerikli
haberlerin en ¢ok 4. sayfada 23 (15,84) ve 8. sayfada 21 (%14,50) yayinlandiklari gorilmektedir. Daha sonra 6. sayfada 17
(%11,72) daha fazla sayida haberin yer aldig1 belirlenmistir. Buna gére turizm igerikli haberler gazetelerin ekonomi ve
glindem sayfalari olarak degerlendirilebilecek 4. ve 8. sayfalarinda daha fazla yer almaktadir.

Tablo 6’da Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin devam sayfasina gonderilme durumu
gorilmektedir.

Tablo 6: Devam Sayfasina Gonderilen Haberlerin Sayisal Dagilimlari

Devam Sayfasi f %
Gonderilmemis 123 84,82
D f; 0 ilme D .
evam Sayfasi Génderilme Durumu Gonderilmis 2 15,18
TOPLAM 145 100

Tablo 6 incelendiginde 118 haberde 123 (%84,82) haberin devam sayfasina gonderilmeyerek bulundugu sayfada verildigi
gorllmektedir. 22 (15,18) haberin ise devam sayfasina génderildigi belirlenmistir. Asagida gazete haberlerinde dogrudan
alinti yapilarak devam sayfasina génderilen bir haber 6rnegi verilmistir.

15.05.2020, Milliyet, Bodrum’da Yeni Normal Dénemi Basliyor: “Milliyet'e konugan Bodrum Belediye Bagkani Ahmet Aras: Tatil
aliskanhklarinda buylk bir degisim olacak. Her sey dahil turizm konsepti artik glindemimizin disinda" dedi. Belediye, ilcedeki tim
sektdrlere ydnelik bir akreditasyon sistemi uygulayacak,”» GUL MUTLU 15'te.

Tablo 7'de Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm icerikli haberlerin yayinlandiklari sayfadaki konumlarina
ait sayisal dagihmi gériilmektedir.

Tablo 7: Haberlerin Sayfadaki Konumuna Gore Sayisal Dagihm

Sayfadaki Konum f %
Ust Kusakta 43 29,65
Orta Kusakta 36 24,82
, . Alt Kusakta 34 23,45
Haberlerin Sayfadaki Konumu Kése Yazisi 27 18,55
Tam Sayfa 4 2,75
Manget 1 0,68
TOPLAM 145 100

Tablo 7 incelendiginde en fazla haberin Ust kusakta 45 (%29,65 yer aldig1 gorilmektedir. Daha sonra sirasiyla orta kusakta
36 (%24,82), alt kusakta 34 (%23,45) ve tam sayfa 4 (%2,75) ve mansette 1(%0,68) haberin yayinlandigi gérilmektedir.
Ust kusak ve orta kusak konumlari toplandiginda turizm icerikli gazete haberlerinin biiyiik kisminin gazete sayfalarinin en
etkili konumlarinda yayinlandigi gériilmektedir.
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Tablo 8’de Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm icerikli haberlerde kullanilan gorsel 6ge tirlerinin dagilimi
gorilmektedir.

Tablo 8: Haberlerde Kullanilan Gérsel Oge Tiirii

Gorsel Oge Tiirii f %
Fotograf 104 71,74
Bir Haberde Kullanilan Gérsel Oge Tiirii Kullanilmamig 39 26,89
Bilgi Grafikleri 2 1,37
TOPLAM 145 100

Tablo 8 incelendiginde 104 (%71,74) haberde fotograf, 2 (%1,37) haberde ise bilgi grafiklerinin kullanildigi gérilmektedir.
39 (%26,89) haberde ise gorsel 6ge kullanilmadigi tespit edilmistir. Buna gore turizm icerikli haberlerin %98’inde
okuyucuya sunulurken gorsel 6gelerden faydalanildigl tespit edilmistir. Turizm igerikli gazete haberlerinde bilgi
grafiklerinin fazla kullaniimadig dikkat cekmektedir.

Tablo 9'da Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerde kullanilan gorsel 6gelerin sayisi
gorilmektedir.

Tablo 9: Kullanilan Diger Gérsel Ogelerin Sayisal Dagilimi
Gorsel Oge Sayisi f %
1. Gorsel Malzeme 83 57,25
2. Gorsel Malzeme 13 8,96
3.Gorsel Malzeme 4 2,75
Bir Haberde Kullanilan Gérsel Oge Sayisi 4.Gorsel Malzeme 3 2,10
5.Gorsel Malzeme 2 1,37
5 Gorselden Fazla 1 0,68
Kullanilmamig 39 26,89
TOPLAM 145 100

Tablo 9 incelendiginde gazetelerde yayinlanan 106 (%73,11) haberde bir veya birden fazla gorsel 6genin kullanildigi
belirlenmistir. Gazetelerde yer alan 39 (%26,89) haberde ise gorsel 6ge kullaniimadig belirlenmistir.

Tablo 10’da Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin, haber tretenler bakimindan sayisal
dagilimi gorilmektedir.

Tablo 10: Haberi Uretenler Bakimindan Haber Kaynaklarinin Sayisal Dagilimlari
Haberi Uretenler f %
Belirtilmiyor 56 38,67
Muhabir 52 35,86
Haber Kaynaklan Kése Yazisi 27 18,55
Haber Ajansi 10 6,92
TOPLAM 145 100

Tablo 10 incelendiginde gazetelerde yer alan 56 (%38,67) haberde, haberi Ureten kisi veya ajans adinin belirtilmedigi
saptanmistir. Daha sonra 52 (%35,86) haberin muhabirler tarafinda uretildigi, 27 (18,55) haberin kdse yazarlari tarafindan
ve 10 (%6,92) haberin haber ajansin tarafindan Uretildigi tespit edilmistir. Buna goére gazetelerin muhabirler tarafindan
hazirlanmis haberleri kullandiklari saptanmistir.

Tablo 11’de Covid-19 pandemisinde ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin, haber ajanslarina goére dagilimi
gorilmektedir.

Tablo 11: Haber Ajansi Kaynakli Haberlerin Haber Ajanslarina Gére Sayisal Dagilimi

Ajans f %
Belirtilmiyor 108 74,53
Kdse Yazisi 27 18,55

Haber Ajanslarina Gore Sayisal Dagilim DHA 5 3,45
iHA 3 2,10
AA 2 1,37
TOPLAM 145 100

Tablo 11 incelendiginde DHA’nIn 5 (%3,45) haberle birinci sirada, IHA’nin 3 (%2,10) haberle ikinci sirada AA’nin 2 (%1,37)
haberle Gglinci sirada yer aldig1 gorilmektedir.
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TARTISMA

Literatlirde turizm haberlerinin ulusal yazili basinda sunumu incelendiginde; Covid-19 pandemisinin turizm sektoriine
yaptigl etkinin, turizm yazili basininda pandemiyle alakali ¢ikan haberlerin incelenerek tespiti (Aylan, 2020), saglk
turizminin Tlrkiye’de yayinlanan gazetelerdeki sunumunun incelenmesi (Ayranci, Ayaz, Yasar ve Yiksel, 2018), yerli ve
yabanci internet gazetelerinde Covid-19 ile ilgili yapilan haberlerin yer aldiklari kategorilerin ve saglik haberlerinin
konulara goére dagiliminin incelenmesi (Sungur, Yiicel, Metintas ve Onsiiz, 2020), Diinya basininda, Tiirkiye’deki turizm
destinasyonlarina yonelik yer alan haberlerin degerlendirilmesi (Saat¢i ve Tlrkmen, 2019), The Independent ve The
Guardian gazetelerinin internet sitelerinde Tiirkiye turizmine yonelik yapilan haberlerin incelenmesi (Simsek ve Hassan,
2018), yerel internet gazetelerinde Balikesir turizmine ait yer alan haberlerin incelenmesi (Kilig, Ulusoy ve Acikurt, 2021),
Eskisehir'deki turizm destinasyonlarinin yerel gazetelerin web sayfalari tGizerinden okuyucuya nasil aktarildiginin tespiti
(Aydin ve Aydin, 2020), Covid -19 pandemi siirecinde egitim icerikli haberlerin basina yansimasi (Kog, Evci ve Seker, 2020),
Tirkiye ve Dlinya’da goriilen dogal afetlerin Tlrk basininda nasil yer aldiginin tespiti ve basinda yer alan dogal afet
haberlerinin dogal afet egitimi Uzerindeki etkisinin belirlenmesi (Kog, 2013), pandemi déneminde BBC News haber
sitesinde Tirkiye'yi konu alan haberlerin, lilke dis turizmine ve imajina yonelik etkilerin tespiti (Dalkiran ve Demir, 2020)
konularinin ele alindig1 gorilmektedir. Covid-19 pandemi siirecinde turizm igerikli haberlerin ulusal yazili basindaki
sunumunu konu alan herhangi bir galismaya rastlanmamistir. Bu agidan galismanin ilgili alanyazina isik tutacagi
diisinilmektedir.

SONUC VE ONERILER
Arastirmanin bulgularina dayanarak birtakim sonuglara ulasiimis ve bu sonuglara asagida yer verilmistir:

Covid-19 pandemi siirecinde ulusal yazili basinda turizm igerikli haberlere gazetelerin ekonomi sayfalarinda daha fazla yer
verildigi gérilmektedir. Ekonomi sayfalarinda yer alan turizm icerikli haberlerde, pandemi siirecinin turizm sektérinde
ve Ulke ekonomisinde meydan getirdigi ekonomik kayiplarin ele aldig tespit edilmistir. Semsiye bir sektér olarak
degerlendirebilecegimiz turizm faaliyetleri dogrudan ve dolayli olarak bircok sektori etkilemektedir. Ayrica turizm
sektorinde galisan insanlari da disindigimizde turizm sektdriniin Tirkiye ekonomisi igin tasidigi dnem daha iyi
anlasilmaktadir. Turizm faaliyetlerinin Glke ekonomisindeki dneminden dolayi turizm igerikli haberlere gazetelerin
ekonomi sayfalarinda daha fazla yer verildigi degerlendirilmektedir.

Ulusal yazili basinda turizm igerikli haberlerin biiyik kisminin genel turizm haberleri oldugu gorilmektedir. Bu tir
haberlerde pandemi siirecinde ve sonrasinda turizm sektoériinde nasil bir tablonun ortaya ¢ikacagi ile ilgili goris ve
tahminlerin yer aldigi tespit edilmistir. Pandemi silirecinde, turizm sektdriinde yapilan kanuni diizenlemeler de genel
turizm haberlerinin igerigini olusturmaktadir. Gazetelerde genel turizm haberlerinden sonra en ¢ok deniz turizmi
haberlerine yer verildigi tespit edilmistir. Tlrkiye’nin deniz turizminde diinyanin 6nde gelen tlkelerinden biri olmasi deniz
turizmini konu alan haberlere gazetelerin daha fazla yer vermesini sagladigi degerlendirilmektedir. Bu gore gazete
haberlerinde deniz turizmi daha fazla giindem olusturmaktadir. incelenen gazetelerde pandemi siirecinin saglk
turizmindeki etkisine yonelik haberlere de yer verildigi gértlmustir. Turkiye’deki saglk turizmi hareketliliginin siirecten
olumsuz etkilenmesi, saglk turizminin gazetelerde glindem olusturmasini saglamistir. Pandemi siirecinde gazete
haberlerinde sanal turizm haberlerinin de yer aldigi gorilmistiir. Sanal turizm haberleri Covid-19 pandemi slrecinde
getirilen kisitlamalar nedeniyle insanlarin sanal turizme yénlendigini géstermektedir. Bu nedenle Covid-19 pandemisinin
sanal turizme olan ilgiyi artirdigl ve turizm faaliyetlerinin niteligini degistirdigi sdylenebilir. Spor turizmini konu alan
haberlerin de gazetelere yansidigi tespit edilmistir. Pandemi nedeniyle iptal edilen sportif faaliyetlerin turizm agisindan
olumsuz bir durum olusturmasi, spor turizminin sinirli da olsa ulusal yazili basinda yer aldigi seklinde degerlendirilebilir.

Ulusal yazili basinda turizm igerikli haberler okuyucuya daha ¢ok i¢ sayfalardan sunulmaktadir. Haberlerin yayinlandiklari
sayfalar konuya verilen 6nemin anlasilmasi bakimindan énemlidir. Bu arastirmada turizm icerikli haberlere gazetelerin
kapak béliiminde fazla yer verilmedigi tespit edilmistir. Gazetelerin kapak sayfalari vitrin niteligindedir. Bu sayfalarda yer
alacak turizm haberleri okuyucunun ilgisini cekmesi bakimindan énemlidir. Turizm haberlerinin ekonomi ve glindem
sayfalari olarak degerlendirilebilecek 4. ve 8. sayfalarda yer aldigi goriilmektedir.

Ulusal yazili basindaki turizm igerikli haberlerin 22’si devam sayfasina gonderilen haberlerden olusmaktadir. Devam
sayfasina génderilen haberler gazetelerin birinci (kapak) sayfasinda yer alan haberlerdir. incelenen haberlerin 123’liniin
devam sayfasina gonderilmeyerek bulundugu sayfada verildigi tespit edilmistir.

Arastirma dahilinde incelenen haberlerin 43’linlin gazete sayfalarinin st kusaginda, 36’sinin orta kusakta ve 34’liniin alt
kusakta yayinladigi tespit edilmistir. Ust kusak ve orta kusak konumlari toplandiginda turizm icerikli gazete haberlerinin
biyiik kisminin gazete sayfalarinin en etkili konumlarinda yayinlandigi gériilmektedir. incelen haberlerden 4’{iniin tam
sayfa, 1'inin manset haber olarak verildigi tespit edilmistir.
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incelenen haberlerin biiyiik bir béliimiinde gérsel dgenin (fotograf, bilgi grafikleri) kullanildigi tespit edilmistir. Haberlerde
kullanilan gorsel 6geler haberi desteklemesi ve konuya dikkat ¢ekmesi bakimindan 6nemlidir. Turizm haberlerine
gazetelerin ekonomi sayfalarinda daha ¢ok yer aldig gérilmektedir. Ancak ekonomi sayfalarindaki turizm haberinde bilgi
grafiklerine fazla yararlanilmadig tespit edilmistir.

incelenen gazetelerin yaptiklari 56 haberde, haberi iireten kisi veya ajans adinin belirtilmedigi saptanmistir. Daha sonra
52 haberin muhabirler ve 10 haberin haber ajanslari tarafindan uretildigi tespit edilmistir. Buna gore gazetelerin daha gok
muhabirler tarafindan hazirlanan haberleri kullandiklari saptanmistir.

Arastirma dahilinde incelenen gazetelerin kdse yazilarinda turizm igerikli konularin ele aldig tespit edilmistir. Bu durum
kdse yazarlarinin Covid-19 pandemisinin Tirkiye turizminde meydana getirdigi etkilere kayitsiz kalmadigini géstermesi
bakimindan énemlidir. Ayrica bu dénemde turizm konusunun kose yazilarinda ele alinmasi bu siiregte sektoriin yasadigi
problemlerin kamuoyuna duyurulmasini saglamasi bakimindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Kdse yazilarinin llke
genelinde taninan ve gorislerinin 6nemsendigi entelektiel kisiler tarafindan kaleme aliniyor olmasi dikkatleri turizme
¢cekmesi bakimindan énemlidir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular ve sonuglar dikkate alinarak su dnerilerde bulunulabilir:
e Covid-19'un turizm sektori lUzerindeki etkisine dikkat cekmek amaciyla manset haber veya tam sayfa haber sayisi
artirilabilir.

e Covid-19’un turizm sektoriindeki etkisine yonelik haberlerinin daha fazla okuyucuya ulagmasi bakimindan bu tir
haberlere gazetelerin ekonomi sayfalari disinda (magazin, kiltir-sanat, seyahat sayfalari gibi) daha fazla yer
verilebilir.

e Pandeminin turizme faaliyetleri Gzerindeki ekonomik etkileri yaninda sosyal ve psikolojik etkilerine yonelik
haberlere yer verilebilir.

e Covid-19 pandemi siirecinin, Turkiye’nin dogal ve tarihi turizm degerlerinde olusturdugu etkiye gazete
haberlerinde daha fazla yer verilebilir.

e Arastirmada pandemi siirecinin sanal turizm faaliyetlerine ilgiyi artirdig1 tespit edilmistir. Buna bagh olarak
Glkemizin farkh turizm zenginlikleri de sanal turizme kazandirilabilir.

e Ekonomi sayfalarinda yer alan turizm haberlerinde bilgi grafiklerine daha fazla yer verilmesi 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

AN ANALYSIS OF THE PRESENTATION OF TOURISM NEWS ARTICLES IN THE NATIONAL PRINTED
MEDIA DURING THE COVID-19 PERIOD (MARCH 15-JUNE 1, 2020)

INTRODUCTION

Pandemics have been an important part of social life throughout history (Alpago & Oduncu Alpago, 2020). Pandemics
throughout human history have brought about important changes and transformations in social life along with human
deaths. Pandemics in the world are considered as a critical process that deeply affects the health system, economic
system, political structure, public relations, social life and interdisciplinary science fields in countries (Sungur, Yiicel,
Metintas and Onsiiz, 2020).

The countries of the world had to deal with the COVID-19 pandemic, which emerged in the wild animal market in Wuhan
city of China's Hubei province in December 2019 and spread rapidly from there (Goren, Gok, Yalgin, Goregen and Caliskan,
2020).

Since the first emergence of the new type of coronavirus is in 2019, it has been called as "Coronavirus 2019", that is,
"COVID-19" in the world. The COVID-19 pandemic, which is very fast contagious, has negatively affected life in all
countries of the world over time and has led to the death of many people. In the face of this negative picture, the World
Health Organization (WHO) declared COVID-19 a "Pandemic" on March 11, 2020 (Ministry of Health, 2020b).

The COVID-19 pandemic has had significant effects in all countries of the world in a short time, in many sectors such as
education, health, tourism, and especially the markets (Turkish Academy of Sciences, 2020). For this reason, countries
have taken some measures to prevent the spread of the virus and to minimize the damage it will cause. Curfews,
guarantine practices, interruption of education in schools, cancellation of international sports organizations, closure of
borders, travel restrictions and cancellation of touristic organizations are among the measures taken by countries
(Yenisehirlioglu and Salha, 2020).

COVID-19 was detected for the first time in Turkey on March 11, 2020 (Ministry of Health, 2020a). A pandemic process
has been experienced in Turkey since the first COVID-19 case emerged. The pandemic process has brought about
economic, social and political consequences in Turkey as well as all over the world. All government institutions have tried
to take the necessary measures very quickly in order to overcome the pandemic process with the least loss and to prevent
the spread of the pandemic (Kog, Evci and Seker, 2021).

For this purpose, in Turkey, face-to-face education has been suspended in primary education, high schools and
universities to eliminate contact with crowded classrooms, and the distance education practices have taken place on
March 16, 2020. It has been ensured that public employees and academic staff switch to flexible working hours. The work
of restaurants, cafes, mosques, museums, courthouses, parks and gardens, hairdressers and some public institutions
where there are a lot of close contact has been suspended. In addition, events that involve collective activities such as
sports, concerts, festivals, excursions and entertainment events have been canceled (Kivilcim, 2020).

The tourism sector has an important place in the economies of countries. However, due to the pandemic, global flight
cancellations, the cancellation of touristic organizations, the quarantines imposed by countries, the closure of borders
and the introduction of travel restrictions have adversely affected the tourism sector. This situation has brought about a
significant decrease in tourism supply at the national and international level (Acar, 2020).

With the outbreak seen in Turkey as of March 11, 2020, restrictions were imposed on international travel and on flights
to 13 European countries, and then to a total of 68 countries. Accordingly, the tourism sector in Turkey has been hit hard
by the COVID-19 pandemic (Aylan, 2020). This effect of the pandemic on tourism activities in Turkey has also been
reflected in the number of foreign tourists coming to Turkey. According to the data of the Ministry of Culture and Tourism,
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while 45.058.286 foreign visitors came to Turkey in 2019, the total number of foreign visitors in 2020 was 12.734.213.
This decrease in the number of foreign visitors coming to Turkey is also reflected in economic indicators. According to
the data of the Ministry of Culture and Tourism, while the total tourism revenue was 34.5 billion dollars in 2019, the total
tourism revenue in 2020 was 12.1 billion dollars (Ministry of Culture and Tourism, 2021).

COVID-19, which has reflections on a global scale, has created the agenda not only of academic circles, but also of
individuals, politics and mass media (Soylu, 2020).

Mass media plays an active role in delivering news to large masses in a short time. Dilber (2014) states that mass media
is one of the important dynamics of social change. It has an effective power in directing the ideas, beliefs, attitudes and
behaviors of societies. Mass media are of great importance in terms of conveying the developments experienced during
the pandemic process to the public and informing the society.

Newspapers, which provide the transfer of events and developments in the world to the society and raises the awareness
of the society in the face of the events, have an important place in the mass media. The news articles in the newspapers
reach large masses and make people sensitive to current events. Newspaper news is also important in terms of informing
and directing the society (Bal, 2011).

Although, there are studies examining how the pandemic process is handled in the tourism print media and in domestic
and foreign internet newspapers (Aylan, 2020; Sungur, Yiicel, Metintas and Onsiiz, 2020; Acar 2020; Kivilcim 2020; Bahar
and ilal 2020), no study has been found that examines the presentation of the tourism sector in the national print media
during the COVID-19 pandemic.

Since there is no study in the literature on the presentation of the tourism sector in the national print media during the
COVID-19 pandemic, the current study aims to address this gap.

The study examined how the tourism sector was handled in the national print media during the COVID-19 pandemic, the
purpose of the tourism-related news articles and the extent to which the tourism-related news articles were included by
using the news data of the national newspapers broadcasting in Turkish in Turkey using the document analysis method,
which is one of the qualitative research methods. This study aimed to reveal the strengths and weaknesses of the national
print media on tourism news and to contribute to other researchers in their studies. This study has the potential to shed
light on the national print media and tourism sector and to contribute to the literature.

The Aim of the Study

Tourism has an important place in the Turkish economy. The fact that Turkey has a rich tourism potential and that many
people work in this sector increases the interest of the national print media in tourism. As in all sectors, the tourism
sector has been adversely affected by the COVID-19 pandemic. In this process, tourism news is frequently included in the
newspapers. The main purpose of the study is to present the presentation of the tourism news in the national print media
between the dates of 21 March and 1 June 2020.

METHOD

This study aimed to evaluate how 10 national newspapers in Turkey handled the news on tourism between 21 March
and 1 June 2020, and from which point of view they reflected the news to the public. The study is a qualitative study. The
study used 145 newspaper news obtained through the Media Monitoring Center through document analysis method.
Document analysis method is the examination of documents containing a subject related to the researched subject (Karagoz, 2019).
“The document analysis method is the process of using and analyzing different sources and documents about the events or phenomena
that are aimed to be investigated” (Yildirirm and Simsek, 2011). Initially, the researchers examined the news articles and
columns about tourism in the newspapers one by one, and then, the news articles became the subject of the study. The
researchers evaluated the newspaper news articles using content analysis method. “Content analysis method is frequently
used to obtain important information about certain topics, events and concepts as a result of applying statistical processes to the data
obtained from media messages” (Tavsancil and Aslan, 2001).

We are aware that our research has two important limitations. The first is that the study was limited to scanning the daily
national newspapers in the domestic press between 21 March and 1 June 2020. The second is that the study was limited
to 10 daily national newspapers in the domestic press with the highest circulation between 21 March and 1 June 2020. It
was assumed that the 10 newspapers reported news on tourism impartially and as they were.

In order to ensure the validity and reliability of the study, two researchers analyzed news articles obtained from the
newspapers, and the newspaper news directly related to tourism were included in the study. The researchers brought
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the data obtained as a result of the research together in a form developed by themselves in 5 basic categories and 34
sub-categories. Frequency and percentage values of the data were calculated and presented in a descriptive style. The
study includes direct quotations from the news articles to support the comments made on the findings obtained as a
result of the research.

FINDINGS AND DISCUSSION

After analyzing the distribution of tourism-related news articles in the national print media during the COVID-19
pandemic according to the news categories in which they were published, the results revealed that the newspapers
included 68 (46.93%) economy news articles, 27 (18.55%) column news articles, 14 (9.70%) agenda news articles, 9
(6.20%) world news articles, 7 ( 4.85%) travel news articles, 5 (3.45%) current news articles, 5 (3.45%) culture and art
news articles, 3 (2.10%) sports news articles, 2 (1.37%) center page news articles, 1 (0.68%) political news article, 1
(0.68%) society news article, 1 (0.68%) human news article, 1 (0.68%) opinion news article, and 1 (0.68%) magazine news
article. Accordingly, the results indicated that the tourism news articles were widely covered in the economy pages of
the newspapers. The fact that the tourism news articles were widely covered in the economy pages indicates that the
tourism is an activity that closely concerns the economic dimension of tourism activities and the country's economy. In
addition, the fact that the tourism news articles were covered in the column news indicated that the columnists were
sensitive to the subject of tourism in this process.

After analyzing the distribution of tourism-related news articles in the national print media during the COVID-19
pandemic according to the topics they covered, the results indicated that the tourism economy relations were the most
discussed tourism news with a total number of 48 (33.10%) news articles. This is due to the fact that the economic
dimension of tourism is more prominent. The study determined that the news articles on the tourism economy relations
mentioned the economic effects of the changes in the tourism sector due to the impact of the COVID-19 epidemic were
on the country's economy, the tourism sector and the employees in this sector. The economic support provided to the
sector during the pandemic was among the topics covered in these news articles. The results indicated that the news on
general tourism took the second place with a total number of 43 (29.62%) news articles. The study determined that
general tourism news discussed the effects of the COVID-19 epidemic on the tourism sector. The results indicated that
the news dealing with the relationship between tourism and health took the third place with a total number of 36
(24.82%) news articles. The study determined that that these news articles mostly mentioned the measures taken and to
be taken to prevent the spread of the pandemic while tourism activities were carried out. The results indicated that
virtual tourism news articles took the fourth place. The study determined that due to the increasing interest in virtual
tourism during the COVID-19 pandemic, virtual tourism activities found their place in newspaper news. The study
determined that transportation activities, which are the most important factor that ensures the realization of tourism
activities, were also included in tourism-related newspaper news articles. In addition, the study determined that the
newspapers also included the news about the effect of postponed sports activities on tourism.

After analyzing the distribution of tourism types that were subject to tourism-related news articles in the national print
media during the COVID-19 pandemic, the results indicated that general tourism news ranked first with a total number
of 86 (59.32%) news articles. Then, the results indicated that newspapers included news on health tourism with a number
of 15 (10.54%) news articles, virtual tourism with a number of 7 (4.92%) news articles, sports tourism with a number of
3 (2.10%) news articles, nature tourism with a number of 2 (1.37%) news articles, entertainment tourism with a number
of 2 (1.37%) news articles, promotional tourism with a number of 2 (1.37%) news articles, history tourism with a number
of 2 (1.37%) news articles, and winter tourism with a number of 1 (0.68%) news article. Accordingly, the study determined
that the newspapers included news on general tourism compared to other tourism types. The researchers believe that
the fact that the newspapers widely covered news on sea tourism is due to the fact that Turkey is one of the world's
leading countries in sea tourism. Due to the fact that Turkey has an important health tourism potential, the results
indicated that this situation was reflected in the newspaper news during the COVID-19 pandemic. Turkey is a country rich
in natural and cultural assets. However, the study determined that the news on nature and historical tourism was not
reflected enough in the newspapers.

After analyzing the distribution of tourism-related news articles in the national print media during the COVID-19
pandemic according to the pages on which they were published, the results indicated that the news distributed normally.
The results indicated that the news on tourism was mostly published on the fourth pages of the newspapers with a total
number of 23 (15.84) news articles and on the eighth pages of the newspapers with a total number of 21 (14.50%) news
articles. Then, the study determined that there were 17 (11.72%) news articles on the sixth pages of the newspapers.
Accordingly, the study determined that news on tourism was more common on the fourth and eighth pages of the
newspapers, which can be considered as the economy and agenda pages.
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After analyzing whether the news on tourism had a continuation page in the national print media during the COVID-19
pandemic, the results indicated that 123 (84.82%) out of 118 news articles did not have a continuation page. The study
determined that 22 (15.18) news articles had continuation pages.

After analyzing the numerical distribution of the tourism-related news articles in the national print media during the
COVID-19 pandemic according to the pages on which they were published, the results indicated that the most of the
news articles were published in the top band of the newspapers with a number of 45 (29.65%) news articles. Then, the
results indicated that 36 (24.82%) news articles were published in the middle band, 34 (23.45%) were published in the
lower band, 4 (2.75%) were published in the full page, and 1(0.68%) was published in the headline. Adding the number
of the news articles published in the top and middle bands, the study determined that most of the news articles on
tourism were published in the most effective positions of the newspaper pages.

After analyzing the distribution of visual elements used in tourism-related news articles in the national print media during
the COVID-19 pandemic, the results indicated that photographs were used in 104 (71.74%) news articles and infographics
were used in 2 (1.37%) news articles. The results indicated that visual elements were not used in 39 (26.89%) news
articles. Accordingly, the study determined that 98% of the news articles on tourism benefited from visual elements while
presented to the reader. It is noteworthy that infographics were not used much in newspaper news articles on tourism.

After analyzing the number of visual elements used in tourism news articles in the national print media during the COVID-
19 pandemic, the results indicated that one or more visual elements were used in 106 (73.11%) news articles published
in newspapers. However, the results indicated that 39 (26.89%) news articles did not use visual elements.

After analyzing the numerical distribution of tourism news articles in the national print media during the COVID-19
pandemic in terms of news producers, the results indicated that the name of the person or agency that produced the
news articles was not specified in 56 (38.67%) news articles in the newspapers. Later, the results indicated that 52
(35.86%) news articles were produced by reporters, 27 (18.55) of them were produced by columnists and 10 (6.92%)
were produced by the news agency. Accordingly, the study determined that the newspapers used the news articles
prepared by the reporters.

After analyzing the distribution of news on tourism in the national print media during the COVID-19 pandemic according
to news agencies, DHA ranked the first with 5 (3.45%) news articles, IHA ranked the second with 3 (2.10%) news articles,
and AA ranked the third with 2 (1.37%) news articles.

RESULTS
Based on the findings of the study, some conclusions were reached and these are given below.

During the COVID-19 pandemic, the results revealed that the economy pages of the newspapers widely covered the news
on tourism in the national print media. The study determined that tourism-related news on the economy pages discussed
the economic losses caused by the pandemic in the tourism sector and the country's economy.

The results indicated that most of the tourism-related news articles in the national print media were general tourism
news. The study determined that such news articles included opinions and predictions about what kind of picture would
emerge in the tourism sector during and after the pandemic. The legal regulations made during the pandemic in the
tourism sector also constituted the content of general tourism news articles. The results indicated that after the sea
tourism news followed the general tourism news. The study observed that the examined newspapers also included news
articles about the effect of the pandemic on health tourism. News on virtual tourism also took place in newspaper news.
Virtual tourism news shows that people are directed to virtual tourism due to the restrictions brought about during the
COVID-19 pandemic. The study determined that the news on sports tourism was also reflected in the newspapers.

The study determined that the newspapers did not give much space for news on tourism on their cover sections. The
results determined that tourism news took place on the fourth and eigth pages, which can be considered as economy
and agenda pages.

22 of the news articles on tourism content in the national print media had continuation pages. Those who had
continuation pages were the news on the first (cover) pages of the newspapers. The study determined that 123 of the
analyzed news articles did not have a continuation page and were given on the pages they were printed in.

The study determined that 43 of the news articles examined within the scope of the study were published in the top band
of the newspaper pages, 36 were published in the middle band, and 34 were published in the lower band. Adding the
number of the news articles published in the top and middle bands revealed that most of the news articles on tourism
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were published in the most effective positions of the newspaper pages. The study determined that four of the examined
news articles were full-page news and 1 was headline news.

The study determined that visual elements (photographs, infographics) were used in most of the examined news articles.
The visual elements used in the news are important in terms of supporting the news and drawing attention to the subject.

The study determined that the name of the person or agency that produced the news was not specified in the 56 news
articles of the examined newspapers. Later, the study determined that 52 news articles were produced by reporters and
10 were produced by news agencies.

The study determined that news articles on tourism were discussed in the columns of the newspapers. This finding is
important as it shows that the columnists are not indifferent to the effects of the COVID-19 pandemic on tourism in
Turkey.
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