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Ticari faaliyetlerin kiiresellesmesi ve bilisim teknolojilerinin gelismesi ile birlikte artik taraflar
hukuki iligkilerini geleneksel yontemler disinda daha hizli bir bigimde uzaktan da kurmaya
baslanuglardir. Ozellikle internetin ortaya ¢ikist ve yaygmlasmasi, internetin ticari faaliyetler
agisindan 6nemli bir arag¢ haline gelmesi ile elektronik ortamda kurulan hukuki iliskilerin niceligi
artmis ve mahiyeti cesitlenmistir. Internet teknolojisi sayesinde iilkeler ve hatta kitalar arast
sozlesmelerin kurulmasi anlik olarak gerceklesebilmektedir. Bu nedenle elektronik ortamda kurulan
ve yabancilik unsuru tagiyan bu borg iliskileri nedeniyle uyusmazliklar ortaya ¢ikmis ve uygulanacak
hukukun tespiti de karmagiklasmistir. Bu sebeplerden dolay1 elektronik ortamda dogan borg
iliskilerine uygulanacak hukukun tespiti konusu bu makalede detayl olarak incelenmektedir
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With the globalization of commercial activities, the parties have started to establish their legal
relations by methods other than establishing them face to face. Especially, the use of the Internet in
terms of commercial activities and the emergence of legal relations with the electronic environment
began to be established and its nature became diversified. With the internet technology, the
establishment of contracts between countries and even continents can be realized instantly. Disputes
arose because of these debt relations established in electronic environment and the determination of
the law to be applied is complicated. Because of these reasons, determination of the law to be applied
to the debt relations arising in the electronic environment has been examined with details in this
Article.
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Giris

Kiiresellesme ile birlikte ticaretin iilkeleraras1 olmasi yaninda geleneksel ticaret
haricinde artik taraflar yiiz yilize bulunma disinda ticaret yapacaklart yontemler
aramaya baslamislardir. Hizla artan teknolojik gelismeler ile elektronik ortamda
taraflar iletisim araglar1 ile bazi borg iliskilerine girmeye baslamislardir. Bu
yontem arayiginda teknolojinin de gelismesi ile birlikte artik taraflar internet
iizerinden birbirleri ile iletisime gegerek kendi aralarinda sdzlesme yapma
imkanit bulmuslardir. Son giinlerde yasanan kiiresel salgin nedeniyle tiiketicilerin
internet iizerinden yaptiklari aligverislerin arttig1 da goriilmektedir. Tiiketicilerin
salgin nedeniyle diger insanlarla temas halinde bulunmadiklar1 bu alim sekline
talep giinden giine artmaktadir. Fakat bu sézlesmelerin nitelikleri ve uyusmazlik
halinde sdzlesmelere uygulanacak hukukun tespiti sdzlesmelerin mevzuatta
ayrica diizenlenmemesi nedeniyle zor olmaktadir. Bu nedenle de, tiiketiciler
internetten aldiklar1 {irin  veya hizmetlerle ilgili uyusmazliklarda hangi
hiikiimlerin uygulanacagi konusunda belirsizlik yagamaktadir. Bu durumu sadece
yerel olarak degil kiiresellesme ile birlikte baska iilkelerden iriinlerin alinmasi
ile birlikte uluslararasi olarak da inceleme geregi hasil olmustur. Bilindigi tizere,
alim-satim akdi her iki tarafa borg yiikleyen bir akit olmakla beraber tiiketicinin
de iirlin veya hizmetin iicretini 6deme borcu dogmaktadir. Bunun karsiliginda
mal ve hizmetin niteligine gdre saticinin da bazi bor¢lart olmaktadir. Bu nedenle
esasen ¢aligmamizda incelenen elektronik ortamda dogan borg iligkileridir. Fakat
bor¢ sadece sdzlesme ile dogmaz. Konunun smirlandirmasi amaciyla bu
makalede sadece elektronik ortamda yapilan sozlesme iliskileri incelenecektir.

1. Elektronik Sézlesme
1.1. Elektronik Sozlesme Kavrami ve Tanimi

Elektronik sozlesme kavrami ve taniminin yapilmasi i¢in Oncelikle elektronik
terimi ile elektronik ticaret ve elektronik ortam kavramlari iizerinde durulmasi
gerekmektedir.

Elektronik terimi, aslinda s6zlesmenin yapilirken hangi yontemle yapildiginin
tarifinde goriilmektedir. S6zlesmenin kurulusu veya ifasinda kullanilan araglarin
tiirti elektronik terimi ile ilgilidir.

Elektronik ortam biitiin elektronik iletisim cihazlarim ifade eder. Ornegin;
telefon, internet, teleks bunlarin hepsi elektronik ortamin i¢indedir. Elektronik
ticaret ise, sadece internet aracilig1 ile yapiimaktadir”.

! Hatice Kocasakal Ozdemir, Elektronik S6zlesmeden Dogan Uyusmazliklarin Coziimiinde
Uygulanacak Hukukun ve Yetkili Mahkemenin Tespiti, Istanbul, 2003, s. 9.
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Elektronik ticaret konusunda, benimsenmis detayli bir tanim bulunmamaktadir.
Amerikan Genel Muhasebe Ofisi (General Accounting Office) tarafindan yapilan
elektronik ticaret tamimu soyledir: “Elektronik ticaret, sonucunda iirtinlerin ve
hizmetlerin ithali veya ihracinin gergeklestigi, iiriin ve hizmet satin almak igin
cevrimi¢i taahhiidii gerektiren tiim islemlerdir™.

ETKK’nin (Tiirkiye Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu) tanimina gore:
“elektronik ticaret; bireyler ve kurumlarin, agik ya da kapali ag ortamlarinda;
yazi, ses ve goriintii seklindeki sayisal bilgilerin islenmesi, iletilmesi ve
saklanmasi temeline dayanan ve bir deger yaratmayr amaclayan ticari
islemlerinin timiidiir™>.

UN-CEFAACT (Birlesmis Milletler Yonetim, Ticaret ve Ulastirma Yontemlerini
Kolaylastirma Merkezi) elektronik ticareti, “elektronik yoldan ve ydnetim ve
tiiketim etkinliklerinin yiiriitiilmesinde kullanmilan tiim is bilgilerinin; iiretici,
tiiketici, kamu ve dzel kuruluglar ve diger organizasyonlar arasinda elektronik
ara¢larla yapilmasi”, olarak tammlamistir®,

UNCITRAL (Birlesmis Milletler Ticaret Hukuku Komisyonu- United Nations
Commission on International Trade Law) elektronik ticareti, “EDI, internet,
elektronik posta, teleks, fotokopi gibi araglarin kullamimi ile yapilan ticari
faaliyet” olarak tammlamistir®.

WTO (Diinya Ticaret Orgﬁtﬁ) ise, “elektronik ticareti, mal ve hizmetlerin tiretim,
reklam, satis ve dagitiminin telekomiinikasyon aglari vasitasiyla yapilmasi
seklinde belirlemistir ™.

Tiim bu tanmimlar 1s181nda elektronik ticaret, internet araciliiyla alic1 ve saticinin
fiziksel olarak birlikte olmaksizin, mal veya dijital tirin alim satimi, hizmet
temin edilmesi amaciyla yapilan ticaret tirtdiir denilebilir.

Elektronik sozlesme ise esasen bir sozlesme tipi degildir’. Bir sozlesmeyi
elektronik s6zlesme yapan onun kurulus bi¢imidir®. Elektronik sozlesme,

2 United States General Accounting Office, International Electronik Commerce Definitions and
Policy Implications, Report to the Ranking Senate Minority Member of the Joint Economic
Committee, , (13 Ekim 2005), s. 9.

® D.TM/ETKK Hukuk Calisma Grubu Raporu, (28.03.2005), s. 1.

4 Ismail Giines, Elektronik Ticaret ve Kobiler Igin Yeni Firsatlar, www.bilgiyonetimi.org/
cm/pages/mkl-gos.php?nt=242.

® Saban Kayihan ve Habib Yildiz, Elektronik Ticaretin Hukuki ve Vergi Boyutu, Istanbul, Segkin
Yayincilik, 1.b.,2004,5.38.

a.ge.
™. O.F alcioglu, Tiirk Hukukunda Elektronik Satim Sozlesmesi ve Kurulusu, Ankara, 2004, s. 62.
& Muzaffer Seker,“6098 Sayili Yeni Tiirk Borglar Kanununa Gére internet Uzerinden Sozlesmelerin
Kurulmasi”, ITUSBD 2012, s. 131.
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elektronik ortamda, genellikle internet {izerinden kurulan bir sézlesmedir. “Bir
elektronik sozlesmenin  kurulmasindan soz edilebilmesi icin, elektronik
sozlesmeye iliskin kurucu irade beyanlarimin her ikisinin de elektronik ortamda

agtklanmis olmast gerekir”g.

Asagida elektronik ticarette kullanilan kavramlarin daha iyi anlagabilmesi igin

bir tablo olusturulmustur.

E-Ticaret Teknolojisi Olcii

Olasi Etik, Sosyal ve Siyasi Anlam

Ubiquity: Internet / Web teknolojisi
her yerde bulunur: iste, evde ve bagka
yerlerde mobil cihazlar araciligiyla,
istediginiz zaman.

Is ve algveris aile hayatim istila
edebilir; aligveris, isyerinde calisanlari
rahatsiz edebilir, verimliligi azaltabilir;
mobil cihazlarin kullanilmasi otomobil
ve endiistriyel kazalara neden olabilir.

Kiiresel erisim: Teknoloji, diinyanin
her yanindaki ulusal sinirlara ulagir.

Uriinlerde kiiltiirel cesitliligi azaltir;
biiylik kiiresel firmalart giiglendirirken
yerel kiiclik firmalar1 zayiflatir; Gretimi
diistik  dcretli alanlara  yonlendirir;
kiigiik ya da biylk tim uluslarin
bilgilerini ve kaderlerini kontrol etme
yeteneklerini zayiflatir.

Evrensel standartlar: Internet
standartlar1 gibi bir dizi teknoloji
standard1 vardir.

Milyonlarca  insam1  bir  kerede
etkileyerek, diinya capindaki viriislere
ve  bilgisayar  saldirilarina  karst
savunmasizligt arttirir.  Bilgi  sucu,
sistemlere karst su¢ ve aldatma
olasiligini artirir.

Zenginlik:  Video, ses ve kisa
mesajlar miimkiindiir.

Metin kullanimini ve potansiyel olarak
video ve sesli mesajlara odaklanarak
okuma yetenegini azaltan bir "ekran
teknolojisi". Birden fazla bagimsiz bilgi
kaynagma bagimlhihigi azaltabilecek
potansiyel olarak ikna edici mesajlar
icerebilir.

Etkilesim: Teknoloji, kullanici ile
etkilesime girerek caligir.

Ticari sitelerdeki etkilesimin niteligi s1g
ve anlamsiz olabilir. Miisteri e-postalar1
insanlar tarafindan siklikla okunmaz.
Onceden tanimlanmig platformlar ve
eklenti segenekleri i¢inde gergeklesen
iriinlerin ~ “Ozellestirilmesi”  miktart
asgari diizeydedir.

o Ipek Saglam, Elektronik Sozlesmeler, Legal Kitabevi, Ankara, 2007, s. 71.
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Bilgi yogunlugu: Teknoloji bilgi | Tiim taraflar i¢gin mevcut olan toplam
maliyetlerini  digiiriir ve Kkaliteyi | bilgi miktar1 artarken, yanls ve yaniltici
yiikseltir. bilgi, istenmeyen bilgi ve yalmzlik
istilas1 olasiligt da artar. Giiven,
orijinallik, dogruluk, eksiksizlik ve
bilgilerin  diger kalite o6zellikleri
bozulabilir. Bireylerin ve kuruluslarin
bu bilgi bollugundan anlam
kazanabilme yetenekleri sinirhdir.

Kisisellestirme: Teknoloji, | Esi benzeri goriilmemis ticari ve resmi
kisisellestirilmis  mesajlarin  hem | amaclar icin yogun gizlilik istilasi
bireylere hem de gruplara iletilmesine | olasiligini baslatir.

izin verir.

Sosyal teknoloji: Teknoloji, kullanict | Siber zorbalik, kiifiirlii dil ve avlanma
icerigi olusturma ve sosyal ag | i¢in firsatlar yaratir; gizlilik, adil
olusturma olanag saglar. kullanim ve gonderilen bilgilerin
kullanimina riza gosterme; yetkililer ve
sitketler tarafindan 6zel hayatlara
siirveyans i¢in yeni firsatlar yaratir.

2.Elektronik Sozlesme Tiirleri

Elektronik sdzlesmeler, mal satimina, dijital {iriin satimina ve hizmet sunumuna
gore ii¢ gruba ayrilmaktadir.

Mal satimina iliskin elektronik sozlesmeler elektronik ortamda alici ve saticinin
bulustugu, sozlesmenin yine elektronik ortamda kuruldugu mal satimini konu
alan sozlesmelerdir. Burada, sozlesme elektronik ortamda internet araciligi ile
kurulsa da sdzlesmenin ifasi elektronik ortam diginda gerceklestirilmektedir. Bu
elektronik sozlesmenin ifas1 kurye, posta gibi fiziksel yollarla gergeklestirilir.
Kiiresel salgin ile birlikte alicilar en g¢ok bu tiir mal satimina iligkin s6zlesmeler
yapmaktadir.

Dijital tiriin satimina iliskin elektronik s6zlesmeler ise, hem kurulumunun hem
de ifasinin elektronik ortamda gerceklestigi elektronik sozlesmelerdir. Bu
sozlesmeler genelde iiriiniin, genellikle gayri maddi mallarin, internet ortaminda
indirilmesi “download” edilmesi suretiyle ifa edilir. Buna 6rnek olarak; e-kitap
ve bilgisayar programlari ornek verilebilir. Dijital iriin satimina yonelik
sozlesmelerde, sozlesmenin hem kurulus hem de ifasi internet {izerinde
gerceklesmektedir. Internet veri bankasi sézlesmesi olarak da nitelendirilen bu
sozlesmelerin konusu yazilim, melodi, film, makale, Kkitap gibi elektronik
ortamdaki tirtinlerin veri bankasindan almip, alicinin bilgisayarina yiiklenmesine
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iliskindir'. Salgin siirecinde, mal satimindan sonra 6zellikle insanlarin ev daha
fazla vakit gegirmek zorunda kaldig1 siireclerde, siklikla e-kitap, oyun, film gibi
dijital tirtinlerin alimi artmistir.

Hizmet sunumuna iliskin olarak yapilan elektronik sdzlesmeler ise, bir hizmetin
elektronik ortamda sunulmasi ile ilgilidir. Bu sézlesmelerin kurulusu ve ifast
internet ortaminda gergeklestirilmektedir. Ornegin, bir otel rezervasyonu
yapilmasi, ugak biletinin internetten temin edilmesi. Seyahat yasagi ile birlikte,
hizmet sunumuna iliskin s6zlesmelerde ¢ok biiyiik azalmalar goriilmektedir.

3. Elektronik Sozlesmelerin Kurulusu

Borglar Kanunu’nun 1. maddesi hilkmiime gore, “sozlesme, iki tarafin karsilikii
ve birbirine uygun iradelerini agiklamalar: ile kurulur”'. Elektronik
sozlesmeler de tipki klasik sozlesmeler gibi karsiliklt ve uygun irade beyanlari
ile kurulmaktadar.

Klasik anlamda s6zlesmeler, bilindigi lizere taraflarin karsilikli ve birbirine
uygun irade beyanlarinin bulunmasi ile kurulmaktadir. “Taraflarin fiziksel olarak
bir arada bulundugu durumlarda, taraflar sézlesmenin kurulusuna iliskin
beyanlarimi birbirlerinin yiiziine karsi agikladiklar: icin, taraflarin iradelerini
birbirine iletmesini saglayacak araclara ihtiya¢ duyulmaz"*.

Taraflar bir arada bulunmadiklarinda, karsilikli irade beyanlarint birbirine
iletecek iletisim araclarma ihtiyag duyarlar. Teknolojik ilerlemelerle birlikte,
sirastyla telefon, telgraf, teleks ve faks hazir olmayanlar arasinda sozlesmelerde
taraflar tarafindan tercih edilmistir®®.

“Elektronik sozlesmeler her ne kadar yeni bir takim iletisim araglari kullanilarak
kurulsa dahi, Bor¢lar Kanunu'nda yer alan sézlesmenin kurulusuna iliskin
kurallar uygun diistiigii olgiide elektronik sozlesmeler icin de uygulama alani
bulacaktr™*.

Sozlesmelerin kurulmasi, iradenin agiklanmasi ile karsi tarafa ulagsmasi arasinda
bir zaman aralii bulunup bulunmamasina goére, hazirlar arasi ve hazir
olmayanlar arasi sozlesmeler olarak farkli gruplara ayrilabilir. Hazirlar arasi
sozlesmeler, taraflarin sdézlesmenin kurulusuna iliskin beyanlarini birbirinin
yiiziine kars1 agikladiklar sozlesmelerdir®. “Hazir olmayanlar arast sozlesmeler
ise, sozlesmenin kurulusuna iliskin iradelerin aciklanmas: ile bunlarin

1 Ulvi Altinisik, Elektronik Sézlesmeler,Seckin Yaymcilik, Istanbul, 2003, 5.33.

" Fikret Eren, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Yetkin Yaymlari, Ankara, 2019, s.258.
12 Bilge Oztan, Medeni Hukukun Temel Kavramlari, Ankara, 2014, s. 258.

¥ Altinisik, a.g.e.,s.34

 Giirsel Ongoren, internet Hukuku, istanbul, 2006, s. 94.

% Eren, a.g.e. , 5.285.
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. . o . . »l6
muhatabina ulasmasi arasinda bir zaman araligimin oldugu sézlesmelerdir ™.

Sozlesmelerin hazirlar arasinda yapilip yapilmadigini belirleyen unsur, taraflarin
fiziksel olarak bir arada bulunmalari degil, taraflarin karsilikli olarak
birbirlerinin beyanlarini aninda 6grenme ve buna karsi cevap verme imkanlarinin
bulunup bulunmad1g1d1r17. Kullanilan araglar, sézlesmenin kurulusuna iligkin
beyanlarin aninda karsi tarafa ulagmasma imkan veriyorsa hazirlar arasi bir
elektronik sézlesme s6z konusudur. Ornek olarak; internette anlik olarak yapilan
video/goriintiilii goriigmeler ile kurulan s6zlesmeler aninda irade beyanlari karsi
tarafa iletildiginden hazirlar arasinda, fakat e-posta iletilmek suretiyle yapilan
irade beyanlar1 aninda karsi tarafa iletilmediginden yani kars: tarafa daha sonra
iletildiginden hazir olmayanlar arasindadir.

Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun m. 48/1 uyarinca mesafeli sdzlesmeler,
“(...) satict veya saglayici ile tiiketicinin es zamanli fiziksel varligi olmaksizin,
mal veya hizmetlerin uzaktan pazarlanmasina yonelik olarak olusturulmus bir
sistem ¢ergevesinde, taraflar arasinda sézlesmenin kuruldugu ana kadar ve
kuruldugu an da dahil olmak iizere uzaktan iletisim araglarmmin kullanilmasi
suretiyle kurulan sézlesmelerdir” seklinde tamimlanarak elektronik sozlesmeler
mesafeli sozlesme olarak da degerlendirilmistir.

Elektronik s6zlesmeler genelde standart sozlesmelerdir. Genel olarak daha
onceden belirlenen ve miizakerenin olmadig1 sdzlesmeler oldugu goriilmektedir.
Ornegin, bir internet sitesine girdigimizde bize satin alma asamasinda bir
s0zlesme sunarlar iste bu sdzlesmelerin hepsi standart s6zlesmelerdir.

3.1. Elektronik Sézlesmelerde icap ve Kabul

“Oneri, bir sozlesmeyi meydana getirmek amaciyla yapilan, bir kiginin teklifini
iceren ve karsi tarafa yoneltilen irade beyamdir™™®. Oneri, sézlesmenin biitiin
esasli noktalarim icermelidir™.

Kabul, yapilan bir 6neriye karsilik olarak, muhatap tarafindan 6nerene yoneltilen
ve sozlesmeyi Oneriye uygun olarak kurma istegini kesin olarak ifade eden irade
beyamdir®.

Internet araciligiyla yapilan icap, web sitesi, e-posta ve spamming seklinde
yapilabilir.

16 M. Kemal Oguzman ve M. Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt-1, Vedat
Kitapgilik, Istanbul, 2018, s.49.

' N. Kocayusufpasaoglu, Bor¢lar Hukuku Genel Bélim Birinci Cilt: Borglar Hukukuna Giris
Hukuki Islem Sézlesme, Filiz Yayinevi, Istanbul, 2010, s. 132.

8 Oguzman ve Oz, a.g.e. ,s. 51.

¥ Kocayusufpasaoglu, a.g.e. , s. 180.

2 Oguzman ve Oz, a.g.e. , 5.66; Eren, a.g.e. , s. 276.
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Doktrinde agirlikli olarak savunulan goriis, bu bilgilerin oneri degil, dneriye
davet olarak degerlendirilmesi goriigiidiir. Bu goriise gore, web sitelerinde yer
alan bilgileri agiklayan kisiler, bu bilgiler ¢er¢evesinde sozlesmeyi kurma
iradesinde degildirler21. Uriinlere iliskin bilgileri sunan kisi, sézlesme yapmadan
once muhatabin 6deme giicli hakkinda bilgi sahibi olmasi ve talep edilen iiriiniin
stoklarinda bulunup bulunmadigimi kontrol etmesi gerekmektedir. Ornegin;
internet sitesinde bulunan ve fiyatlar1 bulunan elbiselerin sitede 6zellikleri ve
fiyatlari ile sunulmasi 6neriye davet niteligindedir.

Buna dayali olarak oneri, ancak internet kullanicisinin web sitesinde yer alan
siparis formunu doldurarak internet {izerinden gondermesi ile yapilmis olacagt
yoniindedir. Biz de bu goriise katilmaktayiz bu goriis zaten ilgili kanun hiikmii
maddesinden de anlasilmaktadir. Buna gore, web sitelerinde yer alan mal ve
hizmetlere yonelik agiklamalar, tarife ve fiyat listesi gonderilmesine
benzetilerek, Borg¢lar Kanunu’nun 7/I1. maddesinden hareketle icaba davet olarak
nitelendirilmistir (Icaba davet kavrami igin bkz. Eren, 2019: 279).

Spamming, “genellikle ticari amacgl elektronik postalarin, ¢ok fazla sayida ve
bazen de tekrarlanarak, bu konuda herhangi bir talepte bulunmayan ve
gondericinin hi¢bir iligkisi olmayan kisilere gonderilmesidir.” Spamming olarak
gonderilmekte olan onerilerin bireysel bir 6neri mi yoksa herkese yapilmis bir
Oneri mi oldugu, elektronik postanin ismen gonderilmis olup olmadig: dikkate
almarak yapilmaktadir. Cok sayida kisiye ismen elektronik posta gonderilmesi

R . o 22
halinde ise bireysel icap s6z konusudur™.

Soézlesmenin kurulabilmesi i¢in, muhatabin, kendisine yapilan icab1 kabul etmesi
ve kabule iliskin irade beyaninin icabi yapana ulasmasi gerekir. Icapta yer alan
sartlar1 kabul anlamindadir. Internet {izerinden yapilan sbzlesmelerde kabul
beyanm1  kabul ediyorum butonu (click-wrap) ve e-posta seklinde
kurulabilmektedir.

4. Elektronik Sozlesmelere Uygulanacak Hukukun Tespiti

Elektronik sozlesmeler agisindan herhangi bir yabancilik unsuru yoksa Borglar
Kanunu’nun genel hiikiimlerinin uygulanacagini yukarida belirtmistik.

Bir elektronik sozlesmenin milletlerarasi olarak degerlendirilmesi igin yani
yabancilik unsuru icerebilmesi icin, doktrinde 3 durum incelenmistir. Ilki,
sozlesmenin yabancilik unsuru bakimindan baglama noktalarinin yabanci
olmasidir. “Taraflarin ikametgahi, vatandashgi, sozlesmenin yapildigi yer,
sozlesmenin ifa yeri gibi sézlesme ile ilgili unsurlardan herhangi birinin yabanci

2 Haluk N. Ngmer, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Beta Yaymcilik, Istanbul, 2012, 5.26.
2 K ocasakal Ozdemir, a.g.e.,s. 69.
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bir iilke ile baglantili olmas1” halinde, sdzlesmenin yabancilik unsuru tasiyan bir
sozlesme haline gelecegi kabul edilmektedir®.

Ikinci kriter ise bir sézlesmede yabanci bir iilkede ifa edilmesi gerekli unsurlar
bulunuyor ve o sozlesmeden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
i¢in bagkaca bir lilkeden mal, hizmet, kredi veya teknoloji aktarimi s6z konusu
ise uluslararast bir ticari soOzlesmeden bahsedilebilmektedir. Tiiketici
sozlesmelerinde zayif konumda olan tiiketicinin korunmasi amaciyla, bu
sozlesmeler agisindan yabancilik unsurunun belirlenmesinde tiiketicinin mutad
meskenin bulundugu yer esas alinmigtir. Buna gore, bir tiiketici sézlesmesinin
yabancilik unsuru tagimast i¢in, sézlesmenin yapildigt yer veya edimlerin ifa yeri
gibi unsurlarin tiiketicinin mutad meskenin bulundugu iilkeden farkl: bir iilkede
bulunmas1 gerekmektedir. Internet araciligi ile kurulan tiiketici sozlesmeleri
agisindan da bu kriter esas alnmalidir®. Tiiketici agisindan kanun daha zayif
konumda olan tiiketiciyi koruyarak, kendisinin hayat iliskilerinin siklastigi yer
hukukunun uygulanmasi gerektigine atif yapmaktadir.

4.1.Elektronik Sozlesmelere Uygulanacak Hukukun Kanunlar ihtilafi
Kurallarina Gore Tespiti

Kanunlar Ihtilafi kurallarinin en karakteristik 6zelligi, yabanci unsurlu 6zel
hukuk iligkilerini dogrudan diizenlemeyip sadece bu hukuki iliskilere tatbik
edilecek maddi hukuku gostermeleridir. Bu sebeple, “kanunlar ihtilafi
kaidelerine gosterici kurallar (baglama kurallar;)” denmektedir®. “Kanunlar
ihtilafinin konusuna giren olaylarin belirli bir devlet hukukuna tabi olmasi, her
kategori olay i¢in bir baglama sebebinin tespitini gerektirmektedir’®. Baglama
konusu, hakimin ¢ézmesi i¢in getirilen ve o kanunlar ihtilafi kurali uygulanarak
¢oziimlenecek olan yabancilik unsuru iceren hukuki ihtilafin, yani hayat
iliskisinin kendisidir’. Baglama noktasi ise, “baglama konularimn yani
yabanciltk unsuru iceren ihtilafin belirli bir devletin hukukuna baglanarak
coziimlenmesini saglayan maddi vakialardir®®. Baglama noktasini bir benzetme
ile daha detayli agiklamak gerekirse, belli bir yere ulagmak i¢in tren, otobiis,
ucak veya bagka bir ulagim aracini kullaniriz. Baglama noktasi tipki ulasim igin
kullandigimiz araglar gibidir. Somut olaya goére uygulanacak hukuka ulagsmada
kullandigimiz hukuki iliskilerdir. Ornegin; Tiirk hukukunda sézlesmeden dogan
borg iliskilerinde taraflarin serbestge, acik veya ortiilii olarak segtikleri hukuk
kurallar1 uygulanmaktadir. Taraflarin iradeleri bir baglama noktasi olarak kabul

% Cemal Sanli, Emre Esen ve Inci Ataman-Figenmese, Milletleraras: Ozel Hukuk ,istanbul, Vedat
Kitapeilik,2014,s.23.

% Giilin Giingér, “Internet Yoluyla Girisilen Elektronik Tiiketici Akitleri ve Milletlerarasi Ozel
Hukukta Tiiketicinin Korunmas1”, AUHFD, 1997, Sy. 1-4, s. 107; Kocasakal Ozdemir, s. 117.

% Sanli, Esen ve Ataman-Figenmese, a.g.e. , 5.25.

% Aysel Celikel ve Bahadir Erdem, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Beta Yayincilik, istanbul, 2016, s. 62.
7 Giiloren Tekinalp, Milletleraras1 Ozel Hukuk Baglama Kurallari, Vedat Kitapgilik, istanbul, 2009,
s. 35.

2 Aysel Celikel ve Bahadir Erdem, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Beta Yayincilik, istanbul, 2012, s. 63.
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edilmektedir. Milletleraras1 Ozel Hukuk’da da birgok cesit baglama noktalari
bulunmaktadir. Genel olarak kabul gormiis olan, “vatandaslik, mutad mesken,
ikametgah, ifa yeri, ika yeri ,zararin meydana geldigi yer, taraflarca segilen
hukuk, en siku iliskili hukuk gibi baglama noktalari bulunmaktadu”*. Maddi
olayin ¢dziimlenmesinde, hayat olaymin neyi ifade ettiginin belirlenmesi,
vasiflandirma olarak nitelendirilebilir’®. Vasiflandirma ise, dort bigimde
yapilabilir. Lex fori’ye gore, Lex causae’ya gore, bagimsiz olarak ve karma
olarak yapilabilir. Hakimin 6niine gelen bir kanunlar ihtilafi sorununun ¢ézerken
oncelikle yapmasi gereken baglama noktasini vasiflandirarak yetkili hukuk
diizenine karar vermektir®,

5718 sayith MOHUK 'un 24. maddesinde, “sézlesmeden dogan borg iliskilerinde
uygulanacak hukuk” ifadesi yer almakla birlikte buradaki sézlesmenin tam
olarak neleri kapsadigi agik¢a belirli olmamaktadir. Miras hukuku ve aile hukuku
alanlarindaki s6zlesmeler farkli kanunlar ihtilafi kurallar1 ile diizenlenmektedir.
Bu nedenle, MOHUK m. 24 hiikkmiinde yer alan “sozlesme” ifadesi ilgili
maddenin devaminda “igyeri” kavrami da yer aldigindan dolayr bu madde
hiikmiinde bulunan “sézlesme” ifadesinden kastin Borglar ve Ticaret hukuku
alanlarinda bulunan sézlesmeler oldugu anlasilmaktadir. Daha once, elektronik
sozlesmelerin, bir sdzlesme tipi olmadigindan sadece kurulus bigimini ifade
ettiginden bahsetmigtik. Bu nedenle, milletleraras1 6zel hukuk sisteminde 6zel
olarak diizenlenmemis tiim sdzlesme tipleri icin genel kural olan MOHUK m.
24, elektronik sozlesmeler acgisindan da uygulanacaktir. Fakat burada dikkat
edilmesi gereken bir diger husus ise, elektronik ortamda kurulan tiiketici
sozlesmeleridir. Elektronik ortamda kurulan tiiketici sézlesmelerine MOHUK m.
26 hiikiimleri uygulanacaktir. Burada agiklanmasi gereken bir diger nokta ise
sudur: MOHUK m. 26 hiikmii iki asamada incelenmelidir. Ilk asama, siibjektif
baglama noktasi yani taraflarin serbest iradeleridir. Bu durumda ilgili madde
hitkmiinde yer alan tiiketicinin mutad meskeni hukukunun sakli kalmasi kaydi
saglaniyor ise, taraflarin sectikleri hukuk uygulanacaktir. Taraflarin bir hukuk
se¢imi yapmamalar1 durumunda, MOHUK m. 26/2 hiikmiinde bulunan kosullar
saglaniyorsa tiiketicinin mutad meskeni hukuku uygulanacak, ilgili kosullarin
somut olayda bulunmamasi durumunda sézlesmeler agisindan genel baglama
kurali olan MOHUK m. 24 uygulama alam bulacaktir. Bununla birlikte,
MOHUK m. 24/4 hiikmii ile kanun koyucu, paket turlar hari¢ olmak iizere
tagima sozlesmelerini ve tiikketiciye hizmetin onun mutad meskeninin bulundugu
tilkeden bagka bir iilkede saglanmas1 zorunlu olan s6zlesmeleri MOHUK m. 26
hiikmii kapsamindan ayr1 tutmaktadir.

29leas Arslan, Milletleraras1 Ozel Hukukta Mutad Mesken Kavrami, On iki Levha Yaymcilik,
Istanbul, 2014, 5.101-102.

% Sanli, Esen ve Ataman-Figenmese, a.g.e. , s. 41.

% Vasiflandirma hakkinda detayli bilgi igin bkz. Sanli, Esen ve Ataman-Figenmese, Milletlerarasi
Ozel Hukuk, Beta Yaymcihk, 2019, 5.49 vd. , Celikel ve Erdem, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Beta
Yaymcilik, 2016, s. 74-88, Celikel, Nomer, Giray ve Esen, Devletler Hususi Hukuku, Beta
Yayincilik, 2014, 5.318 vd.

22



Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Hukuk Saysi Yaz 2020/2

4.1.1. Siibjektif Baglama Noktalarina Gore Uygulanacak Hukukun Tespiti

MOHUK m. 24 sistemine gére; dncelik taraflarin serbest iradesidir. Bu nedenle
taraflar, so6zlesmeye uygulanacak hukuku kendileri serbestce belirleyebilirler.
Taraflarin serbest iradeleri ile belirledikleri uygulanacak hukuk, aksi taraflarca
kararlastirilmadikca sectikleri iilke hukukunun maddi hukuk kurallaridir® Hukuk
secimi agik veya zimni olarak yapilabilir®®. Ancak zimni hukuk segimi, siipheye
veya tereddiide yer vermeyecek mahalde yapilmalidir®. Taraflarin diledikleri
devletin hukukunu se¢meleri konusunda higbir smirlama bulunmamaktadir.
Milletlerarasi bir sézlesmenin altina imza atan taraflarin kendi haklarini en iyi
sekilde koruyacak olan devletin hukukunu basiretli birer tacir olarak
secebilecekleri farz edilmistir. Taraflarin s6zlesmeye tatbik edilecek hukuku
secmeleri halinde bu hukuk s6zlesmenin biitiine tatbik edilebilecegi gibi bir
kismina da tatbik edilebilecektir (MOHUK m.24/2). Elektronik sézlesmenin de
esasen diger klasik sozlesmelerden farkli olmadig1 sadece internet aracilig ile
kuruldugu i¢in elektronik sézlesme olarak adlandirildigindan bahsetmistik. Bu
nedenle, MOHUK m. 24/1 hiikmii elektronik sdzlesmeler agisindan da uygulama
alam bulacakti,. MOHUK m. 24, kanunda 6zel olarak diizenlenmemis biitiin
s6zlesmeler agisindan gegerlidir35. Ancak, daha zayif konumda olan tiiketicilerin
korunmasi i¢in kanun koyucu MOHUK m. 26/1 hiikmii ile bu yénde bir
diizenleme getirmektedir. Bu diizenlemeye gore, tiiketici sdzlesmeleri,
tiketicinin mutad meskeni hukukunun emredici hiikiimleri uyarinca sahip
olacagi asgari koruma sakli kalmak kaydiyla, taraflarin sectikleri hukuka tabi
olacaktir (m. 26/1).

Avrupa Birligi iilkelerinde s6zlesmeye uygulanacak hukuk, “Sézlesmeden Dogan
Bor¢ Iliskilerine Uygulanacak Hukuka Iliskin Roma I T ﬁziigii%” hitkiimlerine
gore tespit edilmektedir. Tiziikler, tiim iiye devletler agisindan baglayici olup
“tiimiiyle” birlikte dogrudan dogruya uygulamirlar®’. Bu nedenle “Roma |
Tiziglh Avrupa Birligi tiyesi iilkelerde dogrudan dogruya uygulanacaktir. Roma
I Tiiziigh m. 3 hikkmiine gore, s6zlesmeye uygulanacak hukuk taraflarca agik
veya zimni olarak serbestce tayin edilebilecektir. Dolayisiyla, tipki MOHUK’ da
sozlesmelere uygulanacak hukukun diizenlenme sisteminde oldugu gibi baglama

%2 Cemal Sanli, Emre Esen ve inci Ataman-Figenmese, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Beta Yaymcihik,
istanbul, 2019, s. 273-281); Ergin Nomer, Devletler Hususi Hukuku, Beta Yayncilik, Istanbul,
s.314-317, Celikel ve Erdem, a.g.e. (2014), s 341.

#¥ Acik ve Zimni hukuk secimi hakkinda detayli bilgi igin bkz. ilyas Arslan, “5718 sayili
Milletleraras1 Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun Uyarinca Sézlesmeden Dogan Borg
iliskilerinde Zimni Hukuk Se¢imi”, MHB, 2013/2, 5 vd.

% Sanli, Esen ve Ataman-Figenmese, a.g.e. (2019), s. 276

% Vahit Dogan, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Seckin Yaymecilik, Ankara, 2010,s. 295.

% Council Regulation (EC) No 593/2008 of 17 June 2008 on the law applicable to contractual
obligations ( Rome 1). OJ L 177, 6, 04.07.2008.

% Ergun Ozsunay, Avrupa Birligi Hukuku ve Tiirkiye- AB iliskileri, Vedat Kitapgilik, istanbul, 2015,
s. 117.
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noktasi ilk olarak taraflarin serbest iradesidir®. Roma I Tiiziigii m. 3/3 de ise,
hukuk se¢imi yapildigi sirada somut olayin diger biitiin unsurlarinin taraflarin
sectigi hukuk uyarinca yetkili kilinan iilkeden baska bir {ilkede olmasi halinde
hukuk se¢imi, bu iilkenin hukukunun emredici hiikiimlerinin uygulanmasina
engel degildir. Tiirk Hukukunda bu sekilde bir diizenleme yer almamaktadir.
Roma I Tiiziigi m.3/4 hiikkmiine gore, “taraflar uygulanacak hukuku tiye
devletler disindaki bir iilke hukuku olarak se¢cmigler ise ve hukuk se¢imi yapildigt
swrada somut olaymn unsurlarmin bir veya birden fazla iiye iilkede bulunmast
halinde mahkemenin bulundugu iiye devletin iilkesinde bulunan uygulamaya
uygun oldugu takdirde Topluluk Hukuku emredici kurallarimin uygulanmasina
engel tegkil etmez”.

Roma I Tiizigli m. 20 uyarinca, taraflarin sectikleri hukukun sadece maddi
hukuk kurallar1 uygulama alani bulacaktir. Roma I Tiiziigii yalnizca s6zlesmelere
uygulanacak hukuk meselesini diizenlemis, mahkemelerin yetkisine yonelik bir
diizenleme getirmemektedir.

4.2.2.0bjektif Baglama Noktalarina Gore Uygulanacak Hukukun Tespiti

Taraflarin uygulanacak hukuku se¢gmemeleri durumunda ise sdzlesmeye
uygulanacak hukuk objektif baglama noktalarina gore belirlenecektir®®. Genel
hiikiim olan sézlesmeden dogan borg iliskisine uygulanacak hukuku gosteren
MOHUK m. 24’e bakilmas1 gerekmektedir. “5718 sayili MOHUK un 24.
maddesi genel olarak akdi bor¢ iliskilerini diizenlemekle birlikte, 6zelligi olan ve
genel hiikiimden ayri olarak ozel hiikiimle diizenlenmesinin yerinde olacagt
doktrin tarafindan ifade edilen bazi milletlerarast akit tipleri ise, modern
devletler ozel hukuku kanunlari ve bu konudaki en onemli milletlerarasi
sozlesme olan “Akdi Bor¢ Iligkilerine Uygulanacak Hukuka Iliskin Roma
Sozlesmesi” 'nin  diizenlemesine paralel olarak ayri ozel hiikiimler ile
diizenlenmistir™. Bu maddenin yorumu sézlesme agisindan ¢ok &nemlidir.
Maddede, oOncelikli olarak taraf iradelerinin g6z Oniinde bulundurulmasi,
taraflarin miisterek bir iradesinin s6z konusu olmadigi durumlarda ise, MOHUK
m. 24/4’de yer alan objektif baglama noktalarinin en siki iliskili hukuku bulmada
yol gosterecegi diizenlenmektedir?. MOHUK m. 24/4’e gore, “karakteristik
edim bor¢lusunun sdzlesmenin kurulusu sirasindaki mutad meskeni hukuku”
sozlesme ile en siki iliski i¢inde bulunan hukuktur®. Ticari veya mesleki
faaliyetler geregi kurulan sozlesmelerde ise “karakteristik edim bor¢lusunun
igsyerinin bulundugu yer hukuku”, isyerinin bulunmamasi durumunda ise
yerlesim yeri hukuku, karakteristik edim bor¢lusunun birden fazla igyerinin

% Merve Acun-Mekengeg, Milletlerarasi Ozel Hukukta Finansal Kiralama (Leasing) Sozlesmeleri,
On Iki Levha Yaymecihk, Istanbul, 2014, 5.177.

¥ Celikel ve Erdem, a.g.e. (2016), s. 340

0 Sanh, Esen ve Ataman- Figenmese, a.g.e. (2019), s. 290-296.

“ Celikel ve Erdem, a.g.e. (2016), s. 356.

2 Celikel ve Erdem, a.g.e. (2012), s. 339.

8 Celikel ve Erdem, a.g.e. (2016), s. 356.
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bulunmasi durumunda ise ilgili sézlesme ile en siki iligki icinde bulunan igyeri
hukuku, sozlesme ile en siki iligki i¢inde bulunan hukuktur. Taraflarin
sozlesmeye tatbik edilecek hukuku kararlagtirmamalar1 halinde, objektif baglama
kurali olan s6zlesmeye tatbik edilecek en siki iligkili hukuka ulagmak i¢in ise
oncelikle karakteristik edimi saptamak gerekir®.

Sozlesmeler igin genel baglama kurali olarak kabul edilen “en siki iligki”,
maddenin IV. fikrasinda “karakteristik edim” kavraminda somutlagmustir®.
“Sozlesmenin asil yapilma nedeni olan bu edim, sdzlesmeye rengini veren, adini
veren, tiirlinii belirleyen, s6zlesmede bariz ve {istiin bir rol oynayan, sézlesmeye
damgasini vuran edimdir ”*®,

MOHUK’ un 24. maddesinin 4. fikrasinin son ciimlesinde ise, hikime somut
olayda objektif baglama kuralina nazaran sézlesme ile daha siki iligkili bir
hukukun bulunmasi halinde bu hukuku serbestce uygulama imkani veren gergek
bir istisna kurali getirilmistir®’. Madde hiikmiine gore, durumun biitiin sartlarina
gore sozlesmeyle “daha siki iligkili bir hukuk” un bulunmasi halinde sdzlesme bu
hukuka tabi olacaktir.

Bagka iilkelerin hukuk sistemlerine bakildiginda yine iilkemizdeki diizenlemeye
paralel olarak, tiiketicinin siirekli olarak yasadigi ve kendisini koruyucu
hiikiimlerini daha iyi bildigi kabul edilen, mutad meskenin bulundugu yer
hukuku objektif baglama kurali olarak kabul edilmektedir®®, MOHUK m. 26’da
da buna paralel olarak, objektif baglama kurali “ tiiketicinin mutad meskeni
hukuku” olarak diizenlenmektedir. MOHUK m.26/1 hiikmiinde taraflarin serbest
iradesi ile hukuk se¢imi kabul edilmis, fakat buna ek olarak tiiketicinin
korunmasi amaciyla tiiketicinin mutad meskeni hukukunun sagladig1 asgari
koruma diizeyinin sagladigi koruma kaydiyla simirli bir hukuk se¢imi
diizenlenmektedir. Taraflarin bir hukuk se¢imi yapmamalart durumunda ise,
kanun koyucu objektif baglama kurali olarak “tiiketicinin mutad meskeni
hukuku” nu diizenlemis fakat bu hukukun uygulanmasi i¢inde belli sartlar
getirmistir. Tlgili madde hiikkmiinde bulunan sartlar su sekildedir:

“(..)

a) Sozlesme, tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu iilkede, ona gonderilen
ozel bir davet iizerine veya ildn sonucunda kurulmug ve sozlesmenin kurulmasi
icin tiiketici tarafindan yapilmasi gerekli hukuki fiiller bu iilkede yapilmis veya

4 Celikel ve Erdem, a.g.e. (2012), 5.339.

* Ergin Nomer, Devletler Hususi Hukuku, Beta Yaymcihk, Istanbul, 2011, s. 316.

6 Gabriella Kaufmann-Kohler, La prestation caractéristique en Droit international privé des contrats
et l'influence de la Suisse, ', Annuaire suisse de

droit international, C. 45, 1989, 5.198

“"Celikel ve Erdem, a.g.e. (2016), s. 360

“ Dogan, a.g.e., s. 4.
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b) Diger taraf veya onun temsilcisi, tiiketicinin siparigini bu iilkede almis veya

c) Iliskinin bir satim sozlesmesi olmast hdlinde, satici tiiketiciyi satin almaya
ikna etmek amaciyla bir gezi diizenlemis ve tiiketici de bu gezi ile bulundugu
tilkeden baska iilkeye gidip siparisini orada vermig, ”.

Bu sartlarmn bulunmasi durumunda MOHUK m. 26/2 uygulama alam bulacaktir.
Bagka bir deyisle, tiikketicinin mutad mesken hukukunun uygulanabilmesi igin,
tiikketici ile sdzlesme tarafi olan tacirin tiiketicinin mutad meskeni ilkesine
yonelik aktif bir faaliyette bulunmasi, tiiketicinin sipariginin mutad mesken
iilkesinde alinmis olmasi veya tiiketici ve tacir arasinda yapilan sézlesmenin 6zel
olarak mutad mesken iilkesine yapilan gezi sirasinda kurulmus olmast
gerekmektedir. Bu sartlar saglanmaz ise, bu durumda her ne kadar sézlesme
tiiketici sozlesmesi de olsa genel baglama kurali olan MOHUK m.24
uygulanacaktir. MOHUK m. 26/3 hiikmiinde ise tiiketici sdzlesmelerine
uygulanacak olan sekil de 6zel olarak diizenlenmektedir. MOHUK m.26/4 ‘de
ise maddenin kapsaminda olmayan sézlesmeler 6zel olarak diizenlenmektedir®.
Paket turlar hari¢, tasima sozlesmeleri ve tiiketiciye hizmetin onun mutad
meskeninin bulundugu iilkeden bagka bir tlkede saglanmasi zorunlu olan
sozlesmeler kapsam dis1 birakilmistir. Tasima sézlesmeleri MOHUK m. 29°da
0zel olarak diizenlenmis olup bu hiikiimler uygulanacaktir. Paket tur
sozlesmeleri ise tiiketici sozlesmeleri kapsamina alinmis olup MOHUK m. 26
uygulama alani bulacaktir. Ayrica, madde kapsamindan ¢ikarilan diger
sozlesmelere ise MOHUK m. 24 uygulanacaktir.

Roma I Tiiziigii'nde taraflarin sozlesmeye uygulanacak hukuku se¢memeleri
durumu m. 4 ile diizenlenmektedir. Roma | Tiizligii m.4/1 uyarinca; “taraflarin 3
iincli madde uyarinca hukuk se¢imi yapmamis olmalari durumunda ve 5 ila 8
inci maddelerdeki hiikiimler sakli kalmak sartiyla sézlesmeye uygulanacak
hukuk su sekilde belirlenecektir:

a. Mal satimina iligkin sozlesmeler, saticinin mutad meskeninin bulundugu iilke
hukukuna tabidir,

b. Hizmet saglanmasina iliskin sozlesmeler, hizmeti saglayamin mutad
meskeninin bulundugu iilke hukukuna tabidir,

c. Tasimmazin aymina veya kullamimina iliskin sozlesmeler, tasinmaz malin
bulundugu iilke hukukuna tabidir

d.( ¢) bendine bakilmaksizin, bir taginmazin ozel kullamimina iligkin birbirini
izleyen alti aydan daha uzun siireli olmayan kira sézlesmeleri, kiracinin gercek

* Celikel ve Erdem, a.g.e. (2016), s. 381.
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kisi olmast ve mutad meskeninin o iilkede bulunmast sartiyla kiralayanin mutad
meskeninin bulundugu tilke hukukuna tabidir,

e. Franchise sézlesmeleri, franchise alanmin mutad meskeninin bulundugu iilke
hukukuna tabidir,

[ Distribiitorliik sozlesmeleri, distribiitoriin mutad meskeninin bulundugu iilke
hukukuna tabidir,

g. Miizayede ile mal satimina iliskin sozlesmeler, bu yerin belirlenebilir olmasi
kayduyla, miizayedenin yapildig tilke hukukuna tabidir,

h. 2004/39/EC Direktifinin 4 tincii maddesinin 1 inci fikrasimin 17 nci bendinde
tamimlanmis olan, emredici kurallara uygun olarak ve tek bir hukuk tarafindan
idare edilen, yatirim araglarmin alim ve satimina iliskin iiciincii kisilerin
menfaatlerini bir araya getiren veya bu menfaatlerin bir araya gelmesini
kolaylasstéran cok tarafli bir sistem altinda yapilan sozlesmeler bu hukuka
tabidir ",

flgili maddede, sézlesmede dogan iliskinin birinci fikra kapsamina girmemesi
veya sOzlesmenin unsurlarinin birinci fikranin (a) ila (h) bentleri dahil olmak
tizere bu bentler arasinda yer alan hiikiimlerden birden fazlasinin kapsamina
girmesi halinde s6zlesmeden dogan iliskiye karakteristik edim bor¢lusunun
mutad  meskeninin  bulundugu yer hukuku uygulanmasi gerektigi
diizenlenmektedir®™. Son olarak, Roma 1 Tilizigh m. 4/3 hiikkmiine gore,
sozlesmenin baska bir hukukla daha yakm iliskili oldugu sonucuna varilirsa
sozlesmeye daha yakin iliskili oldugu tespit edilen hukuk uygulanacaktir. Son
fikrada ise, uygulanacak hukukun m. 4/1-2 hiikiimlerine gore tespit edilemesi
halinde sozlesmeye en siki  baglantili {ilke hukukunun uygulanmasi
diizenlenmektedir.

% Acun-Mekengeg, a.g.e. , s. 180.
ag.e.
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SONUC

Elektronik sézlesme kavrami esasen bir sozlesme tiirinii ifade etmemektedir.
Elektronik sozlesme kavrami sadece s6zlesmenin kurulmasinda veya ifasinda
internetin ve elektronik ortamin kullanildigini ifade etmek igin kullanilan bir
kavramdir. Elektronik sézlesme 6zel olarak diizenlenmis bir sézlesme tipi
olmadigindan tipki diger sdzlesmeler gibi sdzlesmelerin kurulmasi, hiikkiim ve
sonuglarint dogurmaya basladigi an konularinda Borglar Kanunu’nda yer alan
somut olaya uygun olan hiikiimler elektronik sozlesmeler acisindan da
uygulanacaktir. Elektronik sozlesmelerde Oneri yapilirken web sitesi veya
elektronik posta gibi elektronik ortamda bulunan farkli iletisim araglar
kullanilmaktadir. Oneri yapilirken, Klasik iletisim araclar1 disinda farkl iletisim
araglar1 kullanilmas1 Borg¢lar Hukuku’nda bir beyanin 6neri niteligi tasimasi i¢in
aranan sartlarin web sitesi veya elektronik posta araciligiyla agiklanan irade
beyanlari igin de gegerli olmasina engel teskil etmez. Dolayisiyla web sitelerinde
yer alan bilgiler, sdzlesmenin objektif bakimdan esash unsurlarini igermesi ve
satici veya hizmet sunan tarafin yapmis oldugu teklifi ile bagli olmadigini
gosteren bir ifadeyi igermemesi durumunda 6neridir.

Elektronik sozlesmeler, hazirlar arasi ve hazir olmayanlar arasi elektronik
sozlesmeler olarak kullanilan iletisim araclarina gdre iki  sekilde
degerlendirilerek ayrim yapilabilir. Bununla birlikte elektronik sdzlesmeler
Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ile ayri bir nitelendirilme yapilarak
mesafeli sozlesme olarak diizenlenmektedir. Elektronik s6zlesmelerde yabancilik
unsuru bulunmasi durumunda, bu s6zlesmelere uygulanacak hukukun tespiti ile
ilgili 6zel bir kanunlar ihtilafi kurali mevcut degildir. Bu nedenle MOHUK
kanunlar ihtilafi kurallarinin uygulanacak hukuku belirlemek i¢in kullandigi
kriterler elektronik sdzlesmeler bakimindan da uygulama alami bulacaktir. ilk
olarak sozlesmenin vasiflandirilmasi gerekmektedir. Eger sozlesme bir tiiketici
sozlesmesi ise bu durumda MOHUK m.26 bir uygulama alani bulacak ve ilk
olarak taraf iradelerine bakilacaktir fakat burada taraflarin iradeleri ile
uygulanmasi i¢in segtikleri hukukun tiiketici korumas: tiiketicinin mutad
meskeni hukukunun asgari tiiketici korumasindan az olmamalidir. Taraflar
tilketici sdzlesmeleri i¢in agik veya zimni olarak bir hukuk se¢imi yapmamuislarsa
bu durumda tiiketicinin mutad meskeni hukuku objektif baglama kurali olarak
belirlenmis fakat MOHUK m.26/2 de bazi sartlara tabi tutularak bu sartlari
saglayamayan tiiketici sozlesmeleri agisindan da akitler i¢in genel kural olan
MOHUK m. 24 uygulama alan1 bulacaktir. MOHUK’ de 6zel olarak
diizenlenmeyen akit tipleri igin ise, sdzlesmeler igin genel kural olan MOHUK
m.24 uygulanacaktir. MOHUK m.24/1, taraflarin serbest iradeleri ile acik veya
zimni hukuk se¢imini kabul etmistir MOHUK m. 24/4 hiikmiinde ise taraflarin
hukuk se¢imi yapmamis olmalart durumu diizenlenmektedir. Taraflarin hukuk
secimi yapmamis olmasi durumunda, baglama noktas1 “en siki iligkili hukuk”
olarak diizenlenmektedir. MOHUK m. 24/4 ise, en siki iliskili hukuk olarak
“karakteristik edim bor¢lusunun mutad meskeni hukuku” ‘nu kabul etmektedir.
Hiikkmiin devaminda ise, ticari veya mesleki faaliyetler geregi kurulan

28



Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Hukuk Saysi Yaz 2020/2

sozlesmelerde karakteristik edim bor¢lusunun isyeri hukukunu bulunmadig
takdirde yerlesim yeri hukukunu, karakteristik edim borglusunun birden g¢ok
igyeri varsa s6z konusu sézlesmeyle en siki iligki i¢inde bulunan isyeri hukukunu
en siki iligkili hukuk olarak kabul etmistir. Ancak kanun koyucu tiim bunlara
ragmen MOHUK m. 24/4 son ciimlesi ile bir istisna kurali getirerek halin biitiin
sartlarina gore sozlesmeyle daha siki iliskili bir hukukun bulunmasi halinde
sozlesme, bu hukuka tabi olur diizenlemesini getirerek sdzlesmenin unsurlari
veya ifasi agisindan daha siki iligkili bir hukukun bulunmasi durumunda bu
hukuk s6zlesmeye uygulanir. Avrupa Birligi Hukuku agisindan sézlesmelere
uygulanacak hukukun tespitinde kullanilan Roma I Tiizligii m.3’de ise dncelikle
taraflarin iradesine bakilmasi gerektigi eger taraflar agik veya zimni bir hukuk
secimi yaparak bir iilke hukukunu segtilerse uygulanacak hukuk olarak bu
hukukun kabul edilmesine dair diizenleme bulunmaktadir. Bu diizenleme Tiirk
Hukuku agisindan s6zlesmeler agisindan kabul edilen irade prensibine paralel bir
diizenlemedir. Roma I Tiiziigli m.4 ise taraflarin acikga bir hukuk se¢imi
yapmamasi durumunu diizenlemektedir. Bu durumda madde hiikmii, tipki bir
kanunlar ihtilafi kurali gibi her bir akit tipi i¢in 6zel diizenlemeler yapmaktadir.
Tim bu durumlar degerlendirildiginde, elektronik sodzlesmeler ozellikle
kiiresellesmenin artmas1 ve taraflarin bazi miicbir sebepler nedeniyle (Ornegin;
giinlimiizde salgin hastalik olan Covid-19 nedeniyle) yiiz yiize gelmelerinin
miimkiin olmadig1 veya taraflarin tercih etmedigi durumlarda, daha ¢ok
kullanilmakta ve 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte, elektronik ortamda yeni
sektorlerin ortaya ¢ikisi ile birlikte elektronik ortamda yapilan sozlesme tiirleri
ve sayilart da giinden giine artis gostermektedir. Bu nedenle hem i¢ hukuk
acisindan hem de milletlerarast 6zel hukuk agisindan elektronik ortamda yapilan
bu sozlesmelere yonelik 6zel diizenlemeler getirilmesi taraflar agisindan
belirsizligi ve karmasikligi ortadan kaldiracaktir.
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