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Bu arastirmanin amaci iiniversite 6grencilerinde bilingli farkindalik ve psikolojik
saglamlik arasindaki iligkide biligsel empati ve duygusal empati degiskenlerinin
aract rollinlin yapisal esitlik modeli cergevesinde incelenmesidir. Bilingli
farkindalik, psikolojik saglamlik ve empati degiskenlerinin cesitli demografik
degiskenler agisindan incelenmesi de amaglanmugtir. Arastirmanin evrenini
Marmara Universitesi’nde 2018-2019 egitim-6gretim yihinda aktif 6grenim géren
toplam 77134 Ogrenci olusturmaktadir. Arastirmanin  6rneklemini, segkisiz
ornekleme yontemi ile segilen Marmara Universitesi’nde aktif 6grenim géren 360
ogrenci olusturmaktadir. Arastirmada kisisel bilgi formu, Bilingli Farkindalik
Olgegi, Psikolojik Saglamlik Olgegi ve Temel Empati Olgegi kullanilarak veriler
toplanmustir. Arastirmanin amaglarini test etmek {izere verilerin analizinde bagimsiz
gruplar t testi, ANOVA (tek yonlii varyans analizi), pearson momentler ¢arpimi
korelasyonu ve yol analizi kullanilmistir. Yapilan yol analizi sonucunda, bilingli
farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iligkide biligsel ve duygusal empati
degigkenlerinin kismi araci rolii etkisi oldugu goriilmiistiir. Arastirma literatiir
15181nda tartisilmig ve arastirmaya son hali verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik saglamlik, bilingli farkindalik, biligsel empati,
duygusal empati
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ABSTRACT

The aim of this study is to examine the mediating role of cognitive empathy and
emotional empathy variables in the relationship between mindfulness and resilience
among university students within the framework of Structural Equation Model. The
population of the study consists of 77134 students who are actively studying in the
2018-2019 academic year at Marmara University. The sample of the study consists
of 360 students who are actively studying at Marmara University, which is selected
by random sampling method. Data were collected by using personal information
form, Mindfullness Scale, Resilience Scale and Basic Empathy Scale. Independent
groups t test, ANOVA (one way analysis of variance), pearson product moment
correlation and path analysis were used to analyze the data. As a result of the path
analysis, it was seen that cognitive and emotional empathy variables had a partial
mediating role in the relationship between mindfullness and resilience. The research
was discussed in the light of the literature and the research was finalized.

Key Words: Resilience, mindfullness, cognitive empathy, emotional empathy.
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GIRIS

Bireyin psikolojik olarak saglam olmasi hi¢ siiphesiz yasam kalitesi noktasinda oldukc¢a 6nemli bir
husustur. Zira psikolojik olarak saglam olan bireylerin, gerek aldiklar1 kararlar gerekse toplumsal
yasamdaki iliski becerileri daha saglikli bir zeminde sekillenmektedir. (Oz, Bahadir-Yilmaz, 2009). Aym
sekilde psikolojik saglamligi yiiksek bireylerin bilingli farkindaliklarimin da yiiksek olmast beklenen bir
durumdur. Bununla birlikte temel empati becerilerinin de psikolojik saglamlikla dogrudan iligkili oldugu
diistiniilmektedir. Bu baglamda bilingli farkindalik, temel empati ve psikolojik saglamlik degiskenlerinin
birbirleriyle olan iligkilerinin ele alinmasi ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Bilingli Farkindahik

Bilingli farkindalik kavramm son donemlerde psikolojide oldukga 6nem kazanan bir kavram haline
gelmistir. Bunun temel nedenlerinden birisi, bilingli farkindaligin psikolojik sorunlarda 6nemli bir etkiye
sahip oldugu goriisiiniin gittikce hakim olmasidir. Bilingli farkindalik kavramimin kokeni esasen dogu
meditasyonuna dayanmaktadir (Kabat-Zinn, 1990). Literatiirde bilingli farkindalik kavrami
incelendiginde teorik bir altyapiya sahip olmakla beraber bireylerin yasantilarina dair dingin bir zihin
arayiginin pratigi olup ayni zamanda igsel bir siire¢ seklinde de karsimiza ¢iktig goriilmektedir (Germer,
Siegel ve Fulton, 2005).

Tarihsel acidan incelendiginde budizm pratigi olarak karsimiza ¢ikan bilingli farkindalik, gliniimiizde
bat1 toplumlarinda da merak uyandiran bir kavram haline gelmistir (Ozyesil, 2011b). Bununla birlikte
egzistansiyalizm, hiimanist (insancil) goriis, fenomenolojik yaklasim (goriingii bilim) vb. muhtelif
felsefik ve psikolojik temellerle de yapisal anlamda benzerlik gostermektedir (Brown ve ark., 2007).
Bilingli bir hayat siirdiirmenin temel dinamigi bireyin kendisini oldugu gibi kabul etmesi ve ¢evresine de
kabul ettigi sekliyle yansitmasidir. Bu siireg, bireyin kendisini gézlemleyerek davranislarina odaklandigi
metabilissel bir siirectir.

Bilingli farkindalik kavramini etimolojik olarak inceledigimizde Pali dilindeki “sati” sozctigiinden
tiiremis olup manasmin ise “hatirlamak” oldugu goriilmektedir (Tuncer, 2017) . Sati kelimesi ise 1921
yilinda bilingli farkindalik seklinde terciime edilmistir (Celikler, 2017) TDK’ya (2019) gére biling,
insanin kendisini ve gevresini bilme yetisi olarak tarif edilmistir. Neff (2003) bilingli farkindalig1, kiside
meydana gelen olumsuz durumlardan kaginmak yerine bu durumlarn yargilamadan anlamaya ve
yorumlamaya calismak olarak tanimlamistir. Bu durum, kisinin karsilastigi olumsuz duygu ve
diisiincelerinin farkina varmasina yardimci olmaktadir. Kisinin kendisi ile ilgili saglikli diigsiinmeye
baslamasi, ona rahatsizlik veren durumlar yerine soruna odaklanmasini kolaylastirmaktadir. Bilingli
farkindalik (mindfulness) gegmis tecriibeleri hatirlamayi iginde bulundurmakla birlikte bu yasantilara
saplanip andan uzaklasmak anlamina gelmez (Ozyesil ve ark., 2011). Baz1 insanlar giinliik yasantilarin
tekdiize bir sekilde devam ettirirler. Bu hayat tarzi, bireylerin farkindaligini diisiirerek yasadiklariyla
ilgili kiside akilda kalic1 bir etki birakmaz. Tipki bireyin merdivenden inerken ya da ¢ikarken {istiine kafa
yormamast ve o ana odaklanmamasi gibidir. Bu durum “dikkatsizlik (mindlesness)” seklinde
tanimlanmaktadir (Arslan, 2018).

Kabat ve Zinn (1994) bilingli farkindaligi, kisinin kendisini yargilamadan, dikkatini toparlayabilmesi ve
bulundugu ana yogunlastirabilmesi seklinde ifade etmektedirler. Bu yogunlagsma siirecinde, birey
kendisine yonelik olumsuz elestiri ve yargilama yerine, kendini anlama ve kabullenme safhasina
gecebilmektedir. Bu durum bireyin kendisine yonelik olan sefkatini artirmaktadir (Deniz ve ark., 2008).
Bunun neticesinde kisinin psikolojik olarak daha saglam bir hale gelmesi beklenmektedir.

Germer ve ark. (2005) gore ise bilingli farkindalik, sosyal yasantilarimizda biitiiniiyle agah olma yolunda
bir vesiledir. Bilingli farkindalik uyanik olmaktir fakat birgok insan yasadiklari durum karsisinda zihinsel
stireclerini bilingli farkindalikla yonetemez. Bu gibi durumlarda birey yasadigi olaylara karsi anlik olarak
ilgisini yitirmektedir. Bilinglilik durumu ise bireyin duygusal ve bilissel manada denge durumunu
korumasidir. Farkindalig: st diizeyde olan bireyler tecriibelerini dogru-yanlis veya olumlu-olumsuz
olarak ayirmaz. Yasadiklarini degistirmeden, carpitmadan degerlendirirler (Akin ve ark., 2007). Germer
(2009)‘e gore yasadigimiz olaylarla benligimizi asir1 6zdeslestirmemiz, bilingli farkindalik diizeyimizi
diisiiriir. Bunun yerine bilingli farkindalik becerisi, olumsuz yasantilar karsisinda duygularimizi oldugu
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gibi yani ne daha eksik ne daha fazla hissetmemiz konusunda bize destek olur (Ozyesil, 2011b). Bu
baglamda bilingli farkindalik, bireyin psikolojik yoniiyle kendisini daha saglam hissetmesi noktasinda
oldukg¢a onemlidir. Zira kisi ancak sorunlarinin farkina varirsa, sorunlarla daha etkin miicadele yetisi
kazanabilir.

Psikolojik Saglamhik

Psikolojik saglamlig1 yiiksek olan bireyler, ¢cok yonlii bakis agisina sahip olduklarindan dolayz, olaylar ve
durumlardan daha az etkilenmekte ve bunlarin iistesinden daha kolay gelmektedirler. Boylesi bir durum
bireylerin gerek iletisim becerilerine gerek farkindalik diizeylerine ve gerekse de basa ¢ikma becerilerine
olumlu katkida bulunmaktadir.

Psikolojik saglamlik kavrami klasik psikolojinin sorun odakli anlayisindan, ‘bireyin saglikli oldugunu,
pozitif 6zelliklerinin gelistirilmesi gerektigini” dile getiren pozitif psikoloji anlayisina ge¢is ile giindeme
gelmistir.

Psikolojik saglamlik kavramu ile alakali yapilan ¢aligmalarin 6nem kazanmasinin baslica sebeplerinden
biri de insanlarin zorlu hayat kosullarina ragmen karsilasilan giigliiklerle basa ¢ikabilme becerilerinin 6n
plana ¢ikmasidir. Psikolojik saglamlik kavramu ile ilgili olarak yapilan ilk c¢aligmalarda sunlar merak
edilmistir: 1) Neden bazi bireyler olumsuz yasantilarla karsilastiginda digerlerine nazaran olumlu
tepkiler verip daha dayanikli bir tutum sergilemektedir? 2) Bu o6zelliklere sahip olan bireylerin ayirt
edici nitelikleri nelerdir? (National Institute of Mental Health, 1995, s. 26). Alanyazin incelendiginde
psikolojik saglamlik kavraminin kdken itibari ile 2. Diinya Savasindan sonraki doneme yani 1950°li
yillara dayanmakta olup tip alaninda ortaya ¢iktigi goriilmektedir (Ezer, 2017). Latince “resilire”’
sozciigiinden meydana gelen psikolojik saglamlik anlam itibariyle tipki lastik gibi esneyebilmesi ve
birakildiginda rahatca onceki formunu alabilmesi, kendini toparlayabilmesi seklinde aciklanmigtir
(Masten & Gewirtz, 2006).

Psikolojik saglamlik, tarihsel siireg¢ igerisinde incelendiginde kavramin birden fazla tarifi oldugu
goriilmektedir. Bunun temel sebeplerinden biri de sosyal bilimlerde kullanilan terim, tanim ve teorilerin
bir taraftan ortaya g¢ikaran ve islevsel hale getiren bilim insaninin tecriibelerinden etkilenirken diger
taraftan da benimsedigi felsefi alt yap1 ve mensubu oldugu kiiltiiriin fikri yapisin1 da muhtevasinda
barindirmasidir (Sezgin, O., & Sezgin, A. S., 2011). Psikolojik saglamlik, olumsuz yasantilar veya
travmatik olaylarla basa ¢ikabilme, sebat gosterebilme, kararli davranabilme, iginde bulundugu kosullara
adapte olabilme ve bu sekilde hayatini idame ettirebilmektir (Garmezy, 1991; Luthar & ark., 2000;
Masten, Best, & Garmezy, 1990). Wagnild ve Young (1993) ise psikolojik saglamlig1 bireyin hayatinda
karsilastigi giigliiklerle saglikli bir bigimde basa ¢ikabilme kabiliyeti olarak nitelendirmektedir. Bir baska
tanimda ferdin yasadigi giic ve basa ¢ikmasi zor durumlar1 dikkate almadan kaygili durumlarla bas
edebilme becerisi seklinde degerlendirilmektedir (Brooks ve Goldstein, 2003).

Psikolojik saglamlik ile ilgili ortaya konulan 6nceki aragtirmalarda kavramin, kiginin kalitsal olarak
ortaya ¢ikan mizaci yoniinii belirtmesine karsin giiniimiizde degisken ve dinamik bir yapiya sahip oldugu
gortisi agirhik kazanmigtir (Luthar, Cicchetti ve Becker, 2000). Psikolojik saglamligin farkli bakis agilart
cercevesinde gesitli tanimlari incelendiginde tanimlar arasinda bazi benzerlikler oldugu goriilmiistiir. Bu
benzer noktalar etkin ve devinimsel bir yapiya sahip olmasi, giigliikler karsisinda pozitif adaptasyon
stireclerini igermesi, kisinin basa ¢ikma becerilerini gelistirmesi ve zorlu hayat sartlarinin beraberinde
getirdigi risk faktorleri ve ortaya ¢ikardigi negatif tesirleri minimize eden koruyucu (6nleyici) faktorler
seklinde siralanabilir (Garmezy, Masten ve Tellegel111n, 1984; Luthar ve Cicchetti, 2000; Luthar ve
Cichetti ve Becker, 2000; Masten ve Reed, 2002).

Psikolojik saglamlik, kisinin ruh sagligimi koruyucu bir tampon roliindedir. Zorlayici veya travmatik bir
durumun ortaya ¢ikma ihtimali g6z oniinde bulunduruldugunda psikolojik saglamligin sosyal uyum,
biligsel becerilerin gelisimi, duygusal farkindalik kazandirma, etkili iletisim kurabilme vb. birgok olumlu
niteligi beraberinde getirdigi goriilmektedir (Bas ve Yurdabakan, 1., 2017).
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Psikolojik saglamlig1 yiiksek olan bireylerin ortak o6zellikleri bulunmaktadir. Yapilan bir calismada
Haynes (2005) psikolojik saglamligi iist seviyede olan kisileri niteliksel olarak ii¢ farkli agidan
incelenmistir:

Sosyal anlamda; Atilganhk becerisi, sosyal iliskilerde
bulunabilme ve siirdiirebilme, sosyal destek kaynagina
sahip olmasina Kkarsin destek talebinde bulunmama,
kisilerarasi iletisim becerisi.

Duygusal anlamda; Ozgiiven sahibi, kendiyle barisik,
adaptasyon Kkabiliyetine sahip, zorlayic1 kosullar altinda
yiginhk gostermeme, yasadiklar1 olaylar Kkarsisinda
gosterilen duygusal tepkilerin uyumlu olmasi.

Biligsel anlamda; Yapabilecegine olan inanc¢, karsilastigi
sorunlarla ussal yaklasabilme, zaman yonetimi, zihinsel
potansiyelini iist seviyede kullanabilme, mensubu oldugu
topluluga yararh olacak faaliyetlerde aktif rol alma, ic
denetim odakh olabilme.

Sekil 1. Psikolojik Saglamlig: Yiiksek Birey Ozellikleri (Haynes, 2005)
Temel Empati

Psikolojik saglamligin ilgili oldugu diger bir kavram da empati kavramidir. Empati ve psikolojik
saglamlik kavramlarinin birlikte ele alinip incelenmesi temel bazi noktalar1 gérme agisindan oldukga
onemli bir husustur.

Empati kisinin ¢evresiyle olan etkilesim ve uyumunu artiran , kisilerarasi iletisimi destekleyen sosyal bir
beceridir. Empati, Antik Yunan dilindeki “empatheia” sozciigiinden tiiremis olup anlam itibariyle bireyin
olaylar karsisinda eylemde bulunmasini saglayan bir durum olarak bilinmektedir (Atasalar, 1996).
Empati kavramindan ilk kez Aristo’nun yazdigi Rhetoric isimli yapitinda bahsedilmistir (Sharma, 1992).
Tiirk kiiltiirinde ise empati kelimesinin es anlamlis1 olarak ‘digergamlik’ kelimesi kullanilmistir
(Akduman ve ark., 2018). Literatiirde bu sekilde ifade edilmekle birlikte Tiirk kiiltlirlinde empati
kavraminin karsilig1 hemhal olmaktir diyebiliriz. Kelimenin Almanca terciimesi ise bilim adami Theodor
Lipps tarafindan 1897 senesinde “einfiihlung” olarak yapilmustir (Barrett-Lennard 1981; Schiitzenberger-
Ancelin 1995). Barret-Lennard (1981) gore kavramsal olarak einfithlung, herhangi bir kisi veya nesneyi
tanimaya calisirken bireyin kendisini karsisindaki nesne veya kiginin yerine koymasi ve 06zdesim
(identification) halinde olmasi anlamlarima gelmektedir. Bryant and Clark (2006) empatinin bazi
zamanlar sempati ile kanstirildigim ancak ikisinin birbirlerinden farkli kavramlar oldugunu dile
getirmiglerdir. Dokmen (2005) empati ve sempati kavramlarini agiklarken; empatiyi digerinin
duygularin1 anlama olarak agiklarken, sempatiyi ise digerinin duygulartyla 6zdesim kurabilme olarak
ifade etmistir.

Alanyazin incelendiginde empatinin bagkalarinin duygularinin farkina varma, idrak etme ve onlara bunu
aktarabilme becerisi seklinde tanimlandig1 goriilmektedir (McWhirter ve Voltan-Acar, 1985). Bir baska
tanmimda ise iletisim halinde olunan bireyin biligsel ve duyussal tepkilerini net bir sekilde
anlamlandirmak, i¢sellestirmek ve bunu karsi tarafa aktarma yetenegi olarak tarif edilmistir (Rogers,
1983). Empati, cesitli goriislere saygili olmak, bu goriislerle uyumlu tavirlar sergilemek ve olaylari
karsisindaki kisinin persfektifinden ele alabilmektir (Akduman ve ark., 2018).

IBAD Sosyal Bilimler Detgisi / IBAD Journal of Social Sciences, (8), Giiz/Fall 2020

323



Bilingli Farkindaltk ve Psikolojik Saglamlik Arasindaki Tliskide Temel Empati Becerilerinin Aract Rol Etkisinin
Incelenmesi

Tarihsel agidan bakildiginda bazi bilim insanlarinin empatiyi tanimlarken ilk olarak duygusal
(emotional) faktorlere vurgu yaptigi goriilirken daha sonra ise biligsel (cognitive) faktorleri 6n plana
cikardigr goriilmektedir. Yapilan son ¢aligmalarda ise empati, indirgemeci bir yaklagimla yalniz duygusal
veya yalmz biligsel faktorlerle agiklanmak yerine Davis (1980) ve Hoffman (1987) gibi bilim insanlari
tarafindan bir¢ok unsurun etki ettigi ¢ok boyutlu bir yap1 olarak ele alinmustir.

Biligsel Empati

Empatinin biligsel boyutu, bireyin iletisim halinde oldugu nesne veya kisinin herhangi bir olay
sonucunda yasadigi duygulari idrak etmesi ve bu duygular1 anlamlandirmasi olarak tarif edilmistir
(Staub, 1987). Bireyin, digerleri ile empati kurmasi noktasinda dncelikli sartlardan biri biligsel anlamda
kendi varligi ile Gtekilerin varliginm ayrimimin farkina varmasi ve karsisindakinin iginde bulundugu
duygulanim siirecini saglikli bir sekilde degerlendirmesidir (Hoffman, 1984). Hogan’a (1969) gore
empati, iletisim halinde olunan bireyin ruhsal durumunu algilamadir.

Tarihsel siire¢ igerisinde empati kavrami incelendiginde biligsel faktorlere yapilan vurgunun yaninda
duygusal faktorlerin de 6nemine deginen bilim insanlari, gelisimsel siire¢ igerisinde bireylerin duygular
zihinsel boyutta degerlendirerek duygusal anlamda davramislarina yansittigim gozlemlemislerdir
(Tompson ve Gullone, 2003).

Duygusal Empati

Wiseman’a (1996) gore empati ‘diger bireyin yasadiklarin1 hayal ederek, duygularim hissederek onu
biitiiniiyle kesfetme giicii” seklinde tarif edilmistir. Empatinin duygusal yonii, olayi tecriibe eden birey ile
duygusal manada hemhal olmak ve bu durumu karsisindakine yansitma siirecidir (Staub, 1987). Empati
kurabilme yetenegi, karsisindaki kisiyle duygusal manada temas kurabilmeye imkan vermesi ve ona
destek olabilmesi agisindan onem arz etmektedir. Birey, gevresine yonelik empatik bir yaklagim
sergilediginde yardimda bulunma, fedakarlik gosterme gibi davranis ve olumlu tutumlarinda artig
meydana gelmektedir. Ornegin, Acar ve Apak (2017) yaptig1 ¢alismada bireylerin empatik yonelimleri
arttiginda baskalarina yardim etme davraniginda bulunma ve 6zgecilik diizeylerinin arttigin1 saptamistir.
Empati diizeyi yliksek bireylerin yiiksek 6zgiiven sahibi, yardimsever, iletisime agik ve duygusal kisiler
oldugu goriilmistir (Durak vd., 2016:357). Birey, karsisindaki kisi ile ortak bir yasantida bulunup
benzer hisleri deneyimlemis ise onu duygusal olarak idrak etme noktasinda daha empatik davranislar
sergiler (Stotland ve ark., 1971).

Biitiin bu literatiir 1s181nda, bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskide temel empati
becerilerinin araci rol etkisini incelemek oldukc¢a 6nemlidir. Zaten Trent, Park, Bercovitz ve Chapman
(2016), empati ve bilingli farkindalik arasindaki iligkiyi inceleyen yeterli sayida ¢alismalarin olmadigim
dile getirmislerdir. Bu ¢alisma ile bu alandaki calismalara katki sunulmasi disiiniilmektedir. Ayni
sekilde bu calismanin psikolojik saglamligin dayandigi temel kavramlari agiklama noktasinda yol
gosterici bir etkisi olacaktir. Arastirmanin asil amacini araci rol etkisi olusturmaktadir. Bu yiizden de
asagidaki soru ¢alismanin amacini meydana getirmektedir.

e Bilingli farkindalik ile psikolojik saglamlik arasindaki iliskide temel empati becerilerinin aract
rol etkisi var midir?

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci iiniversite dgrencilerinde bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki
iliskide biligsel empati ve duygusal empati degiskenlerinin araci roliiniin Yapisal Esitlik Modeli
gergevesinde incelenmesidir.

YONTEM

Bu baslik altinda ¢alismaya iliskin arastirma modeli, evren-orneklem, veri toplama araglari ve veri
analizi gibi cesitli bilgiler sunulmaktadir. Arastirma kapsaminda veri toplanmasi i¢in Marmara
Univesitesi’nin gesitli fakiiltelerinden gerekli izinler alinmug ve ders sorumlusu gdzetiminde uygulamalar
katilimei onay1 alinarak yapilmustir.
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Arastirma Modeli

Bu arastirma cesitli degiskenlerin birbirleriyle olan iligkilerini incelemek ve bu degiskenler arasindaki
dogrudan ve dolayl etkileri test etmek amaci iizerine kurgulanmug iliskisel bir modeldir. Bu hedefe
ulasmak i¢in de YEM ( Yapisal Esitlik Modeli ) kullanilmistir. Asagidaki hipotetik model ¢aligmamizin
asil amacim olusturmaktadir.

Psikolojik
saglamlik

Bilingli
farkindalik

Sekil 2. Calismaya Iliskin Hipotetik Model
Evren ve Orneklem

Bu arastirmada genel evrene ulagmanin giic olmasi sebebiyle c¢alisma evreni kullanilmistir. Bu
dogrultuda arastrmanin ¢alisma evreni, 2018-2019 ogretim yili bahar déneminde Marmara
Universitesine bagli cesitli fakiiltelerde lisans programlarina devam eden 77134 6grenciden
olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklem biiytikliigii belirlenirken homojen bir yapida olmayan evren igin %
95 giiven araliginda, = % 5 oOrnekleme hatasi ile gerekli Grneklem biuyiikligi n = 400 olarak
hesaplanmistir (Salant ve Dillman, 1994). Orneklemin temsil oramini arttirabilmek icin olas1 veri
kayiplar1 da dikkate alinarak yeterli 6rneklem sayist1 400 kisi olarak belirlenmistir. Aragtirmanin
orneklem grubu, ¢alisma evrenini olusturan béliimlerden oranli kiime 6rnekleme yontemi ile segkisiz
olarak secilen cesitli fakiiltelerin lisans programlarinda 6grenim goren &grencilerinden olusmaktadir.
Aragtirmaya katilim i¢in 6grencilerden onay alinmustir. 400 kisinin katildigi calismada, olgekleri eksik
dolduranlar elendiginde, toplamda 229 (%63,6) kadin ve 131 (%36,4) erkek olmak tizere toplam 360 kisi
katilmustir.  Katilimetlarin 11474 (%31.7) 20 ve alt1 yas, 246’s1 (%68.3) ise 21 ve isti yastadir.
Katilimcilardan 128’1 (%35,6) Atatiirk Egitim Fakiiltesi, 46’s1 (%12,8) Fen Edebiyat Fakiiltesi, 52’si
(%14,4) Tlahiyat Fakiiltesi, 46’s1 (12,8) Teknoloji Fakiiltesi, 50’si (%13,9) Miihendislik Fakiiltesi ve 38’
(%10,6) Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencisidir. Katilimeilarin smif diizeylerine bakildiginda 100
(%27,8) kisinin 1. Simf 6grencisi oldugu, 73 (%20,3) kisinin 2. Siif 6grencisi oldugu, 101 (%28,1)
kiginin 3. Simif 6grencisi oldugu ve 86 (%23,9) kisinin ise 4. Simf 6grencisi oldugu goriilmektedir.

Simirhihiklar

Bu arastirma Marmara Universitesi’nin degisik fakiiltelerinde egitim géren Ogrencilerin, arastirma
kapsaminda kullanilan 6lgme araglarina verdikleri cevaplarla siirlidir. Arastirma kapsaminda elde
edilen veriler bu cevaplar dikkate alinarak isleme alinmstir.

Veri Toplama Araglar

Temel Empati Olgegi: Temel Empati Olgegi Jolliffe ve Farrington (2006) tarafindan dort temel duygu
(korku, tziintii, 6fke, mutluluk) cercevesinde empati seviyesini 6lgmek igin gelistirilmistir. Topgu, C.,
Baker, O. E., ve Aydin, Y. C. (2010) tarafindan Temel Empati Olceginden Tiirk¢eye uyarlannustir.
Olgek 20 maddeden olusup 11 maddesi duygusal empatiyi 9 maddesi ise bilissel empatiyi 6lgmektedir.
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Negatif puanli 8 madde (reversed items) ters ¢evrilerek tekrar puanlanir. Biligsel empati alt boyutu igin
Olgekten almabilecek en diisiik puan 9, en yiiksek puan 45°tir. Duygusal empati alt boyutu igin ise
dlcekten alinabilecek en diisiik puan 11, en yiiksek puan 55°tir. Olcek 5°1i likert tipindedir. Olcege iligkin
maddeler ’Kesinlikle Katilmiyorum® ve ’Kesinlikle Katilryorum’ arasinda puanlanmaktadir. Olgegin i¢
tutarlilik katsay1 duygusal boyut i¢in .74 ve biligsel boyut i¢in .79’dur.

Bilingli Farkindahk Olgegi (BIFO): Brown ve Ryan (2003) tarafindan gelistirilen Bilingli Farkindalik
Olgegi (BIFO), giinliik yasamdaki anlik deneyimlerin farkinda ve bunlara kars1 dikkatli olma yoniindeki
genel egilimi 6lcen 15 maddelik bir élgektir. Ozyesil ve ark., (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir.
BIFO 6 dereceli (Hemen hemen her zaman, gogu zaman, bazen, nadiren, oldukga seyrek, hemen hemen
hicbir zaman) Likert tipi bir olgektir. BIFO’ niin faktér yapisini belirlemek amaciyla uygulanan
agimlayict ve dogrulayici faktor analizleri sonuglarina gore 6lgek tek boyutlu bir yap1 gostermektedir.
BIiFO igin yapilan madde toplam korelasyonu sonucunda 6lgegin biitiin maddeleri icin .40’1n iizerinde
iliski ortaya ¢ikmustir. BIFO’niin her bir madde icin madde faktdr yiikleri .48 ile .81 arasinda
degismektedir. Olgegin Cronbach‘s Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 .80 ve test-tekrar test korelasyon .86
olarak hesaplanmustir.

Psikolojik Saglamhk Olcegi: Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO), bireylerin psikolojik saglamlik
diizeylerini 6lgmek iizere amaciyla Smith ve ark. (2008) tarafindan gelistirilmistir. Dogan (2015)
tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. KPSO, 6 maddelik, 5°1i Likert tarzinda bir élgektir. "Hig uygun degil"
(1), "Uygun Degil" (2), "Biraz Uygun" (3), "Uygun" (4), "Tamamen Uygun" (5) seklinde bir cevaplama
anahtarma sahiptir. Olgekte 2, 4 ve 6. maddeler tersten kodlanmaktadir. Olcekte bulunan ve tersten
kodlanan maddeler ¢evrildikten sonra alman yiiksek puanlar, yiiksek psikolojik saglamliga isaret
etmektedir. KPSO’niin i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 .80 ile .91 arasinda degisen degerlerde
bulunmustur. Test tekrar test glivenirlik katsayisi ise, .62 ile .69 arasinda bulunmustur.

Verilerin Analizi

Bu calismada Marmara Universitesinin cesitli fakiiltelerinin lisans programlarinda 6grenim goren
ogrencilerin bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iligkide biligsel empati ve duygusal
empati degiskenlerinin araci roliiniin incelenmesi amaglanmustir. Olgek sahiplerinden gerekli izinler
alindiktan sonra veriler toplanmustir. Verilerin ¢oéziimlenmesinde oncelikle SPPS 22 paket programi
yardimiyla Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi, daha sonrasinda yapisal esitlik modelini test
etmek icin AMOS 20 paket programi kullanilmistir. Yol analizi, degiskenlere iliskin 6ngoriilen nedensel
ve tek yonlii iliski dizilerini test etmeye olanak saglayan istatistiksel teknikler toplulugudur (Tabachnick
ve Fidell, 2015). Bu kapsamda galigmanin asil amacini olusturan araci rol etkisini incelemek igin Yapisal
Esitlik Modeli (YEM) kullanilmis ve galismaya nihai hali verilmistir. Analiz sonuglari bulgular kisminda
sunulmustur.

BULGULAR

Arastirmanin temel hipotezini olusturan asil analizlere gegmeden 6nce, ¢alismanin giivenirligi agisindan
on kosul analizler yapilmistir. Bu baglamda arastirmada yer alan katilimcilarin kullanilan 6lgeklerden
elde ettikleri puanlarin ortalamasi, standart sapma ve Cronbac’s Alpha degerleri Tablo 1°de
gosterilmektedir. Tablo 1°de goriildigii gibi arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlikleri Cronbach’s
Alpha degerleri incelendiginde, elde edilen sonuglar 6lgek ve alt boyutlarinin yeterli giivenirlik
degerlerine sahip oldugunu gostermektedir.
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Tablo 1. Orneklemin Olgeklerden Almis Oldugu Puanlarin Ortalama, Standart Sapma ve Cronbach’s
Alpha Degerleri

Degiskenler N Ort. S Cronbach’s
Alpha
Bilingli Farkindahk 360 64,71 9,45 ,842
Bilissel Empati 360 35,94 4,84 ,784
Duygusal Empati 360 40,09 6,96 ,796
Psikolojik Saglamhik 360 18,27 5,10 832

Aragtirma kapsaminda yer alan degiskenler arasi iligkilerin siddetini ve yoniinii belirlemek amaciyla
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Analizi yapilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 2°de sunulmustur.
Caligmanin asil amaci olan araci degiskenlerin test edilebilmesi igin gesitli kosullarin saglanmis olmasi
gerekmektedir. Bu kosullar genellikle su basamaklardan meydana gelmektedir ( Baron, & Kenny, 1986;
Shrout, & Bolger, 2002; Tingley, Yamamoto, Hirose, Keele, & Imai, 2014):

e Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski anlamli olmalidir.
e Bagimsiz degisken ile arac1 degisken arasindaki iligski anlamli olmalidur.

e Araci degisken, bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi ya tamamen ya da kismen
azaltmalidir.

Onkosullar dikkate aliarak Tablo 2°deki korelasyon degerleri yorumlanmustir.
Tablo 2. Arastirmanmin Degiskenlerine Ait Korelasyon Katsayisi Degerleri

Degiskenler 1 2 3 4
Bilingli Farkindahk 1 ,205** -,093* ,293**
Bilissel Empati 1 ,392** 117*
Duygusal Empati 1 -,289**

Psikolojik Saglamhk

* p<,05 diizeyinde anlaml
** p<,001 diizeyinde anlaml

Caligmanin asil amaci olan, bilingli farkindalik ile psikolojik saglamlik arasindaki iligkide temel
empatinin (bilissel ve duygusal empati) araci rolii analizlerini gergeklestirebilmek icin korelasyon
degerlerinin uygun olmasi gerekmektedir. Bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iligki
incelendiginde, aradaki iliskinin (r=,293; p<,001) diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Araci
degisken olarak diistiniilen biligsel empati ve duygusal empati degiskenlerinin psikolojik saglamlikla
anlamlh bir iligki i¢inde oldugu analizler neticesinde goriilmiistiir (r;=,205; p<001; r,=-,093;p<,05).
Dolayisiyla bundan sonraki siirecte modele biligsel ve duygusal empatinin araci rol etkisi dahil edilerek
devam edilecektir. Bu analizlere iliskin bulgular Model 1 ve Model 2’de sunulmustur.

IBAD Sosyal Bilimler Detgisi / IBAD Journal of Social Sciences, (8), Giiz/Fall 2020

327



Bilingli Farkindaltk ve Psikolojik Saglamlik Arasindaki liskide Temel Empati Becerilerinin Aract Rol Etkisinin
Incelenmesi

Model 1. Bilingli Farkindalik ve Psikolojik Saglamlik Arasindaki Iliskiye Iliskin Model (**p< .01).

BilincliFarkindalk -2s PsikolojikSaglambhik

Model 1 incelendiginde bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskinin (r=,29;
p<,001)diizeyinde anlaml oldugu goriilmiistiir.

Model 2. Bilingli Farkindalik ve Psikolojik Saglamiik Arasindaki Iliskide Bilissel ve Duygusal Empati
Degiskenlerinin Kismi Araci Rol Etkisine Iliskin Model (p<,05).

04
BilisselEmpati
A4
(0 €9
DuygusalEmpati
? 22 328
BilincliFarkindalik = =l PsikolojikSadlamiik

*p<,01; Bilingli farkindalik ve duygusal empati

**p<,001; Bilingli Farkindalik ile Biligsel Empati; Bilingli Farkindalik ile Psikolojik Saglamlik; Bilissel
Empati ile Psikolojik Saglamlik

Model 2’de bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskide bilissel ve duygusal empati
degiskenlerinin araci rol etkisine bakildiginda, her iki degiskenin kismi araci rol etkisine sahip olduklar
goriilmektedir. Zira daha once (r=,29) iken degiskenlerin araci rol etkisiyle bu iliski (r=,21) diizeyine
gerilemistir. Bu durumda bilissel ve duygusal empati degiskenlerinin, bilingli farkindalik ve psikolojik
saglamlik arasinda kismi araci rol etkisine sahip olduklar1 goriilmektedir. Calismaya iliskin model iyiligi
degerleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Modele /Ziskin Uyum lyiligi Degerleri

indeksler Tyilik Kabul Edilebilir Simrlar
Degerleri
v’/sd ,000 <5 Kabul edilebilir uyum, <3 miikemmel uyum (biiyiik

orneklemlerde)

RMSEA .026 <.10 zayif uyum, < .08 iyi uyum, < .05 mitkemmel uyum
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GFlI 1.000 .85-.89 aras1 kabul edilebilir uyum, > .90 iyi uyum
AGFI 1.000 .85-.89 aras1 kabul edilebilir uyum, > .90 iyi uyum
CFI 1.000 > .90 kabul edilebilir uyum, > .95 iyi uyum, > .97
miikemmel uyum
IFI 1.000 > .90 kabul edilebilir uyum, > .95 iyi uyum, > .97
miitkemmel uyum
TLI (NNFI) 1.000 > .90 kabul edilebilir uyum, > .95 iyi uyum

(Munro, 2005; Schreiber, Nora, Stage, Barlow and King, 2006; Schumacker and Lomax, 2010; Waltz,
Strcikland and Lenz 2010; Wang and Wang, 2012).

Modele iligkin uyum indeksleri tablodan anlasildig tizere iyi uyum gostermektedir.

Tablo 4. Modele Ait Bootstrapping Islemi

Model Yollar %95 BCa Giiven Arahgi
Model 2 Katsayi Diisiik Yiiksek
Dogrudan

BE PS 237 141 314
DE PS -,400 -, 478 -,318
BF PS 213 ,133 ,293
Dolayh

BF BE-DE PS ,052 ,011 ,148

329

Not: BE Biligsel Empati; DE Duygusal empati; BF Biligsel Farkindalik; PS Psikolojik Saglamlik

Bootstrapping islemi sonuglarinin gosterildigi Tablo 4 incelendiginde, modelde hem dogrudan hem de
dolayl 6lgiilen katsayilarin toplam degerlerinin anlamli oldugu goértilmektedir (bootstrap katsayis1 model
= .052, 95% G.A. = .011, .148). Elde edilen bu sonuglar biligsel empati ve duygusal empati
degiskenlerinin tiniversite 6grencilerinin bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasinda kismi araci
rol islevi gormektedir.

SONUCLAR ve TARTISMA

Bu baglik altinda, arastirma kapsaminda elde edilen bulgular ele alinmig ve yorumlamalar yapilmstir.
Arastirmada ilk 6nce kullanilan olgeklerin giivenirlik degerlerine bakilmig ve ii¢ oOlcek icin de
Cronbach’s alpha i¢ tutarlilik katsayilarimin kabul edilebilir (Biiylikoztirk, 2015) degerleri (,70)
karsiladigi goriilmektedir. Bu i¢ tutarlilik bilingli farkindalik igin (0=,842); bilissel empati i¢in (0=,784);
duygusal empati i¢in (0=,796) ve psikolojik saglamlik i¢in (0=,832) olarak elde edilmistir. Bu neticeler
caligmada kullanilan dlgeklerin giivenilirligi i¢in 6nemli degerler olarak kabul edilmektedir. Caligmanin
asil amaci olan bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskide biligsel ve duygusal empati
degiskenlerinin araci rol etkisinin incelenmesi i¢in yapilan analizler neticesinde, ilk once bilingli
farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskiye bakilmis ve her iki degisken arasinda pozitif yonlii
anlaml bir iligki bulunmustur (r=,29; p<,001).

Literatiir incelendiginde bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik, dayaniklilik ya da iyi olug arasindaki
iligskiyi inceleyen ¢ok sayida ¢alismanin oldugu goriilmektedir. Bilingli farkindalik ve psikolojik iyi olus
arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢caligmada, bilingli farkindalik ve psikolojik iyi olus arasinda pozitif
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yonlii ve anlamli bir iligki bulunmustur (Brown ve Ryan, 2003). Benzer bir ¢alismay1 iiniversite
ogrencileriyle yapan Weinstein, Brown ve Ryan (2009) yaptiklar1 calismada bilingli farkindaligin stresle
basa ¢ikmada olumlu etkisinin oldugu, ayni sekilde bilingli farkindalik ve psikolojik iyi olus arasinda
pozitif yonlii bir iligkinin oldugu sonucunu elde etmislerdir. Bowlin ve Baer (2012) yaptiklar1 ¢calismada
bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasinda pozitif yonlii bir iliski elde etmislerdir. Tiim bu
caligmalar bilingli farkindalik ve psikolojik arasindaki saglamligin ne denli 6nemli oldugunu
gostermektedir. Bu caligmay1 dnemli kilan husus; bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki
iliskide temel empati becerilerinin araci rol etkisinin olup olmadiginin incelenmesidir. Diger bir ifadeyle
bilingli farkindaligin psikolojik saglamligi yordamasinda temel empati becerilerinin bir pay1 var midir?
Sorusuna cevap aranmaktadir.

Yapilan analizler neticesinde bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iliskinin bir kismimin
temel empati becerileri olan bilissel empati ve duygusal empati degiskenleri tarafindan aciklandigi
sonucu elde edilmistir. Calismamzda bilingli farkindalik ile biligsel empati arasinda pozitif yonli bir
iliski elde edilirken; bilingli farkindalik ile duygusal empati arasinda negatif yonlii bir iligki bulunmustur.
Benzer bir sonucu Uygur (2019) yaptig1 calismada elde etmistir. Aynmi sekilde Birnie ve arkadaslar
(2010), Greasan ve Cashwell (2009), Trent ve arkadaglart (2016) yaptiklart ¢aligmalarda bilingli
farkindalik ile biligsel empati arasinda pozitif bir iligki elde etmislerdir. Calismamiz sonucunda elde
edilen bilingli farkindalik ve duygusal empati arasindaki iliskinin negatif olmasi da bir¢ok caligmada yer
almistir. Alan yazinda duygusal empati, olumsuz duygular yasayan kisilerin duygularinin bir kismini
yiklenmek olarak ele alindigindan, bu durum bilingli farkindalik diizeyinde azalmaya sebep
olabilmektedir seklinde aciklanmistir (Guttman ve Laporte, 2000; Germer, 2009). Ayn sekilde bilissel
empati ile psikolojik saglamlik arasinda pozitif yonlii bir iliski varken; duygusal empati ile psikolojik
saglamlik arasinda negatif bir iligki bulunmustur. Calismamiz kapsaminda elde edilen sonuglar literatiir
ile paralellik gostermekte ve yapilmis olan ¢ok sayida ¢alismayla benzer sonuglar vermektedir (Bajaj ve
Pande, 2015; Baysal ve Demirbas, 2012; Deniz, Erus ve Biiyiikcebeci, 2017; Sarigali ve Satici, 2017).

Calismanin asil amaci olan, bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iligkide temel empati
becerisinin araci rol etkisi i¢in yapilan analizler neticesinde, temel empatinin kismi araci rol etkisinin
oldugu saptanmistir. Bu baglamda bilingli farkindalik ve psikolojik saglamlik arasindaki iligkinin bir
kismmin temel empati tarafindan acgiklanip agiklanmadigi icin denenen hipotez dogrulanmig
bulunmaktadir. Bu durumu daha agik bir sekilde ifade etmek gerekirse; bilingli farkindaligin psikolojik
saglamlig1 yordamasinda temel empati becerilerinin anlamli diizeyde etkisi s6z konusudur. Yapisal
model ve bootstraping sonuglar1 incelendiginde 6zellikle biligsel empatinin daha yiiksek diizeyde araci
etki gosterdigi goriilmektedir. Ayn1 zamanda biligsel empatinin pozitif yonlii duygusal empatinin ise
negatif etkisi oldugu yine arastirma kapsaminda ulasilan sonuglardandir. Cok sayida ¢alismada benzer
bir iliski elde edilmistir (Uygur, 2019; Birnie vd.; Greasan and Cashwell 2009).

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar baglaminda, arastirmaci ve arastiricilara gesitli Gneriler
sunulmaktadir;

e Bilingli farkindalik egitimleri diizenlenerek, &grencilerin psikolojik saglamliklarina katkida
bulunulabilir.

e Aym sekilde biligsel empati becerilerinin gelistirilmesi de Psikolojik saglamliga katkida
bulunulabilir.

e Duygusal empatinin gerek bilingli farkindalik ve gerekse psikolojik saglamlikla olan iligkisi
negatif c¢iktigindan, Ogrencilerin daha ¢ok Dbiligsel empati becerileri kazanmalari
desteklenmelidir.

o Bilingli farkindalik ve Psikolojik saglamlik arasinda aract rol iliskisi olabilecek diger
degiskenlerle de calisilabilir.

o Bu degikenlerle ilgili yapilacak psiko egitimlerin, 6grencilerin bu konulardaki farkindalik
diizeylerini artiracagi diistiniilmektedir.
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