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degisimlerle birlikte, okullarda ¢ok kiiltiirlii bir egitim ortamu
saglamaktan sorumlu olan egitimcilerin gorev ve rollerinde de
degisiklikler olmustur. Bu c¢alismanin amaci, psikolojik iyi
olus, cinsiyet, mesleki kidem ve okuldaki gorev siiresinin
kilttirlerarast duyarlilik diizeyini yordayici rollerinin, yurt igi
ve yurt disindan ¢ok miktarda go¢ alan bolgelerde yer alan,
kiilttirel gesitliligin bulundugu devlet okullarinda gorev yapan
ilkokul oOgretmenleri tizerinde incelenmesidir. Calisma 2018-
2019 egitim ogretim yii giiz doneminde, yogun dis ve i¢ gog
almis bolgelerdeki 7 ayri okulda gorev yapan ve calismaya
katilmaya gonillit  olan smuf 6gretmenleri (N=144) ile
gerceklestirilmistir. ~ Verilerin  toplanmasinda  “Kiiltiirleraras:
Duyarlilk Olgegi(KDO)”, “Psikolojik Iyi Olus Olgegi(PIOO)”
ve “Kisgisel Bilgi Formu” kullanilmustir. Verilerin
¢oziimlenmesinde betimsel istatistiklerin yam1 sira, Pearson
Momentler Korelasyon Analizi ve Basit Dogrusal Regresyon
Analizi  kullamilmistir.  Bulgular, KDO  puanlarinim  PIOO
puanlar1 ile (r=495, p<.0l) orta duizeyde, cinsiyet ile diistik
diizeyde (r= -17, p<.05) anlamh bir iliskisi oldugunu, kidem
ve okuldaki c¢alisma stiresinin ise Ogretmen kiiltiirleraras:
duyarlilign  ile  anlamli  bir  iliskisinin  bulunmadiginm
gostermistir. Ayrica, psikolojik iyi olus Ogretmen
kiiltiirlerarast  duyarliigmn  anlamli  bir yordayicisi  olarak
bulunmustur (F(1-138) = 44.76; p<.01). Psikolojik iyi olus
puanlar1  kiltiirleraras1  duyarliik  puanlarindaki  degisimin
%25ini aciklamaktadar.
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Predictive Roles of Psychological Well-Being, Gender, Seniority and Years of
Teaching at the Current School on Teachers’ Intercultural Sensitivity

Abstract

With the impact of globalization and migration movements around the world, the
number of students from different cultures is increasing. This cultural diversity in
schools reveals the concept of multicultural education. Along with the social changes
experienced in schools, there have been changes in the duties and roles of educators
who are primarily responsible for providing a multicultural education environment in
schools. The aim of this study is to examine the predictive roles of psychological well-
being, gender, seniority, and years of teaching at the current school on intercultural
sensitivity levels of Turkish elementary school teachers working at culturally diverse
state founded schools. The study was carried out in the fall term of the 2018-2019
academic year, with classroom teachers (n=144) who worked in 7 different schools in
the regions where there was large external and internal migration, and who
volunteered to participate in the study. The “Intercultural Sensitivity Scale(ISS)”,
“Psychological Well-being Scale(PWBS)”, and “Personal Information Form" were used
for data collection. Descriptive statistics were used in data analyses, in addition to
Pearson Product Correlation and Simple Linear Regression analyses. Results revealed
that the ISS scores of the teachers had a significant and moderate relationship with the
PWBS scores (r=.495, p<.01), and a significant but low relationship with gender (r=-.17,
p<.05). Seniority and years of teaching at the current school were not significantly
correlated with the intercultural sensitivity levels of the teachers. In addition,
Psychological well-being was found to be a significant predictor of teachers’
intercultural sensitivity (F(1-138) = 44.76; p<.01). Psychological well-being explained
about 25 % of the variance in intercultural sensitivity scores.

Keywords: Cultural diversity, intercultural sensitivity, psychological well-being,
elementary school, teachers

Giris

Gecgen ytizyilin ikinci yarisindan itibaren gesitli nedenlerle birgok tilkelerden gog alan
bir tilke konumunda olan Tiirkiye, Suriye Sivil Savasinin basladig: tarih olan Mart
2011’den bu yana adeta bir go¢cmen akinina ugramis ve diinyada en fazla sayida
Suriyeli go¢cmene ev sahipligi yapan {iilkelerin basma yerlesmistir. Go¢ idaresinin
2019 yili verilerine gore Tiirkiye'de 3.613.389 Suriyeli gogmen bulunmaktadir (Gog
Idaresi Genel Mudirliigi [GIGM], 2019). Bu gocmenlerin yaklasik yarisi 18 yasin
altindaki gocuk ve genglerden olusmaktadir (GIGM, 2019). Suriyeli gogmenlerin yani
sira Tiirkiye'de basta Irak, Azerbaycan, Tiirkmenistan olmak tizere pek ¢ok tilkeden
yerlesim izni bulunan go¢gmen de bulunmaktadir.

Egitim cagindaki tim gocmenler icin 6grenimine devam etmek temel bir
insani haktir (Adigtizel, 2017). Suriyeli ve Irakli go¢menler arasinda baslangicta
egitimden mahrum kalan veya Gecici Egitim Merkezlerinde (GEM) Arapca
miifredata gore egitim alan c¢ocuklarin sayisi daha fazla olsa da, Milli Egitim
Bakanligina (MEB) bagh Tiirk okullarinda gocmen gocuklarma egitim alma hakki
verilmesinin ardindan (MEB, 2014), Tuirk devlet okullarinda egitim alan go¢men
sayisinda btiytik bir artis yasanmistir. Yaklasik 498.626 gocmen o6grenci Tiirk
okullarinda egitim almaktadir ve bu say1 her yil artis gostermektedir (MEB, 2018).

D1s gocle gelen gocmenlere ek olarak, Turkiye'nin cografi, ekonomik,
kilttirel vb. pek cok acidan farkli bolgeleri arasinda gesitli nedenlerle yer degistiren
ic gogmenlerin varlig1 da diistintildugitinde, 6zellikle yerli ve yabanc: ¢ok fazla gog
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alan btiyiik sehirlerde calisan 6gretmenler kiiltiirel cesitligin giderek daha da arttig:
okullarda gorevlerini stirdiirmeye baslamislardir. Bu bakimdan, Tiirk devlet
okullarinda kiilttirel cesitlilik ve bu cesitlilikte ortaya c¢ikan sorunlar ve bunlarin
¢oztim yollarmin hem 6grenciler hem de 6gretmenler agisindan ele alinmasi 6nemli
calisma alanlarindan biri haline gelmistir.

Ogretmenler ve Kiiltiirleraras1 Duyarlilik

Diinya capindaki goc¢ dalgalarimin bir sonucu olarak, devlet okullarinda
gocmen ¢ocuk sayisiin  giderek artmasi daha ¢ok kiltiirel cesitlilik
anlamina gelmektedir (Strohmeier ve Spiel, 2003). Okullardaki bu kiilttirel
cesitlilik ¢ok kdilturlt egitim kavramimi ortaya c¢ikarmistir. Cok kilturlua
egitim, farkli oOzellikteki Ogrencilerin duslince ve yasam bicimlerine saygili
ve duyarli olmayi, onlara esit firsatlar sunmayi, Ogrencilerde elestirel
diistinme becerilerini = gelistirmeyi gerektiren bir yaklagimdir. Bagka bir
deyisle, cok kulttirlti okular, kiltiirlerarast farkliliklara duyarli bir bicimde
egitim verilen, insan haklari, cesitlilik ve esitlife ©nem verilen ve okul
ortamindaki ttim bireylerin etkin bir sekilde egitime katiimi igin caba sarf
edilen okullardir (Johnson, 2003). Bu ttir bir egitim saglamak 21.ytizyil
okullari icin bir gerekliliktir.

Okullarda bu tiir bir egitim ortami saglamaktan birinci derecede
sorumlu olan okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin gorev ve rollerinde de,
yasanan sosyal degisimlerle birlikte degisiklikler olmustur (Hamurcu ve
Demirgelik, 2015). Ogrencileri giidiileyen, onlara egitim veren ve model
olusturan Ogretmenlerin farklilhiklara duyarli olmasi ve bu farkliliklari
zenginlik olarak gorerek iyi yonetmeleri, ozellikle de farkhh kiiltiirel
ozelliklerde ogrencilerin bir arada bulundugu okullarda gorev yapiyorlarsa
onemli bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu rol ve sorumluluk ayni zamanda
biitiin 6grencilerin gelecekte farkliliklar1 yasamin bir pargast olarak kabul
etmelerine ve kiiresellesen diinyaya hazirlanmalarma da yardimcr olacaktir.
Kulttirel  farkliliklar1  bulunan  go¢gmen  Ogrencilerin  okullarma  uyum
saglamalarinda da o©zellikle Ogretmenlerin cok kiiltiirlti egitim yeterliklerine
sahip olmasit ©onemlidir (Kagnici, 2017). Bu cok kiilturlii egitim yeterliligine
sahip olmanin yolunun bunu o6ziimseyerek c¢ok kiilturltige duyarli kisilige
sahip olmaktan gectigi dustintilebilir. Van der Zee ve Van Oudenhoven
(2000) c¢ok kulturliiltige sahip bir kisiligin bilesenlerini  kiiltiirel empati,
aciklik, sosyal girisim, duygusal denge ve esneklik olarak simflandirmstir.
Bu 0Ozelliklere sahip olmast ©Onemli olan 06gretmenlerin, kiltiirlerarasi
duyarligt  sayesinde olusmaya baslayacak gtivenli bir okul ortama,
ogrencilerin kendilerini daha iyi ifade etmelerine ve degerli hissetmelerine
yardimci olur (Balyer ve Giindtiz, 2011).

Ogretmenlerin cok kalturlultge iliskin tutumlar: cesitli
arastirmalarda  incelenmistir. Bu arastirmalarin  bir kismmin 6gretmen
adaylar1  tizerinde  gercgeklestirildigi = gortilmektedir. Ornegin, Neuharth-
Pritchett, Reiff ve Pearson (2001) egitim fakiiltesi Ogrencileri ile yaptiklar:
calismada o6gretmen adaylarimin c¢ok kdlturlalugt yalnizca 1wk ve kultiir
alani ile smurli olarak tanimladiklarimi bildirmistir. Coban, Karaman ve
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Dogan (2010) ogretmen adaylarmin kilturel farkhiliklara bakis agilarmin
olumlu oldugunu, bunun yaninda siyasi goriis boyutundaki farkhliklara
duyarlik konusunda cinsiyete gore; cinsel yonelim boyutundaki farkhiliklara
duyarlik konusunda ilcede veya biiyiik sehirde biiylimeye gore anlamli
farkhiliklar bulundugunu tespit etmislerdir. Unlii ve Orten (2013) &gretmen
adaylarmin cok kiltiirlilik konusunda dogru ve yanls Ogrenmelerinin
bulundugunu, ayrica hem olumlu hem olumsuz tutum sergilediklerini
belirtmis, bu konuda egitimlerinin giiclendirilmesi geregini ifade etmistir.
Polat (2009) ise Ogretmen adaylarmin c¢ok kiltiirltii egitime yonelik kisilik
ozellikleri bakimindan yeterli diizeyde bulundugunu rapor etmistir.

Ogretmenler lizerinde gerceklestirilen calismalarda ise
ogretmenlerin ¢ok kiilturliliik konusundaki bilgi, beceri ve farkindaliklarin
yeterli olarak algiladiklar1 (Bulut ve Basbay, 2014); ogretmenlerin kiiltiire
duyarli bir smif ortami yaratarak ve kiltiire duyarli 6gretim yaparak c¢ok
kulturlt egitimi uyguladiklarmi ifade ettikleri (Basarir, Sar1 ve Cetin, 2014)
bulunmustur. Ogretmenlerin branglar1 dikkate alindiginda ise, okul ©ncesi
ogretmenlerinin  (Berthelsen ve Karuppiah, 2011) ve sosyal bilgiler
ogretmenlerinin  (Caliskan ve  Gencer, 2016) c¢ok kilturlulige kars:
tutumlarmin olumlu oldugu gorilmiuistiir.

Turkiye’de, oOzellikle Suriyeli gocmen oOgrencilerin gelisi ile birlikte
okullarda artan kilturel cesitlilik karsisinda, bu tiirden bir cesitliligin
oldugu okullarda gorev yapan Ogretmenler c¢ok cesitli arastirmalara konu
olmustur. Bu c¢alismalarda, Tiirk Ogretmenlerin  gd¢men  6grencilerin
sorunlarina iliskin  gorusleri, gocmen Ogrenciler ve bunlarin  6gretim
stregleri ile ilgili yasadiklar1 sorunlar, bu ogrencilere karst tutumlari, vb.
konular ele alinmistir. {lk grupta yer alan aragtirmalara o6rnek olarak, Tiirk
ogretmenlerin goziinden gocmen ve yerli Ogrencilerin yasadiklari sorunlarin
karsilastirmali olarak arastirildigi bir ¢alismada, dil sorunlar1 bakimindan,
go¢menlerin anlayamama ve iletisim kuramama, vyerlilerin anlayamama ve
buna isteksiz olma sorunlar;; akademik sorunlar bakimindan go¢menlerin
dersi anlayamama, O6dev yapmama, derse ilgisizlik ve miifredat farkliliklari,
yerlilerin derste dikkatin dagilmasi ve akademik seviye farklarmin ortaya
c¢ikmas1 sorunlar;; sosyal sorunlar bakimindan ise gocmenlerin dislanma,
kurallara uymama, kavga ve siddet ve Tiirk Ogrenciler ile kaynasamayip
yabanct uyruklu ogrencilerle arkadaslik kurma, vyerlilerin ise kiskanclik,
kavga ve siddet, yabanci wuyruklu arkadaslar1 ile kaynasamayip Tiirk
ogrencilerle arkadashik kurma sorunlart1 oldugu bildirilmistir (Simsir ve
Dilmag, 2018). Ikinci grupta yer alan bagka arastirmalarda ogretmenler
Suriyeli ogrenciler icin kendilerine bir program verilmedigi, ¢ikan genelge
ve aciklamalardan haberdar ya da tatmin olmadiklar1 ve istenmeyen Ogrenci
davramglarinin  kendileri igin btiyiikk sorun teskil ettigini (Imamoglu ve
Caliskan, 2017) ve Ogrencilerin ihtiyaclarma gore igerik diizenlemede ve
ogrencileri degerlendirmede sorun yasadiklarim1 (Erdem, 2017) bildirmistir.
Ek olarak, Tirkiye’de yapilan baz1 arastirmalarda ogretmenlerin yabanci
ogrencilerine Ogretim yapmak konusunda kendilerini yetersiz gordiikleri
(Aydin ve Kaya, 2017) ve bu konuda kendilerini gelistirmeye yonelik hizmet



Ogretmen Kiiltiirleraras1 Duyarliligini Yordama 202

ici egitim talebinde bulunduklar1 (Aykiri, 2017) bulunmustur. Gogmen
ogrencilere karst egitimci tutumlarini ele alan uclincti grup arastirmalarda,
okul yoneticilerinin farkliliklarin yonetilmesine iliskin tutumlarmin olumsuz
oldugu (Balyer ve Giindtiz, 2011) ve Suriyeli 6grencilerle iletisim sorunu
yasadiklar1 (Levent ve Cayak, 2017), Ogretmen adaylarmin da Suriyeli
gocmenlere yonelik olumsuz tutumlar1 bulundugu (Kara, Yigit ve Agirman,
2016; Topkaya ve Akdag, 2016) goriilmiistiir. Ogretmenlerin  miilteci
ogrencilere karst tutumlarina iliskin c¢alismalara bakildiginda ise okullarda
Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda kultiirel farklhiliklardan kaynaklanan
catismalar yasandigi ve bunlarin Ogrencilerde olumsuz davranis egilimini,
iletisimsizligi, etnik wsttinlik algismni, giivensizligi ve siddete egilimi
arttirirken basar1 diizeyini azalthigit ve okuldan sogumaya neden olduguy;
ogretmenlerde ise Ogretimsel giicliiklere, ¢evreyle uyumsuzluga, olumsuz
tutum gelistirmeye, motivasyon  disuklugiine, disiplin ~ saglamada
yetersizlife ve zaman ve enerji kaybma yol actigi bildirilmistir (Ozmen ve
Aktizum, 2013). Tirkiye’de oOgretmenlerin ¢ok kiiltiirliilik bilinci ve egitimi
konusunda Dbilgilenmeye ihtiyaclar1 olmakla birlikte, ¢ok kulttirlu egitim
konusunda tutumlarinin genelde olumlu oldugu da bulgular arasindadir
(Yazici, Basol ve Toprak, 2009). Smifinda Suriyeli 6grenci bulunan
ogretmenler bu konuda egitim almak istemekte ve velilerle iletisimlerinde
sikintilar1  oldugunu ifade etmektedirler (Aykiri, 2017). Ayrica, erkek
ogretmenlerin miilteci 6grenciler konusunda “yeterlik” dtizeylerinin kadin
ogretmenlerden, siniflarinda miilteci ogrenci bulunan Ogretmenlerin
“uyum” ve “yeterlik” dtizeylerinin de bulunmayanlardan daha yiiksek
oldugu (Saglam ve Kanbur, 2017) gorilmistiir. Alanyazinda ifade edilen
tuim  bu  problemlerin  giderilebilmesinde  6gretmelerin  roli = 6nemli
gorinmektedir. Cilinkii 6grenci davranislar1 tizerinde Ogretmelerin 6nemli
etkileri bulundugu gibi 6gretmen ile Ogrenci arasinda kurulacak bagmn ve
pozitif  iliskinin ©nemi  vurgulanmaktadir  ((Steinebach, Steinebach ve
Brendtro, 2013).

Kulttirlerarast duyarliliga iliskin galismalarin daha g¢ok Ogretmen
adaylar1 ve {iniversite Ogrencileri tzerinde yurituldiigti ve bu calismalarda
kilttirleraras1 duyarliligin farkh kiiltiirlerden arkadasa sahip olma (Chen ve
Starosta, 2000), siuf diizeyinin artmasi ve sosyo-ekonomik diizeyin diismesi
(Akin, 2016) ile birlikte ytikseldiginin (Akin, 2016; Boran ve Arcagok, 2017;
Pinthourakis, Karatzia-Stavlioti ve Roussakis, 2009; Polat wve Barka, 2014;
Ustiin, 2011, Yilmaz ve  Gogen, 2013) bildirildigi gorilmektedir.
Kulttirleraras1  duyarliik  konusunda  6gretmenler  {izerinde  yirttiilen
calismalarda ele alinan ancak farkli sonuclar veren degiskenlerden biri
cinsiyettir. Yapilan arastirmalardan bazilarinda cinsiyete gore bir farklilik
olmadigr bildirilirken (Akga, Ulutas ve Yabanci, 2018; Bulut ve Basbay, 2014;
Karanikola ve Balias, 2015; Ozdemir ve Dil, 2013), bir kisminda ise cinsiyete
baghh ve kadimnlar lehine farkliliklar bildirilmistir (Demir, 2012; Ford ve
Quinn, 2010; Ogiit ve Olkun, 2018).

Ogretmenler iizerinde yiiriitilen ¢alismalarda ele alman ancak
farkli sonuglar veren degiskenlerden bir digeri de kidemdir. Kiiltiirlerarasi
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duyarliligin kidemle birlikte arttig1r bildirilirken (Polat, 2012; Rengi ve Polat,
2014), bunun tam tersi olarak daha az deneyimi olan o6gretmenlerin daha
yiiksek kiilttirel tutum, inang¢ ve kiltiirel zeka puanlar1 aldiklarmi bildiren
calismalar da bulunmaktadir (Allison-Evola, 2012; Bulut ve Basbay, 2014).
Bazi calismalar ise kidemin kiiltirel duyarliliga anlamli bir etkisi olmadigim
bildirmektedir (Ozdemir ve Dil, 2013).

Ogretmenlerin  kiiltiirleraras1  duyarhk  diizeyleri  ile  iligkisi
olabilecegi disiintilen ancak daha o¢nce bu baglamda alanyazinda ele
allmmamis bir degisken ise Ogretmen psikolojik iyi-olusudur. Psikolojik iyi
olus, hayatta karsilasilan anlamli hedeflerin pesinde kosmak, biiytimek ve
gelismek, Dbaskalariyla Kkaliteli baglar kurmak gibi varolussal zorluklar
yonetebilmek ile ilgili bir kavramdir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002).

Iyi olus kavramina egitim alan yazininda hem ogrenciler hem de
ogretmenler  acisindan  incelendigi = gortilmektedir.  Bu  arastirmalarin
bulgularina gore Ogretmenlerin iyi oluslar1 ile Ogrencilerin iyi oluslar
baglantihdir ~ (McCallum ve Price, 2010). Daha o6zgul bir ifadeyle,
ogretmenlerin duygusal, profesyonel ve sosyal iyi-oluslarinin 6gretim, siuf
iklimi, ©grenci akademik basaris1 tizerinde olumlu ve Ogrenci problem
davramglarini  azaltici  etkileri bulunmaktadir (Bentea, 2015, Briner ve
Dewberry, 2007, Martin ve Rimm-Kaufman, 2015, Spilt, Koomen ve Thijs,
2011, Zee, 2016). Alan vyazinda, bazi arastirmalarda dogrudan Ogretmen
psikolojik iyi-olusunu incelenmemekle birlikte, bunun tam tersi olan
olumsuz degiskenler ele alinmis ve bunlarda Ogretmenlerin yasadig1 stres ve
tikenmisligin onlarmn beden sagligi, kendine yetme ve 0Oz-saygi diizeylerini
(Eatough, Way, ve Chang, 2012) ve is doyumlarim1 olumsuz etkiledigi ve
bunun da profesyonel performaslarmi dustirdugti (Burke, Greenglass, ve
Schwarzer, 1996)  bulunmustur. Ogretmen  psikolojik iyi  olugunun
kilttrlerarasi duyarlik ile dogrudan iliskisini arastiran bir calismaya ise
rastlanmamustir.

Alanyazinda ogretmenlerin  kiiltiire duyarliliginin  ytiksek  olusunun
onemi sikca vurgulanmaktadir (Bayles, 2009; Strekalova, 2013). Son yillarda
Turkiye’de okula devam eden yabanci uyruklu ogrenci sayismn fazlalig
goz ontine alindiginda bu O6grencilerle c¢alisan Ogretmenlerin  kiilttire
duyarliligt da bu baglamda arastirilmas: gereken bir konudur. Ancak bu
konuda Tirkiye’de yapilan calismalarin sayist hentiz smurh sayidadir. Yerli
halkin yani sira, basta Suriye olmak tizere cesitli tiilkelerden dis gocle ve
Tiurkiye'nin c¢esitli bolgelerinden i¢c gogle gelenlerin fazla sayida bulundugu
bolgelerdeki ilkokullarda, bir baska ifade ile kiiltiirel cesitliligin yogun
olarak gozlendigi ilkokullarda, gorev yapan Tiirk ilkokul 6gretmenlerinin
kilttirlerarasti  duyarhihik  dtizeyleri  {izerinde  belirleyici  etkisi  olan
degiskenleri incelemeyi amaclayan bu calismanin alanyazindaki bir boslugu
dolduracagr ve bu Ogretmenlerin kiltiirlereras1 duyarhigmi arttirmaya
yonelik olarak bundan sonra yuritilecek miidahale c¢alismalarma 1s1k
tutacagi  beklenmektedir. Bu calismada ogretmenlerin  kiilttirleraras:
duyarliigr {izerinde belirleyici bir rol oynayabilecegi diistiniilen degiskenler
olarak psikolojik iyi olus diizeyinin yami sira cinsiyet, kidem ve okulda
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calisma  siiresinin  etkileri  incelenmistir. Ogretmenlerin  kiiltiirlerarast
duyarlibik  dtizeylerini  yordama giici bakimindan bu  degiskenlerin
belirlenmesinde  iki  olc¢iit  kullanilmustir: (1) Degiskenin  6gretmen

kilttirlerarast  duyarligr  tizerindeki etkilerine yonelik cgeliskili arastirma
bulgularimin ~ varhigi, (2) Degiskenin 6gretmen  kiiltiirleraras1  duyarlig
tizerinde etkisi olabilecegini dolayll olarak gosteren arastirma bulgularin
varligl. Buna gore oOncelikle alanyazinda bu degiskenlerden cinsiyet (6rn.
Akca, Ulutas ve Yabanci, 2018; Bulut ve Basbay, 2014; Ford ve Quinn, 2010)
ve kidemin (6rn. Allison-Evola, 2012; Bulut ve Basbay, 2014; Ozdemir ve Dil,
2013) oOgretmen kiltiirleraras1 duyarlign {izerindeki etkilerini dogrudan
inceleyen cesitli arastirmalarn birbiri ile c¢elisen bulgularina rastlandigindan
bu iki degisken calisma kapsamina almmistir. Ote yandan, farklh kiiltiirlerle
daha wuzun siire etkilesmenin kiltiirleraras1 yeterlikleri olumlu etkiledigi
(Williams, 2005) dustintuldtigtinde, yalmzca kidemin degil, bununla birlikte
ogretmenlerin kiilttirel cesitliligin  bulundugu okullardaki gorev siirelerinin
de, onlarin kiiltiirleraras1 duyarlik dtzeyleri ile iliskisi arastirilmaya deger
gorulmisttir. Bunlara ek olarak alanyazinda Ogretmen  kiiltiirlerarasi
duyarliginin  psikolojik iyi olus ile iliskisini dogrudan inceleyen bir
calismaya rastlanmamakla Dbirlikte, Ogretmenlerin iyi olusu dtizeylerinin
evrenselcilik ve iyilikseverlik diizeyleri ile pozitif yonli (Telef, Uzman ve
Ergtin, 2013), is doyumlart1 ve profesyonel performans diistikliikleri ile
negatif yonlti (Burke, Greenglass, ve Schwarzer, 1996) iliskilerini gosteren
arastirmalarin  bulgularmma  dayanilarak, ¢ok kulttirlu okullarda calisan
okullarda gorev yapan Ogretmenlerin psikolojik iyi olus dtizeyleri ile
kilttirlerarasi  duyarliik  diizeyleri arasindaki iliskinin  arastirilmast  da
onemli gorilmitstir. Cunktt bu bulgulara gore, psikolojik iyi olus
diizeylerinin artmasma baghh olarak Ogretmenlerin artan evrenselcilik ve
iyilikseverlik = dtizeyleri ile birlikte daha fazla kiiltiirlerarast duyarlik
gosterebilecekleri, ancak psikolojik iyi olus dtizeylerinin azalmasina bagh
olarak azalan doyum ve performanslar1 ile birlikte, Ogretmenlerin c¢alisma
kosular1 oldukca zorlayicti olan c¢ok kultirlu okullarindaki 6grencilerine
kiilttirlerarasi duyarhk gostermek konusunda zorlanabilecekleri
diistinilmiistiir.

Yontem
Bu calisma, ogretmen kiiltiirleraras1 duyarliligin1i yordamada psikolojik iyi olus,
cinsiyet, kidem ve okuldaki calisma stiresi degiskenlerinin rollerinin incelenmesi
amaciyla iliskisel tarama modeli kullanilarak gerceklestirilmistir. Evrene miidahale
etmeden, ge¢mis veya simdiki durumlarin oldugu hali ile incelendigi model tarama
modelidir. Iliskisel tarama modelinde birden fazla degisken arasindaki iliskinin
varlig1 ve miktar: arastirilir (Karasar, 2009).

Calisma Grubu

Calisma grubunu, Bursa ili Osmangazi Ilce Milli Egitim Miidiirliigiine bagl bulunan
ve basta Suriyeli 6grenciler olmak tizere dis ve i¢ gocle gelen pek cok 6grencisi olan
okullar listesinin en tist siralarinda yer alan okullarin sif 6gretmenleri
olusturmustur. Bu olgiite uygun olarak, 2018-2019 akademik yil1 giiz doneminde, 7
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ayr1 ilkokulda gorev yapan smif 6gretmenleri arasindan, calismaya katilmak igin
gonillii olan 144 ogretmenden (%75 kadm, %25 erkek) veri toplanmustir.
Ogretmenlerin yaglar1 22-64 arasinda (~39.98, S5=10.09) degismektedir.

Veri Toplama Araclar1

Kiiltiirleraras1 duyarlilik 6lgegi (KDO). Chen ve Starosta (2000) tarafindan
gelistirilen 24 maddelik 51i Likert tipinde ve 5 alt boyuttan olusan bir 6l¢me aracidir.
KDO 1(Hig katilmiyorum) ile 5 (Tamamen katiliyorum) arasinda puanlanir. Yiiksek
puanlar kiiltiirleraras1 duyarligin ytiksekligini gosterir. Olcekte 2,4,7,9,12, 15, 18, 20,
ve 22. maddeler ters puanlanir. Ornek 6lcek maddesi “Farkli kiiltiirlerden insanlarla
etkilesim kurmaktan zevk alirim.” bicimindedir. KDO'niin Ustiin (2011) tarafindan
yapilan Tiirkgeye uyarlama, gegerlik ve giivenirlik calismasinda, 19.maddenin
atilmasiyla 23 maddelik halinin ve toplam puaninin kullanilmasinin daha uygun
olduguna karar verilmistir. 19 maddelik haliyle KDO igin hesaplanan Cronbach alfa
degeri .90 bulunmustur. KDO i¢in bu arastirmada yeniden hesaplan i¢ tutarlik
katsayis1 ise a=.88"dir.

Psikolojik iyi olus olcegi (PIOO). Diener, Scollon ve Lucas (2009) tarafindan
gelistirilen sekiz maddelik tek boyutlu bir 6lgme aracidir. 7’1i Likert tipindeki KDO 1
(kesinlikle katilmiyorum) ve 7 (kesinlikle katiltyorum) arasinda puanlanir. Yiiksek
puanlar psikolojik iyi olusun yiiksekligini gosterir. Olgekte ters puanlanan madde
bulunmamaktadir. Ornek o6lgek maddesi “Gelecegim hakkinda iyimserim”
bicimindedir. Telef (2013) tarafindan ogretmen adaylar1 ile gecerlik gitivenirlik
calismalar1 yapilmis, bu calisma sonuglarma gore olcegin varyansmn 9%42'sini
aciklayan tek faktorlti yapistyla Tiirk kilturtinde uygulanabilir gecerlik ve
giivenirlikte (a =.80; test-tekrar test r =.86) oldugu bulunmustur. PIOO icin bu
arastirmada yeniden hesaplan i¢ tutarlik katsayis1 a=.94"ttir.

Kigisel bilgi formu. Arastirmacilar tarafindan hazirlanan form katihmcilarin
demografik bilgilerine iliskin sorulardan olusmaktadir. Formda cinsiyet ve yasin
yani sira, Ogretmenlerin mesleki kidemleri ve gorev yaptiklar1 okuldaki calisma
siireleri sorulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin veri toplama stireci, 2018-2019 egitim 6gretim yili giiz déneminde,
Bursa 11 Milli Egitim Midirligii ARGE biriminden uygulama izninin alinmasinin
ardindan 7 ayr1 okulda, okul midtrliklerince uygun goriilen tarihlerde
gerceklestirilmistir. Veriler 6gretmenlerin ders aralarinda, 6gretmen odalarinda,
birinci yazar tarafindan toplanmistir. Tim katilimcilar bilgilendirilmis ve
arastirmaya gontillii olarak katilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢oztimlenmesinde SPSS 23.0 programu kullamilmis ve tiim analizlerde
anlamlilik diizeyi .05 ve.01 olarak alinmistir. Demografik degiskenlerin betimlenmesi
icin yiizde ve frekans, 6gretmenlerin yas, kidem, okuldaki calisma siireleri, KDO
puanlar1 ve PIOO puanlarini betimlemek icin aritmetik ortalama ve standart sapma
hesaplanmistir. KDO ve PIOO puanlari ve demografik degiskenler (cinsiyet, kidem,
okuldaki calisma stiresi) arasindaki iliskileri belirlemek i¢in Pearson Momentler
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Korelasyon katsayilar;; PIOO puanlarinin KDO puanlarini  yordama giiciinii
incelemek amaciyla Basit Dogrusal Regresyon Analizi kullanilmistir.

Bulgular
PIOO puanlar, cinsiyet, kidem ve okuldaki gorev siiresinin 6gretmenlerin
kilttirleraras1 duyarlilik diizeyi {izerindeki yordayici rollerin belirlemeye yonelik
regresyon analizi oncesinde, veriler ucdegerler, 6rneklem buyukltigti, normallik,
dogrusallik ve varyanslarin esitligi varsayimlar: bakimindan incelenmistir. U¢ deger
oldugu belirlenen 4 6gretmenin puanlar: veri setinden cikartildiktan sonra kalan 140
kisi icin betimleyici istatistikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1

Degiskenlerin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma, Minimum Ve Maksimum Degerleri
Degisken X SS Min. Max. Carpiklik  Basiklik
KDO 91.90 10.40 67 113 -.011 -418
PiOO 47.90 6.46 23 56 -1.398 -2.013
Kidem 16.81 9.78 1 40 237 -.647
Okuldaki ¢alisma stiresi 6.68 5.88 1 25 1.08 .362

PIOO: Psikolojik Tyi-Olus Olcegi
KDQ: Kiiltiirleraras: Duyarlik Olgegi

Tablo 1'de goriildigi gibi, KDO puanlart icin hesaplanan carpiklik
degeri -.011, basiklik degeri -.418; PIOO puanlar1 icin carpiklik degeri -1.398,
basiklik degeri ise -2.013 olarak hesaplanmistir. Trochim ve Donnelly (2006)
ile George ve Mallery’e (2010) gore verilerin carpiklik ve basiklik degerleri
icin -2 ile 2 degerleri arasinda olmast normal dagilim olarak kabul
edilebilmektedir. =~ Ayrica,  normallik  ve  dogrusallik  varsayimlarinn
incelenmesine yonelik bagimli degiskene ait histogram ve kalintilara ait P-P
grafigi sirasiyla Sekil 1 ve Sekil 2'de gosterilmistir.

Histogram
Dependent Variable: KDOTOPLAM

Mean = 2 75E-16
Std. Dev.= 0996
=140

Frequency

-4 -2 0 2

Regression Standardized Residual

Sekil 1. .Ogretmen kiiltiirlerarasi duyarligina iliskin puanlarin histogram grafigi
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Normal P-P Plot of Regression Standardized
Residual

Expected Cum Prob

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
Observed Cum Prob

Sekil 2. Ogretmen kiiltiirlerarasi duyarlik diizeyine iligkin puanlarin dogrusallik

grafigi

Sekil 1 ve Sekil 2'de verilen grafiklere gore histogram ve normal dagilim
egrileri normal dagilima uygun bir deger gostermistir. Bu bilgiler dogrultusunda
verilerin ¢oklu normal dagilima uydugu ve iliskinin dogrusal oldugu gorilmuistiir.
Ayrica, N>50+8m (m bagimsiz degisken) formiiliine gore (Tabachnick ve Fidell,
2001) ve Roscoe (1975)'nun bildirdigi en az 30 kisilik o6rneklem kuralmma gore
calismanin 140 kisilik 6rneklem biiytiikliigii bu analiz i¢in yeterlidir

Ogretmen kiiltiirlerarasi duyarliliginin psikolojik iyi olus, cinsiyet, kidem ve
okulda calisma stiresin tarafindan ne dl¢tide yordandiginin incelenmesinden once,
son olarak degiskenler arasinda anlamli iliskiler bulunup bulunmadigini incelemek
amaciyla Pearson Momentler korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Sonuglar Tablo
2'de verilmistir. Ayrica, Tolerans = 1.00 ve varyans artis faktorti VIF = 1.00 degerleri
de ¢oklu bagmti olmadigini gostermistir.

Tablo 2
Psikolojik iyi Olus, Cinsiyet, Kidem, Okulda Calisma Stiresi ve Kiilttirleraras1 Duyarlik
Arasindaki Iliskiler

1 2 3 4 5

1. KDO 1.000 495** -173* -.083 .021
2. PI0O 1.00 -.234%* .055 100
3. Cinsiyet 1.00 .360 .009
4. Kidem 1.00 A73%*
5. Okuldaki ¢alisma siiresi 1.00

* p<.05

**p<.01

Tablo 2’'de goriildiigii gibi, KDO puanlari yalmizca PIOO puanlart ile (r=.495,
p<.01) orta diizeyde, cinsiyetle ise diistik diizeyde (r=-.173, p<.05) anlaml derecede
iligkilidir. Kidem ve okuldaki calisma stiresinin 6gretmen kiiltiirleraras: duyarligi ile
anlaml bir iliskisi yoktur.
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Regresyon analizine baslamadan ©nce kontrol edilen coklu regresyon
analizinin varsayimlarindan biri de analize giren bagimsiz degiskenlerin bagiml
degisken ile korelasyonunun .30 un tizerinde olma sartidir (Pallant, 2005). Tablo 2’de
gortldugti gibi, bu arastirmada cinsiyet, kidem, Oogretmenlerin bulundugu
okullardaki gorev stiresi degiskenleri bu sarti saglamamistir. Bu nedenle bu
degiskenler c¢ikartilarak, arastirmanin bundan sonrasinda kosulu saglayan PiO
degiskeninin KDO tizerindeki yordayic etkisinin incelenmesi amaciyla bulunmas:
basit dogrusal regresyon ile analize devam edilmistir. Regresyon analizi sonuglar1
Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3.
PIOO Puanlariim KDO Puanlarini Yordamasina fliskin Regresyon Katsayilari

Model B Std. Hata g t p
Sabit 53.761 5.753 9.346 .000
PIOO 796 119 495 6.691 .000
R=.495 R2 =245 F(1_138) =44.76 P=.000

Bagimli degisken: Kiiltiirlerarasi duyarlik (KDO)
PiOO: Psikolojik Iyi-Olus Olgegi

Tablo 3'te goriildiigt gibi, PIOO puanlari ile KDO puanlari arasinda anlamli
bir iliski bulunmustur (R =.495; R? =.245). Bu bulgulara gore, psikolojik iyi olus,
ogretmen kiltiirleraras1 duyarliliginin anlamh bir yordayicisidir (F113s) = 44.76; p
=.000; *p<.01). Kilturleraras1 duyarlilik puanlarindaki degisimin yaklasik % 257
psikolojik iyi-olus tarafindan aciklanmaktadir. Regresyon denklemindeki esas
yordayici degiskenin katsayisimnin (B= .796) anlamlilik testi de psikolojik iyi-olusun
anlaml bir yordayici oldugunu gostermektedir (p<.01).

Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirma, yerli 6grencilerin yani sira basta Suriyeli olmak tizere gesitli {ilkelerden
dis gocle ve Tiirkiye'nin cesitli bolgelerinden i¢ gocle gelen 6grenciler nedeniyle
kilttirel gesitliligin bulundugu bolgelerdeki ilkokullarda gorev yapan Tiirk ilkokul
ogretmenlerinin kiilttirleraras1 duyarlilik diizeyleri {izerinde etkisi olabilecek bazi
demografik ve psikolojik degiskenlerin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amagla
ogretmenlerin kiilttirleraras1 duyarlilik diizeyleri tizerinde cinsiyet, kidem ve okulda
gorev yapma stiresi demografik degiskenlerinin yani sira psikolojik iyi-olus
degiskeninin yordayici rolleri incelenmistir. Bulgular demografik degiskenlerden
yalnizca cinsiyetin 6gretmen kiiltiirleraras1 duyarlilig: ile cok diisiik diizeyde anlamh
bir iliskisi bulundugunu (r=.17, p<.05), kidem ve okuldaki calisma siiresinin ise
ogretmen kiilttirleraras1 duyarhiligi ile anlamli bir iliskisinin bulunmadigmi
gostermistir. Buna karsin ogretmenlerin psikolojik iyi-olus diizeyleri, kiiltiirlerarasi
duyarhilik diizeyleri ile orta diizeyde ve anlamli bigimde iligkilidir (R =.495; R? =.245)
ve kiilttirlerarasi duyarlilik puanlarindaki degisimin yaklasik %25’ini aciklamaktadir
(F (1-138) = 44.76; p =.000; *p<.01).

Buna gore, kiiltiirel gesitliligin bulundugu ilkokullarda gorev yapan simif
ogretmenlerinin cinsiyetleri, kidemleri ve bulunduklar1 okuldaki calisma stireleri,
kilttirleraras1 duyarliik diizeyleri tizerinde bir avantaj saglamamakta, ancak
ogretmenlerin psikolojik iyi-olus dtizeyleri arttikca kiiltiirlerarast duyarlilik
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diizeyleri de artmaktadir. Baska bir deyisle, kadin ya da erkek ogretmenlerin,
kidemli ya da acemi 6gretmenlerin, okulda daha eski olan ya da okula yeni gelmis
ogretmenlerin kiilttirleraras1 cesitligi olan okullarinda, farkli kiltiirlerden gelen
ogrencilerine duyarliblk gosterme bakimindan birbirlerine bir dstunlugi
bulunmamaktadir. Buna karsin, 6gretmenlerin psikolojik iyi-olus diizeyleri onlarin
farkl kiiltiirlerden 6grencilerine karst daha duyarli davranmalarinda 6énemli bir rol
oynamaktadr.

Ogretmen kiiltiirlerarasi duyarliligi konusunda alan yazinda daha once
yapilan gesitli arastirmalarin bulgularma bakildiginda, kulttirlerarast duyarliligin
ogretmenlerin hem cinsiyetleri hem de kidem ve kiltiirel cesitligin oldugu
halihazirdaki okullarindaki ¢calisma siireleri ile iliskileri bakimindan net bir beklenti
olusturmak miimkiin olmamistir. Bunun nedeni kiilttirleraras1 duyarliligin cinsiyetle
bazi calismalarda iliskili (Ford ve Quinn, 2010), bazi calismalarda ise iligkisiz
bulunmasmin (Akca, Ulutas ve Yabanci, 2018; Bulut ve Bagbay, 2014; Karanikola ve
Balias, 2015; Ozdemir ve Dil, 2013) yarusira; kidemle de benzer bicimde bazi
calismalarda iliskili (Allison- Evola, 2012; Bulut ve Basbay, 2014; Polat, 2012; Rengi ve
Polat, 2014) bazilarinda ise iligskisiz (Ozdemir ve Dil, 2013) bulunmasi biciminde
birbirine uyusmayan ge¢mis arastirma bulgularmin varligidir. Bu arastirmada,
kilttirleraras1 duyarliligin cinsiyetle anlamlhi dtizeyde ve kadinlarin lehine bir
iliskisinin bulunmus olsa da bu iliski duisiik diizeydedir (r=.17, p<.05). Ancak diistik
diizeyde anlamlilik gosterse de bu bulgunun, kadin 6gretmenlerin daha fazla ¢ok
kilturla egitime yatkinlik veya kilttirlerarast duyarlik bildirdikleri (Ford ve Quinn,
2010) bulgusuyla uyustugu soylenebilir.

Calismanin diger iki demografik degiskeni olan kidem ve okuldaki calisma
stiresinin 0gretmenlerin kiilttirlerarasi duyarliligy ile iliskileri dikkate alindiginda,
farkli kilttirlerle daha uzun stire etkilesme firsatin kiilttirel yeterlikler tizerindeki
olumlu etkilerini bildiren alan yazin (Williams, 2005) dikkate alinarak, 6gretmenlerin
kidemlerinin ve kiilttirel gesitliligin bulundugu halihazirdaki okullarindaki gorev
strelerinin, onlarin kiilttirleraras1 duyarhilik diizeyleri ile iligkili bulunabilecegi
diistintilebilir. Ancak bu arastirmada, ne kidem ne de okuldaki calisma stiresi
ogretmenlerin kiilturleraras1 duyarlilik duzeyleri ile iliskili bulunmustur. Alan
yazinda, daha az smif deneyimi olan 6gretmenlerin farkli kiiltiirlerden gelen
ogrencileriyle etkilesimde bulunurken farkindalik dtizeylerinin daha yiiksek
oldugunu (Ang ve Van Dyne, 2008; Akt. Allison-Evola, 2012, s. 56) ve on yil ve daha
az deneyimi olan 6gretmenlerin on yilin tizerinde deneyimi olanlardan daha ytiiksek
kilttirel tutum, inancglar ve kiilttirel zeka puanlar: aldiklarimi bildiren ¢alismalar da
bulunmaktadir (Allison-Evola, 2012). Buna gore, 6gretmen kiiltiirleraras1 duyarlilik
diizeyinde mesleki kidem ve okuldaki calisma senesinin etkilerinin baska
degiskenlerle iligkili bicimde daha ayrintili bicimde incelenmesine ihtiya¢ oldugu
gortilmektedir.

Psikolojik iyi olusun kilttirel duyarliligin yordayicis: oldugunu isaret eden
bulgular alanyazindaki psikolojik iyi olusun evrenselcilik, iyilikseverlik gibi degerler
ile iliskisini gosteren calismalar ile uyumludur (Telef, Uzman ve Ergitin, 2013).
Buradan yola ¢ikarak 6gretmenin psikolojik iyi olusunun kiiltiire duyarhilik dahil
olmak tizere olumu degerler gelistirmeye yardimci olacag1 varsayilabilir. Psikolojik
iyi olus, daha oOnce Ogretmen kiiltiirleraras1 duyarliligi ile iliskisi dogrudan
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incelenmemis olan bir degiskendir. Bu bakimdan, arastirmanin bu bulgusunun alan
yazina Ozglin bir katki oldugu dustintilmektedir. Ayrica, Ogretmenlerin
kilttirleraras1 duyarliigmi arttirmayr amaclayan yoneticiler ve okul psikolojik
danismanlar1 bakimimdan da bu bulgu 6nemli gortilmektedir. Ciinki bu bulgu,
psikolojik iyi olus diizeyi dusiik olan Ogretmenlerin kiltiirleraras1 duyarlilik
gostermekte basarili olamayacagina, buna karsin psikolojik iyi-olus dtizeyi arttikca,
kilttirleraras1 duyarliligin da artacagimna isaret etmektedir. Bu durum, kiiltiirel
gesitliligin bulundugu okullarda gorev yapan 6gretmenlerin hizmet-ici egitimlerinin
diizenlenmesinde dikkate almaya deger gortinmektedir. Ogretmenlerin psikolojik
iyi-olus dtizeylerini arttirmaya yonelik tedbirler alinmaksizin kiilttirlerarasi
duyarliliklarinin artmasi yoniinde cabalamak yetersiz kalacaktr.

Okuldaki 6gretmenlerin kiilttirlerarast duyarlilik konusunda gelisimlerine
katkida bulunmada okul psikolojik danismanlarimin énemli rolleri bulunmaktadir
(Kagnici, 2017). Psikolojik danismanlar, okullarinda bu amagla galismalar ytirtitmek
istediklerinde, psikolojik iyi-olusa katkida bulundugu alan yazinda bildirilen
degiskenleri dikkate alabilirler. Ornegin, alan yazinda 6gretmen psikolojik iyi-
olusunun biiytik oranda okuldaki olumlu destekleyici sosyal iliskiler ile iliskili
oldugu goriilmektedir (Turner, Barling ve Zacharatos, 2002). Cesitli {iilkelerde
ylriitilen 6gretmen iyi-olus arastirmalarmin bulgular1 da bunu desteklemektedir
(Bentea, 2015; Gozzoli, Frascarolive D’ Angelo, 2015; Roffey, 2012; Wong ve Zhang,
2014; Van Petegem, Creemers, Rossel ve Aelterman, 2005). Buna gore, kiilttirleraras:
duyarhiligr arttirmayi1 hedefleyen okul psikolojik danismanlari, kurumlarindaki
kisileraras: iliskileri ve sosyal destegi arttirmay1 hedefleyen calismalar ytirtitebilirler.
Ayrica, dgretmen psikolojik iyi-olusunun egitim yoluyla arttirilabildigi (Vesely,
Saklofske ve Nordstokke, 2014) ve okul temelli pozitif psikoloji uygulamalarinin
ogretmen psikolojik iyi-olusunun yasam doyumu, iyimserlik, 6z-yeterlik vb. gesitli
bilesenlerini gelistirebildigi de alan yazinda deneysel galismalarla bildirilmektedir
(Shoshani ve Steinmetz, 2014). Okul psikolojik damsmanlari 6gretmenlerin
kilttirleraras1 duyarhilik diizeylerini arttirmay: hedeflediklerinde, psikolojik iyi-olus
diizeylerini arttirici  egitimler ve okul temelli pozitif psikoloji miidahale
programlarini kullanarak bunlarin etkilerini inceleyebilirler.

Son olarak, bu c¢alismada, katilimci sayisiin azligi ve katilimcilarin
Turkiye'nin tek bir ilindeki Ogretmenlerden olusmasinin, bu arastirmann
bulgularinin genellenebilirligi acisindan 6énemli bir smirlik olusturdugu soylenebilir.
Bu simirligi asmak tizere gelecek calismalarda farkli sehirlerde ve farkli okul
kademelerinde gorev yapan 6gretmenlerden veri toplanmasi 6nerilebilir. Ayrica bu
arastirmanin yalmizca 6z-bildirim yontemiyle veri toplanmasina dayali olmasindan
kaynaklanan bir siurligi oldugu soylenebilir. Bu siurligi asmak {izere gelecek
arastirmalarda ogretmen kiiltiirleraras1 duyarlig1 6gretmenlerin gozlenmesi yoluyla
veya bu konudaki ogrenci ve veli gortislerinin (6rn. goritisme veya anket vb.
yontemlerle) alinmas: yoluyla degerlendirilebilir.
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Summary

Introduction

As a result of worldwide migration waves, the growing number of
immigrant children in public schools means more cultural diversity in these
schools (Strohmeier and Spiel, 2003). This cultural diversity in schools
reveals the concept of multicultural education. Multicultural education is an
approach that requires to be respectful, and sensitive to the students’
thoughts and ways of life. Additionally, multicultural education gives all
students equal opportunities to develop their critical thinking skills. In other
words, multicultural schools are schools that are sensitive to intercultural
differences, give importance to human rights, diversity and equality, and
strive to all individuals in the school environment participate effectively in
education (Johnson, 2003). Providing such an environment is a requirement
for 21st-century schools.

Along with the social changes experienced in schools, there have
been changes in the duties and roles of school principals and teachers who
are  primarily responsible for providing a multicultural education
environment in schools (Hamurcu and Demirgelik, 2015). Teacherswho
motivate, educate and be a model for the students, being sensitive to
differences and seeing these differences as richness and managing them
well, has become an important need, especially if they work in schools
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where students from different cultural backgrounds are together. This role
and responsibility will also help all students to recognize differences as a
part of life in the future, and to be prepared for a globalized world. Teachers’
having multicultural education competencies is also important for the
adaptation of the immigrant students with cultural differences to their
schools (Kagnici, 2017). In addition, a safe school environment that will
begin to be created by the intercultural sensitivity of teachers helps students
express themselves better and feel valuable (Balyer and Giindiiz, 2011).

In Turkey, in the face of increasing cultural diversity in public
schools especially with the arrival of the Syrian immigrant students, teachers
who work in these schools have been the subject to a wide range of research.
In these studies, the opinions of Turkish teachers about the problems of
immigrant students, their problems related to the teaching processes in
multicultural classrooms, and their attitudes towards these students, etc.
topics are covered. In Turkey, as well as in the world, it is seen that there are
a quite limited number of studies in which the variables which determine
the teachers’ intercultural sensitivity levels. However, studies aiming to
identify variables that have an impact on teacher intercultural sensitivity
will be important in terms of shedding light on studies to increase
intercultural sensitivity.

Therefore, the purpose of the present study was is to examine the
predictive roles of psychological well-being, gender, seniority, and years of
teaching at the current school on intercultural sensitivity levels of Turkish
elementary school teachers working at culturally diverse state founded
schools.

Method
Sample
The study was carried out in the fall term of the 2018-2019 academic year,
with classroom teachers (n=144) who worked in 7 different schools in the
regions where there was large external and internal migration, and who
volunteered to participate the study.

Measurement Instruments
The “Intercultural Sensitivity Scale”, “Psychological Well-being Scale”, and
“Personal Information Form" were used for data collection.

Data Analyses
Descriptive statistics were used in data analyses, in addition to Pearson
Product Correlation and Simple Linear Regression analyses.

Results
Before starting the analysis, the sufficient sample size, outliers, normality,
linearity, and equal variances assumption were controlled to determine
whether the variables entered into the study met the regression
assumptions.
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Results of Pearson Moments correlation coefficients calculated to
see the relationships among the study variables revealed that the only
significant demographic correlate of intercultural sensitivity was gender (r=
-17, p<.05). Female teachers scored higher than their male counterparts.
Additionally, intercultural sensitivity scores of the teachers had a significant
and moderate relationship with psychological well-being scores (r=.495,
p<.01). Seniority and years of teaching at the current multicultural school
environment were not significantly correlated with the intercultural
sensitivity levels of the teachers. In addition, Psychological well-being was
found to be a significant predictor of teachers’ intercultural sensitivity (F(1-
138) = 44.76; p<.01). Psychological well-being explained about 25 % of the
variance in intercultural sensitivity scores.

Discussion

Accordingly, the gender, seniority, and years of teaching at the current
school do not give an advantage over the intercultural sensitivity levels of
teachers. However, as the psychological well-being levels of teachers
increase, intercultural sensitivity levels also increase. In other words, female
or male teachers, senior or novice teachers, teachers who are older or newly
arrived at the current multicultural school do not have a superiority on each
other in terms of sensitivity to their students from different cultures.
However, teachers’ psychological well-being levels play an important role in
how they behave more sensitive towards their students from different
cultures.

Psychological well-being is a variable that has not been directly
examined in relation to teacher intercultural sensitivity in previous studies.
In this respect, this finding is thought to be a unique contribution to the
literature. In addition, this finding seems important in terms of
administrators and school counseling service professionals aiming to
increase the intercultural sensitivity levels of teachers in multicultural
schools. Based on the results of the present study it seems that efforts to
increase intercultural sensitivities in schools will be insufficient without
measures to increase the psychological well-being of teachers. School
counselors who want to carry out studies in their schools with this purpose
could take into account the contributors of psychological well-being,
reported in the literature.

Arastirmanin Etik Taahhiit Metni
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tizerinde herhangi bir tahrifatin yapilmadigi, karsilasilacak tuim etik ihlallerde
“Cumbhuriyet Uluslararast Egitim Dergisi ve Editoriintin” hicbir sorumlulugunun
olmadigs, tim sorumlulugun Sorumlu Yazara ait oldugu ve bu calismanin herhangi
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