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ABSTRACT

Inspection is the monitoring and evaluation of an activity or process to ensure compliance with specific
standards, adherence to rules and procedures, and effective management contributing to achieving goals.
However, stress refers to an organism's physiological and psychological responses to adapt to its environment
or situation. Teacher inspection stress is a type of stress associated with the inspection conducted in the teaching
profession. The causes of teacher inspection stress are performance anxiety, increased expectations, and time
pressure. These factors can elevate teacher stress levels, leading to job dissatisfaction, health issues, and a
decline in teaching quality. In this context, this study has focused on the stress experienced by teachers during
inspection in private educational institutions. The research is a qualitative study designed using a
phenomenological pattern. The research gathered opinions from teachers working in particular education
institutions. The participants consisted of 20 teachers selected through maximum diversity sampling. According
to teachers’ opinions, they were primarily inspected by school principals, parents, education coordinators, and
founders in private educational institutions. The research revealed that teachers in these institutions
experienced various types of inspection. Following teachers' opinions, inspection practices generated significant
stress among them. The primary reasons for the stress induced by inspections were mostly unauthorized
classroom entries. Teachers generally emphasized creating empathy, seeking individual opinions, objective
observation, and maintaining a respectful approach to minimize stress in inspection practices.
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0oz

Denetim, bir faaliyetin veya strecin belirli standartlara uygun olarak yurttaldugiinin, kurallara ve prosedirlere
uyuldugunun ve hedeflere ulasilmasina yardimci olacak sekilde etkin bir sekilde yonetildiginin izlenmesi ve
degerlendirilmesidir. Stres ise, bir organizmanin iginde bulundugu ortama veya duruma uyum saglamak igin
verdigi fizyolojik ve psikolojik tepkilerdir. Ogretmen denetim stresi, 6gretmenlerin mesleklerinde yapilan
denetimlerle iligkili olarak ortaya cikan bir stres tiriidiir. Ogretmen denetim stresinin nedenleri arasinda
performans kaygisi, artan beklentiler, 6gretmen-6grenci iliskisi ve zaman baskisi yer alir. Bu faktorler,
o6gretmenlerde stresi artirabilir ve is memnuniyetsizligi, saghk sorunlar ve 6gretim kalitesinde disis gibi
sonuglara yol agabilir. Bu baglamda arastirma, 6zel 6gretim kurumlarindaki 6gretmenlerin denetimler esnasinda
yasadiklari stres tzerinde yogunlasmistir. Arastirmada, 6zel 6gretim kurumlarindaki 6gretmenlerin gorusleri
alinmistir. Nitel bir galisma olan arastirmanin g¢alisma grubunu, 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan ve
maksimum cesitlilik rnekleme ydntemi ile secilen 20 6gretmen olusturmaktadir. Ogretmenlerin verdigi
goruslere gore, 6zel 6gretim kurumlarindaki 6gretmenleri gogunlukla okul midurlerinin, mudar yardimcilarinin,
velilerin, egitim koordinatérlerinin ve kurucu midiirlerinin denetledigi saptanmistir. Ogretmenlerin bu
kurumlarda degisik denetim tiirleri ile denetlendigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin verdigi gériislere gére,
denetim uygulamalari 6gretmenlerde oldukga fazla stres yaratmaktadir. Denetimlerin stres yaratmasinin
nedenleri arasinda ¢ogunlukla denetcilerin derslere izinsiz girmesi yer almaktadir. Ogretmenlerin denetim
uygulamalarinda yasadiklari stresi en aza indirmeye yonelik goruslerinde ise genel olarak empati kurulmasi,
bireysel geri bildirim alinmasi, objektif gozlem yapilmasi ve saygili olunmasi 6nerileri 6ne ¢ikmistir.
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Giris

Toplumun karsi karsiya kaldigi bir sorun olarak 6n
plana gikan stres, neredeyse gilinliik yasamin vazgegilmez
bir pargasi haline gelmistir. Stres, insanlarin yasamlarini,
davranislarini, is performanslarini ve is arkadaslariyla olan
iletisimlerini sekillendiren bir olgu olarak ortaya gikar
(Sabuncuoglu ve Tiz, 2003). Stres terimi, kdken olarak
Latince "stringere" kelimesinden gelir ve anlami ise “gcekip
germektir" (Yilmazer, 2019). Strese yonelik birgok teorik
yaklasim mevcut olup, bu yaklagimlar, stres teriminin nasil
kullanildigini etkiler (Khoza ve Milner, 2008). Nelson ve
Quick’e (2006) gore stres, kisinin bir durum veya olayla
karsilastiginda ¢atismak veya kaginmak igin bilingsiz olarak
gergeklestirdigi bir hazirlik durumunu ifade eder. Ayrica
stres, stresli olaylarin bir sonucu olarak, olumsuz anlamda
psikolojik, fiziksel, davranissal veya oOrgitsel sonuglara
atifta bulunur. Stres, ayni zamanda pozitif stres, negatif
stres ve normal stres olarak da tige ayrilmaktadir. Eustress
olarak adlandirilan pozitif (iyi) stres, firsatlari ve meydan
okumalari igerirken, sikinti olarak bilinen negatif (koti)
stres, ofke, endise ve hayal kirikhgi gibi rahatsizlik veren
duygulari igerir (Olivier ve Venter, 2003). Bir bireyin
fizyolojik ve psikolojik tepkilerini, cevresinden ve ¢alisma
kosullarindan kaynaklanan etkilerle ortaya ¢ikan bir
durum ise normal stres olarak adlandirilir. Bu durum,
kisinin kendisine ve dis gevresine ydnelik tepkilerini igerir.
Stresin daha iyi anlasilabilmesi igin, bu tepkinin diger
kavramlarla iligkisinin incelenmesi énemlidir (Eren, 2008).
Bu, stres kavraminin daha derinlemesine anlasiimasina
katki saglayabilir. Stresle iliskilendirilen terimler arasinda
endise, engelleme ve ¢atisma bulunmaktadir. Endise,
bireyin karsilastigl potansiyel tehlikelere dair belirsizlik
hissetmesini ifade eder. Stres, bu endiseyi icermektedir.
Engelleme ise bireyin hedeflerine ulasmak icin basladig
eylemlerin herhangi bir nedenle durdurulmasi sonucunda
ortaya c¢ikan psikolojik tepkiyi ifade eder. Engelleme,
stresin sadece bir yonini temsil eder. Catisma ise bireyin
segenekleri arasinda karar verme mekanizmasinin
bozulmasi durumunu ifade eder. Stres, g¢atismanin bir
sonucu olarak ortaya cikar (Bilgili ve Tekin, 2019; Kirel,
2013; Ozkalp, 2013). Kisacasi, endise, engelleme ve
¢atisma durumlari dogrudan stresi tetikleyebilir. Stres ve
duygu arasindaki baglantilari ve stresin her zaman
olumsuz bir kavram olmadigini anlamak énemlidir. Stresin
olumsuz etkileri olabildigi gibi, is performansini artirma ve
motivasyonu siirdiirme gibi olumlu etkileri de olmaktadir
(Perryman, 2007).

Stres bircok meslek alaninda goérilmektedir. Bunlardan
biri de 6gretmenlik meslegidir. Strekli degisen egitim
politikalari, uygulama sirasinda ortaya c¢ikan giiglikler,
fiziki kosullardaki eksiklikler ve yasanan olumsuz kosullar
gibi bir dizi nedenler (Unal, 1999) 6gretmenler iizerinde
blyldk bir stres yaratmaktadir. Ogretmen stresi,
Ogretmenlerin meslekleriyle iliskilendirdikleri deneyimler
sonucunda yasadiklari hos olmayan duygulari iceren bir
durumdur, bu duygular arasinda 6fke, gerginlik, hayal
kirikhig, kaygi, depresyon ve sinirlilik yer almaktadir
(Moomaw ve Pearson, 2005).
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Ogretmen stresi, égretmenlerin mesleki gérevleriyle
ilgili zorluklar, zaman baskisi, yiksek beklentiler ve stirekli
degisen egitim politikalari gibi faktorlerin bir sonucu
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Ogretmenler, profesyonel
hayatlarinda birgok sorumlulukla karsi karsiya kalir.
Bunlara; ders planlama, 6grenci degerlendirmeleri, veli
iletisimi, simif yonetimi ve 6grencilerin  bireysel
ihtiyaglarina yanit verme gibi 6rnekler verilebilir. Bu
sorumluluklar, 6gretmenlerin zamanlarini etkili bir sekilde
ybnetmelerini zorlastirir ve is-yasam dengesini olumsuz
etkileyebilir (Herman ve Reinke, 2014). Ogretmen
stresinin bir diger 6nemli sebebi de yiiksek beklentilerdir.
Hem toplum hem de &grenci velileri genellikle
O0gretmenlerden mikemmeliyeti bekler. Bu beklentiler,
Ogretmenlerin Gzerinde agir bir yik olusturabilir ve stresi
artirabilir  (Kyriacou, 1987). Ozellikle, 6zel &gretim
kurumlarindaki mikemmeliyet¢i anlayis ve bu yondeki
denetim 6gretmenlerdeki stresi arttirabilir.  Ancak,
denetim orglitiin ve personelin gelismesi agisindan énemli
bir etkinlik olarak goralar.

Denetim, bir orgltin veya bir sirecin, belirlenen
standartlara, kurallara ve yonetmeliklere uygun olarak
isledigini kontrol etme sirecidir. Genel olarak, denetim
islemi, bir 6rgltin faaliyetlerini, kaynaklarini, streglerini
ve sonuglarini degerlendirmek ve izlemek amaciyla
gergeklestirilir. Denetimler, okullarin gelisimine katkida
bulunarak daha iyi bir egitim ortami saglamayi amaglar. Bu
baglamda denetim, egitim kalitesinin artiriimasi, yasal
uyumun saglanmasi ve kaynaklarin etkili kullanimi gibi
konulari degerlendirmek igin 6nemli bir aragtir (Marzano,
Frontier ve Livingston, 2012). Sullivan ve Glanz (2000)
egitim denetimini, 6gretmenleri 6gretimsel diyaloga dahil
ederek, o6gretimin gelistiriimesi ve 6grenci basarisinin
artirlmasi amacini taslyan  bir  sire¢  olarak
tanimlamaktadir. Beach ve Reinhartz (2000), denetimin
amacini,  tim  Ogretmenlerin  kariyer  boyunca
yukselmelerini ve gelismelerini tesvik ederek sonucunda
etkili 6gretim saglamak olarak tanimlar. Glickman, Gordon
ve Ross-Gordon’a (2001) gore denetgi, tim 6grencilerin
tatmin edici bir yasam slrmelerini ve demokratik bir
topluluga katkida bulunmalarini saglayacak sekilde egitim
almalarini isteyen ahlaki ilkelere dayali demokratik bir
O0grenme toplulugu olusturmak igin birlikte c¢alisan
insanlar olarak tanimlanmaktadir. Aydin’a (2016) gore
¢agdas denetim, 6grenci basarini iyilestirmeye yardim
etmeye araci olan bir islev gérmektedir. Bu tanimlardan
anlasildig tzere egitimde denetim, tanimina ve siirecine
uygun vyapilmadiginda Ogretmenlerde stresse neden
olabilir.

Denetimden kaynaklh bir stresin, 6gretmenin is
performansini etkileyen ve genellikle denetim siiregleriyle
iliskili olan bir tiir strestir. Ogretmenlerin denetimden
kaynakh ~ stres nedenleri arasinda, performans
degerlendirmelerine tabi tutulma, meslektaslari ve
yoneticileri tarafindan gézlenme, miifredat standartlarina
uyma zorunlulugu, 6grencilerin basarisi Gzerindeki baski,
veli beklentileri ve zaman baskisi gibi faktorler yer
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almaktadir. Ogretmenler, bu denetim siireglerine tabi
tutulduklarinda, islerini dogru ve etkili bir sekilde
yapmalarinin 6tesinde, baskalarinin degerlendirmelerine
maruz kalmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerde kaygi, stres
ve glvensizlik hissi uyandirabilir. Stresli denetimler
Ogretmenler Gzerinde birtakim sorunlar dogurmaktadir
(Thompson, 2008; Singer, 2012). Giindiiz ve Coskun’un
(2011) gergeklestirdigi  "Denetim  uygulamalarinin
6gretmenlerde yarattigi stres diizeyinin incelenmesi" adli
galismanin sonuglarina gore, 6gretmenler, "miifettisin
negatif davranislari” ve "dedgerlendirme  kriterleri"
nedeniyle ortalamanin Gzerinde bir stres yasarken, "teftis
sisteminin genel negatif etkileri" sebebiyle stres diizeyi
ortalama degere olduk¢a yakin bir seviyede kalmistir.
Genel olarak, 6gretmenler teftis uygulamalarindan dolayi
orta dizeyin Uzerinde bir stres deneyimlemislerdir.
Ogretmen gorisleri arasinda bélge, cinsiyet, mesleki
deneyim ve 6dil degiskenlerine bagli olarak anlamli
farkliliklar bulunmusken, yas, egitim ve hizmet ici egitim
degiskenlerine  bagh olarak anlamli  bir fark
saptanamamistir.

Ogretmenlerin denetimden kaynakli yasadiklari stresin
cesitli sonuglari vardir. Oncelikle, bu stres 6gretmenlerin
fiziksel ve zihinsel saghgini etkileyebilir. Yiksek diizeyde
stres, bas agrisi, uyku sorunlari, yorgunluk, diisiik enerji ve
duygusal bozukluklar gibi belirtilere yol agabilir. Ayrica,
Ogretmenlerde motivasyon eksikligi, is tatminsizligi,
tikenmislik hissi ve mesleki performansta dists gibi
sonuglar da ortaya cikabilir. Bu durum, 6gretmenlerin
kendi gelisimlerini ve 6grencilerinin ihtiyaglarini karsilama
potansiyellerini olumsuz etkileyebilir. Ogretmenlerin
denetim stresi ayni zamanda 6gretim ortaminda olumsuz
bir etkiye de sahip olabilir. Stres altindaki bir 6gretmen,
sinif yonetimi becerilerinde zorluk yasayabilir, 6grencilere
yeterli ilgi ve destek saglayamayabilir veya 6gretim
kalitesinde diislis yasayabilir. Bu da 6grencilerin basarisini
etkileyebilir ve sinif ortaminin olumlu havasini bozabilir
(Farber, 1982; Guglielmi ve Tatrow, 1998; Madigan ve
Kim, 2020).

Alanyazin incelendiginde, Turkiye’de resmi okullarda
calisan 6gretmenlerin denetim kaynakli stres durumlari
¢alismalarina rastlanirken (Aslan, 1995; Sari, 2005; Kavas,
2005; Gundiiz ve Coskun, 2011; Aldemir, 2012; Tung,
inandi, ve Giindiliz, 2015; Akcan ve Polat, 2015; Sagrr,
Goksoy ve Aslan; 2018; Cidem, 2019; Aslan, Baydin ve
Gllmez, 2022) o6zel okullarda c¢alisan 0Ogretmenlerin
denetim kaynakl stres durumlarina iliskin yeterince
calismalara ulasilamamistir. Dolayisiyla alandaki bu
boslugun doldurulmasi 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda yapilan arastirmanin amaci, 6zel Ogretim
orgitlerindeki denetimlerin 6gretmenlerde yarattigi stres
durumlarina iliskin  6gretmen  goriglerini  ortaya
koymaktir. Bu amaca iliskin asagidaki sorulara yanit
aranmigtir.

1.  Ozel 6gretim kurumlarindaki 6gretmenleri kim
veya kimler denetlemektedir?

2. Ozel Ogretim kurumlarindaki
uygulamalari nasil gerceklesmektedir?

denetim

3.  Ozel Ogretim kurumlarindaki denetim
uygulamalarinin 6gretmenlerde yarattigl stres durumu
nedir?

4. Ozel
uygulamalarinin
nedenleri nelerdir?

5. Ogretmenlere gore 6zel 6gretim kurumlarindaki
denetim uygulamalarindaki stresi en aza indirmek igin
neler yapiimalidir?

Ogretim kurumlarindaki denetim
Ogretmenlerde stres yaratmasinin

Yontem

Bu bolimde arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri
toplama araglari, gegerlik ve giivenirlik ve verilerin analizi
ile ilgili basliklar bulunmaktadir.

Arastirma Deseni

Arastirma, olgu bilim deseninde tasarlanmis nitel bir
¢alismadir. Olgu bilim deseni, bir problemin durumunun
¢ozlimiine iliskin gdzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemlerini kullanan nitel arastirma,
daha 6nceden bilinen veya fark edilmemis problemlerin
algilanmasina, probleme iliskin dogal olgularin gergekgi bir
sekilde ele alinmasina yonelik 6znel-yorumlayici bir slreci
ifade etmektedir (Seale, 1999, aktaran Turnukld, 2000).

Calisma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu, 2022-2023 egitim
dgretim yilinda, Samsun ili Atakum, Canik ve ilkadim
ilcelerinde 6zel egitim kurumlarinda goérev yapan ve
maksimum c¢esitlilik 6rnekleme yontemi ile segilen 20
0gretmen olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

Verilerin toplanmasinda, arastirmacilarca gelistirilen
yari yapilandiriimis goriisme formu kullanilmistir. Gériisme,
arastirma cevabi aranilan sorular c¢ergevesinde ilgili
kisilerden veri toplama seklinde ifade edilebilir
(Blylkoztirk, 2011). Form olusturulmadan once alan
arastirmasi yapilmis ve buna gbre bir soru havuzu
olusturulmustur. Havuzdan olusturulan sorular alaninda
uzman iki 6gretim Uyesine inceletilmis ve onlarin énerileri
dogrultusunda olusan sorular i¢ 6gretmene okutulmus ve
onlardan da gelen oneriler dogrultusunda forma son sekli
verilmistir. Katilimcilarla yapilan gériismeler yaklagik 15-20
dakika sUrmistir. Gorlisme, bizzat arastirmacilarca ylz
ylze ve soylenilenlerin yazilmasi bicimde yapilmistir.
Gorisme oncesi katilimcilara arastirmanin amacindan s6z
edilmis ve bilgilendirilmislerdir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlik, nitel aragtirmalarin giiglt yanlarindan biri olup,
okuyucu, katihmci ve arastirmaci bakis agisina gére edinilen
bulgularin dogrulugunun belirlenmesi gerekir (Yildirm ve
Simsek, 2016). Bu g¢alismanin gegerliginin saglanmasi igin
gbrisme formu hazirlanirken egitim bilimleri alanindan 2
uzmanin gorusleri alinmistir. Ayrica sorular pilot olarak 3
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O0gretmene  uygulanmis,  sorularin
uygunluguna bakilmistir.

Galismanin givenirliginin saglanmasi amaciyla verilerin
analiz  kisminda  birinci  arastirmacinin  dékimleri
gerceklestirmesinden sonra rastlantisal olarak segilen 3
dokiam ikinci arastirmaci tarafindan da kontrol edilmistir.
Calismaya ait temalar ile igerik uyumu iki arastirmaci
tarafindan  kontrol edilmistir. Arastirma verilerinin
gluvenirligini artirmak amaciyla nicel olarak da giivenirlik
hesaplamasi yapilmistir. “Giivenirlik=Goérts Birligi/(Gortis
Birligi+ Gortis Ayriidi)x100” formili ile kodlayicilar arasi
guvenirlik % 81.85 olarak hesaplanmistir (Baltaci, 2019).

anlasihrligr  ve

Verilerin Analizi
Elde edilen verilerin analizinde nitel veri analizi
tekniklerinden  olan  betimsel ve igerik analiz

yontemlerinden yararlaniimistir. Betimsel analizde veriler
Onceden arastirmaci tarafindan kategori ve temalara ayrilir,
veriler aglkk ve anlasiir bir dille tanimlanir ve
iliskilendirmeler yapilir (Yildinm ve Simsek, 2011). icerik
analizi ise, bir metin, goriintd, ses kaydi veya diger veri
tlrlerinin sistematik olarak incelenmesi ve igeriginin
anlasilmasi igin kullanilan bir arastirma yodntemidir. Bu
analiz yéntemi, arastirmacilarin metinleri veya diger medya
Ogelerini kategorize etmek, desenleri tanimlamak, derin
bilgi elde etmek ve belirli konulari veya temalari incelemek
icin kullanilir (Karasar, 2020). Ogretmenlerle yapilan
goriismelerden elde edilen verilerden temalara, kategoriler
ve kodlar olusturulmustur. Buna gore ¢izelgeler
olusturulmus ve yorumlanmistir. Arastirmada
dgretmenlere ait kodlar “O” kisaltmasiyla belirtilmistir.

Bulgular

Bu bolimde arastirmada elde edilen bulgular
arastirma sorulari dogrultusunda bashklar ve gizelgeler
halinde agiklanmistir.

Ozel Ogretim Kurumlarindaki Odgretmenleri
Kimlerin Denetledigine iliskin Bulgular

Ozel dgretim kurumlarindaki 6gretmenleri kimlerin
denetledigine iliskin 6gretmen gorisleri Cizelge 1'de
verilmistir. Ozel &gretim kurumlarindaki &gretmenleri
kimlerin denetledigine iliskin 6gretmenlerin, 6’si okul
midir ve midir yardimcilarinin, 4’4 kurum maddrlerinin,

2’'i  zimre bagskaninin, 1'i rehber 6gretmenin g
denetleyiciler olarak; 5’i velilerin, 2’i egitim
koordinatorlerinin, 1’i  kurucu madarin, 1’i  okul

ortaklarinin, 1'i diger kamps yoneticilerinin ve 1’i de Milli
Egitim Bakanhg mifettislerinin dis denetgi olarak denetim
yaptiklarini belirtmislerdir. Bu gorislerin yer aldigi baz
dgretmen gorisleri: "06: Egitim danismanlari ve ardindan
editim koordinatérleri gelmektedir. En son sirada ise veliler
yer aliyor. 07: Miidiir, okul koordinatérii ve ézellikle veliler
bizi denetlemektedir. 013: Kurumda denetimler egitim
koordinatérleri  ve  kurum  midiirleri  tarafindan
gerceklesmektedir. Veli ise denetleyenler arasinda dis
faktérlere érnek gésterilebilir. O18: Rehber &gretmen,
ziimre baskani, genel ziimre baskani, miidiir yardimcisi,
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miidiir, okul ortaklari, ortaklardan daha fazla pay sahibi
olan kurucu denilen biiyiik ortak, ziyaret esnasinda ayni
ismi tasiyan Gteki kamplis yéneticileri tarafindan
denetlenmekteyiz. Ayrica, veliler ve sinif annesi denilen
sinif velisi bizi denetlemektedir. 019: Okul miidiiri, miidir
yardimcisi ve ziimre baskani bizi denetlemektedir. 020:
Milli Egitim Bakanldi miifettisi ve okul miidiirii tarafindan
denetlenmekteyiz." bigciminde ifade edilmistir.

Ozel Ogretim  Kurumlarindaki  Denetim
Uygulamalarinin Nasil Gergeklestirildigine iliskin
Bulgular

Ozel &gretim kurumlarindaki denetim uygulamalari
naslil gergeklestirildigine iliskin 6gretmen gorisleri Cizelge
2’de  verilmistir.  Ogretmenlerin  &6zel  &gretim
kurumlarindaki denetim uygulamalarinin nasil
gergeklestirildigine iliskin gorislerini bildirmislerdir. Buna
gbore ogretmenlerin 3’'G habersiz ders ziyaretleri, 3’0
gbzlem yoluyla denetim, 2’si s6zIU denetim, 1'i kapsaml
degerlendirme, 1'i habersiz sinav ile kontrol goérisleri
dogrudan denetim kategorisindedir. Ogretmenlerin 3’ii
Ogrenci goriisi alma ve 1’i de stratejik eylem planlarinin
takibi goruslerini dolayli denetim olarak belirtmislerdir. Bu
gorislerin yer aldigi bazi 6gretmen gérisleri: "O1: Acik¢asi
pek denetim sadlanmamaktadir. Odrencilerin gériisleri
cercevesinde izlenim sekillenmektedir. O3: Odgrencilerin
deneme sinaviarindaki netlerinin incelenip daha fazla
gayret sarf etmemiz igin ikazda bulunmalari seklinde
gerceklesiyor. O5: Daha ¢ok isleyis hakkinda olmaktadir.
Sinavlar, sinav kdgitlari, égrenciyle iliskiler, sinif yénetimi
vs. 06: Gézlem yoluyla ve bazen de hic hissettirilmeden
denetlenmekteyiz. Hig hissettirilmeden olani en iyisi ¢linkii
insan o zaman dogal davraniyor. 09: Kurum yéneticileri
derse gelip dersimi izler belirli puanlar verir. 010: Birkag
ayda bir égrencilere anket yapiliyor, Google yorumlarina
bakiliyor, égrencilerin talep ettigi hocalar géz éniinde
bulunduruluyor. 013: Kurumda denetim uygulamalari
genel olarak egitim  koordinatérleri  tarafindan
gerceklesiyor. isledigimiz konular, yaptigimiz etkinlikler ve
ddev kontrolleri koordinatérler tarafindan izlenmektedir.
Kurum miidiirii bazen dersleri habersiz girmektedir. 018:
Duruma gére dedisiklik gdsterir. Veli toplantilarinda veliler
sizin égretmenliginize karisir. Genel olarak tiim yéneticiler
bireysel ve toplanti esnasinda 6gretmenliginize karisir. En
basitinden sinif camindan igeriye bakip iceride neler olup
bittigini  anlamaya  ¢alisiyorlar.  Rehber G6gretmen
dgrencilerin durumuna gére sizin égretmenliginize yén
vermeye ¢alisir. Ziimre baskanlari ise sizin dersi nasil
islemeniz  gerektiginize dair yine d&gretmenliginize
miidahale eder. Denetim uygulamalari denilen sey kdgit
istiidiir, uygulamada mobbing olarak gecmektedir. 019:
Ders anlatirken aniden kapinin agilmasi ve okul middiri
veya miidiir yardimcisinin dersime ddhil olup giiriiltii ve
benzeri seylere karismasi ve ddrencilerimin karsisinda
bunu yapmasi beni (ziiyor ve strese sokuyordu. Bence
dersin akisi ve hdkimiyeti égretmende olmalidir bu tarz
uyarilar bireysel bir sekilde gerceklesmelidir. 020: Okul
miidiirii tarafinda yapilan denetimler ¢cok nadirdir. Eyliil
ayindan beri yalnizca bir denetim yapildi. Derse habersiz
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girildi ve yabanci dilde ¢ocuklara sorular soruldu. Cevap
verebiliyor mu diye kontrol edildi. Okul mudiirii bu habersiz
sinav ile G6dgretmenin dersini iyi yapip yapmadigini
degerlendiriyor." bigciminde ifade edilmistir.

Ozel Ogretim  Kurumlarindaki  Denetim
Uygulamalarinin Ogretmenlerde Yarattigi Stres
Durumlarina iliskin Bulgular

Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalarinin
Ogretmenlerde vyarattigi stres durumlarina iligkin
dgretmen goriisleri Cizelge 1'de verilmistir. Ozel dgretim
kurumlarindaki denetim uygulamalarinin 6gretmenlerde
yarattig stres durumlarina iliskin Ogretmenlerin 11’
oldukga stres yaratmaktadir, 5’si stres yaratmamaktadir,
1'i az stres yaratmaktadir; duygusal durumlarina iliskin
Ogretmenlerin 1'i heyecanlanirim, 1’, umursamiyorum, 1’i
mutsuz ve huzursuzum, 1’i, yetersiz hissediyorum;
performans ve motivasyon durumlarina iligkin
Ogretmenlerin 2’si odaklanma problemi yasiyorum ve 1'i
de oOzglven eksikligi ve motivasyon kaybi yasadigini
belirtmiglerdir. Bu gorislerin yer aldigi bazi 6gretmen
gorisleri: "O1: Denetim esnasinda elbette cok stresli halde
oluyoruz. En ufak bir olumsuz hareketimiz, hem 6grenciye
karsi hem ders ici hareketlerimiz, jest ve mimiklerimiz isten
¢ikisimizin verilmesine neden olabiliyor. Ogrenciyle fiziksel
temasta bulunmadan, yabanci dil 6grenmeyi sevdirerek
cesitli  ders i¢i aktiviteler yaptirarak  derslerimi
ilerletmekteyim. Bu da benim kontrollii bir sekilde
tarafimla ilgili bir olumsuz déniit almadan ilerledigini
kendimden gézlemledim. Ama stres okula girdigimiz
andan itibaren basliyor. O3: Bu konuda oldukga rahatim.
Aslinda ¢odu seyi sagma ve gereksiz bulmaktayim. Ciinkdi
dersin ve iliskilerin 6gretmen 6grenci arasinda yasanmasi
gerektigine inaniyorum. O an konu islenip islenmemesi
6nemli degildir. Asil amacim insan yetistirmek ve
akademik kaygilar giitmemekteyim. O4: Bazi durumlarda
Ozellikle derslerde ¢ocuklari serbest biraktigim ve
sinavlarina ¢alismalarina izin verdigim derslerde ézellikle
baskina ugramis gibi hissediyordum. Sanki
calismiyormusum izlenimi yaratiliyor gibi. Bu yiizden isi
biraktim. O6: Denetim esnasinda stres olmuyorum ¢iinkii
su an ¢alistigim kurumda bir isim yaptigimi diisiiniiyorum,
iyi geri déniisler aldigim i¢in genelde sézel olarak tebrik
ediliyorum. 07: Sinav ve deneme sonuglarinin tek
sorumlusu olarak biz dgretmenlerin gériilmesi biinyede
stres etkisi yaratip 6z giiven eksikligi ve motivasyon
diisiikliigii yasatmaktadir. 08: Kurum miidiiriiniin habersiz
geldigi zamanlar stres olmaya basliyorum. Odaklanma
problemi yasayabiliyorum. Bazen 6dgrencinin ismini bile
unutuyorum heyecandan." bigiminde ifade edilmistir.

Denetim
Stres

Ozel Ogretim  Kurumlarindaki
Uygulamalarinin Ogretmenlerde
Yaratmasinin Nedenlerine iliskin Bulgular

Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalarinin
Ogretmenlerde stres yaratmasinin nedenlerine iligkin
dgretmen gorisleri Cizelge 4’te verilmistir. Ozel dgretim
kurumlarindaki denetim uygulamalarinin 6gretmenlerde

stres yaratmasinin nedenlerine iliskin yonetimle ilgili
nedenlere 6gretmenlerin 3’U derslere izinsiz girilmesi, 1'i
Ust performans beklentisi, 1'i mudirin anlayissiz olmasi;
denetim siireci ilgili nedenlere 6gretmenlerin 2’si odak
kaybi korkusu, 1'i izlenme ve 0&zgurlik eksikligi, 1’i
adaletsizlik, 1'i kisinin ruh haline gére denetim yapilmasi;
psikolojik nedenlere 6gretmenlerin 1’i sevilen 6gretmen
olmama endisesi, 1'i elestiriimekten hoslanmama, 1’i
mobbing ve azar alma, 1’i yetersizlik hissiyati ve issizlik
korkusu, 1'i demoralizyon ve 1'i ¢alisma sartlarinin
agirlastiriimasi gorislerini belirtmistir. Bu gorislerin yer
aldigi bazi dgretmen gorisleri: "O1: Okul miidiiriniin
bireysel olarak baskisini hissediyorum ders saatlerim ¢ok
oldugundan gesitli aktiviteler yapmaya vaktim kalmiyor ve
okul siirekli bir etkinlik bekliyor. Yabanci dil ziimresi olarak
Almanca ve Fransizca olarak iki kisiyiz. Fransizca adina bir
etkinlik ~yapmam gerektiginde tek basima bunu
hazirlamam gerekiyor fakat diger ziimreler 6-7 kisi olarak
is béliimiiyle etkinlik yapiyorlar. Ayni zamanda iki farkl
birbirinden uzak adreslerde okula gitmemi istediler ve bir
yil boyunca bu sekilde calistim. iki farkli okuldaki 6Grenci
veli ayni zamanda idarecilerle ¢alismak yeterince zor
oldugundan yogun ders saati de (izerine eklendigi halde
bunu dikkate almayan ziimre baskanim ve okul
miidiiriiniin  hdld bir beklentisi olmasi gercekten
motivasyon kirici ve strese sokucu oldu benim igin. Derslere
isteksiz girmeme sebep oldu. 02: Ozel sektérde ¢alisirken
asla is hayatinizi garantilemiyorsunuz. Sizden ¢ok (st
performans bekliyorlar ve bunu gésteremezsen basarisiz
oldugun gézlemleniyor, alaninla ilgili, hep aktif ve liretken
olman gerek, 6zel sektér aslinda bir ticaret yeridir, miisteri
bizim  velilerimiz  oluyor, eder onlarin istekleri
dogrultusunda  gidersen, ¢ok iyi bir dgretmen
olabiliyorsun. 0O3: Stres yaratmasinin sebebi, uygun
olmayan bir anda gelebilecek olmasi, dersi isleme seklimin
elestirilmesi ve bununla birlikte benim bir elestiri ve
yargiya maruz kalmam. O4: Bende stres yaratmasinin
nedeni gézlemlendigim andaki minik stresten dolayi isi
sarpa saracagimi disiinmekten G6te degil. Aksi halde
denetlenmek kétii degil. O5: Yaptigim isin yetersiz bulunup
isten ¢ikarilma korkusu bende stres yaratiyor. Ya da
heyecandan yetersiz oldugum sanilacak endisesi... O7: Her
hareketinizin izleniyor olmasi ve ézgiir egitim ortamindan
yoksun birakilmasi dolayisiyla sirta binen stres durumunu
yasamaktayim. 012: Stres yaratmasinin  nedeni
elestirilmekten hoslanamam. 013: Mobbing ve kurum
miidiiriinden yiyecedim azar beni strese sokuyor. 018: Bazi
durumlarda 6zellikle derslerde ¢ocuklari serbest biraktigim
veya sinavlarina ¢alismalarina izin verdigim derslerde
Ozellikle baskina ugramis gibi hissediyordum. Sanki
calismiyormusum izlenimi yaratiliyor gibi. Bu yiizden isi
biraktim." bigciminde ifade edilmistir.

Kurumlardaki Denetim Uygulamalarinda Stresi
En Aza indirmeye iliskin Bulgular

Kurumlardaki denetim uygulamalarinda stresi en aza
indirmeye iliskin 6gretmen gorugleri Cizelge 5'te
verilmistir. Kurumlardaki denetim uygulamalarinda stresi
en aza indirmeye iliskin égretmenler gériislerini
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belirtmislerdir. buna gére iletisim ve isbirligi gériislerinde
6gretmenlerin 3’ empati kurulmal ve bireysel gériis
alinmali,  2’si  kurum yéneticilerinin ~ 6gretmenlerin
goriislerini  dikkate almali, 1°i karsilikli anlayis ve
motivasyon sadlanmali, 1°'i tesvik ve éneriler yapilmali;
denetim ve dederlendirme gériislerinde é6gretmenlerin 3’ii
objektif gézlem ve saygi olmali, 1’i dnceden denetim
bildirilmeli, 1’i sorunlar gérmezden gelinmeli, 1’i denetgiler
denetlenmeli, 1’i denetimler siklastirimal, 1’i gizli
denetimler yapilmali; isyeri iliskileri ve mobbing
goriislerinde 6gretmenlerin 1’i mobbing uygulanmamali
ve 1’i 6zel hayatin gizliliginin korunmali; 6grenci katilimi ve
gortisleri gériislerinde dgretmenlerin 1°i 6grenci gériisleri
alinmamali ve 1’i 6grenci araciligiyla denetleme olmali
goriislerini bildirmislerdir.Bu gériislerin yer aldigi bazi
égretmen goriisleri: "O4: Kurum yéneticileri her zaman
6dgretmenlerinin arkasinda durmali ve iyi bir egitimci
olmalidiriar. Velilerin istekleri dogrultusunda ilerlerken,
6gretmenlerin de arzu ve istekleri dikkate alinmalidir.
Kurumun 6dgretmenleri bir kademe daha én planda
tutulmalidir. O5: Prosediirlerin ise baslaniimadan énce
haberdar edilip égretmenin karsilasacadi durumlarin ise

giris éncesi bilinmesi sonrasinda yasanacak denetimlerden
haberdar olmasi sebebiyle verilen stres nispeten de olsa
aza indirgenmis olur. O6: Hepimizin meslektas oldudunu
unutmamali ve zamaninda kendisinin de bir zamanlar
6gretmen oldugunu hatirlamali ve empati kurmaya
¢alismali. Olayin nedenini 6zelde sorup daha uygun bir
dille uyarilmahdir. O7: Objektif bir gézlem yapilir ve insan
kayirilmazsa herkesin bu denetimden hosnut olacagini
diistiniiyorum. Ogretmenleri denetlerken daha saygil bir
yaklasim olursa herkes daha mutlu olacaktir. O8: Stresi en
aza indirmek igin kurum mddiirleri ile 6gretmen iliskisi iyi
olmali. Denetimler 6gretmenin agigini bulmak igin degil de
bize yardimci olmak igin olmal diye diisiiniiyorum. 010:
Mobbing tavirlarindan vazgegilmeli, ¢calisan dgretmenin
performansini  birebir  etkileyecek  denetimlerden
kaginilmalidir.  012: Denetim yapan kisilerin  de
denetlenmesi ve bazi psikolojik testlerden geg¢mesi
gerektigini diisiiniiyorum. 013: Odgrenci gobriislerinden
ziyade miidiir tarafindan dederlendirme yapilmasi dersin
bizzat izlenmesi gerekir. 0O14: Denetimler siklastirilirsa
6gretmenler bu duruma daha aliskin hale gelebilir."
biciminde ifade edilmistir.

Cizelge 1. Ozel 6gretim kurumlarindaki 6gretmenleri kimlerin denetledigine iliskin 6gretmen gérisleri

Tema Kategoriler Kodlar

Okul mudiri ve yardimcisi

Kurum miuddrleri

ic denetleyiciler

Zumre baskani

Rehber Ogretmen

Veliler

Egitim koordinatorleri

Denetliyor?

Kurucu madir

Dis denetleyiciler

Okul ortaklari

Ogretmenleri Kimler

Diger kampis yoneticileri

Millf Egitim Bakanhgi Mifettisi

PR IRPRPRPNORNBDODS

Cizelge 2. Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalari nasil gerceklestirildigine iliskin 6gretmen gorisleri

Tema Kategoriler Kodlar

n

Habersiz ders ziyaretleri

Gozlem yoluyla denetim

Dogrudan denetim

SozIu denetim

Kapsamli degerlendirme

Denetim

Habersiz sinav ile kontrol

Uygulamalari

Dolayli denetim

Ogrenci goriisii alma

Stratejik eylem planlarinin takibi

P Wk RPN WWw

Cizelge 3. Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalarinin &gretmenlerde yarattigi stres durumlarina iliskin

O0gretmen gorusleri

Tema Kategoriler Kodlar n
Oldukga stres yaratmaktadir. 11

E & Stres Durumlari Stres yaratmamaktadir. 5

© g Az stres yaratmaktadir. 1
% g Heyecanlanirim. 5

E’o ¢ Duygusal Durumlar ~ Umursamiyorum. 2
= g Mutsuz ve huzursuzum. 1
£ Yetersiz hissediyorum. 1

E g Performans ve Odaklanma problemi yasiyorum. 2
s Motivasyon Ozglven eksikligi ve motivasyon kaybi yasiyorum. 1

Durumlari
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Cizelge 4. Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalarinin 6gretmenlerde stres yaratmasinin nedenlerine iliskin

O0gretmen gorusleri

Tema Kategoriler Kodlar n
Derse izinsiz girilmesi 3
c Yonetimle llgili Ust performans beklentisi 1
= é Nedenler Muduriiniin anlayissiz olmasi 1
S8 Odak kaybi korkusu 2
TEU S Dgnetim Sureciyle izlenme ve 6zgiirlik eksikligi 2
S 3 % ligili Nedenler Adaletsizlik 1
5 =
05 Kisinin ruh haline gére denetim yapilmasi 1
S O o . o N .
coz Sevilen 6gretmen olmama endisesi 2
B % Elestirilmekten hoslanmama 1
S g Psikolojik Nedenler ~ Mobbing ve azar alma 1
= @ Yetersizlik hissiyati ve igsizlik korkusu 1
S Demoralizasyon
Calisma sartlarinin agirlastirilmasi
Cizelge 5. Kurumlardaki denetim uygulamalarinda stresi en aza indirmeye iliskin 6gretmen goérusleri
Tema Kategoriler Kodlar n
Empati kurulmali ve bireysel géris alinmahdir. 3
% o R Kurum yoneticilerinin 6gretmenlerin gorislerini 2
g lletisim ve Isbirligi  gikkate almalidir.
{0 . o
= Karsilikli anlayis ve motivasyon saglanmalidir. 1
= Tesvik ve oneriler yapilmalidir. 1
E Objektif gbzlem ve saygili olmaldir. 3
= Onceden denetim bildirilmelidir. 2
< Denetim ve Sorunlar gérmezden gelinmelidir. 1
E Degerlendirme Denetgiler denetlenmelidir. 1
S Denetimler siklastiriimalidir. 1
= Gizli denetimler yapilmalidir. 1
= Isyeri lliskileri ve Mobbing uygulanmamalidir. 2
Mobbing Ozel hayatin gizliliginin korunmalidir. 1
Ogrenci Katiimive  Ogrenci goriisleri alinmamalidir. 1
Gorusleri

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ozel dgretim kurumlarindaki 6gretmenleri kimlerin
denetledigine iliskin 6gretmen gorisleri incelendiginde
ogretmenleri cogunlukla; okul midiri ve yardimcilarinin,
kurum mudirlerinin ve zimre baskanlarinin i¢ denetgi
olarak denetledigi; velilerin, egitim koordinatérlerinin ve
kurucu middrlerin de dis denetgi olarak denetledikleri
gorulmagtar.

Sonuca bakildiginda 6zel 6gretim kurumundaki
Ogretmenleri ¢ogunlukla okul mddirlerinin, muadir
yardimcilarinin, velilerin, egitim koordinatorlerinin ve
kurucu middrlerinin denetledigi gorilmektedir. Burada
belirtilen denetgilerin higbirisinin profesyonel denetici
olmadiklari bilinmektedir. Clinkli denetim, alaninda egitim
gbrmis ve bu alanda uzmanlasmis profesyonellerin isidir.
Bu anlamda bu isi bilingli olarak yapacak kisiler egitim
deneticisi unvanina sahip kisilerdir. Yani egitim
denetiminin, alaninda uzman kisiler tarafindan
gergeklestirilmesi, denetim siirecinden beklenen faydayi
saglayabilir. ClinkG uzmanlar, denetim konusundaki bilgi
ve tecriibeleri sayesinde is gérenin performansini gegerli
ve glvenilir bir bicimde degerlendirme yetenegine
sahiptirler (Ozdemir, 2014). Giindiiz ve Can’in (2018)
yaptigi bir calismada 6gretmenlere gére denetim

faaliyetinin ~ uzmanhk  gerektirdigini  saptanmistir.
Denetleyenlerin uzman olmasi, egitimde olumlu etkiler
yaratarak motivasyonu ve ilgiyi artirabilir, iletisimi ve
denetimi saghkh kilabilir, liyakatli is yapilmasina katki

saglayabilir.  Ogretmenler, denetleyenlerin  uzman
olmadigini  goézlemlediklerinde olumsuz tutum ve
davranislar  sergileyebileceklerini ifade etmektedir

(Glindiiz ve Can, 2018). Bu sonug Brimblecombe, Ormston
ve Shaw (1995), Aslan, (1995), Montgomery ve Rupp
(2005), Gindiz (2012), Aldemir (2012) Kayikci, Sahin ve
Canturk (2016) ve Aydin ve Kaya'nin (2016) arastirma
sonuglariyla ortusirken, Kyriacou (2016) ve
Ngcamphalala, Nxumalo ve Bhebhe’nin (2019) yaptig
arastirma sonuglariyla értismemektedir.

Ogretmenlerin 6zel 6gretim kurumlarindaki denetim
uygulamalarinin nasil gergeklestirildigine iliskin gorugsler
incelendiginde; Ogretmenler habersiz ders ziyaretleri,
gbzlem vyoluyla denetim, s6zIi denetim, kapsamli
degerlendirme, habersiz sinav ile kontrol gorislerini
dogrudan denetim olarak; 6grenci goriisii alma ve stratejik
eylem planlarinin incelenmesi seklinde yapilan denetimi
dolayh denetim olarak belirtmislerdir.
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Literattirde farkli denetim tirleri bulunmaktadir.
Bunlar kurum denetimi, ders denetimi, ogretimsel
denetim, genel denetim, klasik denetim, modern denetim,
gelisimsel denetim, farkhlastirilmis denetim, sanatsal
denetim ve klinik denetimdir. Hangi tiir denetim yapilirsa
yapilsin her denetimin kendi tirl igerisinde ilkeleri
bulunmaktadir (Gindiiz, 2018). Normal bir denetimde
gbzlem oOncesi gorlisme, gozlem, analiz, gdzlem sonrasi
gbrisme ve goOrlisme sonrasi analiz asamalari
bulunmaktadir. Bu asamalardan ge¢meyen bir denetim
sirreci eksik ve hatali olur. Clinkli her denetimin gelistirme
amaci bulunmaktadir. Denetim sadece durum tespiti
degildir. Clnki denetim durum tespiti, degerlendirme ve
gelistirme asamalarini icermektedir (Aydin, 2014).

Ogretmenlerin  degisik  denetim  tirleri ile
denetlendikleri  sonucuna ulasilmigtir.  Bu  sonug
Brimblecombe, Ormston ve Shaw (1995), Akcan ve
Polat’in (2015), Aydin ve Kaya'nin (2016), Kyriacou (2016),
Ngcamphalala, Nxumalo ve Bhebhe’in (2019) ve Liu, Luo
ve Tang (2021) arastirma sonuglari ile 6rtismektedir.

Ogretmenlerin 6zel 6gretim kurumlarindaki denetim
uygulamalarinin  yarattigl stres durumlarina iligkin
gorusleri incelendiginde 6gretmenler, stres durumlarina
iliskin olarak denetimler oldukg¢a stres yaratmaktadir,
stres yaratmamaktadir, az stres yaratmaktadir; duygusal
durumlarina iliskin olarak 6gretmenler heyecanlanirim,
umursamiyorum, mutsuz ve huzursuzum, kendimi yetersiz
hissediyorum; performans ve motivasyon durumlarina
iliskin olarak 6gretmenler, odaklanma problemi yasiyorum
ve Ozgliven eksikligi hissettigini ve motivasyon kaybi
yasadigini belirtmislerdir.

Bu sonuca gore, denetim uygulamalari 6gretmenlerde
cogunlukla stres yaratmaktadir Literatiirde denetim
uygulamalarinin,  denetgilerin  genel  tutumlarinin
geleneksel yontemlere gore sekillendigini belirtiimektedir
(Glndiiz ve Coskun, 2011). Arastirmalar, denetgilerin
olumsuz tavirlarinin 6gretmenlerin moralini disirdigu,
Ozgivensiz  hissettirdigi, = odaklanmalarina  engel
olduklarini, yetersiz hissetmelerine neden olduklari,
performanslarini olumsuz etkiledikleri ve onlari stresli bir
duruma soktugunu gostermektedir. Ayrica, yapilan
arastirmalar, denetim sisteminin genel yapisindan da
kaynaklanan nedenlerle 6gretmenlerin stres yasadigini da
belirlenmistir (Pehlivan, 1993; Giimiistekin ve Oztemiz,
2004; Montgomery ve Rupp, 2005; Alade, 2007;
Arslanargun, 2008; Dogan, 2008; Ozdemir, Boydak-Ozan
ve Akgiin, 2011; Sapanci, Aslanargun ve Kilig, 2014;
Arslanargun ve Tarku, 2014; Akcan ve Polat, 2015, Tung,
inandi ve Giindiiz, 2015; Kyriacou 2016; Cidem, 2019;
Ngcamphalala, Nxumalo ve Bhebhe, 2019; Liu, Luo ve
Tang, 2021; Aslan, Baydin ve Glilmez, 2022; Sipsak, 2022).
Denetgi, denetimi egitim denetimi kurallarina uygun
yapmadiginda 6gretmen strese girer. CUnki denetim
sadece Ogretmenin hatasini aramak ve bu hatay
raporlamak degildir. Denetimin temel hedefi, bir 6rgitiin
amaglarint  ne derece basariyla gerceklestirdigini
belirlemek, daha iyi sonuglar elde etmek igin gerekli
onlemleri almak ve siireci gelistirmektir. Bu nedenle,
orgitsel isleyisin butind planh ve programli bir sekilde
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strekli olarak goézden gegirilir, eksiklikler tespit edilir ve
dizeltilir; hatalarin tekrarlanmasini engellemek ve daha
saglikli bir isleyis saglamak icin ¢aba gosterilir (Aydin,
2014).

Ozel 6gretim kurumlarindaki denetim uygulamalarinin
stres yaratmasinin nedenlerine iliskin 6gretmen goérisleri
incelendiginde, ydnetimle ilgili nedenlere iliskin
Ogretmenler derslere izinsiz girilmesi, Ust performans
beklentisi, miidlrin anlayissiz olmasi; denetim siirecine
iliskin olarak odak kaybi korkusu, izlenmeden dolayi
Ozgurlik eksikligi, adaletsizlik, kisinin ruh haline gore
denetim vyapilmasi; psikolojik nedenlere iliskin olarak
sevilen 6gretmen olmama endisesi, elestiriimekten
hoslanmama, mobbing ve azar alma, yetersizlik hissiyat
ve issizlik korkusu, demoralizyon ve ¢alisma sartlarinin
agirlastiriimasi goruslerini belirtmistir.

Ogretmenlerin goriislerine gére denetimlerin stres
yaratmasinin nedenleri ¢ogunlukla denetgilerin derslere
izinsiz girilmesidir. Bu arastirma sonuglari Brimblecombe,
Ormston ve Shaw (1995), Alade (2007), Ngcamphalala,
Nxumalo ve Bhebhe’in (2019) arastirma sonuglariyla
ortismektedir. Okullarda gercgeklestirilen 6gretmen
denetimleri  genellikle  ders  denetimi  esasina
dayanmaktadir. Bu denetimler genellikle okul muddrleri
tarafindan gergeklestirilmektedir. Ogretmenlerin
denetimde yasadigl stresin temel nedeni, genel olarak
denetim uygulamalarindaki denetgi yaklasimlarindan
kaynaklanmaktadir (Kara, 1991; Montgomery ve Rupp,
2005; Akcan ve Polat, 2015; Tung, inandi ve Giindiiz, 2015;
Aydin ve Kaya'nin, 2016; Karasu ve Comert, 2019; Usta ve
Ozyurt, 2021; Sipsak, 2022). Ogretmenlerin belirttigi stres
nedenlerinin  arasinda  adaletsizlik, izlenilmekten
hoslanmama, elestiri, demorilazyon, odak kaybi ve 6zgir
olamama durumlari bulunmaktadir. Ayrica 6zel 6gretim
kurumundaki 6gretmenler issizlik korkusu ile hata
yapmaktan korkmaktadir ve denetim bu yilizden de onlari
strese sokmaktadir (Solman ve Feld, 1989; Ozdayi, 1999;
Sari, 2005; Cidem, 2019).

Okullardaki denetim uygulamalari incelendiginde,
genellikle klasik bir anlayisin hakim oldugu gorilmektedir.
Klasik denetim siireci, eksiklikleri bulma, elestirme, kusur
arama, sorgulama ve vyargilama odakh bir yaklagimi
benimsemekte ve bu yaklasim &gretmenlerde stres
yaratmaktadir. Durum tespiti ve kontrol odakh bu anlayis,
ogretmenlerde tedirginlik ve endiseye neden olarak stresi
artirabilmektedir. Halbuki ¢agdas bir denetim anlayisinin
temelinde diizeltme ve gelistirme bulunmaktadir ve bu
yaklasimin, 6gretmenlerde daha az stres yaratacagl
aciktir. Cagdas denetim, etkili iletisim ve 6n yarglyi en aza
indirme amaciyla 6gretmen ve denetg¢i arasinda isbirligi
saglar. Ancak, hald klasik ydnetim anlayisinin
benimsenmesi, 6gretmenlerdeki olumsuz denetim algisini
ortadan kaldirmaz ve stres durumlarini siirdirir. Bu
nedenle, denetgilerin kontrol odakli bir yaklasimdan
ziyade rehberlik davranislarina yonelmeleri énem arz
etmektedir (Aydin, 2014).

Ozel dgretim kurumlardaki denetim uygulamalarindaki
stresi en aza indirmeye iliskin 6gretmen gorisleri
incelendiginde, iletisim ve isbirligine iliskin olarak; empati
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kurulmali ve bireysel goriis alinmali, kurum yoneticilerinin
O0gretmenlerin gorislerini dikkate almali, karsilikl anlayis
ve motivasyon saglanmali, tesvik ve oneriler yapilmali;
denetim ve degerlendirme goruslerine iliskin olarak
objektif gdzlem ve saygili olunmali, dnceden denetim
bildirilmeli, sorunlar gérmezden gelinmeli, denetgiler
denetlenmeli, denetimler siklastiriimali, gizli denetimler
yapiimali; mobbing ve isyeri iliskilerine iliskin olarak
mobbing uygulanmamali ve 06zel hayatin gizliliginin
korunmali; 6grenci katihmi ve goéruslerine iliskin olarak
Ogrenci gorisleri alinmamali ve 6grenci araciligiyla
denetleme olmali gorislerini bildirmislerdir.

Ogretmenlerin denetim uygulamalarindaki stresi en
aza indirmeye yonelik gorislerinde ¢ogunlukla empati
kurma, bireysel géris alma, objektif gézlem ve saygili olma
dnerileri Gizerinde durduklari saptanmistir. Ogretmenlerin
bu o6nerileri sunmalarinin nedeni denetim esnasinda
denetgilerin profesyonel bir tavir takinmadiklarindan,
empati kurmadiklarindan, saygili davranmadiklarindan,
Ogretmenlerin gorislerine dnem vermediklerinden ve
objektif bir degerlendirme yapmadiklarindan
kaynaklanmaktadir. Bu sonu¢ Woodhouse, Hall, ve
Wooster (1985), Bacharach, Bauer ve Conley (1986), Kuo
(1989), Sari1 (2005) ve Sipsak’in (2022) galisma sonuglariyla
ortismektedir.

Ozel &gretim kurumlarindaki denetcilerin denetim
yaptigl 6gretmenin bransinda uzman olmayan ve egitim
denetimi kimligini tasimayan Kkisilerdir. Dolayisiyla bu
kurumlardaki denetgilerin profesyonel olmayan tavirlari
Ogretmenleri strese sokmaktadir ve egitim denetimi
amacindan uzaklagsmaktadir. Egitim denetiminin etkili bir
sekilde gergeklestirilmesi i¢cin alaninda uzman kisiler
tarafindan yapilmasi énemlidir. Uzmanlar, sahip olduklari
denetim bilgi ve deneyimi ile galisanin performansini
givenilir bir sekilde degerlendirebilme yetenegine
sahiptir. Uzmanlar tarafindan gergeklestirilen denetim,
denetlenen kisinin eksikliklerini fark etmesine, kendisini
gelistirmesine ve denetim siirecine olumlu bir yaklagim
sergilemesine katki saglar. Bu durum, denetimde
uzmanligin ne kadar énemli oldugunu vurgular (Glindiiz ve
Can,2018).

Denetim personelinin yetkinliklerinin artiriimasi ve
yoneticilerin eksikliklerinin giderilmesi 6nemlidir. Denetim
elemanlari, denetim alaninda hizmet ici egitim ve kurslar
araciligiyla gelistirilebilir. Ozellikle okul middrleri, cagdas
denetim yaklasimlari ve uygulamalari konusunda
egitilerek donanimlarini  artirabilirler.  Ayrica, okul
ybneticilerinin yonetim ve denetimle ilgili bilgi diizeyleri,
dizenlenecek olan hizmet igi egitim programlariyla
giclendirilmelidir. Bu gelismelerin saglanmasi, &zel
Ogretim kurumlarindaki denetimi yapan personelin
uzmanlik eksikligini gidererek, 6gretmenlerin Gzerindeki
stresi azaltabilir (Yilmaz, 2009; Biilbiil, Ozdem, Tung ve
inandi, 2013; Kdse, 2017; Can ve Giindiiz, 2019; Usta ve
Ozyurt 2021; Akyol, Ulutas ve Durdu, 2021).

Denetim stresinin 6gretmenler (zerinde bir dizi
olumsuz etkisi vardir. Stres, O0gretmenlerin
motivasyonunu ve is tatminini olumsuz etkileyebilir.
Surekli olarak denetim baskisi altinda olan 6gretmenler,

islerine olan ilgilerini ve enerjilerini kaybedebilirler. Ayrica,
denetim stresi, 6gretmenlerin fiziksel ve zihinsel saghgini
da etkileyebilir. Genel itibari ile 6gretmenlerin denetim
strecinde yasadiklari stresin kaynaklari ve etkileri oldukga
cesitlidir. Egitim  sistemi, denetim  siirecinde
Ogretmenlerin  stresini  azaltacak destek birtakim
calismalar yapilmalidir. Bu baglamda denetim stresini
azaltmak icin asagidaki 6neriler getirilebilir:

1.  Kurum yoneticileri, 6gretmenlerin bakis agilarini
onemseyerek ve deger vererek karar sireglerine katkida
bulunmalidir.

2. Karsilikl anlayis ve motivasyon, etkili bir denetim
ortaminin temelini olusturarak hem ydneticiler hem de
Ogretmenler arasinda olumlu bir is iliskisi gelistirmelidir.

3. Denetimden sonra tesvik ve Oneriler,
Ogretmenlerin  profesyonel gelisimini  desteklemek
amaciyla diizenli olarak sunulmalidir.

4. Objektif gdzlem ve saygi, denetim slrecinin adil
ve givenilir bir sekilde vyirGtilmesini saglayarak
profesyonel iliskilerin strdirilebilirligine katki
saglamalidir.

5. Denetim 6nceden haber verilmeli, 6gretmenlerin
hazirlikli olmalarina olanak taniyarak stresi minimize
edilmeli ve daha etkili bir degerlendirme sireci
saglanmalidir.

Extended Abstract

Introduction

Stress has become a prevalent societal issue and an
integral part of daily life. The term "stress" is derived from
the Latin word "stringer," which means "to tighten" or "to
constrict," and it is a complex phenomenon that affects
people's behaviours, job performance, and social
relationships. Stress emerges as a response triggered by a
person or an event, and this response can lead to adverse
outcomes such as tension or distress. Teacher stress arises
from factors such as the challenges of professional duties,
time pressures, high expectations, and changes in
education policies. These factors can negatively impact
teachers' work-life balance and place a heavy burden on
them. Teachers have numerous responsibilities, including
lesson  planning, student assessments, parent
communication, and classroom management. In this
context, research has focused on the stress experienced
by teachers during evaluations in private educational
institutions. The research problem statement is "What are
the teacher perspectives on the stress situations caused by
inspectors in private educational institutions?" The
subproblem statements of the research are as follows:

1.  Who or who conducts inspections on teachers in
private educational institutions?

2. How are inspection processes carried out in
private educational institutions?

3. Whatis the stress situation created by inspection
processes in teachers at private educational institutions?

4. What are the reasons for inspection processes in
private educational institutions causing stress in teachers?
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5. According to teachers, what should be
accomplished to minimize stress in inspection processes
at private educational institutions?

Method

This research analyzed the stressful situations caused
by inspection processes among teachers working in
particular education institutions using the qualitative
research method of interview technique. The research
used qualitative data collection methods, including
observation, interviews, and document analysis. The
study's population and sample were limited to ten female
and ten male teachers working in particular education
institutions. A maximum diversity sampling method was
employed by considering teachers working in different
fields. A structured interview method was preferred as the
data collection tool. Four pre-prepared questions were
posed to the participants, and their responses were
recorded. These questions were organized by expert
opinions and were prepared in an open-ended format to
obtain more in-depth information from the teachers. The
research questions are as follows:

1.  Whois conducting inspections on you?

2. How are the inspection processes being carried
out?

3.  What is the stress situation caused by the
inspection processes on you?

4. What are the reasons for the
processes causing stress in you?

5.  What should be accomplished to minimize stress
in inspection processes?

inspection

Results

After examining the teachers' opinions, the study
determined that many factors monitored them in private
educational institutions. Teachers generally stated that
they were monitored by school principals, institution
administrators, institution directors, guidance teachers,
and parents. Teachers' opinions revealed that teachers'
opinions on inspection practices were mainly evaluated
through verbal feedback, student feedback, unannounced
classroom visits, observation, and comprehensive
assessments. The findings further highlighted that many
factors contributed to teachers experiencing stress during
inspections. The study observed that teachers who had
experience with inspections in these institutions
experienced high-stress levels. While some teachers did
not experience stress, others became anxious and
restless, had difficulty focusing, experienced a loss of
motivation, and felt insufficient. The study found that
many aspects contributed to the stress experienced by
teachers during inspections. Teachers in these institutions
often experienced more stress due to unauthorized
classroom entry, interference in the conduct of the class,
fear of losing focus, as well as feelings of injustice and
demoralization. Teachers' opinions on minimizing stress in
inspection practices at institutions highlighted that
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teachers offered many suggestions. Teachers suggested
not interrupting a teacher's personal life, having
institution administrators provide support and adopt a
respectful approach towards teachers, informing teachers
of procedures and providing information in advance,
establishing empathy and avoiding negative behaviours,
ensuring that inspections are objective and fair,
maintaining good communication with institution
directors, avoiding negative behaviours like mobbing,
preferring  written methods in communication,
monitoring inspectors as well, providing importance to
evaluations by directors rather than focusing on student
feedback and increasing the frequency of inspections.

Discussion

Based on the findings, it is evident that teachers
experience stress during the process of evaluation, and
this stress can be attributed to various factors. Evaluation
makes teachers feel under scrutiny, triggering
performance anxiety. Time limitations are also a common
factor during evaluations, leading teachers to feel
pressured to complete the curriculum within limited time
frames and make necessary adjustments. Furthermore,
the attitudes of evaluators and frequent evaluations
contribute to elevated stress levels among teachers. The
fear of receiving negative feedback can impact teachers'
self-esteem and increase their stress levels. These results
underscore the need to understand the stress effects of
evaluation processes on teachers and develop supportive
measures for improvement. Additionally, they emphasize
the importance of educational systems taking measures
to safeguard teachers' emotional and psychological well-
being.

Pedagogical Implications

The adverse effects of inspection-related stress on
teachers are diverse. This stress leaves many adverse
impacts on teachers. Based on the research findings, the
following recommendations can be shared:

1. Institutional leaders should contribute to
decision-making processes by considering and valuing
teachers' perspectives.

2. Mutual understanding and motivation should
form the foundation of an adequate inspection
environment, fostering a positive professional
relationship between administrators and teachers.

3.  Following inspections, incentives and
recommendations should be regularly provided to
support the professional development of teachers.

4. Objective observation and respect should
contribute to the fair and reliable conduct of the
inspection process, ensuring the sustainability of
professional relationships.

Inspections should be announced in advance, allowing
teachers to be prepared, minimizing stress, and
facilitating a more effective evaluation process.
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