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Okul Miidiirlerinin Is Motivasyonlarim1 Olumsuz Yénde Etkileyen
Etmenlerin incelenmesi

Ender KAZAKY, Savas TATLI?

Oz: Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin motivasyonlari olumsuz yénde etkileyen etmenleri
incelemektir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan fenomenoloji (olgubilim) deseninde
ylritilmistiir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Diizce ilinde bulunan
devlet okullarinda gorev yapan 13 okul midiirii olusturmaktadir. Calismada, maksimum c¢esitlilik
ornekleme yontemi kullanilmustir. Verilerin ¢dziimlenmesinde igerik analizi teknigi kullanilmigtir.
Aragtirma sonunda katilimer goriisleri, birbiriyle iligkili bes farkli alt tema altinda toplanmigstir. Buna gore,
okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen yonetici kaynakli etmenlerin; bakanlik
diizeyinde alinan kararlarin okullarda uygulanabilirligiyle ilgili sorunlar ve diger yoneticilerle rekabet
oldugu belirlenmistir. Ogretmen kaynakli etmenlerin ise isteksizlik, kayitsizlik, gorevde ihmal,
sorumluluk almama ve mesleki yetersizlik; 6gretmenlerin yenilige agik olmamasi, iletisim sorunlart ve
okula devam sorunlar1 oldugu belirlenmistir. Ayrica 6grenci kaynakli etmenlerin; emeklerinin karsiligin
bulamama, ailedeki egitimsizligin ve sorunlarin &grenci davraniglarina yansimasi ve ailenin ilgisizligi
oldugu goriilmiistiir. Veli kaynakli etmenlerin; velilerin isteksizlikleri, duyarsizliklari, yonetimin ve
Ogretmenlerin igsine miidahale etmeleri ve iletisim sorunlari oldugu ortaya ¢ikmistir. Kisisel kaynakli
etmenlerin; ailevi sorunlardan kaynaklanan motivasyon diisiikliigli ve meslegin itibarsizlagtirilmasi oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ulasilan sonuglar baglaminda 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Motivasyon, okul midiirii, 6gretmen, 6grenci, veli

Investigation of Factors Affecting School Principals’ Motivation
Negatively

Abstract: This study aimed to examine the factors affecting the motivation of school principals
negatively. The research was conducted using the phenomenological design, one of the qualitative
research methods. The study group consisted of 13 school principals actively working in public schools in
the Diizce province during the 2021-2022 academic year. In the study, the maximum diversity sampling
method was used while the content analysis technique was chosen to analyze the research data. The results
showed that the manager-oriented factors that affected the motivation of the principles negatively were the
problems related to the applicability of the decisions at schools taken by the Ministry and contention with
the other administrators. It was also concluded that teacher-oriented factors were unwillingness,
indifference, neglect of duty, not taking responsibility, occupational inadequacy, and teachers’
unwillingness to innovate, communication problems, and school attendance problems. Moreover, it was
identified that student-oriented factors were not being rewarded for their efforts, reflecting the lack of
education, the effects of other problems within families on students’ behaviors, and the indifference
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among the family members. It was indicated that parent-oriented factors were parents' reluctance,
insensitivity, and interference in the work of the administration and teachers, and communication
problems. It was understood that the discrediting of the occupation and low motivation which resulted
from family problems were the personal oriented factors. Some suggestions were made with regard to the
results of the study.

Keywords: Motivation, school principal, teacher, student, parents

Giris

Okul yoneticilerinin, okulun maddi-manevi kaynaklarimi etkili bir bigimde kullanarak
egitimi, amaglaria ulastirma siirecinde (Balkar, 2009) énemli rol ve sorumluluklarinin oldugu
sOylenebilir. Okul miidiirleri, ¢alisanlar1 ortak amaclar dogrultusunda orgiitleme, 6rnek olma,
plan ve programlarin hazirlanmasini saglama, denetim, rehberlik, finansal ve teknolojik
ihtiyaclart giderme, disiplini saglama, is glivenligi ile ilgili tedbirler alma, okul ¢evre iligkilerini
diizenleme, Ogrenci basarisin1 artirict tedbirler alma gibi birgok gorevi bulunmaktadir
(Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi, 2013). Okul midiirleri {stlendikleri bu yoneticilik
gorevlerini yerine getirirken bircok sorunla karsilasirlar (Cinkir, 2010). Bu sorunlar zamanla okul
midirlerinin i motivasyonunu olumsuz ydnde etkileyebilir (Yildirim, 2011). Yapilan
calismalarda okul miidiirlerinin i motivasyonlariyla performanslari arasinda giiglii bir iligki
bulundugu (Kristiawan & Lian, 2019; Susmadiana vd., 2021) tespit edildiginden okul
miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz etki eden sorunlarin iyi analiz edilmesi egitim
kurumlarinin basarisi agisindan kritik 6neme sahiptir (Erdem & Cigekdemir, 2016).

Okul midiirlerinin motivasyonlarmna olumsuz etki eden sorunlari; finansal sorunlar
(Aslanargun & Bozkurt, 2012; Bush, 2022; Korkmaz, 2005), iist yoneticilerden kaynakli sorunlar
(Biyik, 2014; Erol, 1995), gereksiz biirokratik isler (Giimiiseli, 1996; Kosar vd., 2013) olarak
ifade etmek miimkiindiir. Bunun yaninda, 6gretmenlerden kaynakli sorunlar da goriilmektedir.
Ogretmenlerin kendilerini gelistirmemesi (Semerci & Celik, 2002; Yildirim, 2008), gérevlerine
kars1 isteksiz tutumlar1 (Blaum & Tobin, 2019; Turan vd., 2012), iletisim problemleri (Semerci &
Celik, 2002; Suntani vd., 2021), motivasyon kaybi ve tiikenmislik durumu (Diilger & Diilger,
2022) bunlardan bazilaridir. Ogrencilerden kaynakli sorunlar ise oOgrencilerin okula karsi
ilgisizligi (Yildirim, 2008), hedefsizligi (Semerci & Celik, 2002), disiplin sorunlar1 (Adams &
Muthiah, 2019; Dagli & Giindiiz, 2008), sosyo-ekonomik diizeyi diislik 6grencilerin ¢evresinden
kaynakli sorunlarin 6grenci davraniglarma yansimasi (Demirtas, Ustiiner & Ozer, 2007), 6grenci
sayisinin fazlaligi (Aktug, 2014) olarak ifade etmek miimkiindiir. Okul miidiirlerinin, velilerin
ilgisiz (Semerci & Celik, 2002) ya da baskici tutumlari (Senaras & Cetin, 2018), iletisim
sorunlart (Usta & Boga, 2021), okula kars1 takindiklar1 suglayici tavirlar ve asilsiz sikayetler
(Cetin, 2019) gibi veli kaynakli sorunlara maruz kaldiklar1 sdylenebilir. Tiim bu sorunlarin okul
miidirlerinin gorevlerini yaparken hayal kirikli§i yasamalarina ve motivasyonlarint olumsuz
yonde etkilemesine neden olabilecedi sdylenebilir (Oztiirk, 2023).

Motivasyon, kisiyi bir amaci gerceklestirmek tlizere harekete geciren, davraniglarinin ve
diisiincelerinin yoniinii belirleyen giic olarak tanimlanabilir (Calis, 2012). Bu 0&zellikleriyle
motivasyonun insan davranislarinin sekillenmesinde 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Bilissel,
duygusal durumuna ve O6nemli kabul ettigi degerlere gore bireyler bekleneni karsilamak icin
kendisini harekete gecirecek bir motivasyon kaynagina ihtiyag duyar (Heystek, 2015). Bu
baglamda motivasyon ile ilgili olarak gelistirilen teoriler kapsam ve siire¢ teorileri olarak iki
grupta incelenebilir. Kapsam teorileri daha ¢ok i¢sel motivasyon kaynaklar ile ilgilenirken siireg
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teorileri dissal motivasyon kaynaklarma onem vermistir (Onen & Kanayran, 2015). Icsel
motivasyon bir bireyin, ilgi, zevk veya tatmin i¢in kendi istegiyle bir aktiviteye katilmay1 tercih
etmesidir (Ryan & Deci, 2017). i¢sel motivasyonda &nemli olan dis baskilar ya da 6diil yerine
bireyin yapilan faaliyetten zevk almasi, eglenceli bulmasi ve ihtiya¢ hissetmesidir (Aslan &
Dogan, 2020). Dissal motivasyon ise disaridan gelen ddiil, ceza, iicret, not, rica vb. uyaricilarla
ortaya ¢ikmaktadir (Akbaba, 2006). Digsal motivasyonun siirekliligi zayiftir ve devam etmesi i¢in
dis uyaricilarin varligina ihtiyag duymaktadir (Yapicioglu, 2019). Hilker (1993) c¢alismasinda,
igsel motivasyona sahip bireylerin daha zorlu ¢alismalara katildig1 ve potansiyellerini ortaya
koyma konusunda daha arzulu oldugu, digsal motivasyona sahip bireylerin ise uyaricilar
kesildiginde ¢abalamanin olumlu bir etkisinin olmadigini diisiindiigli ve aktiviteyi stirdiirmedigi
sonuclarina ulagmistir.

Calisanlarin  motivasyonu, kurumsal amagclarin gergeklestirilebilmesi ve verimliligin
saglanabilmesi agisindan son derece onemlidir (Bakkal & Radmard, 2020). Ciinkii bir orgiitiin
amaglarina ulasabilme kapasitesi ve verimliligi, ¢alisanlarinin islerine karsi sahip olduklari
motivasyonlariyla dogru orantilidir (Ozgiin, 2018). Motive olmus bir ¢alisan daha fazla is
doyumu yasar (Graham & Messner, 1998), karsilagtig1 zorluklara kars1 yliksek bir direng gosterir
ve kendisinden beklenenleri gergeklestirebilmek i¢in daha gii¢lii bir ¢aba ile galisir (Fred vd.,
2021). Ornegin okullarda motivasyonu yiiksek dgretmenler daha ozverili ve verimli galisarak
Orgiitin amaclarina ulagmasinda biiyiik katkilar saglayabilirler (Portey, 2021; Viseu vd., 2016).
Motivasyon diizeyleri diisiik 6gretmenlerin verimlilikleri de diisecektir (Erdem & Cigekdemir,
2016). Ogretmen ve dgrencilerin beklentileri karsilanarak motivasyon diizeylerinin artmasinda
okul miidiirlerinin rolii ¢ok biiyiiktiir (Ergen, 2009; Sivertson, 2018; Skaalvik, 2020; Sowell,
2018). Ciinkii en onemli giic kaynagi insan olan okullarda lider yoneticilik davranislart
gosterebilen okul miidiirlerinden, calisanlarint motive ederek kurumsal hedefler dogrultusunda
onlar1 orgiitlemesi beklenir (Khumalo, 2021).

Is motivasyonu, c¢alisanlarin davranislarini rgiitsel is basarisina katkida bulunacak
sekilde etkileyen gii¢lii bir araci temsil eder. Yoneticileri motive etmek, 6zellikle karmasik bir
konudur c¢ilinkii kendilerinin motive edilmesi gerekirken c¢alisanlarin yeteneklerini de tam
anlamiyla kullanmay1 saglamalar1 beklenmektedir (Matovic vd., 2023). Hem okul hem de egitim
sistemi acisindan bu denli kritik bir gorev yapan okul miidiirlerinin beklentileri karsilayabilmesi
icin ise oOncelikle kendi motivasyonlarinin yiiksek olmasi beklenir (Abu Bakar vd., 2020;
Yildirim, 2011). Kendi motivasyonu zayif olan bir okul miidiiriinden, okul ¢aligsanlarinin
motivasyonlarinin yiiksek olacagi bir ¢aligma ortami olusturmasi beklenemez (Karaboga, 2007).
Aygiin (2016) de galismasinda, okul midiirlerinin motivasyon diizeyleri ile 6gretmenlerin
motivasyon diizeyleri arasinda giiclii bir iliski bulundugu sonucuna varmistir. Buradan hareketle
okullarin daha verimli bir egitim kurumu haline doniisebilmesinde okul midiiriiniin
motivasyonlariin etkili etmenlerden biri oldugu ifade edilebilir (Nurlina vd., 2023).

Bir 6gretmenin okul midirliigii gorevini tercih etmesi i¢sel ve digsal motivasyon
durumuyla yakindan ilgilidir (Kazak, 2021). Okul miidiiriiniin motivasyon kaynaklar1 arasinda,
daha onemli isler yaparak bilgi ve deneyimlerini kullanma istegi (Yilmaz vd., 2021), liderlik
etme arzusu (Hancock vd., 2019), egitimin kalitesini arttirma diisiincesi (Pege & Tasdemir,
2021), okulu etkin ve ornek okul haline getirme istegi (Kose & Erginer, 2011), kendini
gerceklestirme gereksinimi (Kose, 2008), kariyer yapma istegi (Giinay & Ozbilen, 2018) gibi
sebepler gosterilebilir. Okul miidiirlerinin yonetim siirecinde motivasyonlarint olumsuz yonde
etkileyen etmenlerin iyi analiz edilmesi, okullardaki egitimin kalitesinin yiikselmesi agisindan
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onemlidir. Yapilan alanyazin taramasinda okul miidiirlerinin 6grencileri ve 6gretmenleri motive
etme rolii lizerinde ¢cok¢a durulmasina ragmen okul miidiirlerinin motivasyonlariyla ilgili yapilan
calismalarin sinirh sayida oldugu goriilmiistiir (Blaum & Tobin, 2019; Yalgin, 2016; Yildirim,
2011).

Bu calismanin ise yukaridaki g¢alismalardan farkli olarak yoneticilik siirecinde okul
midiirlerinin motivasyonlarinin hangi etmenler tarafindan olumsuz etkilendiginin detaylica
aragtirtlmasi, sunulan onerilerle uygulamaya katki saglanmasi, alinmasi gereken tedbirlere dikkat
cekilmesi ve bu sayede okul miidiirlerinin i doyumunun ve verimliliklerinin artirilmasi hususuna
katki sunmak adina 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmanin amaci, okul
miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen etmenlerin incelenmesidir.

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu aragtirma, nitel aragtirma yoOntemlerinden fenomenoloji (olgubilim) deseninde
yiriitiilmiistir. Fenomenolojik desende yiiriitillen arastirmalar, kisilerin bizzat deneyimledigi
olgulara iliskin yorumlariyla yakindan ilgilenerek bilinglerinde gelistirdikleri diigiincelerin 6ziine
inmeyi amaglamaktadir (Creswell, 2014). Fenomenolojik desen, insanlarin hem bireysel hem de
ortaklasa olan deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarina odaklanan bir desendir (Patton, 2002). Bu
arastirma, okul miidiirlerinin motivasyonlarini1 olumsuz yonde etkileyen etmenlere iliskin algi ve
deneyimlerini detayli bir sekilde betimlemeyi amagladigi icin fenomenolojik arastirma
desenlerinden biri olan betimleyici fenomenolojik desende yiiriitiilmiistiir (Ersoy, 2016).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Diizce ilinde bulunan
devlet okullarinda goérev yapan 13 okul miidiirii olusturmaktadir. Calisma grubu belirlenirken
amagh Ornekleme yontemlerinden maksimum g¢esitlilik 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yonteminde amag, genelleme yapmak olmayip farklilik olusturan
durumlar arasinda ortak, benzer veya farkli durumlarin olup olmadigini gérmek ve bu sekilde
problemi daha genis bir bakis agisiyla ele almaktir (Biyiikoztirk vd., 2018). Bu amagla
arastirmada, okuloncesi, ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinden farkli branglardan farkl
kidemlerdeki Ogretmenlerle goriisiilerek c¢alisma grubunda maksimum gesitlilik saglanmaya
calistlmigtir. Katilimcilarin bilgilerinin gizliligi bakimindan ger¢ek isimleri kullanilmayarak
kodlarla (M1, M2...) ifade edilmistir. Caligmaya katilan okul miidiirlerine iligkin betimsel veriler
Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1
Arastirmaya Katilan Okul Miidiirlerine Iliskin Demografik Veriler
Kod Ad: Cinsiyet Kidem Y1l Calistig1 Kademe

M1 Kadin 15 Okul Oncesi
M2 Kadin 19 Okul Oncesi
M3 Erkek 27 flkokul
M4 Erkek 35 [lkokul
M5 Erkek 21 flkokul
M6 Erkek 27 flkokul
M7 Kadin 13 Ortaokul
M8 Erkek 30 Ortaokul
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M9 Erkek 18 Ortaokul
M10 Erkek 30 Ortaokul
M11 Erkek 24 Lise
M12 Erkek 22 Lise
M13 Kadin 21 Lise

Tablo 1’e bakildiginda, katilimcilarin ¢ogunlugunun erkek okul miidiirlerinden olustugu;
kidem yillarinin ise 13 yildan 35 yila kadar farklilik gosterdigi goriilmektedir. Arastirmaya
katilan okul midiirleri ¢aligtiklar1 okul kademesine goére incelendiginde iki okul Oncesi, dort
ilkokul, dort ortaokul, ii¢ lise kademelerinden katilim oldugu goériilmektedir.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanma siirecinde yar1 yapilandirilmig  gorisme  formu
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formunun tercih edilme sebebi goriismeciye kendini
ifade etme imkani sunmasi, analizlerde kolaylik saglamasi ve derinlemesine bilgi saglama
olanagi sunmasidir (Biiylikoztirk vd., 2018). Goriisme formunda yer alan sorular alanyazin
taranarak olusturulmus ve 6nce egitim yonetimi alaninda uzman bir 6gretim iiyesinin daha sonra
ise 6lgme ve degerlendirme alaninda galisan bir 6gretim iiyesinin goriislerine sunularak onaylari
almmistir. Uzman goriisii sonrasinda soru sayisinda ve yapisinda herhangi bir degisiklige
gidilmemistir. Ayrica ¢alisma grubunda bulunmayan ve goriisme planlanan okullar arasindan
rastgele secilen, biri ilkokulda, digeri ortaokulda gorev yapmakta olan iki okul miidiirii ile 6n
goriismeler yapilmistir. On uygulama sonrasinda sorularin anlasilirhiginda bir sorun olmadig
gorililmiis ve sorulara son sekli verilmistir. Pilot goriismelerden elde edilen veriler arastirmaya
dahil edilmemistir. Bu asamadan sonra, muhtemel sonda sorular gériigme formuna not alinmis ve
asil goriismelerde bu sonda sorulardan da yararlanilmistir.

Veri toplama siireci, 2021-2022 egitim Ogretim yili ikinci doneminde Diizce ilinde
bulunan resmi okullarda gorev yapan okul miidiirleri ile gergeklestirilmistir. Goriisme oncesinde
katilimcilardan uygun olduklari zaman ile ilgili randevu alinmis ve sorular kendilerine goriisme
oncesinde ulastirilarak calismanin verimliliginin arttirllmas1 amacglanmistir. Katilimcilara,
calismanin amacindan ve kimliklerinin agiklanmayacagindan bahsedildikten sonra goériismenin
ses kaydina alinabilmesi i¢in izin istenmistir. Ses kaydi almanin hi¢bir ayrintiy1 kagirmamak ve
arastirmacinin not tutma eylemiyle ilgilenirken konsantrasyon sorunu yasamasini engellemek icin
istendigi ifade edilmistir. Arastirmaya katilan biitiin katilimeilar ses kaydi alinmasina onay
vermistir. Goriismelerde ilk olarak demografik degiskenlere ait bilgiler alindiktan sonra
katilimcilara motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkileyen etmenlerin neler oldugu sorulmustur.
Aragtirmada toplam 13 okul miidiirtiyle 256 dakika goriisme gergeklestirilmistir. Gorlismeler
arastirmaci tarafindan desifre edilerek 78 sayfa not elde edilmistir.

Veri Analizi ve Yorumlanmasi

Bu aragtirmada, sosyal bilimler alaninda yapilan calismalarda veri ¢oziimleme igin
siklikla kullanilan igerik analizi teknigi kullamlmustir. Igerik analizi, katilimcilarla yapilan
goriismelerde One ¢ikan bazi sozciiklerin kodlanmasiyla arastirmaciya objektif ve sistematik
cikarimlar yapmaya imkan saglayacagi diisiincesiyle tercih edilmistir (Biiylikoztiirk vd., 2018).
Bu baglamda analiz siireci; verilerin kodlanmasi, temalarin belirlenmesi, verilerin kodlara ve
temalara gore dlizenlenmesi, bulgularin yorumlanmasi asamalarindan olusmaktadir (Yildirirm &
Simsek, 2021). Metinler, katilimcilarin verdikleri cevaplar ile ayni siralamada olusturulmustur.
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Katilimecilarin  ifadelerindeki  benzer kavramlar ayni havuzda toplanarak Kkategoriler
olusturulmustur. Analiz asamasmin son boliimiinde elde edilen temalar, egitim yOnetimi ve
denetimi alaninda ¢alisan farkli bir 6gretim {iyesinin goriisiine sunularak elde edilen kategori ve
kodlar tizerinde kodlayicilar aras1 Glivenirlik= [Goriis Birligi/(Goriis Birligi+Gortis Ayriligr)] X
100 formiiliinden yararlanarak giivenirlik analizi (Miles & Huberman, 1994) gerceklestirilmistir.
Analiz neticesinde giivenilirlik orani birinci alt tema i¢in %87, ikinci alt tema igin %89, tig¢iincii
alt tema icin %91, dordiincii alt tema ig¢in %93 ve besinci alt tema igin %91 olarak
hesaplanmustir.

Gegerlilik ve Giivenirlilik

Nitel arastirmalarda i¢ gecerlik (inandiricilik) arastirmada sonuglara nasil ulasildiginin
ayrintilt olarak agiklanmasi, dis gegerlik (aktarilabilirlik) aragtirma sonuglarinin genellenebilirligi
ile ilgili yapilan g¢alismalari ifade etmektedir (Yildinm & Simsek, 2021). Arastirmanin ig¢
gegerliligini arttirmak igin arastirmaya katilan okul miidiirleri goniilliiliik esasina gore belirlenmis
olup yapilan goriismeler katilimcilarin kendilerini giivende hissedecekleri samimi bir sekilde
gerceklestirilmistir. Arastirmanin inandiricili@int artirmak i¢in aragtirma siireci ve bu siiregte
yapilanlar ayrintili bir sekilde aciklanmaya calisilmistir. Bu baglamda; arastirmanin deseni,
calisma grubu, veri toplama araci, veri toplama siireci, verilerin analizi ve yorumlanmast ayrintili
bir bi¢imde agiklanmistir. Arastirmanin dis gegerliligini artirmak amaciyla calisma grubu
olusturulurken farkli cinsiyet, kidem ve kademelerden okul miidiirlerine ulasilarak cesitlilik
saglanmaya calisilmistir.

Nitel calismalar i¢in ¢ok Onemli olan hususlardan biri de giivenirliktir (Yildirnm &
Simsek, 2021). Arastirmada i¢ gilivenirligi artirmak i¢in alan taramasi yapilarak goériisme
stirecinde katilimcilara yoneltilecek sorulart da iceren yar1 yapilandirilmig goriigme formu
olusturulmustur. Goriigme formu, alanda uzman olan iki 6gretim iiyesinin onaymna sunulmustur.
Arastirmanin dig giivenirligini artirmak ic¢in katilimcilarla yapilan goriismeler ses kaydina
alinmus, katilimcilarin ifadelerine herhangi bir degisiklik yapilmadan calismada yer verilmis ve
elde edilen tiim kayitlar ile dokiimanlar tekrar incelenebilmek lizere saklanmistir. Verilerin
kodlanmasi, kodlardan temalarin olusturulmasi ve yorumlanmasi siirecinde alanda uzman bir
Ogretim lyesinin kontrolii ile gerekli diizeltmeler yapilmis, kodlayicilar arasi giivenirlik analizi
gerceklestirilmistir.

Bulgular

Bulgular, ¢alisma grubuna sorulan sorudan elde edilen veriler baglaminda toplamda bes
alt tema, 12 kategori ve 43 kod olarak olusturulmustur. Belirlenen kategori ve kodlar tablolar
halinde sunulmus ve katilimcilara ait dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarimm Olumsuz Yonde Etkileyen Yonetici Kaynakh
Etmenler

Okul miidiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen yonetici kaynakli etmenler
alt temas, li¢ kategori ve 17 kod olarak gruplandirilmistir. Olusturulan kategori ve kodlar Tablo
2’de gosterilmistir.
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Tablo 2
Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarini Olumsuz Yonde Etkileyen Yonetici Kaynakli Etmenler
Alt Tema Kategori Kodlar Katilimcilar
Merkezde alinan kararlarm M1, M4, M5, M9, M10, M11, M12, M13
uygulanma giigligii
Kararlardaki ve uygulamalardaki M5, M8, M9, M11,
Bakanlik degiskenlik . .
Uygulamalari Bakanvl{k' pgrsoneh ve mevzuattaki M2, M4, M6
5 sik degisiklik
5 Bakanligin goriis almamasi M4, M5, M8
g Maddi destek sorunu M5, M9, M10
= Gereksiz igler ve yazismalar M12, M13
é Bakanliktan gelen islerin M1, M4, M8, M12, M13
2 Lo uygulanabilirliginin sorgulanmamasi
. LMilli - gobcim / Ostup ML, M6, M10, M11
2 M%&?ﬁgﬁ Liyakat cksikligi M3, M4, M6
S Yéneticilori Il Milli Egitim Midiiriiniin degisimi M4, M8
- Odiil dagitimindaki adaletsizlik M5, M13
Egitim 6gretim disinda gereksiz isler M3, M12
Rekabet / 6n plana ¢ikma istegi M1, M12, M13
. Yonetici segiminde liyakatsizlik M3, M6, M9
Diger P N
Yéneticiler Yeni yoneticilerin yetersizligi M2, M4
Uyumsuzluk M7
Diger okullardaki farkli uygulamalar M8

Tablo 2’ye bakildiginda okul miidiirlerinin, motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkileyen
yonetici kaynakli etmenler alt temasinda olusturulan ¢ kategoriden en fazla, bakanlik
uygulamalar1 kategorisine, ikinci olarak 11 Milli Egitim Miidiirliigii yoneticileri kategorisine ve
son olarak diger yoneticiler kategorisine vurgu yaptiklart goriilmektedir. Her bir kategori igin
katilimer goriislerinden bazilaria yer verilmistir.

Bakanlik Uygulamalar:

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin biiyiik kismi merkeziyet¢i yapidan memnun
olmadiklarini, bakanlik diizeyinde alinan kararlarin okullarda uygulanabilirligiyle ilgili bir
arastirma yapilmadan bu kararlarin alindigimi ve bu ylizden uygulamadaki sikintilarin

motivasyonlarina olumsuz yonde yansidigini ifade etmistir.

“...Bakanlik bir uygulama ¢ikariyor ve bize yonlendiriyor. ...Acaba bizim okula uygun mu
va da yapabilir miyiz? Yeterli bilginiz var mi? Bunlar sorgulanmadan, arastirilmadan
direkt biz buna karar verdik, bunlar yapilacak dendigi zaman bu noktada beni olumsuz
yonde etkileyebiliyor. Yani uygulama noktasinda sikintilar yasayabiliyorum.” (M1)

“Bakanlik mesela yukaridan, merkezden bize gonderiyor tasraya. Bunu béyle boyle yapin.
Tamam, yapalim ama nasi uygulayacagiz? Sizin soylediginizi buradaki sahada ayni
sekilde uygulamak bazen miimkiin olmuyor. Cevresel faktorler mesela ¢ok etken. Bu
mahalle ile sizin gorev yaptiginiz okulun mahallesi arasinda benzer durumlar var ama
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biiyiik farklar var. Benim onceki gérev yerimdeki o6grenci profili ile veli profili ile
buradakiler tamamen farkli. Yani bizi bunlar bazen olumsuz etkiliyor tabii ki.” (M10)

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinden bazilar1 bakanlik¢a alinan kararlarin ve
uygulamalarin hedeflendigi sekilde yiiriitiillmedigini, sik degisiklikler yasandigini ve emeklerinin
bosa gitmesinden motivasyonlarinin olumsuz yonde etkilendigini ifade etmistir.

“Tepeden inme emirlerle tepeden inme kararlarla siirekli degisen kararlarla oniinii
gorememek ve bu insani strese sokuyor isin dogrusu. Ozellikle pandemi donemi -daha
onceki donemlerde de bunlar yasandi- bir uygulama bashyor sonra oradan geri adim
atiliyor, baska bir uygulamaya gegiliyor. Bunlar yonetim anlaminda bizi etkiliyor aslinda,
olumsuz anlamda etkiliyor...” (M8)

“Bu anlik degisiklikler veya politikalarla birlikte ortaya bir faaliyet konuyor. Bunun da
bir programi hazirlaniyor. Bu program ¢ergevesinde takvim olusturuyor. Ama bu takvim
ne yazik ki belli bir asamaya geliyor. Belli bir asamadan sonra bitiyor. Yaptigimiz sey, o
da yarim kaliyor. Ister istemez bu insani olumsuz yonde c¢ok etkiliyor. En biiyiik
problemlerimizden birisi bu. Bakanlik kapsaminda yasadigimiz.” (M9)

Okul midiirlerinin bir kismi1 bakanliktaki, basta bakan olmak {izere personel
degisikliginin ve mevzuat degisikliginin sik olmasinin islerini zorlastirdigini ve motivasyonlarini
olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir.

“Silsile ¢ok degisiyor, bakanliklar degisiyor, sistem siirekli degisiyor. Yonetmeliklerde bir
aksakliklar gortiyorum kendim.” (M2)

“Bakanliktaki siirekli bakan degisikligi. Ikinci en onemli etken miifredat degisiklikleri
oluyor, siirekli yani bizim bir milli egitim politikamiz yok maalesef. Miifredattaki siirekli
degisiklikler bizim idareci olarak motivasyonumuzu kirryor.” (M6)

Okul miidiirlerinden bazilar1 asil uygulayicinin kendileri olmasina ragmen Bakanligin
aldig1 kararlarda ve yaptigi uygulamalarda goriis almamasinin motivasyonlarinit olumsuz yonde
etkiledigini ifade etmistir.

“Bir de bakanhigin yaptigi mesela Ogretmenlik Meslek Kanunu. Ogretmenlik Meslek
Kanunu ¢ikarken ogretmenlerin hig¢ fikvinin alindigini zannetmiyorum. Bu uygulama bile
ne yapuyor, bakanlik tarafindan yapiliyor. Béyle uygun gordiik, diyor. Biz de mecburen
onu kalbimize uymamasina ragmen yapmak zorundayiz.” (M4)

“Sahada, alanda, burada yonetici 6grenci ile ogretmenle veli ile muhatap olan kisi
oldugu icin uygulamalar, bakanlik bir uygulama yapacagi zaman onceden bunun okul
miidiirlerinden bilgi, goriis alinarak yapilmasi ve yapilmak istenen seylerin uygulamaya
konulmus olmast daha dogru olacak iken ¢cogu zaman éyle olmuyor.” (M8)

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinden bazilar1 motivasyonlarint olumsuz yonde
etkileyen etmenler arasinda maddi imkéansizliklar1 ve gereksiz isler ile yazismalart da
vurgulamistir.

“Ozellikle egitim-6gretim faaliyetleri noktasinda yiiriitiilen faaliyetlerde biitce yetersizligi
yani ekonomik anlamda ¢ok biiyiik sikinti yasiyoruz. Dezavantajli ogrencilere ulasma,
okulla ilgili faaliyetler, okulun daha ¢ok gelismesi, iste, okul gelisim yonetim ekipleri,
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kalite yonetim ekipleri falan projeler olusturuluyor. Fakat biitce yetersizliginden bunlar
belli seviyeye gelemiyorlar.” (M9)

“Her seyden once gereksiz yazismalar. Egitim-ogretimin disinda, okul iceriginin disinda
da c¢ok sayida istek ve talepleri var. Yani, nasil diyelim? Sahayla gergekten
uyusmadigindaki ¢ikan sitkintilar.” (M12)

I1 Milli Egitim Miidiirliigii Yoneticileri

Arastirmaya katilan okul midiirlerinden bazilar1 bakanliktan gelen talimatlarin ildeki
yoneticiler tarafindan okullar 6zelinde uygulanabilirliginin sorgulanmadigini, gelen talimatlardan
bazilarinin ise okullarin personel, fiziki, sosyal, maddi vb. sartlarina uygun olmadigindan

uygulama noktasinda sorun yasadiklarini ve bunun da motivasyonlarini olumsuz yoénde
etkiledigini ifade etmistir.

“...benim okulum bu konuda yeterli mi? Fiziki sartlar yeterli mi? Yapabilecek miyim?
Gerekli altyapin var mi, yok mu? Sorgulanmadan direkt yapacaksiniz denmesi beni bu
noktada olumsuz yonde etkiliyor.” (M1)

“Bununla ilgili soyle bir sikintt var. Ben iki senedir gozlemimi soyleyeyim. Resmi
vazigmalarda veyahut da okul tiiriine bakilmaksizin siirekli bir gérev verme, okullardan
beklenti... Okulun tiiriine, buradaki idarecilerin durumuna wygun mudur, degil midir
bunu ayirmaksizin ¢ok fazla irdelemeden, incelemeden talepte bulunuyorlar...” (M12)

Katilimeilardan bazilar1 iist yoneticiler ile olan iletisimlerinin 6nemli oldugunu, iyi
kurulamayan iletisimin motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir.

“Yani il milli egitimde en tepe noktadaki kisinin iletisime agik, yapict rehberlik vasfinin
on planda olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Obiir tiirlii hani kanun giiciinii kullanarak
“Ben senin miidiiriiniim, ben ne dersem o olur!” formati -tirnak i¢inde kullandim bu
ifadeyi- bizi yorar, gardimizi diisiiriir.” (M11)

“Ogle insanlarimiz var ki simdi konusurken veya kurumla ilgili bir sey isterken yani nasil
bir tepki verecegini kestiremedigim insanlar var. Onlarla ¢alistyorsun veya iste farkl
boyutta sana doniis saglayan insanlar oluyor, farkli konularda. Bunlar bizim
motivasyonumuzu etkiliyor.” (M6)

Uc katilimei, iist yoneticilerde sorun ¢dzme noktasinda liyakat eksikligi oldugunu
vurgulamastir.

“Sorun ¢ozmekte yetersiz kalryorlar ve tamamen il milli egitimlerin ¢alismalari sef ve
memur diizeyinde yapilmakta. Sube miidiirii ve miidiir yardimcilar yetkinliklere sahip
degiller.” (M4)

Baz1 okul miidiirleri 11 Milli Egitim Miidiirlerinin kendi bakis agilarimi uygulamalarina
yansittiklarini, bu baglamda projeler gelistirip uygulama baslattiklarim1 fakat 11 Milli Egitim
Miidiirti degisikliginde bu proje ve uygulamalarin yarim kaldigindan emeklerinin bosa gittigini
ve bu durumun motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigini vurgulamislardir.

“Bir yoneticiden obiir yoneticiye kararlar degisiyor. Bir uygulama baglyyor sonra hemen
o uygulama ile bir ¢alisma yapiyorsunuz sonra baska bir uygulama ile bundan
vazgeciliyor. Bunlar tabi olumsuz anlamda etkileyen seyler.” (M8)
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Okul miidiirlerinden ikisi, il diizeyinde 6diil dagitiminda adaletsizlik oldugundan ve bu
durumun motivasyonlarina olumsuz yonde yansidigindan bahsetmistir.

“Yani ogretmenin tesekkiir almast gerektigini soyleyen okul miidiiriine ki her an onunla
nefes alan birisine, onu belki de hi¢c gormemis, tanimamus bir insan bu kisi tesekkiire layik
degildir diyor. Yani sizin motivasyonunuzu diistiriiyor, ogretmenin de motivasyonunu
diistiriiyor.” (M5)

Iki okul miidiirii i1 Milli Egitim Miidiirliiklerinden gelen gereksiz gériilen birtakim islerin
ve yazigsmalarin zamanlarinin bosa gitmesine sebep olduguna vurgu yapmislardir.

“Yani bu islerle bu prosediirlerle ugrasmaktan kendi okulumuzun islerini yapamiyoruz,
dersimize dahi, dogru diiriist giremiyoruz.” (M12)

Diger Yoneticiler

Arastirmaya katilan okul miidiirleri diger yoneticilerle ilgili olarak motivasyonlarin
olumsuz yonde en ¢ok etkileyen etmen olarak rekabeti vurgulamislardir.

“Hepimiz ilimizde giizel bir seyler yapmak icin ¢alisiyoruz Birbirimizle tath bir yarig
icerisinde olabiliriz. Ama asla rakip olmamaliyiz. Bu ¢ok var okul yéneticileri arasinda
maalesef ozellikle ayni alanda ¢alisanlar icerisinde.” (M13)

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin bir kismi yonetici segme siirecinin liyakati
Olcemedigini ve yonetici olarak gorevlendirilenlerde liyakatin eksik oldugunu ifade ederken iki
okul miidiirii de yeni atanan yoneticilerin isleri yiiriitmekte yetersiz kaldiklarin1 ve bu durumun
da motivasyonlarina olumsuz yansidigini belirtmistir. Katilimecilarin  goriislerinden 6rnek
alintilara asagida yer verilmistir:

“Nitelik burada onemli olan, liyakat diyelim niteligi ozetleyelim. Eger bu anlamda
gercekten kendini yetistirmemisse mesela diger yoneticiler i¢in soyliiyorum. Biligim
noktasinda yiikselen internet kullanimi, ¢agin gereklerine uygun sekilde belli bir donanimi
yoksa ister istemez geride kalabiliyor. Bu geride kalinca da okul miidiirii olarak bizlerin
motivasyonunu olumsuz yonde etkiliyor.” (M9)

Bir katilimel, miidiir yardimceisiyla uyumun motivasyonuna etkisinden bahsederken diger
bir katilime1 da baska okullardaki farkli uygulamalarin 6rnek olarak karsisina ¢ikarilmasinin
motivasyonunu olumsuz yonde etkilediginden bahsetmistir.

“Motivasyonunuzu etkileme anlaminda ben bu anlamda daha olumsuzluk oldugunu
diistiniiyorum. Ciinkii sey yapamiyoruz, birlikte hareket edemiyoruz.” (MT)

“Daha once baska bir okulda ¢alismis arkadas diyor ki hocam diyor “Bizim ¢aligtigimiz
daha onceki c¢alisigimiz su okulda biz bir saatte d&gretmenler kurulu toplantisini
bitiriyorduk.” diyor. Hangisini yapacagiz yani o da ashinda bir farkli sey hani
motivasyonu olumlu mu etkiler olumsuz mu etkiler ama etkileyen bir durum.” (M8)

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarim Olumsuz Yonde Etkileyen Ogretmen Kaynakh
Etmenler

Okul miidiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen 6gretmen kaynakli etmenler
alt temasi, iki kategori ve yedi kod olarak gruplandirilmistir. Olusturulan Kategori ve kodlar
Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3
Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarint Olumsuz Yonde Etkileyen Ogretmen Kaynakli Etmenler
Alt Tema Kategori Kodlar Katilimeilar
Isteksizlik, kayitsizlik M1, M2, M7, M9, M10, M13
. Gorevde Thmal M5, M6, M8, M10, M11,
5= 5 Mesleki Etmenler
g X2 Sorumluluk almama M4, M8, M12
s 52 Mesleki Yetersizlik M2, M4
:’59 Q | Yenilige agik olmama M3, M4, M6, M9, M13
Kisisel Etmenler Hetisim sorunlari M2, M6, M9, M12
Okula devam sorunlari M10

Tablo 3’e bakildiginda okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen
ogretmen kaynakli etmenler alt temasinda olusturulan iki kategoriden, mesleki etmenler
kategorisine kisisel etmenler kategorisinden daha fazla vurgu yaptiklari goriilmektedir. Her bir
kategori i¢in katilime1 goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

Mesleki Etmenler

Arastirmaya katilan okul midiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde en ¢ok etkileyen
etmenin 6gretmenlerin isteksizlikleri ve kayitsizliklari oldugu goriilmiistiir.

“Ogretmen kaynakli beni etkileyen tek sey motivasyonu cok diigiik, éSretmen beni
etkiliyor. Yani ben simdi motivasyonu yiiksek tutarim. Bir seyler icin ¢ok heveslenirim.
Kosturmacalari severim. Hani bedenen yorgunluk benim i¢in ¢ok énemli bir sey degildir.
Ama karsinizda hele de bir de geng kadroysa ve canlari hi¢hir sey yapmak istemiyorsa o
beni ¢ok diigtiniiyor mesela.” (M13)

Katilimeilar ikinci olarak goérevinde ihmalde bulunan Ogretmen davraniglarinin
motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkiledigini vurgulamislardir. Okul miidiirleri 6gretmenin
gorevinin ihmal edilemeyecek kadar 6nemli oldugunu diistinmektedir.

“Ogretmen gorevierini bazen ételer. Yani ornegin ziimre toplanti tutanagim getirmez
veya iste sube kurulunu getirmez gibi ya da ortak bir hareket edilecegi zaman i¢lerinden
bir tanesi iki tanesi ben gelmeyecegim diyebilir veya ben buna katilmak istemiyorum
diyebilir. Genelde gorev almada istekliyse zaten gorevini alir ama ben bu igi yapmam,
ben bu gérevi almam dedikleri zaman bizi olumsuz yéonde etkiliyor.” (M10)

Uc okul miidiirii 6gretmenlerin sorumluluk almamalarinin islerini ¢ok zorlastirdigini ve
bu durumunda motivasyonlarina olumsuz yonde yansidigini ifade etmisleridir.

“Her seyi idareden bekliyorlar. Biitiin programin, biitiin sartlarin kendi istedigi gibi
olmasint arzu ediyorlar. Bunu yaparken okulun idaresini ya da égrencilerin durumunu
g0z ardt ediyorlar ¢ogu zaman.” (M12)

Iki okul miidiirii, 6gretmenlerin bazilarin mesleki olarak yetersiz olabildigini ve bu
durumun da motivasyonlarint olumsuz yonde etkiledigini belirtmistir.

“Genel anlamda da yeni atanan ogretmenlerimiz higchir sey bilmiyorlar. Séyle, meslek
lisesine gittiyse o oOgretmenimiz akademik yonde iiniversitenin iistiine koydugunda
miikemmel bir donanimla geliyor bize. Ama diyelim o 6gretmen bir Anadolu lisesine gitti.
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Universitesinde de iste, okul oncesi, cocuk gelisimi okudu. Geliyor bize sifir hocam. Sark:
soyleyemiyor, egilemiyor, ziplayamiyor, ¢ocukla sohbet edemiyor, bilmiyor.” (M2)

Kisisel Etmenler

Okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz ydnde etkileyen kisisel etmenlerle ilgili
olarak en ¢ok vurgulanan etmen 0gretmenlerin yenilige acik olmamasidir. Ikinci olarak iletigim
sorunlar1 ve son olarak da bir okul miidiiriiniin vurguladigi, okula devam sorunlar1 gelmektedir.

“Kendini gercgekten yetistirecek, hicbir eksik noktast en azindan kalmayacak sekilde
yetistirip kendi mesleginde bu sekilde bizlere yardimct olmasini istiyoruz. Eger bu sekilde
gelmemigse, atandi diyelim veya farkli bir okuldan bize geldi. Bu sekilde gelmedi ise ¢ok
biiyiik bir sekilde hem okul iklimini hem okuldaki biitiin ¢alisanlarin motivasyonunu
bozabiliyor. Cok biiyiik olumsuz yénii oluyor béyle.” (M9)

“Akademik yonden onlarla hi¢chir sekilde yarisiimiyor ancak uygulama noktasinda egitim
ile ilgili gelismeleri takip etmiyorlar. Sadece konu ile ilgili, dersle ilgili bilgileri ¢ok iyi
ama yeni gelismeleri, yeni yontemleri takip etmiyorlar ve sadece mesai mefhumu ile
calistyorlar.” (M4)

“Hicbir okul idarecisi, yoneticisi, miidiirii, miidiir yardimcisi olsun bir 6gretmeninin
okula devamsizlik yapmasini istemez. Dersin bos ge¢mesini istemez ¢iinkii o boglukta ya
miidiir yardimcisi dolduracaktir o boslugu ya iste miidiir dolduracaktir. O en biiyiik
zorlandigimiz etkenler.” (10)

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarim Olumsuz Yoénde Etkileyen Ogrenci Kaynakh
Etmenler

Okul midiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen 6grenci kaynakli etmenler alt
temast, iki kategori ve yedi kod olarak gruplandirilmistir. Olusturulan kategori ve kodlar Tablo
4’te gosterilmistir.

Tablo 4
Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarint Olumsuz Yonde Etkileyen Ogrenci Kaynakly Etmenler

Alt Tema Kategori Kodlar Katilimcilar
Verdigini alamama M5, M8, M9, M11
= . Tlgisizlik / Sorumsuzluk
':éS Ogrenci Kaynakli g o . M3, M8, M12
%,E Etmenler Teknoloji bag1m1111g¥ M2, M7
M5 Davranig problemleri M10, M12
g LT'EJ Iletisim sorunlari M2
5 P — . e o .
=) Ailenin Etkisinden  Ailedeki egitimsizligin ve sorunlarm 06grenci M4, M7, M8, M9. M13
O Kaynaklanan davranislarina yansimasi
Etmenler Ailenin ilgisizligi M2, M6, M9, M12

Tablo 4’e bakildiginda okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen
ogrenci kaynakli etmenler alt temasinda olusturulan iki kategoriden, 6grenci kaynakli etmenler
kategorisinde bes kod iiretildigi, ikinci kategori olan ailenin etkisinden kaynaklanan etmenler
kategorisinde ise iki kod iiretildigi goriilmektedir. Her bir kategori igin katilimci goriislerinden
bazilarina yer verilmistir.

Ogrenci Kaynaklh Etmenler
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Okul miidiirleri, 6grenci ile ilgili olarak olumsuz yonde etkilendikleri etmenlerin basinda
ogrenciye verdiklerini alamama, emeklerinin karsiligini bulamama durumu oldugunu belirtmistir.

“Ama genel ¢erceve baktiginizda her ne olursa olsun ogrenciye verip de alamadigim sey
benim moralimi bozuyor.” (M5)

Katilimeilar ikinci olarak dgrencilerin ilgisiz ve sorumsuz tutumlarinin motivasyonlarini
olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir.

“Belki ilkokul diizeyinde de baslayarak sorumsuzluk ornegini gosterebilen, sorumluluk
anlayisi yerlesmeyen, yapmasam da birileri benim i¢cin yapabilir beklentisi icerisine giren
bir kiiltiir olusmus. Bu kiiltiirii kirmak gerekir. Olumsuz davranms dedigimiz veya
beklediginiz kisim bu ashinda. Tiim ogrencilerden bekledigimiz kisim bu. Sorumlulugunu
bilmeyen bir nesil yetisiyor ki bu da bizi en ¢ok tizen kisim.” (M3)

Iki okul miidiirii teknolojik bagimliliga ve davranis problemlerine vurgu yaparken bir okul
miudiiri de iletisim sorunlarini vurgulamistir.

“Cocuklar konusmayr bilmiyor artik, ¢ocuklar konusmayr bilmiyorlar. Hani pandemiden
de ¢iktik, onun verdigi bir dezavantaj da var. lletisim nedir bilmiyor ¢ocuk. Cocuklar
mutsuz yani. Bu beni ¢ok etkiliyor olumsuz yonde.” (M2)

Ailenin Etkisinden Kaynaklanan Etmenler

Ailenin 6grenciye olumsuz etkisinden kaynaklanan sorunlar, ailedeki egitimsizligin ve
sorunlarin 6grenci davraniglarina yansimasi ve ailenin ilgisizligi kodlar1 altinda toplanmustir.

“Yetersiz beslenme, ailelerin c¢ocuklarla ilgilenmemesi, iyi egitim almamas: ya da
ogrencilerin par¢alanmis ailelerin ¢ocuklart olmasi. Bu tip ¢ocuklar sikinti yaratmakta
sorun olmakta. Bir de son yillarda ozellikle son 10 yil icerisinde kaynastirma egitimi alan
ogrenci sayisi fazlalasmaya basladr. Bunlar bizde okulda sorunlar yaratmaya 6gretme bu
sorunlar bu sorunlarda okul idaresine yansidigi i¢in motivasyon da bir etki ediyor.” (M4)

“Clinkii gergekten ona hi¢ deger vermemisler. Bir gseyler dgretmemisler. Mesela
par¢alanmis aile diyoruz ama boyle ¢ocuklarimiz var ki anne ya da babanin yaninda
degil zaten. Dede, anneannenin. Oyle grencimiz de bizim ¢ok fazla. Tabi bu tarz
ogrencilerin olmasi da bizde bir olumsuzluk oluyor agik¢asi. Hem davranis problemi
olarak hem de dgretim agamasinda da bize geri doniiyor.” (MT)

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarin1 Olumsuz Yonde Etkileyen Veli Kaynakhh Etmenler

Okul midiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen veli kaynakli etmenler alt
temast, iki kategori ve alti kod olarak gruplandirilmistir. Olusturulan kategori ve kodlar Tablo
5’te gosterilmistir.

Tablo 5

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarini Olumsuz Yonde Etkileyen Veli Kaynakli Etmenler

Alt Tema Kategori Kodlar Katilimeilar
% = Olumsuz tutum ve davraniglar M1, M3, M5, M6, M7, M8, M12
2 Okula
= b
Q g Yansiyan  llgisizlik / Duyarsizlik M5, M8, M9, M10, M12
5 w Yonetlrpm ve dgretmenlerin isine miidahale M1 M2. M3. M4. M8
etmeleri
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Iletisim sorunlari M4, M6, M11
Ogrenci Velilerin egitimsizligi M6, M7, M9, M11, M12
Araciligiyla  Ogrenciye destek olmamalari
Yansiyan M4, M9

Etmenler

Tablo 5’e bakildiginda okul miidiirlerinin motivasyonlarini1 olumsuz yonde etkileyen veli
kaynakli etmenlerin iki kategori olarak ele alindig1 gériilmektedir. i1k kategoride, velilerin okula
yanstyan etkileri dort kod altinda toplanmustir. Ikinci kategoride, dgrenci araciligiyla yansiyan
emenler iki kod altinda toplanmistir. Her bir kategori igin katilimci goriislerinden bazilarina yer
verilmigtir.

Okula Yansiyan Etmenler

Katilimcilar, veli kaynakli etmenler olarak velilerin isteksizliklerine, duyarsizliklarina,
yonetimin ve dgretmenlerin isine miidahale etmelerine ve son olarak da iletisim sorunlarina
vurguda bulunmuslardir. Okul midirleri velilerin olumsuz tutum ve davraniglarinin
motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir.

“llk basta veli ¢cok acimasizca gelip rahatlikla elestirebilivor. Rahathkla sikdyet
edebiliyor. Asilsiz iddialarda bulunabiliyor. Asilsiz iddialarinin da karsiigini bulamiyor.
Ama maalesef iste bir iddiayla bir yargiyla bir iste dedikoduyla dillendirerek sizlerin
tiimiiyle motivasyonunu diistirebiliyor.” (M3)

Katilimeilar ikinci olarak velilerin okulda yapilan faaliyetlere karsi isteksiz, duyarsiz
tutumlarinin motivasyonlarina olumsuz yansidigina deginmistir.

“Sizin tasidiginiz hevesi onlarin tasimamasi ya da heves konusunda soyle seminer
diizenliyorsunuz, her hafta bir seminer koyuyorsunuz. Her hafta birileriyle gidip
konugsuyorsunuz, ayarliyorsunuz, geliyorsunuz, katilima bakiyorsunuz 700 tane veli
katilim 35. Bitti motivasyon diye bir sey kalmiyor. (MD)

Arastirmaya katilan okul miidiirleri, velilerin 6gretmenlerden ve yoneticilerden bu isi
daha iyi biliyormus gibi kulaktan dolma bilgilerle yonetimin ve dgretmenlerin igine miidahale
etme hakkin1 kendilerinde bulmalar1 ve yasadiklari iletisim sorunlarimin motivasyonlarini
olumsuz yonde etkiledigine vurguda bulunmuslardir.

“Bazi velilerin mesela yoneticinin isine karigmasi, ogretmenin isine karigmasi... Herkes
isini yapacak. Veli olarak sen veliligini yapacaksin. Ben de idareci olarak idareciligimi,
ogretmen de ogretmenligini.” (M)

“Iletisim kurmay1 bilmeyen, ogretmenle nasil konusacagini bilmeyen, idareciyle nasil
konusacagini bilmeyen okula nasil gelinecegini bilmeyen velilerimiz oluyor. Belki art
niyetli degiller ama sesleri yiikseldiginde daha fazla hakli oldugunu diigiintiyorlar. (M11)

Osrenci Aracitligiyla Yansiyan Etmenler

Okul midiirlerinden bir kismi, motivasyonlarint olumsuz yonde etkileyen olumsuz
etkilerin 6grenci araciligiyla fakat temelde ailelerden kaynakli oldugunu ifade etmistir. Bu
baglamda olusturulan bu kategori velilerin egitimsizligi ve &grenciye destek olmamalari
kodlarindan olusmaktadir.
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“Burada ailenin egitimlerinin yetersizligi onemli olan. Burada velilerin kendi
vetersizliklerini 6gretmenlere mal etmesi, idarelere mal etmesi... Bizim motivasyonumuzu
etkiliyor.” (M6)

“Demin séyledigim gibi ise gittikleri i¢in kadinlar da ¢aliysmaya bagladigt i¢in bu sefer de
ne oluyor? Cocuklarla gegirdikleri zaman azalyyor. Azaldigi icin yeterli destegi
veremiyorlar. Hem destek vermiyor hem sizi su¢luyor yani.. Dogal olarak sizin de hizinizi
kesiyor bu” (M4)

Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarini Olumsuz Yonde Etkileyen Kisisel Etmenler

Okul miidiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen kisisel etmenler alt temasi,
tic kategori ve alt1 kod olarak gruplandirilmistir. Olusturulan kategori ve kodlar Tablo 6’da
gosterilmistir.

Tablo 6
Okul Miidiirlerinin Motivasyonlarini Olumsuz Yonde Etkileyen Kisisel Etmenler
Alt Tema Kategori Kodlar Katilimeilar
Ailevi Etmenler A!Iey! ihmal etme M1, M5
-5 Ailevi sorunlar M10
2< . Mesleki Yorgunluk M3, M8
% 2 S '
wii= Mesleki Etmenler Meslegin itibarsizlagmasi M4
w Diger Etmenler Saglik sorunlari M5, M9
& Hava sartlari M8, M10

Tablo 6’ya bakildiginda okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz ydnde etkileyen
kisisel etmenlerin iic kategoriden olustugu goriilmektedir. ilk kategori, ailevi etmenler olarak
belirlenmistir. ikinci kategoride mesleki etmenler, iigiinii kategoride ise diger etmenler ikiser kod
altinda toplanmistir. Her bir kategori i¢in katilimci goriislerinden bazilarina yer verilmistir.

Ailevi Etmenler

Arastirmaya katilan okul miuidiirlerinden ikisi is hayatinin yogunlugundan dolay1 ailelerini
thmal ettiklerini, biri ise ailevi sorunlardan motivasyonlarinin olumsuz yonde etkilendigini ifade
etmistir.

“dAilevi etmenler kesinlikle etkiliyor. Cocuklarima burada oldugum siire icinde ¢ok fazla
deger veremiyorum. Esim ogretmen, ben oOgretmen, 2 cocugumun hi¢bir gosterisine
katilamadik. Hi¢bir ne bileyim etkinligine katilamadik. Karne torenine katilamadik.
Hicbir seyine katilamadik. Cocugum sekizinci sinifta -kendi okulumdaki okuttugum
donemdeki hari¢- bir defa karnesini almaya gidemedim. Bizim okuldaki karne toreni
yiiziinden, simdi bu dogal olarak ¢ok iiziiyor.” (M5)

Mesleki Etmenler

Arastirmaya katilan okul midiirlerinden ikisi iste yasadiklari mesleki yorgunlugun, ikisi
de meslegin itibarsizlagmasinin kisisel olarak motivasyonlarini olumsuz yonde etkilendigini ifade
etmistir.

“Yani benim birinci motivasyon seyim bu noktada meslegime verilecek olan deger. Ben
hep derim ki, cumhurbaskani yetistiren de bir 6gretmen. Eee, su anda en bastaki insan ya
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da daha otesi, daha otesi. O yiizden motivasyonumu diistiren sey meslegime deger
verilmedigini hissettigim de ¢ok moralim bozuluyor.” (M5)

Diger Etmenler

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinden ikisi saglik sorunlarinin, ikisi de hava sartlarinin
kisisel olarak motivasyonlarini olumsuz yonde etkilendigini ifade etmistir.

“Kronik bir rahatsizhigim var. Onun bazen etkisi, mide rahatsizlig1.. Isteee, égretmenlik
vaparken ¢ok yasityordum. Yani saghgin olmadigi yerde hichir sey yapamiyorsun. Onun
icin ogretmen sagliklt olmali. Okul miidiirii de saghkli olmali. Ciinkii burada bizim bir
gorevimiz var, ger¢ekten etkiliyor.” (M5)

“Eger giines varsa insan daha bir civil civil oluyor. Giinesin verdigi enerji bizi olumlu
yonde etkiliyor ama Diizce’'nin havast malum puslu, sisli. Yani sisli, puslu bir havaya
uyanmak var sabah olunca. Yine moralim bozuk ama béyle bir civil civil parlak bir
gilinesin oldugu bir havada uyandiginiz zaman bile bir kere ekstra iki puan énde okula
geliyorsunuz.” (M10)

Yukarida gosterilen bes tema ve Kategoriler incelendiginde okul midiirlerinin
motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkileyen etmenlerden en ¢ok ydnetici kaynakli etmenlere vurgu
yaptiklar1  goriilmektedir. Ozellikle bakanlik uygulamalarindaki alinan kararlarm yerel
uygulamada ortaya ¢ikardigr sikintilarin ve yapilan sik degisikliklerin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir.

Sonu¢ ve Tartisma

Egitim kurumlarinda motivasyon dendiginde yaygin olarak 0Ogrenci ve Ogretmen
motivasyonu akla gelmektedir. Ancak unutulmamasi gereken 6nemli husus; okul miidiirlerinin
ihtiyac ve beklentileri karsilanarak okul miidiirlerinin motivasyonlarinin da yiiksek tutulmast,
ogrenci, Ogretmen, veli ve diger paydaslar agisindan son derece Onemlidir (Gokge, 2009;
Mohzana vd., 2022). Karaboga (2007) ¢alismasinda bu hususa dikkat ¢ekerek Ogretmenlerin
motivasyonlarinin artmasi i¢in dncelikle yoneticinin motivasyonunu arttirmak gerektigine vurgu
yapmaktadir. Nitekim Hardiansyah ve Zainuddin (2022) calismasinda, 6gretmenin, midiiriin
motivasyonuna iliskin algis1 ne kadar yiiksekse, profesyonelliginin de o kadar yiiksek oldugunu
tespit etmistir.

Birinci Alt Temaya iliskin Tartisma ve Sonug

Okul midiirlerinin is motivasyonlarinin  olumsuz ydnde en ¢ok bakanlik
uygulamalarindan etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Bakanlik birimlerinde alinan kararlarin
okullarin sosyal, fiziksel ve ekonomik imkanlar ile uyusmadigi, bu durumun da okul miidiirlerini
zorlayan ve motivasyonlarina olumsuz yansiyan bir etmen oldugu goriilmektedir (Cinkir, 2010).
Arastirmaya katilan okul miidiirleri bu durumun sebepleri olarak, bakanlikta gorev alan kisilerin
egitimin i¢inden gelen kisilerden olusmamasi, bu kisilerin yerel sahay1 tanimamalari, kararlar
sadece merkezdeki okullar1 inceleyerek almalari, ihtiyaci karsilayacak yonetmelik ve genelge
cikaramamalar1 gibi unsurlar1 gostermistir. Arastirma bulgularina gore Milli Egitim Bakanligi’nin
aldig1 kararlarda ve uygulamalarda sik degisiklik yapmasi, okul miidiirlerinin motivasyonlarin
olumsuz etkileyen diger bir etmendir. Yasanan hizli degisikliklerin 6gretmenlerin ve yoneticilerin
gelecege dair endise duymasina, emek ve zaman harcayarak belirli bir asamaya getirdikleri islerin
yarim kalmasindan dolay1 hayal kiriklig1 yasamalarina, okul miidiirlerinin 6gretmenlere karsi bu
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degisiklikler yiiziinden sorumlu kisi olarak mahcup duruma diismelerine neden oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin goriislerine gore Milli Egitim Bakan1 basta
olmak iizere bakanliktaki gorevlilerin sik degisiminin tiim bakanlik uygulamalarina yansimasi,
Ozellikle miifredatta meydana gelen degisikliklerin egitim-6gretim faaliyetlerine etkisi, okul
miidiirlerinin motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Benzer sekilde Fernet (2011) de
miifredatta meydana gelen degisikliklerin okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz
etkiledigini ifade etmektedir. Arastirma bulgularina gore ulasilan diger bir sonug ise bakanligin
okul miidiirlerinden goriis almamasinin okul midiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde
etkilemesidir. Ural (2002) okul miidiirlerinin yonetsel stres kaynaklarini arastirdigi ¢calismasinda
benzer sonuglara ulasarak karar alma silirecinin disinda kalan okul miidiirlerinin 6rgiit ic¢in
kendilerini degersiz hissedebilecekleri sonucuna ulagmigtir. Okul miidiirleri kararlarin katilime1
bir anlayis yerine merkeziyet¢i bir anlayisla alinmasinin, asil uygulayici olan 6gretmen ve okul
yoneticilerinin digsarida birakilmasinin  motivasyonlarini olumsuz ydnde etkiledigini ifade
etmistir. Arastirmada ulasilan sonuglardan biri de maddi yetersizliklerin okul miidiirlerinin
motivasyonlarini olumsuz yonde etkilemesidir. Yildirnm’in (2011) caligmasinda da maddi
yetersizliklerin okul miidiirlerinin motivasyonunu olumsuz yonde etkileyen bir durum olduguna
dair bulgulara ulagilmistir. Bu sonuglar1 tersten dogrulayan calismalar da bulunmaktadir.
Ornegin, Hancock vd.’nin (2019) yaptig1 calismada, okul miidiirlerinin, maas artislari, kariyer
firsatlar1 ve is statiisti gibi somut tegviklerle daha fazla motive olduklari tespit edilmistir. Matovic
vd. de (2023) calismasinda, maas ve kisa vadeli tesviklerin, yoneticilerin is motivasyonu iizerinde
daha giiclii bir pozitif etkiye sahip oldugunu, uzun vadeli tesviklerin ise daha zayif motive edici
faktorler oldugunu tespit etmistir. Okul miidiirleri tarafindan gereksiz goriilen yazigmalar ve diger
isler, oncelik verdikleri egitim-6gretimle ilgili faaliyetlere ayirdiklari zamandan ve enerjiden
aldig1 diisiincesiyle onlar1 strese sokmakta ve motivasyonlarini olumsuz yonde etkilemektedir
(Ural, 2002).

Ildeki yoneticilerle ilgili olarak okul miidiirlerinin motivasyonlarin1 olumsuz yénde en
cok etkileyen etmen, merkezden gelen islerin okullar i¢in uygunlugunun sorgulanmamasi olarak
belirlenmistir. Il ve ilge milli egitim miidiirliikklerinde gdérev yapan iist diizey yoneticilerin,
okullarin yerel ozelliklerine ve sahip olduklar1 imkanlara vakif olmalar1 gerektigi diisiincesiyle
bakanlik ile okullar arasinda bir koprii olmasi beklenmektedir. Yani meydana gelen uyusmazligin
asilmasinda bu yoneticilere gorev diigmektedir. Arastirmadan ¢ikan sonuca gore bu konuda
kayitsiz kalmalar1 ise okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yansimaktadir. Sarpkaya da
(2021) iist diizey yoneticilerin ger¢ekci olmayan isteklerinin okul miidiirleri tarafindan mesleki
zorluk olarak algilandigi sonucuna ulagsmistir. Okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz
yonde en ¢ok etkileyen ikinci etmen olarak iist diizey yoneticilerle okul miidiirleri arasindaki
iletisim o6ne c¢ikmistir. Okul miidiirlerinin goriislerine gore yoneticilerin {islubu, olaylara
yaklagimi okul miidiirleri {lizerinde olduke¢a etkilidir. Olumsuz iletisim, okul miidiirlerinin
motivasyonlarina olumsuz etki etmektedir. Her meslek grubunda oldugu gibi milli egitim
biirokrasisi i¢erisinde gorev alan {ist diizey yoneticilerin se¢iminde de liyakat 6nemli bir husustur
(Ozdogru, 2019). Yoneticilerin sahip olmalar1 gereken yeterliliklerden uzak olmalarmin okul
midiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yansidigi goriilmiistiir. Benzer olarak Graham ve
Messler’in (1998) Amerikali okul miidiirleriyle gerceklestirdikleri ¢alismada, motivasyonlarina
olumsuz etki eden is tatminsizliklerinin en énemlilerinden biri olarak okul miidiirlerinin amirleri
ile olan iletisim sorunlar1 oldugu ortaya ¢ikmistir. Bir ilde egitim-6gretim faaliyetlerinin basinda
il milli egitim midiiri bulunmaktadir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore il milli egitim
miidiirlerinin kendi egitim anlayislarina gore gelistirdikleri yerel bazli uygulamalarin yarim
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kalmasi, her miidiir degisiminde eski uygulamalarin toptan kaldirilmasi okul midiirleri tizerinde
gilivensizlik olusturmakta ve motivasyonlarina olumsuz yonde etki etmektedir. Katilimcilarin
vurguladigi hususlardan biri de 6diil dagitimindaki adalet olgusudur. Okul miidiirlerinin buradaki
beklentisinin maddi 6diillerden ziyade manevi destek ve yaptiklari igin takdir edilmesi oldugunu
soyleyebiliriz. Oztiirk & Diindar’in (2003) kamu calisanlarin1 motive eden faktdrleri arastirdig
caligmalarinda yoneticiler i¢in manevi odiillerin motivasyon agisindan maddi odiillere goére daha
etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir. Olumlu davraniglarin 6diillendirilmesi, bu davraniglarin
tekrarlanmasin1 saglayacagi gibi calisanin motivasyonunu da olumlu ydnde etkileyecektir
(Biiytikses, 2010). Bu davraniglarin gériilmemesi ya da 6diil dagiliminda adaletsizligin olmasi ise
calisanlarin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyecektir.

Katilimeilar okul yoneticilerinin 6n plana ¢ikma isteklerinin ve bunun rekabet olarak
kendini gdéstermesinin motivasyonlarina olumsuz yansidigini ifade etmistir. Egitim kurumlar1 ve
yoneticileri arasinda rekabet yerine is birligi tercih edilecek bir durumdur. Bununla birlikte okul
liderlerinin miidiirliikte 1srar etmelerini saglayan motive edici faktorleri ortaya ¢ikarmayi
amaglayan bir calismada (Washington, 2021) okul miidiirlerinin, rekabetciligi digsal bir
motivasyon kaynagi olarak gordiigii tespit edilmistir. Bu sonuglarin elde edildigi egitim
sistemlerinde okula dayali yonetim anlayisinin uygulanmasi ve nitel ¢alismalarin baglama 6zgii
sonuglart nedeniyle farkli veriler elde edilmistir. Katilimcilarin iizerinde durdugu ikinci etmen
liyakat ve yonetici se¢imidir. Okul miidiirlerinin se¢iminde liyakatin dikkate alinmasi, 6zellikle
iletisim becerisi yliksek kisilerin okul miidiirligli gorevine getirilmesinin ¢ok 6nemli bir husus
oldugu ortaya ¢ikmistir. (Aytekin & Kuzucu, 2019). Bir okul miidiiriiniin okulu basarili bir
sekilde yonetebilmesi i¢in bazi yonetsel yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de
goreve baglamadan Once bir egitim siirecinden ge¢gmesi daha uygun olacaktir (Yildirim, 2011).
Tiirkiye’de yoneticilerin goreve basladiklarinda bilgi ve yeterlilik diizeylerinin zayif oldugu,
tecriibe ederek O0grenmek durumunda kaldiklari, eksikliklerini kendi cabalariyla tamamlama
yoluna gittikleri goriilmektedir (Celtek, 2019). Bu silirecin de hem goreve baslayan yeni
yoneticilerin (Cothern, 2020) hem de onlarla ¢alisan diger yoneticilerle Ogretmenlerin
motivasyonlarina olumsuz yonde etki ettigi goriilmektedir. Bu temada son olarak bir okul
miidiiriniin yardimcisiyla olan uyumsuzlugun motivasyonuna olumsuz yansidigi, bagka bir okul
miidiiriniin ise bagka okullarda yapilan farkli uygulamalarin, onlarin daha dogru oldugu
diisiincesiyle oniine getirilmesinin motivasyonunu olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

ikinci Alt Temaya liskin Tartisma ve Sonu¢

Ogretmenler, egitim-gretim faaliyetlerinin temel uygulayicist roliinde olan kisilerdir
(Hardiansyah & Zainuddin, 2022; Kocabas & Karakdse, 2005). Dolayisiyla, 6gretmenlerin
mesleklerine kars1 hassasiyetleri, gorev bilingleri, yeterlilikleri ve iletisim 6zellikleri okulun diger
paydaslar1 gibi okul miidiirlerini de dogrudan etkilemektedir. Arastirma bulgularina ve elde
edilen kodlara gore mesleki ve kisisel etmenler olmak tizere iki kategori belirlenmistir. Mesleki
etmenler kategorisinde okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde en ¢ok 6gretmenlerin
isteksiz, kayitsiz davranislarinin etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Alan yazinda bu sonuca benzer
caligmalara rastlamak miimkiindiir (Blaum & Tobin, 2019). Pajak da (aktaran Yildirim & Akan,
2018) 2011°de yaptigr ¢alismada, umursamaz tavirlarin, 6gretmenlere ait kotii bir davranis
oldugunu ifade etmistir. ikinci olarak ise ogretmenlerin gorevlerinde gosterdikleri ihmal
gelmektedir. Hazirlanmasi1 gereken resmi evrak, tutanak, belge gibi iglerle téren ve kutlamalar,
nobet gorevleri gibi siniftaki egitim-6gretim etkinlikleri disinda kalan gérevlerin olmasi gerektigi
gibi yerine getirilmemesinin okul yonetimine yiik bindirdigi ve motivasyonlarini olumsuz yonde
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etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Alan yazinda bu sonuca benzer caligmalara rastlamak
miimkiindiir (Biyik, 2014). Arastirma sonucunda ulasilan diger bir etmen ise 6gretmenlerin takim
calismasina uymayan, sorumluluk almaktan wuzak davraniglaridir. Okul miidiirlerinin
ogretmenlerden sadece uhdelerinde olan islerle ilgilenip digerlerinden uzak durmalarindan
ziyade, eksik ya da sorunlu gordiikleri biitiin hususlarla ilgili sorumluluk almalar1 yoniinde
beklenti iginde olduklar1 goriilmiistiir. Mesleki etmenler kategorisinde son olarak 6gretmenlerin
mesleki yetersizliklerinin okulda sunulan egitimin kalitesini diisiirdiigii, dolayisiyla da okul
miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Kisisel etmenlerle ilgili olarak, okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde en
cok, 6gretmenlerin yenilige ve gelisime agik olmama durumlarinin geldigi goriilmistiir. Yildirim
(2008, s.141), Semerci ve Celik (2002) tarafindan yapilan aragtirmalarda da benzer sonuglara
ulasildig1 gériilmektedir. I¢inde bulundugumuz ¢ag hizli gelismelerin yasandigi, ortaya siirekli
yeniliklerin ¢iktig1 bir teknoloji, bilgi ve iiretim cagidir. Ogrencilerin yeniliklere ayak
uydurabilmeleri i¢in bu donanima sahip 6gretmenlere ihtiyag duyulmaktadir. Ogretmenlerin
yenilikleri takip etmemesi okulun sundugu egitimin hedeflenen diizeyde gerceklesmemesine
neden olacaktir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore okul miidiirlerinin
motivasyonunu olumsuz etkileyen ikinci etmen, 6gretmenlerin iletisim sorunlaridir. Alan yazinda
bu sonuca benzer c¢alismalara rastlamak miimkiindiir (Suntani vd., 2021). iletisim sorunlar1 bir
Ogretmen igin biiyiik bir dezavantajdir. Cilinkii 6gretmenlik mesleginin temelinde basta 6grenciler
olmak {izere ¢alisanlarla ve ¢evreyle kurulan iyi iliskiler bulunmaktadir. Ogretmenlerin iletisim
sorunlar1 sadece okul midiirlerinin motivasyonlarin1 degil, basta kendileri olmak iizere
saydigimiz biitiin paydaslarin motivasyonlarin1 olumsuz etkileyebilecektir. Bu kategoride, son
olarak bir okul miidiiriiniin degindigi, 6gretmenlerin devamsizlik sorunlarmin bulunmasidir.
Ogretmenler bir okulda yeri doldurulamayacak kisiler olduklarindan devamsizlik durumlarinda
ortaya ¢ikan sorunlarin okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yansimasi normal
karsilanabilir.

Uciincii Alt Temaya lliskin Tartisma ve Sonug

Katilimcilar, motivasyonlarint olumsuz yonde etkileyen ogrencilerle ilgili etmenleri
ogrencilerden kaynaklanan etmenler ve ailenin Ogrenciye olumsuz etkisi baglaminda ele
almiglardir. Birinci kategoride katilimcilarin en ¢ok vurguladiklari etmen 6grenciye verdikleri
emegin karsiigini alamamalari olmustur. Ikinci olarak da ogrencilerin ilgisiz ve sorumsuz
davraniglarinin okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yonde etkisi 6ne ¢ikmaktadir. Ciftei
(2017) caligmasinda katilimeilarin motivasyonlarin1 olumsuz yonde en ¢ok ilgisiz dgrencilerin
etkiledigi sonucuna ulagsmistir. Giiniimiizde 6grencilerin yasadigi bagimhilikla ilgili sorunlarin
basinda teknoloji bagimlihig gelmektedir. Ozellikle pandemi déneminde canli ders uygulamalar
ile 6grencilerin teknolojik {iirtinlerle ¢ok daha fazla muhatap olduklar1 ve ailelerin 6grencilerin
teknolojik cihazlarla olan bu iliskilerini kontrol altinda tutmakta zorlandiklar1 gozlenmektedir. Bu
durum, ogrencilerde iletisim ve davranis problemlerine yol agmakta; Ogretmenlerin, okul
midiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yansimaktadir.

Yapilan goriismelerde okul miidiirleri, 6grencilerin davranis ve tutumlarinda ailenin
biiyiik bir etkisi oldugundan; ailedeki sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve ahlaki durumun 6grencinin
davraniglarina yansidigindan bahsetmistir. Ayrica ailenin egitime bakis agisinin 6grenci ilgi ve
basarisinda kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulamislardir.

Dérdiincii Alt Temaya Iliskin Tartisma ve Sonug
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Katilimcilarin tizerinde durduklari hususlardan yola ¢ikilarak velilerin motivasyona etkisi,
okula yansimasi ve Ogrenciye yansimasi bakimdan iki kategoride incelenmistir. Okullar
cevreleriyle giiclii bir iliski i¢erisinde olan agik sistem 6zelligi gosteren kurumlardir (Karakose &
Altinkurt, 2009). Ogretmen, 6grenci, ¢alisanlar gibi i¢c paydaslardan sonra en ¢ok velilerle
etkilesim halindedir. Dolayisiyla velilerin yaklagimlarinin, tutum ve davraniglarinin okullar
tizerinde Onemli bir etkisi bulunmaktadir. Katilimcilardan M3, “Veliniz gig¢liiyse siz de
giicliisiiniiz.” yorumuyla bu etkiyi Ozetlemektedir. Birinci Kkategoride okul miidiirlerinin
motivasyonlari olumsuz yonde en ¢ok velilerin 6n yargilarinin, anlayissizliklarinin, kaba
davraniglarinin vb. olumsuz tutum ve davranislarinin etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Arastirma
bulgularmma goére okul miidiirlerinin motivasyonlar1 olumsuz yonde ilgisiz, duyarsiz veli
davraniglarinin da etkiledigi goriilmiistiir. Okulda 6grenciler i¢in yapilmak istenen faaliyetlere
velilerin isteksiz davranmasi, katilim gostermemesi ve okul yonetiminin destege ihtiya¢ duydugu
noktalarda velilerin duyarsiz, umursamaz tavirlari okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz
etki etmektedir. Okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz yonde etki eden diger veli
davranis1 da velilerin hem okul yonetiminin hem de Ogretmenlerin islerine daha iyi
biliyormus¢asina miidahalede bulunmalaridir. Celtek de (2019) benzer bulgulara ulasarak
velilerin kendileriyle ilgili olmayan islere istedikleri gibi karisarak 6gretmenlerin ve yoOneticilerin
otoritesini sarstiklari ve bunun olumsuz etkilerinin bulundugu sonucuna varmstir. Bu kategoride,
son olarak velilerle yasanan iletisim sorunlarinin okul miidiirlerinin motivasyonlarina olumsuz
yonde etki ettigi sonucuna ulagilmistir. Friesen vd. (1983), okul miidiirlerinin veli iliskilerinden
duyduklart memnuniyetsizligin ¢ok rahatsiz edici boyutta oldugunu ifade etmektedir. Degerli
(2019) de benzer sekilde ¢aligmasinda okul miidiirlerinin velilerle yasadig: iletisim sorunlarinin
mesleki tiikenmislige yol agtig1 sonucuna ulagmistir.

Katilimcilarin goriislerinden yola ¢ikilarak 6grencilerin olumsuz davranislarinin altinda
ailenin Ogrenciye olumsuz etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu alt temada katilimcilar
ozellikle wvelilerin egitim seviyesinin c¢ocuga yansidigindan ve egitime gereken Onemi
gostermeyerek ¢ocuklarmi yeteri kadar desteklemediklerinden bahsetmistir. Bu durum,
ogrencilerin sorumluluklarini kavrayamamasina, o6gretmenlerin ve ydneticilerin emeklerine
karsilik verememesine neden olmaktadir.

Besinci Alt Temaya Iliskin Tartisma ve Sonuc

Okul miidiirlerinin motivasyonlarini etkileyen etmenler arasinda en az paya sahip olan
etmenlerin kisisel etmenler oldugu goriilmistir. Okul miidiirlerinin mesai saatleri ve
sorumluluklar1 6gretmenlere gore daha yogundur. Bu yogunluktan, okul miidiirlerinin istemeden
de olsa ailelerini ihmal ettikleri ve bunun vicdan azabinin gorevleriyle ilgili sorgulamalar
yapmalarina neden oldugu goriilmiistiir. Kazak (2021) kendi istegiyle okul yoneticiligini birakan
ogretmenlerle ilgili yaptigi ¢alismada aileye yeterli ve kaliteli zaman ayiramamanin, gocuklarla
yeterince ilgilenememenin okul yoneticiligini birakma sebeplerinden biri oldugu sonucuna
ulagsmistir. Ayrica yasanan ailevi sorunlarin giin igerisinde siirekli akillarina gelerek okul
midiirlerini rahatsiz ve mesgul etmesi motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir.

Mesleki etmenler bakimindan okul miidiirlerinin bazilarinin zamanla mesleki yorgunluk
yasadiklar1 ve motivasyonlarinin bundan olumsuz yonde etkilendigi sonucuna ulasilmistir.
Erginer & Kose (2012) galismalarinda biirokrasinin agir yiiki, iist yoneticilerin baskici tutumlari
ve yapilan hizmetin karsiligimi gérememe gibi sebeplerin zamanla yoneticilerde mesleki
yorgunluga ve isteksizlige hatta yoOneticiligi birakmaya sebep oldugu sonucuna ulasmistir.
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Meslegin itibarsizlagmasi, okul miidiirlerinin motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyen bir baska
etmendir. Ciinkii okul miidiirlerinin motivasyon kaynaklarindan biri de yaptiklari isin sayginligi
ve niteligidir (Gokge, 2009). Fakat son donemlerde okul miidiirlerinin mesleklerinin sayginliginin
azaldigim disiindiikleri (Aytekin & Kuzucu, 2019) ve bu durumun da motivasyonlarini olumsuz
yonde etkiledigi gortilmiistiir. Bu etkenler mental yorgunlugu da beraberinde getirmektedir.

Son kategori olan diger etmenlerde, okul midiirlerinin motivasyonlarini saglik
sorunlarmin etkiledigi goriilmiistiir. Ogretmenlerin motivasyon etkenleri iizerine yapilan bir
calismada benzer bulgulara ulasilarak saglik sorunlarinin motivasyona olumsuz etkisi ifade
edilmistir (Ada vd., 2013). Iki katitlmcinin ifade ettigi iizere havanin giinesli olmasi okul
miidiirlerinin morali iizerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Yagmurlu ve kapali havalarin okul
midirlerini olumsuz etkiledigi, giinesli giinlerde ise c¢alismaya daha istekli olduklari
gorilmistiir.

Oneriler

Arastirma sonuglaria dayali olarak uygulamaya doniik gelistirilen 6neriler sunlardir:

Bakanligin milli egitim politikas1 kapsaminda aldig1 kararlar tiim okullar agisindan
uygulanabilirligi bakimindan iyi analiz edilmelidir. Alinan kararlarin ve belirlenen uygulamalarin
iilke genelindeki biitiin okullarin olanaklarina uygun olmasi, uzun soluklu ve siirekli degisiklik
gostermeyen yapida olmasi okul miidiirlerinin de motivasyonunu olumlu etkileyecektir.

Okul miidiirlerinin yetki ve sorumluluk dengesinin saglanmasi ¢ok 6nemli bir husustur.
Okullarin lideri olan okul miidiirlerinin yetki alanlar1 genisletilmeli, karar alma siireglerine
katilimlar1 saglanarak bilgi ve tecriibelerinden istifade edilmelidir. Bu sekilde yerel uygulama
alanlariyla ilgili en gercekei verilere ulasilmasi saglanabilir.

Okullar maddi olanaklar hususunda daha fazla desteklenmeli, gereksiz isler ve zorlastirici
biirokratik stire¢ler ortadan kaldirilmalidir.

11 ve ilge milli egitim miidiirliiklerinde gorevli iist yoneticilerden okullarin isleyisinde her
zaman destek¢i olmasi, hak edenleri taltif edecek bir adalet anlayisina sahip olmalari, astlariyla
saygili ve gelistirici bir iletisim kurmalar1 beklenmektedir. Bu 6zelliklere sahip yoneticilerin
se¢ilmesi ve atanmasi i¢in de liyakat temelli bir yonetici atama sistemi 6nem tagimaktadir.

Veliler egitim kurumlarinin 6nemli paydaslarindandir. Dolayisiyla velilerden beklenen
ogrencileri, 0gretmenleri ve egitim faaliyetlerini desteklemeleri ve motivasyonlarini olumlu
yonde etkilemeleridir.

Aragtirmacilar i¢in gelistirilen 6neriler sunlardir:

Bu calisgmada okul miidiirlerinin motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkileyen etmenler
aragtirllmistir. Baska ¢alismalarda okul miidiirlerinin motivasyonlarin1 arttiran etmenler
arastirilabilir.

Bu arastirma, ¢alisma grubu itibariyla Diizce ili ile sinirhidir. Farkli illerde ya da farkli
okul tiirlerinde ve kademelerinde arastirma yapilabilir. Ayrica, nicel ve karma desen ¢alismalarla
arastirma sonuclarinin gecerlik ve giivenirligi artirilabilir. Okul miidiirlerinin motivasyonlarini
etkileyen etmenlere iliskin yurt i¢i ve yurt disinda yapilan nitel ¢aligmalar karsilastirilabilir. Okul
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midiirlerinin motivasyonlarini olumsuz etkileyen etmenlerle nasil bag ettigi ve ¢oziim olarak
neleri 6nerdigine yonelik arastirmalar yapilabilir.

Etik Kurul izin Bilgisi: Bu arastirma, Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik
Kurulu 21/07/2022 tarihli 2022/356 sayili karart ile alinan izinle yiratilmustir.

Yazar Cikar Catismasi Bilgisi: Bu calismada ¢ikar ¢atismasi yoktur ve finansman destegi
alimmamustir.

Yazar Katkisi: Yazarlar makaleye esit katki saglamis olduklarii beyan ederler.
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Extended Summary
Statement of the Problem

School administrators can be said to have important roles and responsibilities in the
process of achieving the goals of education through the effective use of the material and moral
resources of the school. (Balkar, 2009). School principals have many duties including organizing
employees in line with common goals, setting an example, ensuring the preparation of plans and
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programs, supervision, guidance, meeting financial and technological needs, ensuring discipline,
taking measures related to occupational safety, regulating school-environment relations, and
taking measures to increase student success (Regulation on Secondary Education Institutions,
2013); school principals are likely to face many problems while fulfilling such administrative
duties (Cinkir, 2010) and such problems may negatively affect their motivation over time
(Yildirim, 2011). Since studies have shown a strong relationship between the motivation and
performance of school principals (Kristiawan & Lian, 2019; Susmadiana et al., 2021), it is critical
for the success of educational institutions to analyze the problems that negatively affect the
motivation of school principals (Erdem & Cigekdemir, 2016). In order for school principals, who
play a critical role in both the school and the education system, to meet the expectations, their
own motivation must be high (Abu Bakar et al., 2020; Yildirim, 2011). A school principal with
weak self-motivation cannot be expected to create a working environment where the motivation
of his/her employees will be high (Karaboga, 2007). In his study, Aygiin (2016) concludes that
there is a strong relationship between the level of motivation of school principals and the level of
motivation of teachers. From this point of view, the motivation of the school principal can be said
to be one of the effective factors in making schools a more efficient institution (Nurlina et al.,
2023).

In the related literature, it was observed that although the role of school principals in
motivating students and teachers was emphasized a lot, studies on the motivation of school
principals remained limited (Blaum & Tobin, 2019; Yildirim, 2011; Yalgin, 2016; Zor, 2020).
This specific study, unlike the above studies, aimed to investigate in detail the factors that
negatively affect the motivation of school principals during the management process, to
contribute to the practice with the suggestions offered, to draw attention to the measures to be
taken, and thus, to support the issue of increasing the job satisfaction and productivity of school
principals. In this context, the aim of the study is to examine the factors that negatively affect the
motivation of school principals.

Method

This research adopted a phenomenological design as a qualitative research method.
Phenomenological research design aims to get to the essence of the thoughts that people develop
in their minds by paying close attention to their interpretations of the phenomena they personally
experience (Creswell, 2014). The study group consisted of 13 school principals working in public
schools in Diizce province in the 2021-2022 academic year. While determining the study group,
the maximum diversity sampling method, one of the purposeful sampling methods, was
preferred. With this method, the aim was to maximize the diversity of people who can be a party
to the selected problem by creating a relatively small sample group (Yildirim & Simsek, 2021). A
semi-structured interview form was used in the process of collecting the data. The reason why the
semi-structured interview form was preferred was that it allowed the interviewer to express
himself/herself, facilitated analysis, and provided in-depth information (Biiyiikoztiirk et al.,
2018). In this study, the content analysis technique, frequently used for data analysis in social
sciences studies, was used to analyze the qualitative data obtained.

Discussion and Conclusion

The results of the study revealed that the problems related to the applicability of the
decisions taken at the ministry level in schools were reflected negatively on motivation as factors
originating from the administrators, and the factor that had the most negative impact on
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motivation was competition with other administrators. Teacher-driven factors were reluctance,
indifference, negligence, not taking responsibility, professional inadequacy, teachers' lack of
openness to innovation, communication problems, and school attendance problems. Those factors
originating from the students included not being rewarded for their efforts, the reflection of the
lack of education and family problems in students’ behaviors, and family indifference. Parent-
related factors were found to be parents' reluctance, insensitivity, interference in the work of the
administration and teachers, and communication problems. As personal factors, it was concluded
that family problems negatively affected their motivation, and the discrediting of the profession
negatively affected their personal motivation. Suggestions have been made for the findings
related to each sub-theme.
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