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ABSTRACT

Qualitative research method was adopted in this study. Study participants included 90 senior teacher candidates
who were selected through criterion sampling. Data were collected through focus group interview and analysed
by content analysis. The problems experienced by teacher candidates in the distance education process were
grouped under academic, personal and technical themes. The solution suggestions they brought to the problems
they experienced in distance education were grouped under technical, academic and psychological themes. The
problems they encountered in the face-to-face education process after distance education were grouped under
personal, academic and technical themes. Solution suggestions for the problems they encountered in the face-
to-face education process after distance education were categorized under academic and technical themes.
Suggestions to improve the quality of a possible future distance education were classified under academic,
technical and social themes. Suggestions to increase the quality of a possible face-to-face education process to
be passed after distance education in the future were grouped under academic, technical and psycho-social
themes. At the end of the study, suggestions were presented to increase the effectiveness and quality of online
and face-to-face education after online education.
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Ogretmen adaylarinin algilarina gére Covid-19 siirecinin diiniinii, bugiiniinii ve yarinini incelemeyi amaglayan bu
arastirma nitel modelde tasarlanmistir. Arastirmanin evreni 2022- 2023 Akademik yili giiz déneminde bir
Universitenin egitim fakultesinde 6grenim goren 6gretmen adaylari olusturmaktadir. Arastirmanin 6rnekleminde
ise Olgut orneklem yoluyla segilen 90 6gretmen adayi yer almaktadir. Arastirmada olgut 4. Sinif 6grencisi
olmaktir. Arastirmada veriler, odak grup gériismesiyle toplanmis ve icerik analiziyle ¢6ziimlenmistir. Ogretmen
adaylarinin uzaktan egitim strecinde yasadigi sorunlar, akademik, kisisel ve teknik; uzaktan egitimde yasadiklari
sorunlara getirdikleri ¢6ztim 6nerileri teknik, akademik ve psikolojik; uzaktan egitimden sonra gergeklesen yiz
yuze egitim stirecinde karsilastiklari sorunlar, kisisel, akademik ve teknik; uzaktan egitimden sonra gergeklesen
yuz yuze egitim surecinde karsilastiklari sorunlara yénelik ¢éztim 6nerileri, akademik ve teknik; gelecekteki olasi
bir uzaktan egitimin kalitesini arttirmaya yonelik 6neriler, akademik, teknik ve toplumsal; uzaktan egitimden
sonra gegilecek olasi bir ylz yuze egitim strecinin kalitesini arttirmaya yonelik 6neriler akademik, teknik ve psiko-
sosyal temalari altinda toplanmistir. Arastirmanin sonunda gevirim igi ve yuz ytize egitimde etkililigi ve kaliteyi
artirmaya yonelik 6neriler sunulmustur.
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Giris

2019’un sonunda Cin’in Vuhan kentinde ortaya ¢ikan
ve kisa zamanda diinyada pandemi halini alan Covid-19
sireci hem bireysel hem de mesleki yasamda geri
dondirilemez degisimlerin gerceklesmesine ve yasamin
her alaninin farkli bakis agilariyla ele alinmasina neden
olmustur. Covid-19 pandemi siireci 6ncesi normal olan
birgok durum, Covid-19’dan sonra normalligini yitirmis;
giindelik yasama ve is yasamina daha dnceki normallerden
olduk¢a farkhh olan yeni normaller hakim olmaya
baslamistir. Bu yeni normaller icinde hem birgok firsati
barindirmakta hem de daha 6nce bu kadar yogun bir
bicimde karsilasilmamis tehdit unsurlarini giin yiiziine
¢ikartmaktadir.

Covid-19, bahsedilen firsat ve tehditler baglaminda
sektorel agidan birgok alanda etkisini gbstermis, firsatlari
yakalayan sektorler gelisim gostererek ekonomik kazang
elde ederken; tehditlerle karsilasan sektorlerde
daralmalar yasanmis ve ekonomik kayiplar olusmustur.
Covid-19, egitim alaninda da bir¢ok degisimin
yasanmasinda etkili rol oynamistir. Bu degisimlerin ana
nedeni, pandemiye dénisen slire¢ nedeniyle 6grencilerin
okula gidememesi ve yiz ylze yapilan egitim-0gretim
faaliyetlerinden uzak kalmalaridir. United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO) (2020) verilerine gore 1 milyardan fazla 6grenci,
okullarin kapali olmasi nedeniyle yiz ylze egitime
erisememistir. Diinya tarihinde es zamanli olarak bu kadar
yuksek sayida bir 6grenci grubunun yiiz yize egitimden
uzak kaldigi baska bir duruma rastlanmamaktadir (Micks
ve Mcllwaine, 2020). Okullarin kapatilmasi, pandeminin
yayillmasini engelleyici bir rol oynamasina ragmen
egitimsel agidan birgok farkli sorunun da ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Ozer ve Suna, 2020, 5.176).

Tirkiye’de Covid-19 vakalarinin gériilmeye baslamasi
ve okullarin  kapatilmasiyla 18 Mart 2020°de
yuksekogretim kurumlari da kendi dijital imkanlari
Olglsiinde uzaktan egitim slirecine baslamistir (Yiiksek
Ogretim Kurulu [YOK], 2020a). YOK, uzaktan egitim
strecine etkili bir sekilde bir baslangi¢c yapabilmek igin
bircok tedbir almis ve bir¢ok girisimde bulunmustur.
Yiiksekodgretim sirecinde Covid-19 pandemi slrecinin
olumsuz etkilerini en aza indirgemek igin ¢alismalar
yapilmasina ragmen, egitimde sdreklilik saglamaya
yonelik yonetisim baglaminda sorunlar yasanmistir. Bazi
Ogrencilerin internete erisememesi ve teknolojik
araglardan yoksun olmalar, uzak egitim slrecinde
olumsuzluklara  neden  olmustur.  Yilksekdgretim
kurumlarinin uzaktan egitim strecine yonelik dijital alt
yapilari, kapasiteleri ve deneyimleri farkhhk
gosterdiginden, sirecteki etkililikleri de farkhlagsmaktadir.
Ayrica, uygulamal egitimler ve laboratuvar calismalari
kesintiye ugramis; 6grenci ve personel hareketliligi bu
stregten olumsuz etkilenmistir (TEDMEM, 2020).

Pandeminin baslangicinda acil uygulamalar nedeniyle
yasanan sorunlar, belirsizliklerin giderek azalmasiyla yerini
daha sistematik, slrdirilebilir ve dizenli uygulamalara
birakmistir. YOK, uzaktan egitimin etkililigini arttirmaya
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yonelik Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Olgiitlerini
yayimlamigstir. Bu dlgltler, kalite glivence sistemi, egitim-
Ogretim sistemi ve yonetim sistemi olmak lzere 3 ana
temada ele alinmistir (YOK, 2020b). Bu 6lgiitler, uzaktan
egitimi daha nitelikli ve Ogrenci gelisimine uygun bir
duruma getirmistir. Pandemi déneminde Universitelerin
%3,85'i yuiz ylize egitime kismen devam ederken; %96,15'i
tim egitim  faaliyetlerini internet Gzerinden
gergeklestirmistir. Uzaktan egitim sirecinde
Universitelerin sadece %4’ uzaktan/karma egitim
faaliyetlerine yonelik 06grenme kaynaginin yeterli
olmadigini  bildirmiglerdir. Universitelerin %601 ise
Ogrencilerine gerekli nitelik ve nicelikteki 6grenme
kaynagini ve erisim destegini sagladigini bildirmis ve bu
sirecte de birimler arasi denge gozetilmistir. Uzaktan
egitim sirecinde 6grenciler aktif bir sekilde yer almis ve
Universitelerin %71’i 6grenci merkezli 6gretim strateji ve
yontemlerinden faydalanmistir. Olgme ve degerlendirme
boyutunda ise Universitelerin  %84,62'sinde (132
Universite) batlncil bir sistem ve bu sistemin etkili bir
bicimde isleyisine yonelik planli uygulamalar mevcuttur.
Bu sliregte lniversiteler uzaktan 6lgme ve degerlendirme
sistemine yonelik ydnetimin, 6gretim elemanlarinin ve
Ogrencilerin isleyisteki rol ve sorumluluklarini agiklayan
ybnergeler gelistirmistir. Ayrica sinav slrecinde glivenligi
saglamak icin sinav ve soru gesitliligi arttinlmis, givenli
yazihm ve araglar kullanilmig, sinavlar ve 6grenci
hareketliligi izlenmis ve kayit altina alinmistir. Ancak
uzaktan egitim sirecinde bilyilik bir oranda 06grenci
merkezli yaklasimlar kullanilsa da bu oran dlgme ve
degerlendirme silirecine yansiyamamis ve Universitelerin
%66’s1  geleneksel sinavlar araciligiyla 6lgme ve
degerlendirmeyi gerceklestirmistir. Universitelerin %34’
ise O6grenci merkezli ve vyetkinlik temelli sinavlardan
faydalanmigtir. Ayrica Ogretim elemanlarinin uzaktan
egitim yetkilerini arttirmaya yonelik uygulamalar
gerceklestirilmistir.  Universitelerin = %78’i pedagojik,
teknolojik, etik yetkinlikler ve kalite glivencesi yetkinligi
baglaminda uzaktan/karma Ogretim yoluyla hizmet igi
egitimler gerceklestirmistir. Universitelerin %22’si ise
yobnerge, kilavuz, dokiiman ve materyal gelistirmis ve
bunlari 6gretim elemanlariyla paylasmistir (YOK, 2021a).
Yapilan diizenlemelerin, uygulamaya etkisi
arastirmalarla da ortaya koyulmustur. Yiksekogretim
Kurulu tarafindan 0Ogretim elemanlarinin  katilimiyla
yapilan bir arastirmada, 6gretim elemanlarinin %97’sinin
uzaktan egitimde kullanabildikleri kendilerine ait
bilgisayar, tablet gibi elektronik cihazlarinin oldugu,
%89,6’sIinin internete sorunsuz bir sekilde baglandigl,
%69’unun derslere hazirlikta ylz ylize egitimden daha
fazla zaman harcadigl, %64’tUnlin uzaktan egitimde ciddi
bir glglik yasamadigi ve %74’lnin uzaktan egitim
stirecinde teknolojik ve pedagojik beceriler edindigi ortaya
koyulmustur.  Ayrica bu  arastirmada  Ogretim
elemanlarinin %43’l 6grencilerin hem derse katilimlarinin
hem de basarilarinin azaldigini, %50’si 6grencilerle
iletisimde  degisiklik olmadigini  hatta daha da
kolaylastigini, %90'1 ise Universitelerin idari, teknik ve
akademik desteklerinin yeterli oldugunu diisiinmektedir
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(YOK, 2021b). Bu arastirmanin 207 niversiteden toplam
27 bin 820 o&gretim elemaninin katilimiyla yapildig
disindldigiinde, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim
strecine hizh bir bicimde adapte oldugu ve yasanan
olumsuzluklara ragmen siiregten olumlu ¢ikarimlar elde
ettigi soylenebilir.

2019-2020 akademik yili bahar déneminin biylk bir
kismi ile 2020-2021 akademik vyilinin tamaminda
Universitelerde  egitim-6gretim  faaliyetleri  uzaktan
egitimle tamamlanmistir. Covid-19’a ydnelik asilarinin
yayginlasmasi sonucu 2021-2022 egitim-6gretim yilinda
pandemi dncesinde oldugu gibi yiiz yize egitime gegilmis;
Universite senatolarinin uygun goérmesi ve bu durumu
Yiksekogretim Kurulu’na bildirilmesi sartiyla derslerin
%40’a kadari da uzaktan egitimle gerceklesmistir (YOK,
2020c).

Universitelerin egitim-6gretim faaliyetlerini yaklasik tig
donem uzaktan egitimle gergeklestirmeleri, yukarida
bahsedildigi gibi birgok olumsuzluk yasanmasina neden
oldugu gibi, bazi avantajlari da beraberinde getirmis ve bu
durumlar yapilan arastirmalarla (Afsar ve Biyilkdogan,
2020; Altuntas, Basaran, Ozeke ve Hilal, 2020; Karadag ve
Cemil, 2020) ortaya koyulmustur. Ancak bu sirecte
Universitelerde egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik
yapilan arastirmalarda veriler, gevrim i¢i toplanmis ve bu
nedenle bazi 6grenciler, arastirmada kapsam disi kalmistir
ve verilerin nicel yolla toplanmasi nedeniyle sirece
yonelik derinlemesine bilgi elde edilememistir. Ayrica
Universite 0Ogrencilerinin yaklagik ¢ donem egitim-
Ogretim faaliyetlerini uzaktan egitimle gerceklestirmesinin
sonrasinda ylz ylze egitime gecilmesiyle yasanan
sorunlarin ve bu sorunlara yonelik ¢dzim 6nerilerinin
derinlemesine bir bicimde ortaya koyulmasi, ayrica
gelecekteki olasi bir uzaktan ve yliz ylize egitimin kalitesini
arttirmaya yonelik onerilerin tespit edilmesi, yasanmasi
olasi bu tir sireglerde daha hizli aksiyon almayi, siirecin
etkililik dizeyini arttirmayi ve boylece kayiplari en az
dizeye indirmeyi saglayacagindan énemli gorilmektedir.
Bu nedenle bu arastirmanin amaci, 6gretmen adaylarinin
pandemi siireci uzaktan ve sonrasinda yuritilen yiz ylze
egitimde karsilastiklari sorunlari, ¢6ziim yollarini ve
gelecege yonelik onerilerini saptamaktir. Bu amaca
ulasabilmek igin su sorulara cevap aranacaktir:
1. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim
karsilastiklari sorunlar nelerdir?

2. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim siirecinde
karsilastiklari sorunlara yénelik ¢6ziim dnerileri nelerdir?
3. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiliz yilize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlar nelerdir?

4. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiliz yilize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

5. Ogretmen adaylarinin  tekrar uzaktan egitime
gecilmesi durumunda siirecin kalitesini arttirmaya yonelik
onerileri nelerdir?

6. Ogretmen adaylarinin olasi bir uzaktan egitimden
sonra gecilen ylz vyilize egitim sirecinin kalitesini
arttirmaya yonelik onerileri nelerdir?

slrecinde

Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma nitel arastirma modelinde tasarlanmistir.
Nitel arastirmalar, arastinma konusuna yorumlayici ve
natiralist bir yaklasimla odaklanan ¢ok yontemli bir
arastirmadir. Bu durum, nitel arastirmacilarin olaylari
dogal ortamlarinda inceleyerek, olgulari insanlarin onlara
yukledigi anlamlar agisindan anlamlandirmaya veya
yorumlamaya calismalariyla iligkilidir (Denzin ve Lincoln
2005, s. 2).

Calisma Grubu

Arastirmada calisma grubu, 2021-2022 akademik yili
bahar déneminde bir Universitenin Egitim Fakiltesindeki
Fen Bilgisi, ilkégretim Matematik, Okul Oncesi, RPD, Sinif,
Sosyal Bilgiler ve Tiirkce Ogretmenligi Béliimlerine devam
eden Ol¢lit 6rneklem yoluyla segilen 90 6gretmen adayi ile
veri toplama siireci gergeklesmistir. Arastirmada 6lgit 4.
sinif 6grencisi olmaktir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veriler, yari yapilandiriimis goriisme
formu aracihgiyla toplanmistir.  Gorisme  sorulari
hazirlanirken, gorusilecek kisilerin sorulari kolaylikla
anlamasina, sorularin agik uglu olmasina, yoénlendirici bir

ozellik gostermemesine ve mantiksal bir sekilde
siralanmasina  (Yildirm ve Simsek, 2016) Ozen
gosterilmistir.  Uzman gorisleri alinarak hazirlanan

gorisme formunda Ogretmen adaylarina yonelik su
sorular yer almaktadir:

1. Uzaktan egitim sirecinde karsilastiginiz sorunlar
nelerdir?

2. Uzaktan egitim silrecinde karsilastiginiz sorunlarin
¢ozlimlerine yonelik onerileriniz nelerdir?

3. Uzaktan egitimden sonra gergeklesen yiz yiize egitim
strecinde karsilastiginiz sorunlar nelerdir?

4. Uzaktan egitimden sonra gergeklesen yiiz ylze egitim
strecinde karsilastiginiz sorunlarin ¢éziimlerine yonelik
onerileriniz nelerdir?

5. Gelecekte olasi bir uzaktan egitim sirecinin kalitesini
arttirmaya yonelik 6nerileriniz nelerdir?

6. Gelecekte uzaktan egitimden sonra gegilen yiiz ylize
egitim siirecinin kalitesini arttirmaya yonelik dnerileriniz
nelerdir?

Verilerin Toplanma Siireci

Arastirmada veriler, odak grup gorlsmesiyle
toplanmistir. Odak grup goériismesi, veri toplamak igin
kullanilan nitel bir tekniktir. Odak grup, belirli bir sorun
veya konu (zerinde tartismalara odaklanan belirli
ozelliklere sahip bireylerden olusan bir gruptur (Hennink,
2014, s.2). Odak grup goriismesinde egitimli bir
moderator (arastirmaci) tarafindan bir konu hakkindaki
tutumlarini, algilarini, duygularini ve fikirlerini kesfetmek
icin bir araya getirilen genellikle sayilari alti ile on iki
arasinda degisen kisiler yer alir. Odak grup gorismesi
nispeten homojen bir 6zellik gésteren grubun goriismeci
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tarafindan sorulan sorulari dislinmesini saglayan bir
ortamda gercgeklesir. Odak grup goérismesi, oncelikle
katihmcilarin  bakis agisindan  belirli  bir sorunun
anlasiimasina yardimci olan, sosyal bir baglamda yiiksek
kaliteli veriler toplamayi amaglar (Patton, 2002, s. 230). Bu
sayede odak grup goriismesi katilimcilarin kendi sézleriyle
algilari, distinceleri, duygulari ve izlenimleri hakkinda
zengin ve ayrintili bir veri seti elde edilmesini saglar.

Verilerinin Analizi

Arastirma elde edilen veriler igerik analiziyle
¢6ziimlenmistir. icerik analizi genel olarak belirli temalara
veya kategorilere dayali olarak nitel veya nicel verilerin
sistematik olarak kodlanmasi seklinde tanimlanabilir
(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012, s. 436). Veriler igerik
analiziyle ¢6ziimlenirken 4 asamal bir slreg takip edilir:
elde edilen veriler kodlanir, kodlanan veriler temalastirilir;
bu temalar cergevesinde bulgular tanimlanir ve son
asamada da bu bulgular yorumlanir (Yildirim ve Simsek,
2016, s.89). Bu sayede toplanan veriler istatistiklestirilmis
olur ve arastirma amaglarina iliskin dnemli bilgilerin ortaya
¢tkmasli saglanir (Tavsancil ve Aslan, 2001, s.22). Ayrica,
bulgularin sunumunda 6gretmen adaylari bolimleriyle
kodlanarak kisaltilmistir. Ornegin sinif dgretmenligindeki
katthmalar  SO1, SO2  seklinde; okul  &ncesi
dgretmenligindeki katiimclar 0001, 0002 seklinde
kisaltiimistir.

Bulgular

Bu bodlimde arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular, arastirmanin amacina yonelik olusturulan
sorularin siralamasi dogrultusunda sunulmaktadir. Her
soruyla ilgili ¢izelge; temalari, kodlari ve katilimcilar
goruslerinden dogrudan alintilarla aktarilan o6rnek
climleleri icermektedir. Her ¢izelgenin altinda gizelgeye
iliskin aciklamalar yer almaktadir. Ogretmen adaylarina
yoneltilen “Uzaktan egitim silirecinde karsilastiginiz

sorunlar  nelerdir?”  sorusundan alinan vyanitlar
kapsaminda olusturulan temalar, kodlar ve 6rnek cimleler
Cizelge 1'de verilmistir:

Cizelge 1'de gorlldiglu gibi 6gretmen adaylarinin
uzaktan egitim sirecinde yasadigl sorunlar, akademik,
kisisel ve teknik temalari altinda incelenmistir. Bu temalar
altindaki en yogun kodlar akademikte 6dev yiikinin fazla
olmasi, kisiselde elverissiz ev ortami, teknikte ise zayif
internet alt yapisidir. Ogretmen adaylarina yéneltilen
“Uzaktan egitim silirecinde karsilastiginiz sorunlarin
¢ozlimlerine yoénelik 6nerileriniz nelerdir?” sorusundan
alinan yanitlar kapsaminda olusturulan temalar, kodlar ve
ornek cimleler Cizelge 2’de verilmistir:

Cizelge 2'de gorildiglu gibi 6gretmen adaylarinin
uzaktan egitimde karsilattigl sorunlara getirdikleri ¢6ziim
onerileri teknik, akademik ve psikolojik temalari altinda
incelenmistir. Bu temalar altindaki en yogun kodlar
teknikte internet altyapisi glglendirilmesi, akademikte
ders yontem ve tekniklerinin 6grenci merkezli hale
getirilmesi, psikolojikte ise psikolojik destek saglanmasidir.

Ogretmen adaylarina yéneltilen “Uzaktan egitimden
sonra gergeklesen yiiz ylze egitim slirecinde karsilastiginiz
sorunlar  nelerdir?”  sorusundan alinan vyanitlar
kapsaminda olusturulan temalar, kodlar ve 6rnek cimleler
Cizelge 3’te verilmistir:

Cizelge 3'te goruldigh gibi 6gretmen adaylarinin,
uzaktan egitimden sonra gerceklesen yiz yiize egitim
strecinde karsilastiklari sorunlar, kisisel, akademik ve
teknik sorunlar olmak Gizere Ui¢ tema altinda incelenmistir.
Bu temalar altindaki en yogun kodlar kisiselde
yabancilasma, akademikte odaklanma sorunu, teknikte ise
ders programlarinin elverissiz olmasidir. Ogretmen
adaylarina  yoneltilen  “Uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yilz ylze egitim slrecinde Kkarsilastiginiz
sorunlarin ¢oziimlerine yonelik Onerileriniz nelerdir?”
sorusundan alinan vyanitlar kapsaminda olusturulan
temalar, kodlar ve 6rnek climleler Cizelge 4’te verilmistir:

Cizelge 1. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklari sorunlar

Temalar Kodlar Ornek Ciimleler
Odev yiikiiniin fazla olmasi
iletisimsizlik Sayfalarca belki de isimize hi¢ yaramayacak

Uygulama eksikligi

konularda édev yapmak zorunda kaldik (SO4)

Akademik
Sorunlar

Anlatim ydonteminin yogun kullanimi

Ev ortaminin elverissizligi

Motivasyon dusukligl

Derslerin gok erken saatte baslamasi

Ailem, egitim slirecinin devam ettiginin

Sosyal faaliyetlerin eksikligi

farkinda  degildi. Sanki yaz tatilinde

Ailenin maddi beklentisi

evdeymisim gibi davraniyorlardi, olaylarin

Kisisel Sorunlar

Belirsizlik duygusu

ciddiyetinin farkinda degillerdi (PDR9)

Kisisel alan eksikligi

internet alt yapisinin zayif olmasi

Kullanilan online programin yetersizligi

internet alt yapisi yeterli degildi. Ders

Teknolojik cihaz yoksunlugu

surecinde surekli kesinti yasadim. Hocanin

Teknik
Sorunlar

Ders saatlerinin planlamasi

dediklerini gogu zaman duyamadim (0003).

Teknolojik beceri eksikligi
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Cizelge 2. Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim siirecindeki sorunlara yénelik cdzme énerileri

Temalar Kodlar Ornek Ciimleler
internet altyapisinin giiglendirilmesi . . o
E0IT e (elRm I"nvterne.t alt  yapisi guglendlrllebll!rdl. .ve.
5 Online programin giiclendirilmesi ogr(_e_nulere daha fazla kota verilebilirdi
= === (FBO2).
[ Teknik bilgilendirme yapilmasi . - .
= = — —— - Hocalar ¢ift kamara kullanabilirdi hem kendi
‘0 Teknolojik becerilerin gelistirilmesi e e L s as
X~ — —= gorintu saglayabilir hem de bir kagida ya da
c Teknolojik cihaz destegi saglanmasi e e o I
= — = tahtaya kamera gorintUsl saglayabilirdi
2 Ders saatlerinin net bir bigimde planlanmasi (MO1)
Hibrit sisteme gegilmesi
Dondt alinmasi
x Yontem ve tekniklerin 6grenci merkezli olmasi Dersler tartisma sekilde &grencileri aktif
5 % Yz ylze egitime gegilmesi kilarak gerceklesebilirdi, sadece anlatim
E 'g Uygulamali derslerin yiiz yize verilmesi yontemi kullanilmamaliydi (TO4).
<’ Odevlerin kontrollii verilmesi
~ . Psikolojik destek saglanmasi
g2 Farkindalik kazandiriimasi Ogrencilere psikolojik destek saglanmaliydi
S o
= c . . . (PDRS8).
30 Ders digi faaliyetlerin desteklenmesi

Cizelge 3. Ogretmen Adaylarinin Yiiz Yiize Egitimde Karsilastigi Sorunlar

Temalar Kodlar Ornek Ciimleler
s Yabancilasma
c isteksizlik
3 Evin iginde olmaya o kadar alismistim ki
<] Kaygi .
) okul ortaminda olmak ve dis diinyada bu
= Yorgunluk . .
2 Yozunluk kadar uzun zaman gegirmek bana ¢ok garip
Z oguniu geldi (TO4).

Maddi sikintilar

Odaklanma sorunu

Sinavlara alisamama

Yiiz yize egitimde hocayi dinlemek zorunda

Sinif ortamina uyum saglayamama

oldugumdan oldukga fazla odaklanma

Akademik
Sorunlar

Elle yazmada zorlanma

sorunu yasadim (MQ2).

Derslerin daha siki tutulmasi

Ders programlarinin elverigsiz olmasi

Program ne tam yiiz ylize ne tam online.

Kalabalik Siniflar

Arada sikisip kaldik (0002).

Teknik
Sorunlar

Maske kullanim gerekliligi

Cizelge 4. YUz ylize egitim slrecinde karsilastiklari sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri

Kodlar

Ornek Ciimleler

Telafi Egitimi

Pandemide alinamayan uygulamali dersler

Akademik
Oneriler

Odev ve sinav uygulamalarinin birlestirilmesi

mevcut derslere entegre edilip 6grencilerin
eksiklikleri tamamlanabilirdi (SO7).

Sinif mevcutlarinin azaltilmasi

Ders programlarinin diizenlenmesi

Sinif 90 kisi, kalabalik oldugundan sinif

Oturma diizeninin belirlenmesi

mevcutlari  azaltilabilir, subeler ikiye

Teknik
Oneriler

Hibrit egitime gegilmesi

boliinebilirdi (PDR9).

Ders sliresinin agamali artirilmasi

Cizelge 4’te gorlldigl gibi 6gretmen adaylarinin,
uzaktan egitimden sonra gerceklesen yiz ylize egitim
strecinde karsilastiklari  sorunlara yonelik ¢6zlim
Onerileri, akademik ve teknik oneriler olmak Uzere iki
tema altinda incelenmistir. Bu temalar altindaki en yogun
kodlar akademikte telafi egitimi, teknikte ise sinif
mevcutlarinin  azaltilmasidir.  Ogretmen  adaylarina
yoneltilen “Tekrar uzaktan egitime gegilmesi durumunda
strecin  kalitesini  arttirmaya yoénelik  6nerileriniz
nelerdir?” sorusundan alinan yanitlar kapsaminda

olusturulan temalar, kodlar ve 6érnek ciimleler Cizelge
5’te verilmistir.

Cizelge 7'de gorildugu gibi 6gretmen adaylarinin,
gelecekteki olasi bir uzaktan egitimden sonra gegilen ylz
ylze egitim slrecinin kalitesini arttirmaya yodnelik
onerileri akademik, teknik ve psiko-sosyal dneriler olmak
Uzere U¢ tema altinda incelenmistir. Bu temalar altindaki
en yogun kodlar akademikte Ogrencileri aktif kilacak
yontem ve teknikler, teknikte ders siiresinin uygunlugu,
psiko-sosyalde ise sosyal destektir.
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Cizelge 5. Gelecekteki olasi bir uzaktan egitimin kalitesini arttirmaya yonelik 6neriler

Temalar Kodlar

Ornek Ciimleler

Online egitme uygun 6gretim yontem ve teknikler

Dersleri  surekli  hocalarin  anlatmasi

Etkili 6devlendirme, 6lgme ve degerlendirme

engellenmeli. Ogrencinin egitim siirecine

Uygulamali derslerin ylz yiize olmasi

katilacagl yontem ve teknikler kullaniimali

Online egitme uygun materyaller

(TO4).

Akademisyenlerin farkindaliginin artirilmasi

Herkes kaldigl sehre en yakin Universitede

Online seminer ve konferanslar

uygulamali dersleri alabilir (SO12).

Daha kullanigh program/uygulama

Universitenin kullandigi uygulama daha

GUgll internet alt yapisi

kullanigh ve kullanimi kolay bir uygulama

Ders programlarinin islevsel olmasi

olabilir (M0O2).

Kamera ve ses agma zorunlulugu

internet alt yapisi giiglendirilebilir (FBO2).

Teknik Oneriler | Akademik Oneriler

Akademisyenlerin teknik becerilere sahip olmasi

Firsat esitligi

Firsat  esitsizligi ortadan  kaldirilmal,

Ailelerin ve toplumun farkindaliginin arttirilmasi

herkesin internete ve teknolojik araglara

Toplumsal
oneriler

Yurtlarin 6grencileri kullanimina agilmasi

erisimi kolaylastirilmali (TO9).

Cizelge 6. Gelecekte yliz ylize egitim siirecinin kalitesini arttirmaya yonelik oneriler

Temalar Kodlar Ornek Ciimleler
5 Ogrenciyi aktif kilacak ydntem ve teknikler
E Uygulamaya agirlik verilmesi Ogrencilerin daha ¢ok konusma firsati
:5 Ek ders imkani verilebilir, uzaktan egitimde susmaya alisan
= OMB derslerinde artis ogrenciler canlandirilabilir (SO9). Derslerin
5 Materyallerin gesitlendirilmesi teoriden kurtulup yogun uygulama igerigine
E Sadelestirilmis mifredat sahip olmasi saglanabilir (MO11).
<

Ogrencilerin istedigi se¢meli dersi secebilmesi

Ders slirelerinin uygunlugu

Blok ders yapilmayabilir, dersler parca parga

Sinif mevcudunun sinirlandirilmasi

yapilabilir (MO2). Hocalara uygulamayi agma

Hibrit sisteme gegilmesi

ve kullanma konusunda egitim verilebilir

Teknik
Oneriler

Elverisli sinif ortamlari

(FBO3).

Akademisyenlere teknik egitim verilmesi

4 o Psikolojik destek Ogrencilerin psikolojisini giiglendirici
= § 5 Sosyal destek etkinlikler yapilabilir (M012).
& a5 Ogrenci motivasyonu
Tartisma ¢ogunlugu verilen 6devlerin kalitesini diisiik bulmakta ve

Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim siirecinde
yasadigl sorunlar, akademik, kisisel ve teknik temalari
altinda incelenmistir. Akademik temasi altinda en ¢ok
yasanan sorun, ddev yiikiiniin fazla olmasidir. Odev, okul
disi zamanda 06grencilerin sinif ortaminda 6grendiklerini
pekistirmesi ve gliclendirmesi hedefiyle gerceklestiren
ekstra faaliyetlerdir (Turanli, 2007). Kimi arastirmacilar
(Baumgartner, Bryan, Donahue ve Nelson, 1993; Luke,
2013, s. 37) 6devin 6grenme siirecinde etkili bir yontem
oldugunu savunurken kimisi (Barnes, 2001; Kralovac ve
Buell, 2001) farkl boyutlarda olumsuz etkisinin oldugunu
ileri stirmislerdir. Ozellikle akademisyenler agisinda
odevlerin degerlendirilme sirecinin ¢ok yorucu olmasi
nedeniyle (Arslan ve Ozdamar, 2020), akademisyenler
uzaktan egitim sirecinde Ogrencilere, ddevlerine iliskin
gerekli donitleri verememektedir (Ataizi ve Sever, 2017).
Clink( akademisyenler d6devlerin igerigiyle ilgilenmekten
¢ok odevin yapihp yapilmadigiyla ilgilenmekte ve bu
durum 6grencileri 6dev yapmamaya itmektedir (Ersoy ve
Ozden, 2011). Dikmen ve Bahadir (2021) tarafindan
yapilan arastirmada Universite 6grencilerinin biyuk bir
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egiticilik roliniin olmadigini disiinmektedir. Bu nedenle
pandemi siirecinde yapilan uzaktan egitimde odevlerin
yogun bir bigcimde verilmesi, 6grenci 6grenmelerine
istenilen diizeyde katki saglamamis, ©grencilerin
O0grenme siireglerine ekstra yiik getirmistir. Kisisel temasi
en cok yasanan sorun elverissiz ev ortamidir. Ogretmen
adaylari ev ortamlarinin uzaktan egitime uygun
olmadigini, evin glnlik rutini icinde akademik
faaliyetlerini siirdirmekte zorlandiklarini ve ailelerinin bu
yonde farkindaliklarinin diisiik oldugunu belirtmislerdir.
Ailenin birgok 6zelligi 6grencilerin akademik basarisiyla
iliskilidir. Ornegin, ailenin sosyoekonomik, kiiltiirel ve
sosyal dizeyinin (OECD, 2019) 6&grencilerin akademik
basarisini agiklayici bir roll vardir. Ayrica yapilan bir meta
analizde (Sarier, 2016) ailenin tutum ve davraniglarinin,
sosyo-ekonomik diizeyinin, annenin ve babanin egitim
dizeylerinin 6grencilerin akademik basarilari Gzerindeki
etkisi ortaya koyulmustur. Ailenin 6grencilerin akademik
basarisina  yonelik  farkindaliginin  dasik  olmasi,
Ogrencilerin basarisina olumsuz yansiyabilir. Covid-19
strecini ailelerinin yaninda gegirmek zorunda kalan
O0gretmen adaylarinin ailelerinin farkindahginin duasik
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olmasindan dolayi, uzaktan egitimde zorluk yasamasi,
yapilan diger arastirma sonuglarini ve ailenin egitim
strecindeki énemli roliini dogrular niteliktedir. Teknik
temas! altinda en ¢ok yasanan ise zayif internet alt
yapidir. Salgin déneminde internet kullanan bireylerin
sayisi 75,3'den %79'a; evde internet erisim imkani ise
%88,3’den %90,7’ye cikmistir (Tirkiye istatistik Kurumu,
[TUIK], 2020). Ayrica internet kullanim oraninda 2019
yihina goére %58’lik bir artis gergeklesmistir (Bilgi
teknolojileri ve iletisim Kurumu [BTK], 2020). Evlerde
internete erisiminin ve kullanim oraninin artmasi
nedeniyle, internete baglanma sorunu yogun olarak
yasanmis ve bu durum 06grenmen adaylarinin uzaktan
egitimde derslere katihmlini giglestiren bir faktor
olmustur. Keskin ve Ozer Kaya (2020) tarafindan yapilan
calismada da 6grencilerin uzak egitim siirecinde teknik
problemler yasadigl dogrulanmakta ve bu g¢alismanin
bulgulariyla értismektedir.

Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimde karsilattiklari
sorunlara getirdikleri ¢oziim onerileri teknik, akademik ve
psikolojik temalari altinda incelenmistir. Teknik
sorunlarda en ¢ok tanimlanan zayif internet alt yapisi
dogrultusunda teknik olarak en fazla getirilen ¢6zlim
Onerisi, internet alt vyapisinin gilglendirilmesidir.
Altinpulluk’un (2021) yaptigi ¢alismada da
akademisyenler, en ¢ok zayif internet alt yapisindan
dolayi sorun yasadigini belirtmis ve bu soruna yonelik en
cok internet alt yapinin gelistirmesini 6nermislerdir. Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu, 2019-2023 Stratejik
Plan’'nda yer alan “Yiksek Kapasiteli Sabit, Mobil ve
Kablosuz Genisbant Sebekelerin ve Hizmetlerin
Yayginlastirilmasi ile Fiber Altyapinin Gelistirilmesi”
hedefi de bu yonde calismalarin olacagini gosterir
niteliktedir. Bu hedefi gergeklestirmek igin mevcut alt
yapinin fibere doénustirilmesi; internet hizmetlerinin
kalitenin artirilmasi gibi ¢alismalar gergeklestirilerek
internet alt yapisinin gliglendirilmesi saglanacaktir (BTK,
2019). Akademik temasi altinda en ¢ok getirilen 6neri,
ders yontem ve tekniklerinin 6grenci merkezli hale
getirilmesidir. Uzaktan egitimde o6grencilerin aktif bir
sekilde yer almasi olduk¢a o6nemlidir. Zorluoglu,
Devecioglu ve Sayin (2021) tarafindan yapilan ¢alismada
uzaktan  egitim slirecinde arastirmaya katilan
akademisyenlerin %30’unun soézel anlatimi, %26’sinin
slaytlari, %26’sinin soru-cevap yéntemini, %9’unun soru
¢6zimil yontemini kullandigi tespit edilmistir. Bu
arastirma verileri de uzaktan egitim silirecinde
Ogrencilerin pasif oldugunu kanitlar niteliktedir. Kog
(2021) tarafinda son bir yilda uzaktan egitime iliskin
calismalarin  degerlendirildigi arastirmada, uzaktan
egitimde sinif igci etkilesimin yetersiz oldugu ve
Ogrencilerin aktif olarak derse katilmadigl saptanmistir.
Ogrencilerin pasif bir rol oynamasinin éniine gecmek
icinse akademisyenlerin beyin firtinasi, problem ¢ézme,
kavram haritasi, 6rnek olay, kartopu, konusma halkasi,
zihin haritalari gibi teknikleri uzaktan egitim slrecine
uyarlamasi gerekmektedir. Bu teknikler hem kolayca
uzaktan egitime entegre edilebilir hem de 6grencilerin
daha aktif bir rol Gstlenmesinin saglayabilir (Erdem ve

Kog, 2019). Psikolojik temasi altinda en ¢ok getirilen
oneri, psikolojik destek saglanmasidir. Uzaktan egitim
devam ederken 6gretmen adaylari, psikolojik destek
saglanmasini 6nemli bulmaktadir. Pandemi siirecinde ve
sonrasinda, 6nceden herhangi bir zihinsel saglik sorunlari
olmayan ya da bazen travma sonrasi stres bozuklugu
yasayan kisilerin kaygi ve depresif belirtilerinde dnemli
bir artis beklenmektedir (Duan ve Zhu, 2020, Dubey ve
digerleri, 2020). Bu nedenle COVID-19'dan etkilenen
topluluklar igin  hedefli psikolojik mudahalelerin
saglanmasi, psikolojik hasta olma riski yiiksek olan
kisilere ©zel destek verilmesi, zihinsel bozukluklarin
farkindaliginin ve teshisinin arttirilmasi (6zellikle birinci
basamak ve acil servislerde), psikolojik miidahalelere
erisimin iyilestirilmesi, bu siirecte 6zellikle ¢evrimigi ve
akillh telefon teknolojileri araciliglyla hizmet sunma
oranin arttirilmasi dnerilmektedir (Cullen, Gulati ve Kelly,
2020). Bu durum gelecekteki psikiyatrik hastaliklari
azaltmaya veya 6nlemeye yardimci olabilir.

Ogretmen adaylarinin, uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiz yiize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlar, kisisel, akademik ve teknik sorunlar olmak tzere
U¢ tema altinda incelenmistir. Kisisel temasi altinda en
cok yasanan sorun, yabancilasmadir. Ogretmen
adaylarinin yiiz ylze egitimde en yogun yabancilasma
sorunu yasamiglardir. Yabancilasmanin, kisilerin diger
kirslerden ve iginde bulunduklari ortamdan belli bir siire
uzaklagsmasi olarak tanimlandigi  dusinuldiginde
(Marshall, 1999, s. 798), Covid-19 siireci sonrasi
O0gretmen adaylarinin  bu yabancilasmayl yasamasi
olduk¢a olagan bir durumdur. Yabancilasmanin kaygi
veren durumlarda ortaya c¢ikmasi, kisiyi Umitsizlige
suriiklemesi ve kisinin gevresiyle bagini zayiflatmasi,
Ogretmen adaylarinin  yiz ylze egitim siirecinde
yabancilasma yasama nedenlerini net bir bicimde ortaya
koymaktadir. Ayrica yapilan bir arastirmada (Simsek ve
Atas Akdemir, 2015) Ogretim elemanlariyla ve
arkadaslariyla iligkileri zayif dizeyde olan ve sosyal
etkinliklere katilmayan Universite 6grencilerinin daha
yogun yabancilasma yasadigl saptanmistir. Bu arastirma
sonucu da bu galismanin sonucunu dogrulamaktadir.
Akademik temasi altinda en ¢ok yasanan sorun,
odaklanma sorunudur. Ogretmen adaylari akademik
olarak ylz ylze egitimde odaklanma sorunu
yasamaktadir. Odaklanma, dikkatle ilgili bir durumdur ve
dikkat insan zihninin bir olaya, bir nesneye veya bir kisiye
yogunlasmasi ve ona odaklanmasidir (Ellis ve Hunt, 1993,
s. 93). Ogrenmenin gerceklesmesinde dikkat ¢ok
onemlidir. Dikkatinin uzun bir siire toplayabilen yani

odaklanabilen bir 0grencinin 6grenme dizeyiyle,
odaklanmayan bir 6grencinin 6grenme dizeyleri
birbirilerinden  olduk¢a farkhdir  (Armbruster ve

Anderson, 1988). Yapilan bir arastirma (Yavuz, 2014)
dikkat diizeyinin 6grenme c¢iktilariyla yakindan ilisikli
oldugunu ortaya koymustur. Ogretmen adaylarinin
odaklanma zorlugu ¢ekmesi, yiiz ylize egitimde akademik
sorunar yasamlarina neden olmustur. Teknik temasi
altinda en ¢ok yasanan sorun, ders programlarinin
elverissiz olmasidir. Covid-19 pandemi siireci sonrasi, yiiz
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yuze ders programlarinin Ogretmen adaylarinin
oryantasyon sireci disiinilmeden yapilmasi, 6gretmen
adaylarinin  fakllte ortaminda bekleme sirelerinin
uzamasina neden olmustur.

Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiiz ylize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlara yonelik ¢6zim onerileri, akademik ve teknik
oneriler olmak Uzere iki tema altinda agiklanmistir.
Akademik temasi altinda en ¢ok getirilen 6neri, telafi
egitimidir. Telafi egitimi, 6grenme kayiplari oraninin
yuksek oldugu durumlarda 6grencilerle yapilan ek egitim
faaliyetleridir. En iyi egitim-6gretim ortami sdreklilik
olusturuldugu zaman gergeklesir ve egitim-6gretim
faaliyetlerine  ara  verilmesi  streklilik  ritminin
bozulmasina ve 06grencilerin  belli  becerilerden
uzaklagsmasi neden olur (Cooper, Charlton, Valentine ve
Muhlenbruck, 2000). Yapilan arastirmalar (Alexander,
Entwisle ve Olson, 2007; Borman, Benson ve Overman,
2005; Burg ve Akkuyu, 2020) egitim-6gretimde planli
yapilan yaz tatillerinin ve ara tatillerin bile 6grenme kaybi
yasanmasina neden oldugunu ortaya koymaktadir.
Covid-19 pandemisi gibi 6ngoriilemeyen uzun bir zaman
diliminde 6grencilerin yiiz ylze egitimden uzak kalmasi,
kapsaml ve programh bir telafi egitimini zorunlu
kilmaktadir. Clnkid telafi egitimi verilmezse, 6grenme
surekliligi gerceklesmez, 6grenme yoksunlugu artar,
Ogrencilerin iyi olus hali saglanamaz ve ekonomik kayiplar
yasanir (TEDMEM, 2021). Teknik temasi altinda en ¢ok
getirilen o6neri ise sinif mevcutlarinin azaltilmasidir.
Pandeminin ardindan egitimin ylz ylze
gerceklesmesinde en 6nemli sorunlardan bir tanesi
kalabalik siniflardir. UNICEF’in okullardaki tim bireyler
arasinda en az 1 metre olmasi, derslere baslama ve
bitirme saatlerinin  kademelendirilmesi ve okula
doniasimli  gelinmesi gerektigine yonelik onerileri
(United Nations Children’s Fund [UNICEF], 2020) yiiz ylize
egitimde kalabalik siniflarda olusmasi  muhtemel
sikintilara yonelik alinacak 6nemli bir tedbirdir. Ancak 80-
90 kisilik siniflarda pandemi bitmeden yiz yiize egitimin
gerceklesmesi 6grencilerin sorun yasamasina neden
olmustur. Ogretmen adaylarina goére bu siirecte
atilabilecek en 6nemli adim, siniflarin ikiye bélinmesidir.

Ogretmen adaylarinin, gelecekteki olasi bir uzaktan
egitimin kalitesini arttirmaya yonelik énerileri, akademik,
teknik ve toplumsal dneriler olmak lzere li¢ tema altinda
aciklanmistir. Akademik temasi altinda en ¢ok getirilen
Oneri, online egitme uygun O&gretim ydntem ve
tekniklerinin kullanilmasidir. Uzaktan egitimde anlatim
yonteminin yogun bir sekilde kullanilmasi, uzaktan
egitimin etkililik dizeyi azaltmaktadir. Bu nedenle
uzaktan egitimde kullanilacak ydontem ve teknikler, tim
katihmcilar arasinda etkilesimi arttirici, ©6grencilerin
bireysel 6zelliklerine uyarlanabilir, modern bilgi ve
telekomiinikasyon teknolojilerinin kullanilmasini
saglayan, egitim amagli metinleri, ses ve video kayitlarini,
televizyon ve bilgisayar programlarini iletme olanagi
sunan ozellikler icermelidir (Yu ve Mukhamadieva, 2020).
Uzaktan egitimde kullanilabilecek bu 6zellikteki yontem
ve teknikler, 5. Nesil Modeller kapsaminda yer almalidir.
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Bu 5. Nesil modellerden bazilar akilli esnek 6grenme
modeli, ¢evrimigi etkilesimli multimedya (IMM), www
kaynaklarina internet tabanli erisim, otomatik yanit
sistemlerini kullanan bilgisayar aracili iletisim, kurumsal
sireglere ve kaynaklara kampus portal erisimi seklinde
siralanmaktadir (Zatonatska, Wotowiec ve Anisimova,
2020). Teknik temasi altinda en ¢ok getirilen 6neri, daha
etkili program/uygulamalarin kullanilmasidir. Ozellikle
saglik sektoriinde kullanilan program ve uygulamalar
sayesinde, 2019 yilinda Hindistan'da bir cerrah, 20 mil
uzakta ameliyat masasinda yatan bir hastaya ilk uzaktan
kalp ameliyatini basariyla gergeklestirmistir. Ameliyat
sirasinda, Corindus adl bir sirket tarafindan gelistirilen
CorPath GRX robotu, kalpteki kan damarlarini agmak igin
kalbe stent adi verilen kiglk bir alet yerlestirmistir
(Leman, 2019). Online teknoloji ve uygulamalarda
gergeklesen bu yogun gelismelerin, gelecekte egitim
sektoriindeki program ve uygulamalara aktarilmasi, hem
akademik o©nerilerde yer alan 6grencilerin daha aktif
O0grenme sirecinin desteklenme ve uygulamali derslerin
bile online olarak verilebilmesini saglamasi agisindan
hem de o6grencilerin 21. Yizyll becerilerini etkili bir
bicimde edinmesi agisindan 6nemli gorilmektedir.
Bugiin, uzaktan egitimde Universiteler, ALMS, Moodle,
Adobe Connect, Adobe Presenter, Blackboard basta
olmak Uzere birgok programi kullanmaktadir (Kagan ve
Gelen, 2020). Bu programlar kapsaminda Universiteler
kendi uygulamalarini gelistirerek uzak egitim sirecini
gergeklestirmistir. Uygulamalarda ayni anda 6grencilerin
gorintlsinin agllamamasi ya da Ogrencilere ses agma
kapama konusunda ¢oklu izin verilememesi gibi durumlar
Ogrencilerin  derse aktif olarak katilma siirecini
zorlastirmaktadir. Bu nedenle (niversiteler, gelecekte
muhtemel bir online egitim slrecine gecilmesi
durumunda, 21. Yizyll becerilerini  6grencilere
kazandirma hedefiyle &grencileri farkli boyutlarda
destekleyecek uygun programlar gelistirmesi ve
Ogrencilerin 6grenme sirecinin interaktif hale gelmesini
saglamasi  bir zorunluluk olarak gdériinmektedir.
Toplumsal temasi altinda en ¢ok getirilen oneri, firsat
esitliginin saglanmadir. Covid-19 pandemi silirecinde en
¢ok tartisilan konulardan biri firsat esitligidir. Pandemi
Oncesi zaten var olan egitimde firsat esitsizligine yonelik
tartismalar, pandemiyle birlikte daha da yogunlasmis ve
bu esitsizlik dijital ugurum terimi altinda tartisilmaya
baslanmigtir. Dijital ugurum,  sadece  egitim
teknolojilerine sahip olma ya da olmama baglaminda
degil ayni zamanda bu teknolojileri etkili kullanip
kullanmama baglaminda da bir degerlendirmeyi
kapsamaktadir (Correia, 2020). Yapilan arastirmalar
(Lawton, 2020, s. 225; Sezgin ve Firat, 2020) diinyada ve
Tiirkiye’de pandeminin firsat esitsizligini ve dijital ugurum
dizeyini arttirdigini ortaya koymaktadir. UNESCO (2020)
verilerine gore egitim alaninizda Covid-19 pandemi siireci
etkili bir sekilde yonetilememis; gelismis ve gelismekte
olan iilkeler arasinda yogun bir fark olusmustur. Ozellikle
dastk gelir seviyesine sahip Ulkelerin sadece %55,
Ogrencilerine  uzaktan  egitim  hizmeti  imkani
saglayabilmistir. Bu nedenle uluslararasi is birlikleri
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sayesinde dlkelerin dijital ugurum diizeyini azaltmaya ve
gelecekte olasi bir gevirim igi egitime erisme oranin
yukseltmeye yonelik politikalar Gretmesi oldukga gerekli
bir duruma déntsmustir.

Ogretmen adaylarinin, olasi bir uzaktan egitimden
sonra gegilen yiz vyiize egitim sirecinin kalitesini
arttirmaya yonelik 6nerileri akademik, teknik ve psiko-
sosyal dneriler olmak lizere U¢ tema altinda agiklanmistir.
Akademik temasi altinda en ¢ok getirilen 6neri,
Ogrencileri  aktif kilacak yontem ve tekniklerin
kullanilmasidir. Olasi bir uzaktan egitimden sonra gegilen
yuz vyize egitimde, akademik olarak 0grencileri
hareketlendirmek igin 6gretmen adaylarinin  aktif
olmalarini saglayacak yontem ve tekniklerin kullaniimasi
olduk¢a o6nemlidir. Yapilan bir arastirma (Bozpolat,
Ugurlu, Usta ve Simsek, 2016) Universite 6grencilerinin
Ogretim sirecinde yogunlukla anlatim ve soru-cevap
yonteminin kullanildigini; bir diger arastirma (ihtiyaroglu,
2018) ise 6gretim elemanlarinin 6grencileri aktif kilacak
Ogretim yontem ve teknikleri kullanmadigini ortaya
koymaktadir. Yapilan bir meta-analiz arastirmasi
(Yesilpinar Uyar ve Doganay, 2018) sonuglarina goére
O0grenci merkezli yaklagimlar 6gretmen merkezli
yaklasimlara gore Ogrenci basarisinda daha genis bir
etkiye sahiptir yani 6grenci basarasini arttirmaktadir. Bu
nedenle uzaktan egitim ardinda gegilen ylz ylze
egitimde 6grencileri aktif kilacak yéntem ve tekniklerin
kullanilmasi ayri bir édnem tasimaktadir. 21. Yizyilda
arttinlmis  gercgeklik, sanal gergeklik, yapay zek3,
nesnelerin interneti, STEM/STEAM, dijital pedagoji,
kodlama, dahi saati, future classroom lab gibi
uygulamalarin gelecekteki sinif ortaminda yogun bir
bicimde kullaniimasi, 6gretmen adaylarinin Ustbilissel
farkindalik kazanmalarini ve 06grenmeyi 0grenmesini
(ihtiyaroglu, 2021); dolayisiyla bilgi toplumunda ihtiyag
duyulan insan profilinin gelisimini saglayacaktir. Teknik
temasi altinda en ¢ok getirilen oneri ise ders siresinin
uygunlugudur. Derslerin birlestirilerek blok seklinde
yapilmasi, bireylerin isteseler bile bir nesne lizerinde 40
dakikadan fazla dikkat gelistiremeyecegi ve serbestge
secilen bir iste bile yetiskin bireylerin araliksiz dikkat
stresinin 20 dakika oldugu (Dukette ve Cornish, 2009,
s.72) distldiginde egitim 6gretim slrecinin veriminin
azalmasina neden olmaktadir. Bu nedenle ylz yize
egitimin bir ders saati siresi dikkate alinarak
gergeklesmesi, derslerin daha etkililik ve verimli olmasini
destekleyebilir. Burada énemli olanin dersin siiresinden
farkli olarak yeni nesil 6gretim metotlari kullanarak, ders
strecinde akisin saglanmasi ve 6grencilerin kisa stirelerde
bile Gst dizey bilissel, duyussal ve psikomotor beceriler
elde etmesine katki saglayacak 6grenme ortamlarinin
gelistirilmesidir. Psiko-sosyal temasi altinda en ¢ok
getirilen oneri ise sosyal destek saglanmasidir.
Ogrencilere olasi bir uzaktan egitim sonrasinda yiiz yiize
egitime gecildiginde sosyal destek saglamak oldukga
onemlidir. Sosyal destek, kisinin hayatinda bulunan diger
kisiler tarafindan deger verilmesi, saygi duyulmasi,
onemsenmesi ve sevilmesi deneyimini ifade eder
(Gurung, 2006, s.155). Sosyal destek, bireylerin stresli

durumlarla daha iyi basa g¢ikmalarina yardimci olmanin
yani sira, bireylerin yasadiklari stres miktarini
azaltmalarina da yardimci olabilecek bir unsurdur
(Safree, Yasin ve Dzulkifli, 2011). Yapilan bir arastirmada
(Nahid ve Sarkis, 1994) sosyal destegin, yas, hastalik ve
diger buyuk stres tidrlerinin  olusturdugu yasam
krizlerinden insanlari korudugu ve stres nedeniyle
psikolojik iyilik hali Gzerinde olusan olumsuz etkiyi
hafiflettigi saptanmistir. Su anda diinya ¢apinda her
gecen gln daha fazla Universite Ogrencisine zihinsel
sorunlara yonelik teshisler konulmakta ve birgok
arastirmaci bunu nedenini akademik, finansal ve sosyal
stresorlere baglamaktadir (Chen et al., 2013; Larcombe et
al., 2014). Bu nedenle, pandemi gibi bireylerin stresle
yogun bir bicimde karsi karsiya kalmasina neden olan
durumlarin ardindan 6gretmen adaylarina sosyal destek
saglamaya yonelik planh girisimlerin gergeklesmesi,
ogrencilerin  psikolojik saghklarini  diizeltmeye ve
siirdiirmeye katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ozellikle
sportif faaliyetlere katilmin sosyal destek algisini
giclendirdigi duslinildiglinde (Yasin, Tan, Colakoglu ve
Colakoglu, 2019), her Ogretmen adayinin ilgisine ve
becerilerine gére bir sportif faaliyette yer almasini
saglayan kamps sartlarinin olusturulmasi ve 6grencilere
kendilerini gelistirme imkanlarinin sunulmasi 6grencilerin
psikolojik saglklari agisindan énemli goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Ogretmen adaylarinin uzaktan egitim siirecinde
yasadigl sorunlar, akademik, kisisel ve teknik temalari
altinda incelenmistir. Bu temalar altindaki en yogun
kodlar akademikte 6dev yiikiiniin fazla olmasi, kisiselde
elverissiz ev ortami, teknikte ise zayif internet alt
yapisidir. Bu sonuglardan yola gikarak sunlar dnerilebilir:
o Ogretim elemanlar tarafindan 6gretmen adaylarina
verilen odevlerin egiticilik roliiniin ve kalitesinin yiksek
olmasina dikkat edilmeli, nicelikten ¢ok nitelik 6n planda
tutulmali ve édevlere yonelik donitler verilmelidir.

e Topluma ve ailelere uzaktan egitim slrecine yonelik
bilgilendirici videolar yayinlanmali, mesajlar gonderilmeli
ve gocuklarinin akademik basarilarindaki rollerine yonelik
farkindalik kazandiriimalidir.

e internet altyapisini giiclendirmeye yénelik tedbirler
alinmali ve politikalar gelistirilmelidir.

Ogretmen adaylarinin uzaktan egitimde Kkarsilattig
sorunlara getirdikleri ¢oziim onerileri teknik, akademik ve
psikolojik temalari altinda incelenmistir. Bu temalar
altindaki en yogun kodlar teknikte internet altyapisi
giclendirilmesi, akademikte ders yontem ve tekniklerinin
O0grenci merkezli hale getirilmesi, psikolojikte ise
psikolojik destek saglanmasidir. Bu sonuglardan yola
¢ikarak sunlar dnerilebilir:

e Uzaktan egitim slirecinde 6gretmen adaylarinin daha
aktif olmasini saglamak igin akademisyenlerin beyin
firtinasi, problem ¢6zme, kavram haritasi, 6rnek olay,
kartopu, konusma halkasi, zihin haritalari gibi teknikleri
uzaktan egitim siirecine uyarlamaldir.
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e Ogretmen adaylarina psikolojik destek saglamaya
yonelik psikolojik miidahalelere erisim iyilestiriimeli ve
ozellikle gevrimigi ve akilli telefon teknolojileri araciligiyla
psikolojik destek hizmetinin sunumu yayginlastiriimahdir.
Ogretmen adaylarinin, uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiiz ylize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlar, kisisel, akademik ve teknik sorunlar olmak tzere
U¢ tema altinda incelenmistir. Bu temalar altindaki en
yogun kodlar kisiselde yabancilasma, akademikte
odaklanma sorunu, teknikte ise ders programlarinin
elverissiz olmasidir. Bu sonuglardan yola gikarak sunlar
onerilebilir:

e Ogretmen adaylarinin &gretim elemanlariyla ve
arkadaslariyla iletisimini giglendirici ders disi sosyal
faaliyetlere yonelik planh ve programh girisimler
gergeklestirilmelidir.

e Derssirelerive igerikler 6grencilerin dikkat slresi gz
ondne alinarak planlamalidir.

e YiUz ylze ders programlari pandemi kosullari goz
oniine alinarak ve 6grencilerin oryantasyonunu destekler
bir bicimde hazirlanmalidir.

Ogretmen adaylarinin, uzaktan egitimden sonra
gergeklesen yiiz ylize egitim sirecinde karsilastiklari
sorunlara yonelik ¢6zim onerileri, akademik ve teknik
oneriler olmak Uzere iki tema altinda incelenmistir. Bu
temalar altindaki en yogun kodlar akademikte telafi
egitimi, teknikte ise sinif mevcutlarinin azaltilmasidir. Bu
sonuglardan yola ¢ikarak sunlar dnerilebilir:

o Kapsamli ve programh bir telafi egitimini yonelik
gerekli  yonetmelikler hazirlanmali  ve 6grenme
kayiplarinin  telafi  edilmesine  yonelik  dnlemler
alinmaldir.

o Kalabalik siniflar ikiye bélinerek pandemi kosullarina
uygun hale getirilmelidir.

Ogretmen adaylarinin, gelecekteki olasi bir uzaktan
egitimin kalitesini arttirmaya yonelik énerileri, akademik,
teknik ve toplumsal dneriler olmak lzere li¢ tema altinda
incelenmistir. Bu temalar altindaki en yogun kodlar
akademikte online egitme uygun Ogretim ydntem ve
tekniklerinin  kullanilmasi, teknikte daha kullanigh
program/uygulama, toplumsalda ise firsat esitligidir. Bu
sonuglardan yola ¢ikarak sunlar dnerilebilir:

e Uzaktan egitimde interaktifligi arttirmak igin 6gretim
elemanlari tarafindan Web 2.0 kapsaminda Second-
generation Web, “Read/Write” Web, Three Cs gibi
uygulamalarin kullanimi desteklenmelidir.

o Universiteler  dgrencilerin  6grenme  siirecinin
interaktif hale gelmesini destekleyecek bir uygulama
programi gelistirmelidir.

e Firsat esitsizligini ve dijital ugurum diizeyini azaltmaya
yonelik politikalar Gretilmeli, sivil toplum orgutleriyle is
birligi gliclendirilmeli ve toplumda farkindalik olusturacak
kamu spotlari yayimlanmaldir.

Ogretmen adaylarinin, gelecekteki olasi bir uzaktan
egitimden sonra gegilen yiiz ylze egitim slrecinin
kalitesini arttirmaya yonelik 6nerileri akademik, teknik ve
psiko-sosyal o©neriler olmak Uzere U¢ tema altinda
incelenmistir. Bu temalar altindaki en yogun kodlar
akademikte 6grencileri aktif kilacak yontem ve teknikler,
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teknikte ders siresinin uygunlugu, psiko-sosyalde ise
sosyal destektir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak sunlar
onerilebilir:

o Sinif ortaminda 6grencileri aktif kilacak arttirilmig
gergeklik, sanal gergeklik, yapay zeka, nesnelerin
interneti, STEM/STEAM, dijital pedagoji, kodlama, dahi
saati, future classroom lab gibi uygulamalarin
kullanilmasini  saglamak igin 6gretim elemanlarina
yonelik farkindalik programlari hazirlanmaldir.

e Bireylerin dikkat siresi gdz O©nine alindiginda
derslerin blok olarak islenmesi verimliligi distrdiiglinden
dersler, ders ve teneffiis siirelerine uygun bir sekilde
planlanmali, siirenin degil igerigin 6nemli olduguna iliskin
farkindaliklar gelistirilmelidir.

e Ogretmen adaylarinin 6gretim elemanlarindan sosyal
destek alabilmesine yoénelik yakin iliskilerin kurulmasi
amaclyla ders disi faaliyetlerle 6gretmen adaylariyla
Ogretim elemanlarinin bir araya gelmesi saglanmalidir.
Yapilacak ardil ¢ahsmalar igin arastirmanin bolgesel
olarak genisletilmesi ve daha kapsamli verilere ulagiimasi,
arastirma kapsamina Ogretim elemanlarinin da dahil
edilmesi boylece karsilastirilmali sonuglarin elde edilmesi
onerilebilir.

Extended Abstract

Introduction

The purpose of this research was to determine the
problems faced by teacher candidates in distance
education during the pandemic process and in face-to-
face education after the pandemic, as well as their
solutions and suggestions for the future. In order to
achieve this aim, answers to the following questions
were sought:

1. What are the problems that teacher candidates
face during the distance education process?

2. What are the solutions for the problems faced by
the teacher candidates in the distance education
process?

3. What are the problems that teacher candidates
encounter in the face-to-face education process after
distance education?

4. What are the solutions for the problems faced by
the teacher candidates in the face-to-face education
process after distance education?

5. What are the suggestions of teacher candidates to
increase the quality of the process in case of switching to
distance education again?

6. What are the suggestions of teacher candidates to
increase the quality of the face-to-face education process
after a possible distance education?

Method

In this study, qualitative research method was
adopted. The data collection process was carried out
with 90 pre-service teachers selected by criterion
sampling in the spring semester of the 2021-2022
academic year. In the research, data were collected by
conducting focus group interviews through a semi-
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structured interview form. Focus group interview is a
qualitative technique used for data collection. The data
obtained from the research were analysed through
content analysis.

Results

The problems experienced by teacher candidates in
the distance education process were examined under
academic, personal and technical themes.

The solution suggestions brought by the teacher
candidates to the problems they face in distance
education were examined under the technical, academic
and psychological themes.

The problems faced by teacher candidates in the face-
to-face education process after distance education were
examined under three themes as personal, academic and
technical problems.

The solution suggestions proposed by the teacher
candidates for eliminating the problems they faced in
distance education were examined under the technical,
academic and psychological themes.

The suggestions of teacher candidates to improve the
quality of a possible future distance education were
examined under three themes: academic, technical and
social suggestions.

The suggestions of teacher candidates to increase the
quality of the face-to-face education process after a
possible distance education in the future were examined
under three themes: academic, technical and psycho-
social suggestions.

Discussion

The most frequently mentioned codes under the
problems experienced by teacher candidates in the
distance education process were the high homework
load in academic theme, an unfavourable home
environment in personal theme, and a weak internet
infrastructure in technical theme.

The most frequently mentioned solution suggestions
proposed by the teacher candidates for the problems
they faced in distance education were strengthening the
internet infrastructure in technical theme, making the
course methods and techniques student-centred in
academic theme, and providing psychological support in
psychological theme.

The most frequently mentioned codes under the
problems faced by teacher candidates in the face-to-face
education process after distance education were
alienation in personal theme, the problem of focusing in
academic theme, and the inconvenience of curricula in
technological theme.

The most frequently mentioned codes under the
solution suggestions for the problems faced by the
teacher candidates in the face-to-face education process
after distance education were make-up education in
academic theme and reduction of class sizes in technical
theme.

The most frequently mentioned codes under the
suggestions of teacher candidates to improve the quality

of a possible future distance education were the use of
teaching methods and techniques suitable for online
education in academic theme, more useful
programs/applications in technological theme, and
equality of opportunity in social theme.

The most frequently mentioned under the
suggestions of teacher candidates to increase the quality
of the face-to-face education process after a possible
distance education in the future were methods and
techniques that would make students active in academic
theme, appropriateness of instructional hours in
technical theme, and social support in psycho-social
theme.

Pedagogical Implications

Based on the findings of the study, following
pedagogical implications are suggested:

Instructors should pay attention to the high
educational role and quality of the assignments they give
to teacher candidates, quality rather than quantity
should be prioritized, and feedback should be given for
the assighments.

Informative videos about the distance education
process should be published, messages should be sent to
the society and families, and awareness should be raised
about their role in their children's academic success.

Measures should be taken to strengthen the internet
infrastructure and policies should be developed.

In order to enable pre-service teachers to be more
active in the distance education process, academicians
should adapt techniques such as brainstorming, problem
solving, concept maps, case studies, snowballs,
conversation rings, mind maps to the distance education
process.

Access to psychological interventions to provide
psychological support to teacher candidates should be
improved and the provision of psychological support
services should be expanded, especially through online
and smartphone technologies.

Planned and  programmed initiatives  for
extracurricular social activities should be carried out to
strengthen the interaction between teacher candidates,
their instructors and friends.

Instructional hours and course contents should be
planned considering the attention span of the students.

Face-to-face lesson programs should be prepared
taking into account the pandemic conditions and in a way
that supports the orientation of the students.

Necessary regulations for comprehensive and
scheduled remedial education should be prepared and
measures should be taken to compensate for learning
losses.

Crowded classes should be divided into two and made
suitable for pandemic conditions.

A Digital literacy programs should be offered to
instructors in order for them to use applications such as
augmented reality, virtual reality, artificial intelligence,
internet of things, STEM/STEAM, digital pedagogy,
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coding, genius clock, future classroom lab, which will
make students active in the classroom environment.

Considered the attention span of individuals, since
the lessons are delivered in blocks reducing the
efficiency, lessons should be planned taking into account
the duration of lectures and breaks and awareness
should be raised that the content is important, not the
duration.

It should be ensured that teacher candidates and
instructors come together with extracurricular activities
in order to establish close relations and ensure that
teacher candidates can receive social support from
instructors.

Future studies can be conducted in different regions
including teacher candidates and the academic staff as
participants in order to compare the results obtained
from different parties and obtain comprehensive results.

Arastirmanin Etik Taahhiit Metni

Yapilan bu ¢alismada bilimsel, etik ve alinti kurallarina
uyuldugu; toplanan veriler Uzerinde herhangi bir
tahrifatin yapilmadigi, karsilasilacak tiim etik ihlallerde
“Cumhuriyet Uluslararasi Egitim Dergisi ve Editorinin”
higbir sorumlulugunun olmadigi, tim sorumlulugun
Sorumlu Yazara ait oldugu ve bu galismanin herhangi
baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme igin
gonderilmemis oldugu sorumlu yazar tarafindan taahhiit
edilmistir.
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