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Abstract

Purpose: The aim of this study is to determine the perception of teacher’s
interpersonal self-efficacy and their level of informal communication and to
describe the relation between these by examining them according to some
demographicvariables.

Design & Methodology: In the study associational survey model was used and the
data was collected via “Informal Communication in Schools Scale” and “Teacher’s
Interpersonal Self-efficacy Scale” were analyzed with the help of SPSS. Sample
consists of 450 teachers who worked at Tokat central district in 2015-2016
academicyear and were chosen with proportionate stratified sampling.

Findings: As a result of the analyses, the following findings were determined:
teachers had high levels of interpersonal self-efficacy and informal
communication; a weak and positive relationship between interpersonal self-
efficacy perceptions and informal communication was determined; and the
interpersonal self-efficacy perceptions of teachers significantly predicted their
informal communication. When qualitative and quantitative research results are
evaluated together it is determined that their results support each other.

Implications & Suggestions: According to study results it can be advised for
teachers; to be motivating and understanding towards students, to be helpful in
their relationships with their colleagues, to share information, experience and
responsibilities with them, to organize activities, celebrations etc. to get to know
each other better and to let off steam. It can be advised for administrators to be
understanding, solution oriented, supportive and objective towards teachers.
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Oz Yeterlik Amag: Bu arastirmanin amaci, 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile
Kisilerarasi Oz Yeterlik informal iletisimlerinin diizeylerini ve bunlari bazi demografik degiskenlere gore
iletisim inceleyerek aralarindaki iliskiyi betimlemektir.
Orgiitsel iletisim
informal iletisim Yontem: Arastirmada iliskisel tarama yontemi kullanilarak “Okullarda informal

iletisim Olcegi” ve “Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterligi Olcegi” ile toplanan
verilerin analizinde SPSS programindan yararlanilmistir. 20152016 egitim-6gretim
yilinda Tokat ili Merkez ilcesinde goérev yapan 450 6gretmen 6rneklemi
olusturmaktadir.

Bulgular: Arastirmada, 6gretmenlerin genel kisilerarasi 6z yeterlik algilari ve genel
informal iletisimlerinin yliksek diizeyde oldugu; kisilerarasi 6z yeterlik ile informal
iletisim arasinda diistik diizeyde pozitif bir iliski oldugu ve kisilerarasi 6z yeterligin
informal iletisimin yordayicisi oldugu sonuglarina ulasilmistir. Nitel ve nicel
bulgular bir arada incelendiginde, her iki yontemle elde edilen bulgularin
birbirlerini destekledigi belirlenmistir

Sonuclar ve Oneriler: Arastirma sonuclarina gore 6gretmenlere, 6grencilerine karsi
motive edici, anlayisli olmalari; meslektaslariyla iliskilerinde yardimlasmalari, bilgi
ve tecriibelerini paylasmalari; birbirlerini yakindan taniyabilecegi, stres atabilecegi
aktiviteler, kutlamalar diizenlenmeleri; yoneticilere de 6gretmenlere karsi anlayisli,
¢6ziim odakli, destekleyici ve objektif olmalari 6nerilebilir.
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GiRiS

iletisim, insanlar arasindaki anlasmanin, ayriliklarin, gériismenin, paylasimin kisacasi etkilesimin en 6nemli
kaynaklarindan birisidir. iletisim, sozciiklerin, resimlerin, sekillerin vb. ortak sembollerin kullanilarak bilgi,
diisiince, duygu ve becerilerin kaynaktan aliciya aktarilmasi siirecidir (Ergin, 1995).iletisim, katilanlar arasinda
bilginin tretildigi, aktarildigi ve herkes tarafindan ayni olacak sekilde anlamlandirldigi (Dokmen, 2002), iki veya
daha cok kisiyi etkilesim icine sokan psiko-sosyal bir siirectir (Ciiceloglu, 2000). Tutar ve Yilmaz'a gére (2003)
duygu, diislince, fikir, bilgi ve kiiltiirii kapsayan anlamlarin ortak semboller yardimiyla karsidakilere aktarildigi bir
siirectir.Cetinkanat (1998) ise iletisimi, davranis degistirmek amaci ile bilgi, duygu, disiince ve becerilerin
paylasiimasiicin gerceklesen etkilesim sireci olarak tanimlamistir.

insanlar kendileriyle veya baskalariyla bircok sekilde iletisime gecmektedir. Bunlardan bazilar sozlii
iletisim,sozstiz iletisim, yazil iletisim kisi ici iletisim, kisilerarasiiletisim ve orgltsel iletisimdir. Arastirma
kapsaminda daha cok érgiitsel iletisim incelenmistir. Orgiitsel iletisim, 6rgiitiin amaclarini gerceklestirmek ve
hedeflerine ulasabilmek icin 6rgiitiin hem kendi icinde hem de cevresi ile her tiirlii mesaj alisverisinde bulundugu
bir siirectir (Eroglu, 2005; Karli, 2007). Orgiitsel iletisim sadece 6rgiitiin yénetim isleri boyutunda etkili olmakla
kalmayip orgiit paydaslarini birbirine baglayan, birbirlerini benimsemelerini sagladigindan 6rgiitiin informal
yapisinda da dnemli bir yere sahiptir (Aydin, 2010). Her tiirll bilginin aktariimasi, islerin koordine edilmesi, deger
yargilarinin ve sembollerin olusturulmasi gibi bircok faaliyet iletisim sayesinde gerceklestirilebilmektedir. Bu
nedenle érgiitlerin yasaminda iletisim hayati bir 5nem arz etmektedir (Ozutku, 2011). Orgiitte amaclara ulasmak
icin ortak bir anlayisin gelistirilmesine katki saglamasi nedeniyle orgiitsel iletisim bir drgiitiin basarisina ve
basarisizligina dogrudan etki ederek 6rgiitiin toplum igindeki yerini belirlemede 6nemli bir siirectir (Dal, 2012,
106).Orgiitsel iletisimin bicimi ve niteligi; calisanlarin performansini, isten duyduklar memnuniyetlerini ve
orgiitsel baghliklarini etkileyerek érgiitlerin hedeflerine ulasmalarinda nemli rol oynamaktadir (Memduhoglu ve
Saylik, 2012).

Orgiitsel iletisim kapsaminda alanyazin incelendiginde érgiitsel iletisimin yapisal agidan formal (bigcimsel) ve
informal (bicimsel olmayan) iletisim tiirleri olarak ikiye ayrildigi goriilmektedir. Ozaralli ve Torun’a (2011) gére
formaliletisim, orgiitte orglitsel kurallar cercevesinde gerceklestirilen, orgiit tiyelerinden soyutlanmis, 6rgit
iiyeleri arasinda resmi nitelikte bilgilerin paylasildigi bir iletisim siirecidir. informal iletisim ise belli bir kural, plan
ve amag olmadan bireylerin giinlitk sosyal ve kisisel iliskilerinden dogan, orgiitlerin resmi olmayan yonini
yansitan genel iliskilerdir (Kaya, 2006; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).informal iletisim, calisanlar arasinda takim
ruhunu ve insan iliskilerini gelistirerek birlik, beraberlik ve biitiinlugii saglar; calisanlarin moralini ylkselterek is
doyumunu artirir; haberlesme hizini artirarak islerin daha kolay yiiriimesini saglar (Ersoy, 2006; Giirsoy, 2006).
Formal iletisim, kars! tarafa iletilen bilginin gercekligi yoninden; informal iletisim ise bilginin karsi tarafa
ulastirlma hizi yoniinden avantajlidir (Ozaralli ve Torun, 2011). informal iletisimin orgiitler acisindan avantajlari
oldugu gibi dezavantajlari da bulunmaktadir. informal iliskilerin asin olmasi 6rgiitlerde kliklesmelere,
kliklesmeler de catismalara ve disiplin sorunlarina donisebilir ayni zamanda yoneticilerin ciddiyetini
kaybetmesine, kontroliin zayiflamasina ve islerin aksamasina neden olabilir (Memduhoglu ve Saylik, 2012). Kiigiik
ya da biiylik her 6rgiitte var olan, bu iletisim tir etkili bicimde denetim altina alinmazsa érgiitsel diizeni sarsan
ve formal iletisimin etkisini ortadan kaldiracak kadar ileri gidecektir. informal iletisime karsi yoneticilerin yapmasi
gereken onu 6rgiit amaglan dogrultusunda yoneltmek ve zararsiz kilmaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Egitim ortamlarinda iletisimin pozitif anlamda yilksek olabilmesi igin 6gretmenlerin bu konuda kendilerine ve
yapabilirliklerine giivenmesi diger bir deyisle etkili bir iletisim icin 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterliklerine olan
inanclarinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Oz yeterlik (self-efficacy), ilk kez Bandura tarafindan ortaya
konulmustur ve Albert Bandura’nin Sosyal Ogrenme Kuramrnin temel kavramlardan biridir. Bandura’ya (1997)
gore, 6z yeterlik inanci, “bireylerin belli bir performansi goéstermek icin gerekli etkinligi veya eylemi organize edip,
basarili bir bicimde gerceklestirme kapasitelerine iliskin inanci” olarak tanimlanmaktadir. Bireyin karsilastigi bir
durumda yapmasi gereken performans ile kendi kapasitesini karsilastirip basarili olup olamayacagina iliskin
kendisi hakkindaki dusiincesi, inancidir (Yesilyaprak, 2009).Bireylerin karsilasabilecegi durumlarla basa

30




EBED Ay & Ugurlu/ Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz-Yeterlikleri ve informal iletisimleri...

cikabilmek icin o durumun gerektirdiklerini yapabileceklerine iliskin bireysel diisiincesidir (Bikmaz, 2004). Oz
yeter-lik, bireyin ne kadar yetenekli oldugu ile degil, kendi yeteneklerine olan inanciile il-gilidir. Buinanclar onun
davranislarini ve performansini etkiler (Bandura, 1977). Eger bireyin bu yargilar olumlu ise birey karsilastig
durumla ilgili yapacaklarini kendisini basariya gotiirecek bicimde planlar. Eger bu yargilar olumsuz ise birey,
basarisizlik kaygisi yasamaktadir (Koballa ve Crawley, 1985; Akt. Yalgin, 2011).

Basarili bir egitimin gerceklesebilmesi icin okul icinde ve disinda 6grenci, 6gretmen, idareci ve cevrenin siirekli
iletisim halinde olmasi gerekmektedir. Okul icinde ve disinda 6grenci, 6gretmen, idareci ve cevre iletisim
déngiisiiniin en 6nemli saglayicisi egitim-6gretim siirecinin de dogrudan ilgilisi olan égretmenlerdir. Ozellikle de
egitim-6gretimde basarinin biyik bir kisminda 6gretmenin aktif rol aldigi disiiniliirse 6gretmenlerin egitim-
ogretim siirecinde hem Kkisilerarasi iletisim kapasitelerine hem 6gretme kapasitelerine hem de 6grencilerinin
basarili olacagina dair kendine giivenmesi ve bu konuda kendini yeterli hissetmesi gerekmektedir. Bu konularda
kendine ve kapasitesine giivenen bir 6gretmen 6z yeterlik inanci yiiksek bir 6gretmendir. Basariya ve kendi iletisim
kapasitesine dairinanci yliksek olan bir 6gretmen daha basarili bir egitim 6gretim siireci yiriitiir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterliklerini Brouwers ve Tomic(z2002; Akt. Capri ve Kan, 2007) siniftaki égrenci
davranisini yonetmek, meslektas destegini saglamak ve okul idarecilerinin destegini saglamak bigiminde (¢
boyutta agiklamaktadir. Kisilerarasi 6z yeterligi yliksek olan 6gretmenler diisiik olanlara gére sinif icinde daha
etkili olup 6grencilerine daha fazla katki saglamaktadirlar. Ayni zaman meslektaslariyla daha rahat iletisime
gecerek ihtiyag duyduklar konularda bilgi alisverisinde bulunabilmekte ve sorun oldugunda yardim
alabilmektedir. Yoneticilerle iletisim konusunda da daha rahat davranarak ihtiya¢ duyduklarn konularda yardim
alabilmekte ve sorunlarini iletebilmektedirler.Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algisina gére davranis
gelistirdikleri ve bunu da iletisimle 6zellikle de informal iletisimle gerceklestirdikleri diisiiniildiigiinden bu iki
kavramin birlikte incelenmesi uygun bulunmustur. Bu sebeple, 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik inancinin, bu
inancin baglantili oldugu disiiniilen degiskenlerden biri olarak informal iletisim ile iliskisi incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu baglamda arastirmada, ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik ve
informal iletisim dlizeylerini, bunlarin bazi demografik degiskenlere gore farklilik gésterip gostermedigini ve
o6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilar ile informal iletisimleri arasindaki iliski diizeyini belirleyerek
birbirlerini nasil etkilediklerini ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir. Bu amagla arastirma siirecinde asagidaki alt
problemlere cevap aranmustir.

1. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik ile informal iletisim diizeyleri nedir?
2. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile informal iletisimleri, 5gretmenlerin cinsiyet, brans,
calistigr okul tiiri gibi demografik degiskenlere gore farklilik gostermekte midir?
3. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile informal iletisimleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
4. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari informal iletisimlerini nasil etkilemektedir?
5. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlari birlikte informal iletisimlerinin alt
boyutlarini nasil etkilemektedir?
a. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, Ogretmenlerin informal iletisimlerinin alt
boyutu olan “Arkadaslik” alt boyutuna etkisi var midir?
b. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, Ogretmenlerin informal iletisimlerinin alt
boyutu olan “Bilgi” alt boyutuna etkisi var midir?
c. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, Ogretmenlerin informal iletisimlerinin alt
boyutu olan “Etkileme” alt boyutuna etkisi var midir?
d.  Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, Ogretmenlerin informal iletisimlerinin alt
boyutu olan “Eglenme” alt boyutuna etkisi var midir?
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Yontem

Desen

Arastirma, 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin yani sira informal iletisim stirecleri hakkindaki
gorUslerini nicel olarak belirlemeye calisan betimsel bir calismadir. Bu kapsamda betimsel nitelikte tarama ve
kolerasyonel arastirma yontemlerini kapsayan iliskisel tarama yéntemi kullanilmistir. Tarama arastirmasi, bir
konuya ya da olaya iliskin katihmcilarin gbriislerinin belirlenip betimlendigi arastirmalardir. iliskisel tarama
modeli ise iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve/veya derecesini belirlemeyi
amaclar (Karasar, 2012; Bliytikoztiirk vd, 2012).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Tokat ili Merkez ilcesindeki tiim ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan 6gretmenlerden olusmaktadir. Arastirmada, okullarin tamaminda anketi uygulamasi
zaman, maliyet ve kontrol gii¢ligli yaratacagindan evren- 6rneklem iliskisi kurularak érneklem belirlenmistir.

Evren-6rneklem iliskisi:

n=( Ntpq ) formil yardimiyla kurulmustur
T d2(N-1)+t2pq 4 y SHur

Tokat merkez ilcede gorev yapan 1950 6gretmenden olusan evrenden evren-6rneklem iliskisi formili yardimiyla
orneklem buyiikligl 322 6gretmen olarak belirlenmistir. Arastirma evrenine bagh olarak merkez ilgcedeki
okullardan basit seckisiz drnekleme yontemiyle okullar secilmistir. Secilen bu okullarda gérevyapan 6gretmenlere
uygulanan olceklerden geri donen ve islenmeye uygun 6lcek sayisi 6rneklem biiyiikligiinden sayica fazla
oldugundan 6rneklem biytkliginin yaklasik %40 fazlasi alinarak toplam 450 6gretmenden olusan bir 6rneklem
belirlenmistir. Oranli tabakali 6rnekleme yontemiyle okul tirlerinden evrendeki sayilarina oranla érneklemde
olmasi gereken 6gretmen sayilari hesaplanarak tabakalarin biiyiikligii de belirlenmistir. Orneklemin 6zellikleri
Tablo 1'de verilmistir.

T?.blo 1
Ornekleme ait betimsel veriler
Degisken Kategoriler Frekans (n) Yiizde (%)
Erkek 262 58,22
Cinsiyet
Kadin 188 41,78
Sinif 6gretmeni 106 23,55
Brans Sayisal brans 110 24,45
Sozel brang 234 52,00
ilkokul 13 25,11
Okul tirt Ortaokul 147 32,66
Lise 190 42,23
Veri Toplama Araglan

Alanyazin incelenerek degiskenlere uygun iki 6lcek bulunarak birlikte kullaniimasina karar verilmistir.Kullanilan
Olgek formu Gg¢ bolimden olusup, birinci boliminde, 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin kisisel
bilgilere yer verilmistir. ikinci bolimde Ugurluw’nun (2014) konuylailgili olarak hazirlamis oldugu “informal iletisim
Olcegi” (ii0),iiciincii boliimde ise Brouwers ve Tomic (2002) tarafindan gelistirilen ve Tiirkce uyarlama, gecerlik ve
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giivenirlik calismalar Capri ve Kan (2006) tarafindan yapilan “Kisilerarasi Oz Yeterlik Olcegi”(KOYO)
olusturmaktadir. Calismada kullanilan &lgeklerin belirlenen okullarda dagitilmasi ve uygulanmasi bizzat
arastirmacinin kendisi tarafindan gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 18 programi kullaniimistir. 5'li Likert tipi
6lcekte her bir maddeye verilen yanitlar olumsuzdan olumluya dogru 1.00 ile 5.00 puan arasinda degismistir.
Olceklereiliskin aritmetik ortalamalar, standart sapmalar, en yiiksek ve en diisiik puanlar hesaplanmustir. Verilerin
analizinden 6nce verilerin normal dagilima sahip olup olmadigini test etmek icin Shapiro-Wilk ve Kolmogorov-
Simirnov homojenlik testleri yapilip ayni zamanda bunlara ait Skewness (garpiklik) ve Kurtosis (basiklik) degerleri
de hesaplanmistir. Varyanslarin homojen oldugu degiskenlerde parametrik testler, varyanslarin homojen
olmadigi degiskenlerde ise non-parametrik testler uygulanmistir.

Tablo2
Oz Yeterlik ve Informal fletisime lliskin Skewness ve Kurtosis Degerleri
Degiskenler Skewness Kurtosis
Oz Yeterlik -152 ,603
Sinif Yénetimi -,159 ,870
idareci Destegi -,549 ,878
Meslektas Destegi -,236 ,780
informal iletisim -,276 374
Arkadashk -,485 ,586
Bilgi -,296 ,589
Etkileme ,016 ,231
Eglenme -,441 ,670

Tablozincelendiginde, 6z yeterlik ve informal iletisime iliskin Skewness (carpiklik) ve Kurtosis (basiklik) katsayilari
+3 ile -3 arasinda degistigi gorilmektedir. +3 ile -3 arasinda degisen bu degerler dagilimlarin normal oldugunu
gostermektedir (Cepni, 2010). Ayricayapilan analizlerde .05 anlamhlik diizeyi temel alinmustir.

Birinci alt problem icin 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile informal iletisim algilarina ait 6lceklerin
aritmetik ortalamasina bakilmustir. ikinci alt problem icin gbriislerin demografik ézelliklere gore degisip
degismedigini belirlemek icin cinsiyet degiskeninde Independent-Samples T testi, brans ve calistigi okul tirii
degiskenlerinde One-Way Anova testi uygulanmistir. Anova testi ile birlikte Post Hoc testlerinden Tukey testi de
uygulanmistir. Ugiincii alt problem icin 6z yeterlik ile informal iletisim arasinda iliski olup olmadigini belirlemek
amaciyla korelasyon analizi yapilmistir. Dordiincii alt problem igin kisilerarasi 6z yeterligin informal iletisimi
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla basit regresyon analizi yapilmistir. Besinci alt problem igin
kisilerarasi 6z yeterligin alt boyutlarinin informal iletisimi yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla coklu
regresyon analizi yapilmistir. Besinci alt problemin alt sorulari icin ise kisilerarasi 6z yeterligin alt boyutlarinin
birlikteinformaliletisimin alt boyutlariniyordayip yordamadigini tespit etmek amaciyla ¢coklu regresyon analizleri
yaptlmustir.
BULGULAR

Bu boliimde nicel érneklemdeki 6gretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilari ile informal iletisimlerine iliskin
KOYO ve 110 formlarindan elde edilen bulgular tablolar halinde yer almaktadir.
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Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik ile informal iletisim Algi Diizeyleri Nedir? Alt Problemine iliskin
Bulgular Ve Yorum

Tablo 3'e gore katilimci égretmenlere uygulanan KOYO formundan elde edilen verilerin aritmetik ortalama ve
standart sapma hesaplamalari sonucunda genel olarak 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin (x =3,86)
"yitksek" diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin sinif yonetimi alt
boyutuna ait algilan (x =3,75) "yliksek", idareci destegi alt boyutuna ait algilari ((x =3,85) " yliksek" ve meslektas
destegi alt boyutuna aitalgilarininise yine (x = 4,06) "yiiksek”, diizeyde oldugu goriilmektedir.

Tablo3
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik ve Informal letisimlerine fliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapmalar

Degiskenler Ortalama Standart Sapma
Oz Yeterlik 3,86 39
Sinif Yonetimi 3,75 47
idareci Destegi 3,85 ,59
Meslektas Destegi 4,06 ,51
informal iletisim 3,79 47
Arkadashk 3,91 ,55
Bilgi 3,83 ,58
Etkileme 3,40 ,65
Eglenme 3,86 ,58

Tablo 3'teki bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilar genel olarak yiiksek diizeyde
olumlu olmakla birlikte meslektaslariyla olan iliskilerinde onlardan rahatca destek almaya yonelik kisilerarasi 6z
yeterlik algilar en yiiksek dizeydedir. Buna gore kisilerarasi 6z yeterlik algisi kapsaminda 6gretmenlerin
meslektaslariyla olan iliskilerinin daha olumlu oldugu ve bu konuda kendilerini rahat hissederek daha yeterli
gordiikleri séylenebilir.

Tablo 3'e gore katilima 6gretmenlere uygulanan ii© formundan elde edilen verilerin aritmetik ortalama ve
standart sapma hesaplamalari sonucunda 6gretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinin (x =3,79) "yliksek"
diizeyde oldugu gérilmektedir. informal iletisime ait alt boyutlar incelendiginde arkadaslik alt boyutunda
((x =3,91) "yiiksek" diizeyde, bilgi alt boyutunda (x =3,83) "yitksek" diizeyde, etkileme alt boyutunda (x =3,40)
"yitksek" dlizeyde, eglenme alt boyutunda (x =3,86) "yiiksek" diizeyde kullanmaktadirlar. Tablo 3'teki bulgulara
incelendiginde, 6gretmenlerinformal iletisimi genel olarak yliksek diizeyde kullanmakla birlikte en cok arkadaslik
iliskileri kapsaminda kullandiklar goriilmektedir. Buna gére 6gretmenlerin informal iletisimi resmi islerin ve okul
ortaminin disinda arkadaslik iliskileri, birlikte eglenme, birlikte vakit gecirme olarak gordiikleri ve bu amagla
kullandiklari séylenebilir.

Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilari ile informal iletisimleri, Ogretmenlerin Demografik
Ozelliklerine Gore Farklilik Gostermekte Midir? Alt Problemine iliskin Bulgular Ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ve informal iletisimlerine iliskin cinsiyet degiskenine gére t testi
yapilmis ve bulgulari tablo 4’te verilmistir.
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Tablog
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik ve informal iletisimlerinin Cinsiyet degiskenine Gore T Testi Sonuclari

Olcek/Boyut Cinsiyet
. . Erkek 262 3,90 41 448 2,225 ,027
Oz Yeterlik
Kadin 188 3,81 .36
Erkek 262 3,80 ,45 448 2,371 ,018
Sinif Yonetimi
Kadin 188 3,69 ,48
. ) ) Erkek 262 3,89 ,59 448 1,700 ,090
Idareci Destegi
Kadin 188 3,79 ,58
] Erkek 262 4,07 ,51 448 ,701 ,484
Meslektas Destegi
Kadin 188 4,04 ,51
. . Erkek 262 3,81 ,45 448 ,809 ,419
Informal lletisim
Kadin 188 3,77 49
Erkek 262 3,90 ,56 448 ,544 ,587
Arkadaslhk
Kadin 188 3,92 ,54
Bilgi Erkek 262 3,84 55 448 567 571
Kadin 188 3,81 ,62
Etkileme Erkek 262 3,46 65 448 2,291 022
Kadin 188 3.32 ,64
Eglenme s 22 3,89 55 448 1,115 266
Kadin 188 3,83 ,62
p<.05

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik goralmektedir (t=2,225, p=.027<.05). Aritmetik ortalamalara bakildiginda erkek 6gretmenlerin lehine
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Buna gore erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore genel olarak
cevresindekilerle olan iliskilerinde kisilerarasi 6z yeterliklerine iliskin algilarinin daha yiiksek oldugu séylenebilir.
Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinda aldiklari puanlarin sinif yénetimi alt boyutu icin
(t=2,371, p=.018<.05), idareci destegi alt boyutu icin (t=1,700, p=.090>.05), meslektas destegi alt boyutu igin (t=.701,
p=.484>.05) oldugu gorilmektedir. Buna goére sinif yonetimi alt boyutu disinda diger alt boyutlarda cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gorilmemektedir. Sinif yonetimi alt boyutunda aritmetik ortalamalara
bakildiginda erkek 6gretmenlerin lehine anlamli bir farklilik oldugu gérilmektedir. Buna gore erkek 6gretmenler
kadin o6gretmenlere gére sinif yonetiminde 6grencilerle iliskilerinde kendilerini daha yeterli algiladiklan
soylenebilir.

Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinde cinsiyet degiskenine gére anlamli bir
farklihk goriilmemektedir (t=.809, p=.419>.05). Ogretmenlerin informal iletisimin alt boyutlarinda aldiklari
puanlarin arkadaslk alt boyutu icin (t=.544, p=.587>.05), bilgi alt boyutu icin (t=.567, p=.571>.05), etkileme alt
boyutu igin (t=2,291, p=.022<.05) eglenme alt boyutu igin (t=1,115, p=.266>.05) oldugu goriilmektedir. Buna gore
etkileme alt boyutu disinda diger alt boyutlarda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gériillmemektedir.
Etkileme alt boyutunda aritmetik ortalamalara bakildiginda erkek égretmenlerin lehine anlamli bir farkhlik
oldugu goriilmektedir. Buna gore erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere gore informal iletisimi etkileme
kapsaminda daha fazla ve etkili kullandiklari séylenebilir.
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Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ve informal iletisimlerine iliskin brans degiskenine gore ANOVA testi
yapilmis ve bulgulan tablo 5’te verilmistir.

Tablos
Ogretmenlerin Kisilerarast Oz Yeterlik ve Informal letisimlerinin Brans Degiskenine Gore Anova Testi Sonuglari
Olcek/Boyut N ort. SS KT SD F P
Sinif Ogret. 106 3,94 45 Gruplararasi 779 2 2,526 081
. . Sayisal Brans 110 3,86 36 Gruplarici 68,960 447
Oz Yeterlik .
Sozel Brang 234 3,83 37 Toplam 69,739 449
Toplam 450 3.86 39
Sinif Ogret. 106 3,89 45 Gruplararasi 2,657 2 6,099 ,002
... SayisalBrans 10 370 .43 Gruplarici 97,358 447
Sinif Yonetimi .,
So6zel Brang 234 3,71 48 Toplam 100,014 449
Toplam 450 375 47
Sinif Ogret. 106 3,88 70  Gruplararas ,529 2 758,469
. ) .. Sayisal Brans 110 3,89 52 Gruplarici 156,006 447
Idareci Destegi ..
Sézel Brang 234 382 56 Toplam 156,535 449
Toplam 450 3,85 59
Sinif Ogret. 106 4,07 56 Gruplararasi 112 2 212,809
Meslektas Sayisal Brang 110 4,07 52 Cruplarici 118,084 447
Destegi Sozel Brang 234 4,04 48 Toplam 118,196 449
Toplam 450 4,06 51
. Sinif Ogret. 106 3,86 41 Gruplararasi 878 2 1,991 138
Informal | larici
P Sayisal Brang M0 3,73 .49 Gruplarici 98,570 447
lletisim .
Sozel Brang 234 379 48 Toplam 99,448 449
Toplam 450 379 47
Sinif Ogret. 106 3,89 46 Gruplararasi 1,284 2 211 122
Sayisal Brans 110 3,83 .62 Gruplarici 135,949 447
Arkadaslik .
Sozel Brang 234 395 55 Toplam 137,233 449
Toplam 450 391 55
Sinif Ogret. 106 3,94 .57 Gruplararasi 1,975 2 2,881 ,057
. Sayisal Brans M0 375 .59 Gruplarici 153175 447
ilgi .
& Sézel Brans 234 3,82 58 Toplam 155,149 449
Toplam 450 3,83 .58
Sinif Ogret. 106 3,55 .64 Gruplararasi 3,278 2 3,894 ,021
. Sayisal Brans 110 338 58 Gruplarici 188,142 447
Etkileme .
Sozel Brang 234 334 68 Toplam 191,420 449
Toplam 450 3,40 65
Sinif Ogret. 106 3,94 .54 Gruplararasi 864 2 1,266 283
y Sayisal Brans 110 3,83 61 Gruplarici 152,669 447
Eglenme .
Sézel Brang 234 384 58 Toplam 153,533 449

Toplam 450 3,86 .58
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Tablo sincelendiginde 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin brans degiskenine gére anlamli bir farklilik
goriilmemektedir (p=.081>.05). Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinda aldiklari
puanlarin sinif yonetimi alt boyutu icin (p=.002<.05), idareci destegi alt boyutu icin (p=.469>.05), meslektas
destegi alt boyutu igin (p=.809>.05) oldugu gorilmektedir. Buna gore sinif yonetimi alt boyutu disinda diger alt
boyutlarda brans degiskenine gore anlamli bir farkhlik goériiimemektedir. Bu durumda hangi gruplar
arasindafarklilik olup olmadigini tespit etmek icin Post-Hoc testlerinden Tukey Testi uygulanmustir. Post-Hoc testi
analizi sonucunda sinif yénetimi alt boyutunda sinif 6gretmenleri ile sayisal brans 6gretmenleri arasindaki
anlamlilik degeri (Tukey-p=.007<.05) oldugu icin sinif gretmenlerinin lehine ve sinif 6gretmenleri ile s6zel brans
ogretmenleri arasindaki anlamlilik degeri (Tukey-p=.004<.05) oldugu icin yine sinif 6gretmenlerinin lehine
anlamli bir fark oldugu gérillmektedir.

Tablo 5 incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinin brans degiskenine gére anlamli bir
farkhilik goriilmemektedir (p=.138>.05). Ogretmenlerin informal iletisimin alt boyutlarinda aldiklari puanlarin
arkadaslik alt boyutu icin (p=.122>.05), bilgi alt boyutu icin (p=.057>.05), etkileme alt boyutu icin (p=.021<.05),
eglenme alt boyutu icin (p=.283>.05) oldugu goriilmektedir. Buna gore etkileme alt boyutu disinda diger alt
boyutlarda brans degiskenine gére anlamli bir farkhilik gérilmemektedir. Bu durumda bakilan Post-Hoc
testlerinden Tukey Testi sonucunda etkileme alt boyutunda sinif 6gretmenleri ile sézel brans 6gretmenleri
arasindaki anlamlilik degeri (Tukey-p=.016<.05) oldugu icin sinif 6gretmenlerinin lehine anlamli bir fark oldugu
gorilmektedir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ve informal iletisimlerine iliskin calistig1 okul tiirii degiskenine gore
ANOVA testi yapilmis ve bulgulari tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik ve Informal letisimlerinin Calistigr Okul Ttiri Degiskenine Gére Anova Testi
Sonuglarr

Olcek/Boyut N oOrt SS KT SD F P
~ ilkokul M3 395 54  Gruplararas 1023 2 3327 ,037
.. . Ortaokul 147 3,89 ,60 Gruplarici 68,717 447
Oz Yeterlik .

Lise 190 3,79 ,58 Toplam 69,739 449

Toplam 450 3,86 ,58

ilkokul 13 3,87 45 Gruplararasi 3,648 2 8,460 ,000

.. Ortaokul 147 3,64 ,43 Gruplarici 96,367 447

Sinif Yonetimi ]

Lise 190 3,77 49 Toplam 100,014 449

Toplam 450 3,75 47

ilkokul 13 3,89 ,69 Gruplararasi 219 2 313 73
. . _. Ortaokul 147 3,85 44 Gruplarici 156,316 447
Idareci Destegi

Lise 190 3,83 ,62 Toplam 156,535 449

Toplam 450 3,85 ,59

ilkokul 13 4,09 ,55 Gruplararasi 234 2 443 642
Meslektas Ortaokul 147 4,05 ,50 Gruplarici 117,962 447
Destegi Lise 190 4,04 ,49 Toplam 118,196 449

Toplam 450 4,06 ,51
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Tablo 6
(Devami)
Olcek/Boyut
ilkokul 13 3,86 42 Gruplararasi  ,991 2 2250 107
informal Ortaokul 147 3,79 49 Gruplarici 98,457 447
iletisim Lise 190 3,75 47 Toplam 99,448 449
Toplam 450 3,79 47
i1kokul 13 3,94 43 Gruplararasi  ,042 2 068 934
Ortaokul 147 3,81 133 Cruplarigi 137,191 447
Arkadashk
Lise 190 3,86 ,40 Toplam 137,233 449
Toplam 450 3,86 ,39
ilkokul 13 3,89 46 Cruplararasi 2,325 2 3,400 ,034
Ortaokul 147 3,91 ,62 Gruplarici 152,825 447
Bilgi
£ Lise 190 3,92 54 Toplam 155,149 449
Toplam 450 391 ,55
ilkokul 13 3,95 .57 Cruplararasi 4,621 2 5528 ,004
Ortaokul 147 3,81 ,58 Gruplarici 186,799 447
Etkileme
Lise 190 3,77 ,58 Toplam 191,420 449
Toplam 450 3,83 ,58
ilkokul 13 3,55 64 Gruplararasi 1,828 2 2,693 069
. Ortaokul 147 3,41 ,64 Gruplarici 151,705 447
Eglenme
Lise 190 3,30 ,64 Toplam 153,533 449
Toplam 450 3,40 ,65
p<.05

Tablo 6incelendiginde 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin calistigi okul tiirii degiskenine gére anlaml
bir farkhlik gériilmektedir (p=.037<.05). Bu durumda hangi gruplar arasindafarklilik olup olmadigini tespit etmek
icin Post-Hoc testlerinden Tukey Testi uygulanmistir. Tukey Testi sonucunda ilkokul 6gretmenleri ile ortaokul
6gretmenleri arasindaki anlamlilik degeri (Tukey-p=.028<.05) oldugu icin ilkokul 6gretmenlerinin lehine anlamh
bir fark oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinda aldiklari puanlarin
sinif yonetimi alt boyutu igin (p=.000<.05), idareci destegi alt boyutu icin (p=.731>.05), meslektas destegi alt
boyutu icin (p=.642>.05) oldugu goriilmektedir. Buna gore sinif ydonetimi alt boyutu disinda diger alt boyutlarda
cahstigi okul tiri degiskenine gére anlamli bir farklihk goriilmemektedir. Bu durumda bakilan Post-Hoc
testlerinden Tukey Testi sonucunda sinif yonetimi alt boyutunda ilkokul 6gretmenleri ile ortaokul 6gretmenleri
arasindaki anlamlilik degeri (Tukey-p=.000<.05) oldugu icin ilkokul 6gretmenlerinin lehine anlaml bir farklilik
oldugu gorillmektedir. Ortaokul &gretmenleri ile lise 6gretmenleri arasindaki anlamliik degeri (Tukey-
p=.030<.05) oldugu icin lise dgretmenlerinin lehine anlamli bir fark oldugu gériilmektedir.

Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinin calistigi okul tiirii degiskenine gore
anlamli bir farkhlik gériilmemektedir (p=.107>.05). Ogretmenlerin informal iletisimin alt boyutlarinda aldiklan
puanlarin arkadaslik alt boyutu igin (p=.934>.05), bilgi alt boyutu icin (p=.034<.05), etkileme alt boyutu icin
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(p=.004<.05), eglenme alt boyutu icin (p=.069>.05) oldugu goriilmektedir. Buna gore bilgi ve etkileme alt
boyutlarinda calistigi okul tiri degiskenine gére anlamli bir farklilik oldugu gérilmektedir. Bu durumda bakilan
Post-Hoc testlerinden Tukey Testi sonucunda bilgi alt boyutunda ilkokul 6gretmenleri ile lise 6gretmenleri
arasindaki anlamhlik degeri (Tukey-p=.029<.05) oldugu icin lise 6gretmenlerinin lehine anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. Etkileme alt boyutunda ilkokul 6gretmenleri ile lise 6gretmenleri arasindaki anlamlilik degeri
(Tukey-p=.003<.05) oldugu iin lise 6gretmenlerinin lehine anlamli bir fark oldugu gérillmektedir.
Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile informal iletisimleri arasinda iliski var midir? Alt Problemine
iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari ile informal iletisimleri arasinda anlamh bir iliski olup olmadigini
belirlemeye yonelik korelasyon analizi yapilarak elde edilen bulgulari tablo 7’de verilmistir.

Tablo

0gret/777€n/erin Kisileraras) Oz Yeterlik Algilar ve Informal fletisimleri Arasindaki lliskiyi Gosteren Korelasyon
Analizi Sonuglarr

Degisken \| r p

informal iletisim

- . o , .00
Oz yeterlik = TE

Tablo 7'ye gore korelasyon analizinden elde edilen korelasyon katsayisi incelendiginde 6gretmenlerin kisilerarasi
oz yeterlik algilari ile informal iletisimleri arasinda (r=0,373) zayif diizeyde pozitif bir iliski oldugu goriilmektedir.
Bu iki degisken arasinda bir neden sonug iliskisi olmamakla birlikte, informal iletisimi iyi olan 6gretmenler ayni
zamanda kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin da olumlu oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari informal iletisimlerini nasil etkilemektedir? Alt Problemine
lliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin informal iletisimlerini yordayip yordamadigini belirlemek
amaciyla basit regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgulari tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Informal lletisimlerini Yordamasina lliskin Basit Regresyon
Analizi Sonuglari

Yordanan Degisken: informal iletisim

Standardize

Yordayici Degisken Standart hata

Edilmis B
Sabit 2,075 ,204 10,192 ,000
Oz Yeterlik 445 ,052 373 8,500 ,000
N=450 p<.05 R=,373° R*=,139 F=72,257

Tablo 8’e gore regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.o5 diizeyinde anlamli olmasi, degiskenin informal
iletisime iliskin acikladigi varyansin istatistiksel olarak anlamh oldugunu géstermektedir. Analiz sonucuna gore
O6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilar informal iletisime iliskin toplam varyansin %13,9’unu acikladig
gorilmektedir. Regresyon modeline iliskin parametreler incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayilari
B=.373, t=8,500 ve p<.05 oldugunu goéstermektedir. Bu durumda 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilar
informal iletisimlerinin anlamli bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlari informal iletisimlerini nasil etkilemektedir? Alt
Problemine Iligkin Bulgular ve Yorum
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Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisimlerini yordayip
yordamadigini belirlemek amaciyla coklu regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgular tablo 9°’da verilmistir.
Tablog

Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Alt Boyutlarinin informal iletisimlerini Yordamasina iliskin
Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Yordanan Degisken: informal iletisim
Standardize

Yordayici Degiskenler Standart hata Edilmis B
Sabit 1,949 ,201 9,672 ,000
Sinif Yénetimi ,089 ,045 ,090 1,971 ,049
idareci Destegi 017 ,041 ,021 413 /680
Meslektas Destegi ,356 ,047 ,388 7,624 ,000
N=450 p<.05 R=,436° R?*=,190 F=34,819

Tablo 9'a gore coklu regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.o5 diizeyinde anlamli olmasi, degiskenlerin
informal iletisime iliskin agikladigi varyansin istatistiksel olarak anlaml oldugunu géstermektedir. Analiz
sonucuna gore ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlar informal iletisime iliskin toplam
varyansin %19’unu acikladigi gérilmektedir. Regresyon modeline iliskin parametrelerincelendiginde standardize
edilmis regresyon katsayilari (B) gore, yordayici degiskenlerin informal iletisim lizerindeki 6nem sirasinin;
meslektas destegi (B=.388; t=7.624; p<.05), sinif ydnetimi (B=.090; t=1.971; p<.05), idareci destegi (B=.021; t=.413;
p>.05) oldugunu gostermektedir. Budurumda biitiin alt boyutlar birlikte ele alindiginda 6gretmenlerin kisilerarasi
oz yeterlik algilarinin meslektas destegi ve sinif yonetimi alt boyutlari informal iletisimin anlamli birer yordayicis;
idareci destegi alt boyutu ise informal iletisimin anlamli bir yordayicisi olmadigi tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, informal iletisimin alt boyutu olan “Arkadashk” alt boyutuna
etkisi var midir? Alt Problemine Iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisimin arkadaslk alt
boyutunu yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgular
tablo10’da verilmistir.

Tablo10
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Alt Boyutlarinin informal iletisimin Arkadashk Alt Boyutunu
Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari
Yordanan Degisken: Arkadaslik Alt Boyutu
Standardize

Yordayici Degiskenler Standart hata Edilmis B
Sabit 2,070 ,242 8,542 ,000
Sinif Yonetimi ,054 ,055 ,046 ,981 ,327
idareci Destegi ,011 ,049 ,012 ,230 ,818
Meslektas Destegi ,394 ,056 ,365 7,002 ,000
N=450 p<.05 R=,388% R*= 150 F=33,896

Tablo 10%a gore coklu regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.o5 diizeyinde anlamli olmasi, degiskenlerin
informal iletisimin arkadaslk alt boyutuna iliskin agikladigi varyansin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Analiz sonucuna gore 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarn informal
iletisimin arkadaslik alt boyutuna iliskin toplam varyansin %15'ini acikladigi goriilmektedir. Regresyon modeline
iliskin parametreler incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayilari (B) gore, yordayici degiskenlerin
informal iletisimin arkadashk alt boyutu Gzerindeki nem sirasinin; meslektas destegi (B=.365; t=7.002 ; p<.05),
sinif yonetimi (B=.046; t=1.981; p>.05), idareci destegi (B=.012; t=.230; p>.05) oldugunu gostermektedir. Bu
durumda biitiin alt boyutlar birlikte ele alindiginda 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas

Lo




EBED Ay & Ugurlu/ Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz-Yeterlikleri ve informal iletisimleri...

destegi alt boyutu informal iletisimin arkadaslik alt boyutunun anlamli bir yordayicisi; sinif yonetimi ve idareci
destegi alt boyutlari ise informal iletisimin arkadaslik alt boyutunun anlamli bir yordayicisi olmadigi tespit
edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, informal iletisimin alt boyutu olan “Bilgi” alt boyutuna etkisi
var midir? Alt Problemine lliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisimin bilgi alt boyutunu
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgulari tablo 11’de
verilmistir.

Tablo11
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Alt Boyutlannin Informal fletisimin Bilgi Alt Boyutunu
Yordamasina lliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclar
Yordanan Degisken: Bilgi Alt Boyutu
Standardize

Yordayici Degiskenler Standart hata Edilmis B
Sabit 2,055 ,262 7,849 ,000
Sinif Yonetimi ,065 ,059 ,052 1,109 268
idareci Destegi -,004 ,053 -,005 -,084 ,933
Meslektas Destegi ,382 ,061 ,334 6,297 ,000
N=450 p<.05 R=,350% R*= 123 F=20,804

Tablo 11°e gore coklu regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.os diizeyinde anlamli olmasi, degiskenlerin
informal iletisimin bilgi alt boyutuna iligkin agikladigi varyansin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Analiz sonucuna gore 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarn informal
iletisimin bilgi alt boyutuna iliskin toplam varyansin %12,3'linli acikladigr gériilmektedir. Regresyon modeline
iliskin parametreler incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayilari (B) gore, yordayici degiskenlerin
informal iletisimin bilgi alt boyutu lzerindeki 6nem sirasinin; meslektas destegi (B=.334; t=6.297 ; p<.05), sinif
yOnetimi (B=.052; t=1.109; p>.05), idareci destegi (B=.005; t=-.084; p>.05) oldugunu géstermektedir. Bu durumda
biitiin alt boyutlar birlikte ele alindiginda 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas destegi alt
boyutu informaliletisimin bilgi alt boyutunun anlamli bir yordayicisi; sinif yénetimi ve idareci destegi alt boyutlari
ise informal iletisimin bilgi alt boyutunun anlamli bir yordayicisi olmadigi tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, informal iletisimin alt boyutu olan “Etkileme” alt boyutuna
etkisi var midir? Alt Problemine Iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisimin etkileme alt boyutunu
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla coklu regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgular tablo 12’de
verilmistir.

Tablo12
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Alt Boyutlarinin Informal fletisimin Etkileme Alt Boyutunu
Yordamasina lliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglar
Yordanan Degisken: Etkileme Alt Boyutu
Standardize

Yordayici Degiskenler Standart hata Edilmis B

Sabit 2,144 ,304 7,054 ,000
Sinif Yonetimi ,093 ,068 ,068 1,365 173
idareci Destegi ,002 ,062 ,002 ,029 ,977

Meslektas Destegi ,222 ,070 175 3,151 ,002
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N=450 p<.05 R=,206" R*=,042 F=6,574

Tablo 12'ye gore coklu regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.os diizeyinde anlamli olmasi, degiskenlerin
informal iletisimin etkileme alt boyutuna iliskin acikladigi varyansin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Analiz sonucuna gore 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarn informal
iletisimin etkileme alt boyutuna iliskin toplam varyansin %4,2’sini agikladig gériilmektedir. Regresyon modeline
iliskin parametreler incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayilari (B) gore, yordayici degiskenlerin
informal iletisimin etkileme alt boyutu lizerindeki 6nem sirasinin; meslektas destegi (3=.175; t=3.151 ; p<.05), sinif
yonetimi (B=.068; t=1.365; p>.05), idareci destegi (B=.002; t=.029; p>.05) oldugunu géstermektedir. Bu durumda
biitiin alt boyutlar birlikte ele alindiginda 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas destegi alt
boyutu informal iletisimin etkileme alt boyutunun anlamli bir yordayicisi; sinif ydnetimi ve idareci destegi alt
boyutlariise informal iletisimin etkileme alt boyutunun anlamli bir yordayicisi olmadigi tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin, informal iletisimin alt boyutu olan “Eglenme” alt boyutuna
etkisi var midir? Alt Problemine Iliskin Bulgular ve Yorum

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisimin eglenme alt boyutunu
yordayip yordamadigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi yapilarak elde edilen bulgular tablo 13'te
verilmistir.

Tablo13
Ogretmenlerin Kisilerarasi Oz Yeterlik Algilarinin Alt Boyutlarinin informal iletisimin Eglenme Alt Boyutunu
Yordamasina lliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Yordanan Degisken: Eglenme Alt Boyutu

Standardize

Yordayici Degiskenler Standart hata Edilmis B
Sabit 1,450 ,251 5,775 ,000
Sinif Yonetimi 177 ,056 143 3,137 ,002
idareci Destegi ,068 ,051 ,068 1,331 184
Meslektas Destegi ,367 ,058 322 6,308 ,000
N=450 p<.05 R=,431° R*= 186 F=33,896

Tablo 13'te gore coklu regresyon analizi bulgularina bakildiginda p<.os diizeyinde anlamli olmasi, degiskenlerin
informal iletisimin eglenme alt boyutuna iliskin acikladigi varyansin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir. Analiz sonucuna gore 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlar informal
iletisimin eglenme alt boyutunailiskin toplam varyansin %18,6’sin1 agikladigi goriilmektedir. Regresyon modeline
iliskin parametreler incelendiginde standardize edilmis regresyon katsayilari (B) gore, yordayici degiskenlerin
informal iletisimin eglenme alt boyutu lizerindeki 6nem sirasinin; meslektas destegi (B=.322; t=6.308 ; p<.05), sinif
yonetimi (3=.143; t=3.137; p<.05), idareci destegi (B=.068; t=1.331; p>.05) oldugunu gostermektedir. Bu durumda
biitiin alt boyutlar birlikte ele alindiginda 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas destegi ve
sinif yonetimi alt boyutlar informal iletisimin eglenme alt boyutunun anlamli birer yordayicisi; idareci destegi alt
boyutu ise informal iletisimin eglenme alt boyutunun anlamli bir yordayicisi olmadigi tespit edilmistir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda, 6gretmenlerin genel olarak kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin
yiiksek diizeyde oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin sinif yénetimi, idareci
destegi ve meslektas destegi alt boyutlarina ait algilarinin ise yine yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik diizeyleri alt boyutlarda en yiiksek meslektas destegi alma boyutunda tespit
edilmistir. Ozdemir (2010) gretmenlerin genel kisilerarasi 6z yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugunu, alt
boyutlarda ise en yiiksek meslektas destegi alma boyutunda, en dusiik ise idareci destegi alma boyutunda 6z
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yeterlik inancina sahip olduklarini tespit etmistir. Ogretmenlerin meslektaslariyla iliskilerinden olumlu anlamda
daha cok etkilenerek kisilerarasi 6z yeterliklerini artirdiklarini géstermektedir. Ogretmenlerin idarecileriyle
iliskilerinde ise meslektaslarina gore biraz daha c¢ekimser davrandiklari soylenebilir. Saracaloglu ve Aydogdu
(2012)68retmenlerin genel kisilerarasi 6z yeterlik dizeylerinin olumlu ve oldukga yeterli diizeyde oldugunu
saptamislardir. Arastirma sonuglarina bakildiginda 6gretmenlerin genel 6z yeterlik ve alt boyutlarinda 6z yeterlik
duzeylerinin genellikle yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin meslek hayatlari boyunca, velilerden, 6grencilerinden, meslektaslarindan ve okul yonetiminden
aldig déniitlerle 6z yeterlik algilart sekillenmektedir (Ozata, 2007). Her 6gretmenin calisma ortami, cevresiyle
etkilesimi ve meslek hayati sliresince cevresinden aldigi doniitler farkli olabilmektedir. Bu nedenle 6gretmenlerin
kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin yiiksek oldugu durumlarda o 6gretmenlerin okul yonetimi, meslektaslar,
ogrenciler ve velilerden olumlu doniitler aldigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinin yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. informal iletisimin alt
boyutlarindaise arkadaslik, bilgi edinme, etkileme ve eglenme alt boyutlarinin hepsinde yiiksek diizeyde informal
iletisim gerceklestirdikleri goriilmektedir. Saracaloglu, Yenice ve Karasakaloglu (2009) yaptiklari calismada sinif
o6gretmeni adaylarinin iletisim becerilerinin “yeterli” diizeyde oldugunu saptamislardir. Arastirma sonucuna
bakildiginda 6gretmenlerin iletisim dlizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu soylenebilir. Elde edilen sonug bu
arastirmadan elde edilen sonucu destekler niteliktedir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarina iliskin cinsiyet degiskenine gdre anlamli bir farklilhk tespit
edilmistir. Cinsiyet degiskenindeki bu anlamli farklilk aritmetik ortalamalara bakildiginda erkek 6gretmenlerin
lehine oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterliklerinin alt boyutlarinda, sadece sinifydnetimialt
boyutunda cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik saptanmustir. Sinif yénetimi alt boyutundaki bu anlaml
farkliligin aritmetik ortalamalara gore erkek 6gretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir. Sinif yonetiminde erkek
O6gretmenler kisilerarasi 6z yeterlik konusunda kendilerini daha yeterli gérmektedirler. Kadin ve erkek
ogretmenlerin idareci destegi ve meslektas destegi alt boyutlarinda ise kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin benzer
oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili yapilan benzer calismalarda (Caliskan, Selcuk ve Ozcan, 2010) 6gretmen ve
6gretmen adaylarinin cinsiyete gore 6z yeterlik algilarinda fark bulunurken bazi arastirmalarda ise (Derbedek,
2004; Cimen, 2007; Gengctiirk ve Memis 2010; Kilicogu, Karakus ve Demir, 2011; Secer, 2011; Saracaloglu ve
Aydogdu, 2012) 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinda cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farkhlik bulunmamuistir.

Ogretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinde cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilk
gorillmemektedir. informal iletisimin alt boyutlarinda ise sadece etkileme alt boyutunda anlamli bir farklilik
saptanmis olup bu anlamli farkhiligin erkek 6gretmenlerin lehine oldugu goériilmektedir. Buna goére erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore informal iletisimi etkileme kapsaminda daha fazla gerceklestirdikleri
sOylenebilir. Konuyla ilgili literatir incelendiginde Dondar (2001), Pehlivan (2008), Dilekmen, Basci ve Bektas
(2008), Ciftci ve Tagkaya (2010), Tumkaya (2011), Tunceli (2013) yaptiklari arastirmalarda cinsiyet degiskenine gore
ogretmenlerin iletisim becerilerinde anlamh bir farklik bulamamuislardir. Yapilan calismalar incelendiginde
cinsiyetin 6gretmen iletisimine yonelik net olarak bir fark yarattigi ya da yaratmadigi konusunda genellemeye
gidilemedigi goriilmektedir. Bu durum kadin veya erkek olmanin iletisim becerisi ile iliskisinin olmadigini
dolayisiyla iletisimin baska degiskenlerle iliskili olabilecegini gostermektedir. Ayrica iletisim becerileri, kadin ve
erkek ayrimi olmaksizin bir 6gretmende bulunmasi gereken temel becerilerden biri oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarina iliskin brans degiskenine gére anlamh bir farklihk
goriilmemektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinda sadece sinif yénetimi alt
boyutunda anlamli farkhlik tespit edilmistir. Buanlamli farkliligin sinif 6gretmenleriile sayisal brans 6gretmenleri
arasinda sinif 6gretmenlerinin lehine ve sinif 6gretmenleri ile s6zel brans dgretmenleri arasinda da yine sinif
égretmenlerinin lehine oldugu sonucuna varlmstir. Ultanir (2002), Cimen (2007), Gengtiirk ve Memis (2010),
Kilicogu, Karakus ve Demir (2011) tarafindan yapilan calismalarda 6gretmenlerin 6z yeterlik algilarinin brans
degiskenine gére anlamli bir farklilik tespit edilmesi bu arastirma sonucu destekler niteliktedir. Sinif yonetiminde,
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sinif 6gretmenlerinin brans 6gretmenlerine gore kendilerini daha yeterli hissetmelerini 6grencileriyle daha
yakindan ve daha uzun siireli etkilesimde bulunmalarina baglanabilir. Cimen’e gére (2007) sinif 6gretmenleri her
bir 6grencinin kisisel 6zelligini daha iyi bildigi icin 6grencileri motive etmede ve derse katilimin saglanmasinda
brans 6gretmenlerine gore daha fazla kendilerini yeterli gérmektedirler.

Ogretmenlerin genel olarakinformaliletisimlerinde brans degiskenine gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir.
Ogretmenlerin informal iletisimin alt boyutlarinda ise sadece etkileme alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Bu anlaml farkhligin sadece sinif 6gretmenleri ile sézel brans o6gretmenleri arasinda sinif
ogretmenlerinin lehine oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarina iliskin calistigi okul tiirii degiskenine gdre anlamli bir farklilik
oldugu saptanmistir. Calistigi okul tiirii degiskenine gore bu anlamli farklilik ilkokul 6gretmenleri ile ortaokul
ogretmenleri arasinda ilkokul 6gretmenlerinin lehine oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z
yeterlik algilarinin alt boyutlarinda sadece sinif yonetimi alt boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Bu
anlamli farklihgin ilkokul 6gretmenleri ile ortaokul 6gretmenleri arasinda ilkokul 6gretmenlerinin lehine ve
ortaokul 6gretmenleriile lise 6gretmenleri arasinda lise 6gretmenlerinin lehine oldugu sonucuna varilmistir. Capri
ve Kan (2007) Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik inanglarini bazi degiskenlere gore incelemislerdir.
Calismalarinda 6gretmenlerin calistigi okul tiri degiskenine gore 6gretmenlerin idareci destegi alt boyutunda
puan ortalamalar arasinda ortaokul 6gretmenleri lehine istatistiksel olarak anlamh bir farklilik oldugu, genel
kisilerarasi 6z yeterlik algilari, sinif yénetimi ve meslektas destegi alt boyutunda puan ortalamalari arasinda ise
anlamli bir farklilik olmadigr sonuglarina ulasmislardir. Arastirmadan elde edilen sonuglar bazi noktalarda bu
calismanin sonuglarini desteklerken bazi noktalarda desteklememektedir. Kilicoglu, Karakus ve Demir (2011)
yaptiklar ¢alismada 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinda calistigi okul tiirii degiskenine gére anlamli
bir farklilik bulamamislardir.

Ogretmenlerin genel olarak informal iletisimlerinde calistigi okul tiirii degiskenine gore anlaml bir farklilik
goriilmemektedir. Ogretmenlerin informal iletisimin alt boyutlarinda bilgi ve etkileme alt boyutlarinda anlamli
bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bilgi alt boyutundaki bu anlamli farkliligin sadece ilkokul 6gretmenleri ile lise
6gretmenleri arasinda lise 6gretmenlerinin lehine oldugu gérilmektedir. Etkileme alt boyutundaki anlamli
farkliiginiseilkokul 6gretmenleriile lise 6gretmenleri arasinda lise 6gretmenlerinin lehine oldugu gérilmektedir.
Konuyla ilgili alan yazin incelendiginde, 6gretmenlerin 6z yeterlikleri ve informal iliskilerine yonelik arastirmalar
genelde tek bir okul tiiriinde bulunmakta olup farkh okul tiirleri arasindaki durumun incelendigi pek fazla
arastirmaya rastlanmamuistir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlikleri ile informal iletisimleri arasinda zayif diizeyde pozitif bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ozdemir (2010) yaptigi calismada, érgiitsel destek ve 6gretmen kisilerarasi 6z yeterlik
inanci arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Orgiitsel destegin orgiitsel iletisim
kapsaminda ele alindigi diisiiniiliirse 6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlikleri ile iletisimleri arasinda iliski oldugu
gorllmektedir. Ciftci ve Taskaya (2010) yaptiklari calismada, sinif 6gretmenligi adaylarinin 6z yeterlik inanglartile
iletisim becerileri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulmuslardir. Arastirma sonuglari incelendiginde genel
anlamda 6gretmenlerin iletisim becerileri ile meslege ve 6z yeterliklerine iligkin tutumlari arasinda bir iligki
oldugu gorilmektedir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin informal iletisimlerinin anlamli bir yordayicisi oldugu
goriilmektedir. Tutum ve inanclarin davranislar blyiik 6lciide etkiledigi, davranisa donistiirme konusunda
onemli bir etken oldugu séylenebilir. Yilmaz, Koseoglu, Gergek ve Soran’in (2004) yaptiklari calismada inanglarin
davranislan etkiledigi, dolayisiyla insanlarin inang sistemlerinin sorgulanmasinin davranislarn agiklamak ve
anlamakta yardimci olabilecegini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlarinin birlikte, informal iletisime iliskin toplam
varyansin % 19’'unu agikladigr goriilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas destegi
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ve sinif yonetimi alt boyutlar informal iletisimin anlamli birer yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore
o6gretmenlerin sinif yonetiminde 6grencilerinden ve meslektaslarindan elde ettikleri destekle kisilerarasi 6z
yeterlik inanclarinin arttigi ve bunun da informal iletisimlerini etkileyerek daha fazla informal iletisim
gerceklestirme konusunda rahat olduklari sdylenebilir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlari, informal iletisimin arkadas/ik alt boyutuna iliskin
toplam varyansin %15'ini acikladigi goriilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin sadece
meslektas destegi alt boyutu informal iletisimin arkadaslk alt boyutunun anlamli bir yordayicisi oldugu tespit
edilmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin meslektaslarindan elde ettikleri destege iliskin 6z yeterlik
algilari, 6gretmenlerin arkadasliklarini biyiik 6lciide etkileyerek arkadashk kapsaminda daha rahat informal
iletisim gerceklestirdikleri sdylenebilir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlari informal
iletisimin bilgi alt boyutuna iliskin toplam varyansin %12,3'iinii acikladigi gériilmektedir. Ogretmenlerin
kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin sadece meslektas destegi alt boyutu informal iletisimin bilgi alt boyutunun
anlamli bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin meslektaslarindan elde
ettikleri destege iliskin 6z yeterlik algilar, 6gretmenlerin bilgi alma ihtiyaclarini biyiik élciide etkileyerek bilgi
kapsaminda daha rahat informal iletisim gerceklestirdikleri soylenebilir.

Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt boyutlari informal iletisimin etkileme alt boyutuna iliskin
toplam varyansin %4,2’sini acikladigi gériilmektedir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin sadece
meslektas destegi alt boyutu informal iletisimin etkileme alt boyutunun anlamli bir yordayicisi oldugu tespit
edilmistir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin meslektaslarindan elde ettikleri destege iliskin 6z yeterlik
algilar 6gretmenlerin birbirlerinden etkilenme konusunda biiyiik 6l¢iide katki saglayarak etkileme kapsaminda
daha rahat informal iletisim gerceklestirdikleri séylenebilir. Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin alt
boyutlari informal iletisimin eg/enme alt boyutuna iliskin toplam varyansin %18,6’sini agikladigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilarinin meslektas destegi ve sinif yonetimi alt boyutlari informal
iletisimin eglenme alt boyutunun anlaml birer yordayicisi oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucuna gore
ogretmenlerin meslektaslarindan ve sinif yonetiminde 6grencilerinden elde ettikleri destege iliskin 6z yeterlik
algilari, 6gretmenlerin eglenme ihtiyaglarini bityik 6l¢iide etkileyerek eglenme kapsaminda daha rahat informal
iletisim gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Arastirmadan elde edilen sonuclara bakildiginda okullarda informal iletisim oldukca 6nemli bir yere sahip olup ve
o6gretmenlerin kisilerarasi 6z yeterlik algilari da bunun en énemli belirleyicileridendir. Okullarda etkili ve verimli
biriletisim ortami olusturabilmek amaciyla su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Ogretmenlerin etkili bir sinif ydnetimi gerceklestirebilmeleri icin ders islerken daha cok derse ve konuya
dikkat cekerek o6grencileri derse gldilemeleri; etkinliklerle derse katmaya calismalar;; olumsuz
durumlarda bile 6grencinin ilgisini derse cekmeye ¢alismalari,

2. Ogretmenlerin olumlu okul iklimini bozucu davranislardan uzak durarak birbirlerine yardim etmeleri,
geliseme acik olmalari, bilgi, tecriibe ve sorumluluklarn paylasmalari,

3. Ogretmenler arasinda etkili bir informal iletisimin gelistirilmesi icin, belli zamanlarda 6gretmenlerin
birlik ve beraberliklerini artirabilecegi, birlikte vakit gecirip sohbet edebilecegi, stres atabilecegi,
paylasimlarda bulunabilecegi, birbirlerini daha yakindan taniyabilecegi sosyal icerikli toplantilar,
eglenceler, giinler, aktiviteler, geziler, kutlamalar vb. diizenlenmesi,

4. Yoneticiler calisanlarla iletisimlerinde onlarin gorev, yetki ve sorumluluklarini g6z 6niinde bulundurarak
hareket etmeleri, anlayish, ¢6zim odakli, destekleyici, objektif olmalari ve olumsuzluklarn gidermeye
calismalari,

5. lletisim engellerini ortadan kaldirip okulun ve egitimin amaglar dogrultusunda daha samimi bir ortam
olusturarak birlikte calismalaryapmalari,

us
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