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ABSTRACT

The success of children in establishing healthy communication with their peers is one of the important factors
in terms of adapting to the society in the socialization processes. Aggression and violence that cause peer
bullying in school negatively affect not only bully and victim students, but also other students attending the
school physically, socially and spiritually. The aim of this research was to determine the perspective of teachers
on immigrant/refugee students and peer bullying. The participants of the study consisted of 8 teachers from 4
different schools in Gaziantep, Sahinbey during the 2020-2021 academic year. The research employed a case
study design. In this research a semi-structured interview form was used to collect data. The obtained data were
analyzed through content analysis. The findings highlighted that immigrant/refugee students got bullied by their
Turkish peers. The reason for immigrant/refugee students to be bullied was explained as the lack of
communication due to language, the prejudiced attitudes of Turkish families in their children and the inability of
immigrant/refugee students to adapt. The teachers’ suggestions on reducing peer bullying underlined that
Turkish students can be brought to school without prejudice by raising the awareness of families, there should
also be socialisation activities that would give the opportunity for both families and students to get to know each
other, and for children group studies and empathy activities could take place to give the opportunity to share.
These would help reduce the peer bullying between the Turkish and immigrant/refugee students.

Keywords: Immigrant students, refugee students, peer relations, primary school teacher, peer bullying.
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Cocuklarin akranlari ile saghkli iletisim kurma konusunda basarili olmalari sosyallesebilme ve yasamlarinin
sonraki stireglerinde topluma uyum saglayabilmeleri agisindan énemlidir. Okul igerisinde akran zorbaligina sebep
olan saldirganlk ve siddet yalnizca zorba ve magdur 6grencileri degil ayni zamanda okula devam eden diger
ogrencileri de fiziksel, sosyal ve ruhsal agidan olumsuz etkilemektedir. Bu arastirmanin amaci sinif
6gretmenlerinin  gorugleri dogrultusunda gogmen/multeci Ggrencileri ve akran zorbaligini incelemektir.
CGalismanin katilimci grubu, 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Gaziantep ili Sahinbey ilgesindeki dort okulda gérev
yapmakta olan 8 sinif 6gretmeninden olusmaktadir. Nitel aragtirma yonteminin kullanildigi bu galisma, durum
galismasi deseni kapsaminda ydritulmuistir. Yapilan arastirmada verilerin toplanmasi amaciyla vyari
yapilandirilmis gérisme formu kullaniimistir. Elde edilen veriler, igerik analizi yoluyla ¢6zimlenmistir.
Arastirmada gégmen/miilteci 6grencilerin Turk akranlar tarafindan cesitli zorbaliklara ugradiklari sonucuna
ulasilmigtir. Gégmen/miilteci 6grencilerin ugradiklari akran zorbaliklarinin nedenlerinin dilden kaynaklanan
iletisim yetersizligi, Turk ailelerin 6n yargil tutumlarinin ¢cocuklarini etkilemesi ve gogmen/miilteci 6grencilerin
uyum saglayamamasindan kaynaklandigi bulgusuna ulasiimistir. Ogretmenlerin akran zorbaliklarini azaltmaya
yonelik onerileri incelendiginde, ailelerin bilinglendirilmesi ile Tirk 6grencilerin okula 6n yargisiz gelmesinin
saglanabilecegi, sonrasinda gerek aileler gerekse 6grenciler igin birbirini tanimaya firsat verecek sosyallesme
etkinliklerinin olmasi gerektigi, 6grenciler icin ise paylagim olanaginin yogun oldugu grup ¢alismalari ve empati
galismalarinin Turk ve go¢men/milteci 6grenciler arasindaki zorbalik vakalarini azaltabilecegi sonucuna
ulagiimigtir.

Anahtar Kelimeler: Gogmen 6grenciler, multeci 6grenciler, akran iliskileri, sinif 6gretmeni, akran zorbalig.
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Giris

Bireyler yasadiklari zaman boyunca fizyolojik oldugu
kadar psikolojik, sosyal gibi farkh alanlarda gelisim
gostermiglerdir. Kisilerin gelisimlerini saghkli olarak
sirdirmesi agisindan sosyal gevreleri ile olan iliskilerinin
iyi olmasi o6nemli bir unsurdur. Bireyin toplumda
sosyallesmesi dogumla baslayan ve yasadigi zaman
boyunca devam eden bir siireci kapsamaktadir. Bu sireg
icerisinde aile blylk o6neme sahiptir (Ceylan, 2017).
Dogasi geregi biyolojik oldugu kadar sosyal bir varlk da
olan insan, hayata basladigi andan itibaren bulundugu
ortamlara uyum saglamaktadir. Birey, cevresi ile dengeli
ve saglikli iletisim kurabilmesi adina edinmis oldugu bilgi
ve becerileri ilk olarak aile ortaminda 6grenir. Daha 6nce
ailesinin belirlemis oldugu kural, inang, orf, adet ve
gelenekler yoluyla sosyal hayatinda gelisim gosteren
bireyler sosyallesmeye devam edebilmek amaciyla egitim
gordikleri okullarin kurallarini 6grenip bunlara uymak
durumundadirlar (Balak, 2017; Kalafat, 2018). Ebeveyn ve
okullar gerek ayri ayri gerekse ortak bir uzlasi ile gocugun
o6grenmesi ve gelisimi tGzerinde etkili role sahiptir (Semke
ve Sheridan, 2012). Bu baglamda bireyin aile ile baslayan
sosyallesme slrecinin okulda devam ettigi, okullarin
bireyin aileden sonra sosyal gelisimlerini strdirdigu
kurumlar oldugunu séylemek miimkindur.

Bireyin gelisiminde etkili olan en 6nemli iki 6ge aile ve
sonrasinda okul olarak kabul edilmektedir (Dowling,
2018). Kisilerin toplumda var olan sosyal iliskilere uyum
saglamasi ve ait oldugu toplumda yer edinmesi 6ncelikle
ailede baslar. Bu sirecin devaminda bireylerin sosyal
gelisimi okul ortamlarinda sekillenmektedir (Oztiirk,
2019). Okul, gelisim ¢aginda olan gocuklarin ailesinden
sonra katildig ilk sosyal gruptur. Cocuk, gittigi okulda
toplumsal normlara uyum saglamayi Ogrenirken ayni
zamanda sosyal yasamini sirdirebilmesi icin gerekli olan
nitelikleri edinerek gelecege hazirlanir (Hamurcu, 2020).
Cocugun okul hayatinda basarili olmasi, aidiyet duygusunu
saglikli bir sekilde hissetmesi ve olumlu sosyal iliskiler
kurmasi ancak okulu gilivenli bir ortam olarak gérebilmesi
ile mimkiin olacaktir. S6ziu edilen bu gilivenli ortam;
okulun bahgesinden kantinine, sinifindan koridoruna,
kiitiphanesinden  tuvaletine kadar her alanda
saglanmalidir (Geng, 2007; Kipeli, 2020). Ogrencilerin
potansiyellerini ortaya cikarabilmeleri icin bulunduklari
okulda kendilerini glivende hissetmeleri gerekmektedir.
Nitekim her gocugun kendini glivende hissettigi bir okul
ortaminda egitim almaya hakki vardir. Bu durumun aksine
okullarda ¢ocuklar arasinda yasanan siddet, saldirganlik ve
zorbalik olaylari  6grencilerin  kendilerini glivende
hissetmelerini olumsuz yonde etkilemektedir (Bulgurcu,
2011). Cocuklar okulda egitim almaya basladiklari stirecte
akran iliskilerini de tecriibe etmeye baslarlar. Akran
iliskileri, sosyal etkilesim ve iliskileri yonlendirmenin yani
sira bireyin kendisine yonelik isteklerini sosyal hayatta
nasil yonetecegiyle ilgili de cocuga zengin yasantilar sunar.
Cocugun okula basladigi yillarda olumlu akran iliskileri
kurmasi ¢ocugun gelisimini desteklemekle birlikte okula
uyum slrecini de kolaylastirir (Atis Akyol vd., 2018).
Cocuklarin akranlari ile saglikli iletisim kurma konusunda

basarili olmasi sosyallesme ve yasamlarinin sonraki
sureglerinde topluma uyum saglamasi agisindan énemli
unsurlardandir (Asher vd., 1984; Akt. Tekce, 2019).

Cocuklar, akranlariyla bir araya gelme sansini,
gecirdikleri zaman dolayisiyla, en fazla okul ortamlarinda
bulmaktadirlar. Okul ortamlari sosyal, davranissal ve
kultiirel anlamda pek ¢ok faktérden etkilenmektedir. Bu
faktorler olumlu olabilecegi gibi olumsuz durumlara da yol
acabilmektedir. Bu olumsuz durumlarin temelini ise siddet
ve saldirganlik unsurlari  olusturmaktadir. Kendini
savunma konusunda yetersiz olan c¢ocugun diger
cocuk/cocuklar tarafindan kasith olarak saldirganhk
unsurlariyla ile karsilasmasi ya da siddet gérmesi akran
zorbaligl olarak tanimlanabilir (Olweus, 1993; Salmivalli
vd., 1997). Akran zorbaligi, magdur acisindan ele
alindiginda bir kisi tarafindan ya da bir grup tarafindan
magdur edilme, kisinin zorbaliga ugramasindaki neden ve
maruz kalinan zorbaligin sikligi gibi farkli sekillerde ele
alinabilir. Ele alinan durumlarin her biri zorbahgin
etkilerini incelemek agisindan o6nemli gorilmektedir
(Rigby, 2003). Cocuklarin zorbalga maruz kaldigi yerler
oyun alanlari, otobis duraklari, sosyal alanlar gibi
alanlarken bunun yani sira zorbalik vakalarinin en sik
yasandigi yerler okul ve sinif ortamlari, okul bahgeleridir
(Kristensen ve Smith, 2003; Rigby ve Johnson, 2005) . Okul
iklimi icerisinde akran zorbaligina sebep olan saldirganlik
ve siddet yalnizca zorba ve magdur 6grencileri degil ayni
zamanda okula devam eden diger 6grencileri de fiziksel,
sosyal ve ruhsal agidan olumsuz etkilemektedir (Aksoy,
2019; Oztiirk, 2019). Saldirganlik unsuru ¢ogu zaman
siddet ya da zorbalik kavraminin yerine kullanilsa da bu
kavramlar birbirinden farkli 6zellikler tagimaktadir. Siddet,
baskalarina zarar vermek amaciyla uygulanan kaba
kuvvetin kisileri bazi haklardan mahrum edebilecek
sekilde adaletsiz bicimde kullaniimasi olarak
tanimlanirken saldirganhk baskalarini inciten ya da
incitebilecek her tiirli davranis olarak tanimlanmaktadir
(Morrison vd., 1994; Akt. Yavuzer, 2011). Zorbalik ise
fiziksel olarak (dévme, vurma, tekme atma vb.) ortaya
ciktigl durumlarda siddetle ortisirken yalnizca fiziksel
olarak ortaya ¢ikmamasi yonlyle siddet kavramina goére
farkhlasir (Gokler, 2009). Zorbalk kavrami, zorbanin
magdur o6grenciye gostermis oldugu davranisi kasith
olarak yapmasi, yapilan eylemin sireklilik arz etmesi ve
zorba 6grenciile magdur 6grenci arasinda glic dengesizligi
olmasi gibi nedenlerle saldirganhktan ayrilir (Cankaya,
2011; Gokler, 2009; Uysal ve Dinger, 2012). Saldirganlik ve
zorbalik kavramlari bu cercevede degerlendirildiginde
zorbalgin saldirganlik unsurunun alt 6gelerinden biri
oldugu soylenebilir (Olafsen ve Viemerd, 2000). Bu
baglamda saldirganhk kavraminin igerisinde siddet ve
zorbalik kavramlarini da barindiran daha genis anlama
sahip bir kavram oldugundan so6z edilebilir.

Okul zorbaliginin mevcut oldugu durumlarda bir ya da
birden fazla 6grencinin kendilerinden gligstiz 6grencileri
kasitli sekilde siirekli olarak huzursuz etme durumlari s6z
konusudur. Okullarda siklikla yer alan ve akran zorbalig
olarak adlandirilan siddet olaylari, glgsiiz 6grencilerin
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kendilerine oranla daha giglli, popiler veya bedensel
olarak daha iri olan 6grenciler tarafindan psikolojik, sozel
ya da fiziksel olarak zarar gormelerine yol agmaktadir
(Ozken ve Gékgearslan, 2010; Dogan Cevirgen, 2018).
Akranlari tarafindan zorbaliga ugrayan 6grenciler fiziksel
temas, alay etme, dalga ge¢me, kotlu sozler sdyleme,
kiifretme, kigik disurici ifadeler kullanma, dislama,
vurma, lakap takma gibi davraniglara  maruz
kalmaktadirlar (Dundar, 2011; Gultekin, 2003; Keskin,
2010; Piskin, 2002).

Akran zorbaligi 6grencilerin karsisina gesitli sekillerde
¢itkmaktadir. Akran zorbaligl, tiirlerine gore incelendiginde
fiziksel akran zorbahgi, duygusal akran zorbalgi, sozli
akran zorbaligl, cinsel akran zorbalig, siber akran
zorbaligl, etnik akran zorbaligi ve homofobik akran
zorbaligi olarak siniflandirilabilir. (Glltekin, 2003; Keskin,
2010; Kocatiirk, 2014; Sezen, 2018; Sahin ve Dogan, 2018).
Yapilan akran  zorbaliginin  nedenlerini  gocugun
ebeveynlerinden almis oldugu genetik ozellikler, okul
ortami, medya, ¢ocugun cinsiyeti, yasi, sosyoekonomik
durum ve cocugun sahsi 6zellikleri olarak siralayan Keskin
(2010), zorba gocuklari ise zor durumlardan kurtulmayi iyi
bilen, kaygl duzeyleri diisiik, gevrelerine isteyerek zarar
veren, karsisindakine glicli  goriinmeyi amaglayan
saldirgan davraniglara sahip bireyler olarak tanimlamistir.
Bu tanimdan yola ¢ikarak akran zorbaliginin aile, okul
ortami, sosyoekonomik durum ve kisilik yapisi gibi
nedenlerle ortaya ciktigi ve bu davranislari sergileyen
cocuklarin  akranlarina glgli  gorlinmeye calisarak
saldirgan davranislarda bulundugu sdylenebilir. Akran
zorbaliginin énemli bir faktért de okul iklimidir. Olumlu
okul ikliminde zorbalik en aza inerken, olumsuz okul
ikliminde  zorbaligin  yaygin  sekilde  goraldugi
belirtiimektedir (Aybek, Ercan, Given ve Salar, 2022).
Literatlr incelendiginde akran zorbaliginin okul iklimi ile
yakindan iliskili oldugu gorilmektedir. Hamlin (2020),
olumlu okul ikliminde 6grencilerin kendilerini zorbalktan
ve siddetten uzak, glivende hissettiklerini belirtmistir.
Benzer sekilde olumlu okul ikliminin &grencilerin
zorbalikla basa ¢ikmayi (Mischel ve Kitsantas, 2020),
ogrencilerin ruh sagligina katki sunacagl (Salle, Wang,
Parris ve Brown, 2017) ifade edilmektedir.

Cocuklar icin en temel haklardan biri olan egitim hakki;
dil, din, etnik kdken ayrimi olmadan her ¢ocugun sahip
olmasi gereken hak olarak tanimlanabilir (Akylz, 2018;
Bakir ve Akcan, 2021; Turan, 2019). Cocuklar sahip
olmalari gereken bu haktan gesitli sebeplerle mahrum
kalabilmektedirler. Bu duruma 6rnek olarak ulkelerinden
farkli sebeplerle go¢ eden gocuklarin egitim haklarinin
sekteye ugradigl, goc ettikleri yerlerde birtakim egitimsel
zorluklarla karsilastiklari verilebilir (Delen, 2018). Miilteci
ogrenciler, gé¢ etmek zorunda kaldiklari Glkenin etnik
yapisi, dili ve dislince bicimindeki farkliliklar nedeniyle
gittikleri Glke toplumuna alismakta zorluk cekmektedirler.
Alismakta yasadiklar glglikler bu 6grencilerin ice
kapanmasina ve kendi topluluklarinin disina ¢ikmadan
sosyal gelisimlerini yeterli diizeyde
tamamlayamamalarina neden olmaktadir (Atamtirk,
2019).

Gog ettikleri yerde egitimlerine devam eden
gbcmen/multeci 6grencilerin, tlkelerinde yasanan savasin
da etkileri ile, yasamis olduklari travmalar egitim
sireglerinde bazi problemleri dogurmaktadir.
Gogcmen/miilteci ogrencilerin karsilastiklari
problemlerden biri dil problemidir. Bu 6grenciler yalnizca
dilleri ile degil kiltirleri, yasayis bigcimleri, gelenekleri ve
ahskanliklari ile de gog¢ ettikleri Ulke insanlarindan
ayrilmaktadir. Bu durum okul iklimi icerisinde 6grencilerin
birbirlerini anlamasinda buyiik bir engeldir. Bu engel
beraberinde akran zorbaligini da getirmektedir (Atamtrk,
2019; Karatas, 2019; Saklan,2018). Yasamis olduklar ig
savasin sonucu olan caresizlik ve ruhsal ¢okiinti ile bu
cocuklar psikolojik olarak kirilgan bir yapiya sahiptirler. Bu
¢ocuklarin maruz kaldiklari akran zorbalig kendilerini
yetersiz hissetmelerine, olumsuz benlik algilarinin ortaya
¢ikmasina, etraflarinda yasanan olaylara karsi korkuyla
yaklagmalarina ve travma sonrasi stres bozukluklarinin
artmasina sebep olabilir (Altintas, 2018). Bu baglamda
Ulkelerinden go¢ etmek zorunda kalan milteci
ogrencilerin  gittikleri  okullarda  birtakim  akran
zorbaliklarina maruz kaldiklari séylenebilir. Ogrencilerin
davranis problemlerine ¢6zim bulma ve dizenleme
konusunda 6gretmenlerin ¢6ziim stratejileri biylik 6nem
tasimaktadir. Ogretmenler gorev vyaptiklari okullarda
zorbalik davranislariyla siklikla karsilasmaktadirlar (Atis
Akyol vd., 2018). Yasanan akran zorbaliklarinin yol actig
disiplin sorunlari 6gretmenlerin sinif yénetiminde de
cesitli sikintilar yasamasina sebep olmaktadir (Saklan,
2018). Buradan hareketle 6gretmenlerin hem siniftaki
diizeni saglamada hem de 0Ogrencilerin gesitli davranis
problemlerinin 6niine gegmede 6nemli bir yere sahip
oldugu soylenebilir. Bu c¢alisma ile akran zorbalig
acisindan gécmen/milteci 6grencilerin  durumu  sinif
ogretmenlerinin gdéziinden incelenmeye ¢alisiimistir.

Bu anlamda ilgili alanyazin tarandiginda yapilan
¢alismalarin daha ¢ok gdgmen 6grencilerin karsilastiklari
sorunlar (izerinde yogunlastigi (Akcan, 2022; Altintas,
2018; Bulut, Kanat Soysal ve Gllgicek, 2018; Erdem, 2017;
Keskinkili¢c Kara ve Sentiirk Tyslzer, 2017; Mercan Uzun
ve Biitin, 2016; Sahin ve Dogan, 2018; Tosun, Yorulmaz,
Tekin ve Yildiz, 2018) bununla birlikte go¢gmen 6grencilerin
uyum sirecleriile ilgili de (Apak, 2014; Saklan,2018; Yiice,
2018) cahsmalarin bulundugu tespit edilmistir. ilgili
alanyazinda akran zorbaligina yonelik yapilan galismalarin
(Atis Akyol, Yildiz ve Akman, 2018; Balak, 2017; Bulgurcu,
2011; Cankaya, 2011; Diindar, 2011; Goékler, 2009; Gilay,
2009; Hamurcu, 2020) okullardaki akran zorbaligini ele
aldigi fakat gocmen Ogrencilere yonelik c¢alismalarin
yetersiz oldugu gozlemlenmistir. Atamtirk’an (2019)
yapmis oldugu “Tirk ve Suriyeli Cocuklarda Benlik Saygisi,
Akran Zorbaligi ve Sosyal Destek” adh c¢alisma bu
arastirmayla benzerlik gdstermekteyken  6rneklem
acisindan farklilastigi gorilmektedir. Atamtiirk (2019)
akran zorbaligini  6grenciler gobziinden incelerken
yapilacak olan bu ¢alismada go¢men 6grencilere yonelik
akran  zorbaligi sinif  6gretmenlerinin  goéziinden
incelenecektir.
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ilgili alanyazin taramasi neticesinde sinif
ogretmenlerinin gorisleri dogrultusunda akran zorbalgi
agisindan gégmen/milteci 6grencilerin incelendigi bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bu g¢alismanin sonucunda,
o0gretmenlerin gogcmen 6grencilere ve akran zorbaligina
yonelik fikirlerinin, karsilastiklari zorbalik tirlerinin ve bu
zorbaliklari durdurmak adina ¢6ziim 6nerilerinin ortaya
¢ikarilmasi  hedeflenmektedir. Ayni  zamanda bu
galismanin, sinif 6gretmenlerine fikir vermesi agisindan
yol gosterici olmasi beklenmektedir. Bu baglamda sinif
ogretmenlerinin gorusleri dogrultusunda akran zorbalig
acisindan  gocmen/multeci  6grencilerin  durumunu
incelemek amaglanmaktadir. Bu genel amag kapsaminda
asagidaki sorulara cevap aranmaya c¢alisiimistir:

1. Gogmen/milteci 6grenciler ve Turk 6grenciler
arasinda akran zorbaligi vakalari var mi? Evet ise;
e Zorbaligin nedenleri nedir?
e Bunlar nelerdir (Zorbalik Tarleri)?
e Zorba ve magdur 6grenci 6zellikleri nedir?
e Zorbalik vakalari karsisinda magdur 6grencilerin
verdikleri tepkiler nelerdir?

2. Ogretmenlerin tanik olduklari akran zorbaligina
yonelik uygulamalari ve miidahale stratejileri nasildir?

Yontem

Arastirma Modeli

Sinif 6gretmenlerinin goérusleri dogrultusunda akran
zorbaligi  agisindan  gécmen/milteci  68rencilerin
durumunu incelenmesinin amagclandigi bu ¢alismada nitel
arastirma yaklasimlarindan durum galismasi kullaniimigtir.
Durum g¢alismasi, bir ya da birden fazla olay, ortam, sosyal
grup veya birbirine bagh sistemlerin ayrintil olarak
incelendigi yontem olarak tanimlanmaktadir (Blylkoztiirk
vd., 2020). Gergek hayatin giincel sorunlarina yonelik olan
ve arastirilan konunun ayrintili incelenmesini saglayan bu
arastirma tird, ilgili duruma iliskin detayli ve betimsel bir
anlayis kazanimini amaglamaktadir (Creswell, 2016;
Subasi ve Okumus, 2017). Bu ¢alismada durum g¢alismasi
tirlerinden bdtincil tek durum deseni kullaniimistir.
Bitlincil tek durum deseninde bir kisi, okul, kurum veya
program gibi tek bir analizle ilgili olarak derinlemesine ve
ayrintih arastirmanin  bitincil bir sekilde yapilmasi
hedeflenmektedir (Yildirrm ve Simsek, 2018). Bu
¢alismada da derinlemesine ve ayrintih bilgi edinmek
amaclandigindan ¢alisma bu desenle yurttilmastar.

Calisma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubu, 2020-2021 egitim-
o0gretim yilinda Gaziantep ilinde bulunan dort ilkokulda
gorev alan toplam sekiz 6gretmenden olusmaktadir. Her
bir okuldan bir kadin bir erkek 6gretmen secilmistir.
Calisma grubunun secilmesinde ornekleme
yontemlerinden olgiit 6rnekleme kullanilmistir.  Bu
ornekleme yonteminde oOrneklem, belirlenen olgitler
cercevesinde olusturulur. Belirlenen olgitler sonrasinda
Olgutleri karsilayan kisiler 6rnekleme dahil edilir (Yildirim
ve Simsek, 2018). Bu arastirmada da ¢alisma grubunun
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saptanmasinda; her okuldan bir erkek bir kadin 6gretmen
olmasina, secilen 06gretmenlerin  sinif Ogretmenligi
mezunu olmalarina, en az 5 yillik mesleki deneyime sahip
olmalari ve gorev yaptiklari okullarda Tirk 6grencilerle
birlikte gocmen/multeci Ogrencilere egitim vermeleri
Olgut olarak belirlenmistir. Calisma grubu belirlenirken
gondlliluk esas alinmustir.

Veri Toplama Siireci

Calismada veriler, nitel aragtirmalarda en ¢ok kullanilan
veri toplama yontemlerinden biri olan gorlisme yontemi
yoluyla toplanmistir.  Goriisme  yontemi, verilerin
katilimcilara sorulan sorular dogrultusunda sézli iletisim
yoluyla elde edilmesine dayanmaktadir.  Yapilan
gorismelerde soylenenlerin derinliginin ortaya c¢ikarilmasi
icin bircok arastirmaci katihmcilarin disuncelerini ifade
etmesi sirasinda yazili anlatim yerine sézli anlatimi tercih
etmektedir (Karasar, 2020). Bu g¢alismada da gérismeler
ylz ylze yapilmis olup yapilan gériismeler ise ses kayit
cihazi ile kaydedilmistir. Yapilan gorismede arastirmaci
tarafindan hazirlanan yari yapilandiriimis gériisme formu
kullanilmistir.  Yari yapilandiriimis gorisme formundaki
sorular belirlendikten sonra sorular Ug¢ alan uzmaninin
gorislerine sunulmusg, alan uzmanlarinin goris ve onerileri
dogrultusunda tekrar degerlendirilmistir. Bu dogrultuda
formdaki bazi sorular g¢ikarilip bazilar ise dizeltilmistir.
Calisma kapsaminda veri toplama stirecinde katiimcilarin
distncelerini rahatca ifade edebilecegi bir ortam
olusturmaya calisilmistir. Gérlisme 6ncesinde arastirmaya
gonulli katilan 6gretmenlerden ses kayit cihazi kullanimina
yonelik izin alinmis ve istedikleri zaman higbir sebep
belirtmeksizin goérismeyi sonlandirabilecekleri 6zellikle
belirtilmistir.

Verilerin Analizi

Yapilan goriismeler sonrasinda elde edilen veriler igerik
analizi yoluyla ¢oziimlenmistir. Icerik analizi, bireyin
davranislarini ve dogasini tanimlama konusunda dolayh
yollarla calismaya olanak taniyan bir tekniktir. icerik
analizinde amag, metnin igerisinde yer alan belirli
kelimelerin ya da kavramlarin var olup olmadigini
belirlemektir. Arastirmacilar bu kelime ve kavramlarin var
olup olmadigini, manalarini, birbirleri ile alakalarini
belirleyip ¢ozlimleyerek metinlerdeki mesajla alakal
¢ikarimlarda bulunurlar (Buytikozturk vd., 2020). Verilerin
analizi sonucunda kod ve temalara ulasiimistir. Arastirmada
gecerlilik ve glvenirligi saglamak amaciyla birtakim
calismalar yapilmistir. Bu kapsamda veri kaybini énlemek
amacliyla gorlismeler kayit altina alinmistir. Yapilan
goriismeler sonucunda elde edilen veriler katilimcilara
gonderilerek katilimcilarin verileri teyit etmesi saglanmistir.
Elde edilen verilerin glivenirligini ortaya koymak amaciyla
kodlayicilar arasi glivenirlik ise kosulmus arastirma verileri
hem arastirmaci hem de bir alan uzmani tarafindan
bagimsiz bigcimde incelenerek kodlara ulasiimistir. Elde
edilen kodlara yonelik Miles ve Huberman’in (1994)
glvenirlik formalt uygulanmis ve kodlayicilar arasi
guvenirlik %90 olarak hesaplanmistir. Arastirmada ulasilan
bulgularin  okuyucular tarafindan rahat bir sekilde
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anlasilmasi ve desteklenmesi amaciyla dogrudan alintilara
yer verilmistir. Alintilarin hangi 6gretmene ait oldugunu
belirleme dogrultusunda, 6gretmenlere numara verilmis,
calismada yer verilen dogrudan alintilarin sonlarinda (OK1,
0K2, .., OE1, OE2) kodlar belirtilmistir. Ogretmenlere
verilen kodlardaki ilk harf olan ‘0Q’, &gretmeni temsil
etmektedir. Sonraki harfler olan K(Kadin) ve E(Erkek)
harfleri ise 6gretmenlerin cinsiyetini sayilar ise katilimcilarin
sirasini temsil etmektedir. islemlerin adim adim acik bir
sekilde belirtiimesinin aragtirmanin giivenirligine katki
saglayacagi dusunilmektedir.

Arastirmanin Etik izinleri

Yapilan bu ¢alismada “Yuksekogretim Kurumlari Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda uyulmasi
belirtilen tim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci
bolimi olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykiri
Eylemler” baghgl altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi=
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi= 20/08/2021

Etik degerlendirme belgesi sayi numarasi= E-39083294-
050.99-76956

Gaziantep

Bulgular

Bu bolimde yapilan arastirma neticesinde elde edilen
bulgulara ve bu bulgulara yoénelik yorumlara vyer
verilmistir.

Gorlismeler sirasinda gocmen/milteci 6grencilere
uygulanan akran zorbalgi nedenlerine yonelik gorislerini
belirtmeleri amaciyla katilimcilara gesitli sorular sorulmus,
katihmcilarin goérusleri dogrultusunda “Gégmen/muilteci
ogrencilere yonelik akran zorbaliginin nedenleri” temasi
olusturulmustur. Bu temaya yonelik olarak katimcilardan
elde edilen kodlamalara Cizelge 1’de yer verilmistir.

Cizelge 1. Sinif 68retmenlerinin gogmen/mudlteci 6grencilere yonelik akran zorbaliginin nedenlerine iliskin gorusleri

1.Tema: Gogmen/miilteci 6grencilere yonelik akran zorbaliginin nedenleri

Kodlar

Dil kaynakli iletisim zorlugu
Tirk ailelerin 6n yargisi

Uyum saglayamama
Haklarinin yendigini disiinme
Kabullenmek istememe

Irk ayrimi yapma

Yardim esitsizligi

Dil kaynakli yanlis anlasiima

Cizelge 1 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin
gorislerine gore gdécmen/miulteci o6grencilerin  akran
zorbaligina ugrama nedenleri arasinda en ¢ok ifade edilen
sebeplerin “dil kaynakl iletisim zorlugu” (4) ve “Turk
ailelerin &n yargisi” (4) oldugu goriilmektedir. Ogretmenler
ikinci siklikla ise 6grencilerin “uyum saglayamama” (3)
nedeni ile akran zorbaligina ugradiklarini ifade etmislerdir.
Bu gorislerin  ardindan “Turk Ogrencilerin  haklarinin
yendigini disinmesi” (2), “Gé¢men/milteci Ogrencileri
kabullenmek istememeleri” (2), “Irk ayrimi yapma” (1),
“Yardim esitsizligi” (1), “Dil kaynakl yanhs anlasilmadan” (1)
kaynakli akran zorbaliklarina ugradiklarini belirtmislerdir.

“Mesela bizimkiler onlara diyelim ki bir sey yapiyorsa o
anlamiyor dilden dolayr anlamiyor belki bu sefer sanki
haksizlik yaptigini diisiiniiyor ya da bana séyle davrandi
diyor sikdyette bulunuyor mesela. Aslinda ortada sikdyet
edilecek bir durum olmasa bile karsilikli iletisim
kuramamaktan gelen bir sey var sikint oluyor.” (OE1)

“Bir de bu yapilan yardimlar ondan sonra her sey Piktes
Projesinde oldugu igin yabanci Ggrencilere yapildidi igin
diger cocuklarin géziinde sanki kendi haklari ¢aliyormus gibi
bir his uyandi ve ne yaptilar onlara karsi cephelestiler.”
(OK1)
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“Ogrenciler zaten genelde ailelerin ényargisi ile dolmus
sekilde geldikleri icin ¢ok da kabullenmek istemiyorlardi
acikeasi. E bu da zorbaliga ortam olusturuyor haliyle.” (OE2)

Sinif 6gretmenlerinin goruglerine bakildiginda Tirk
ogrencilerin  ailelerinin de etkisi ile gé¢cmen/miilteci
Ogrencilere zorbalk uyguladiklari, bu zorbalklarin dil
farkliligr nedeniyle yasanan iletisimsizlik, uyum saglamada
yasanan zorluklar ve 0&grencilere yapilan yardimlarda
ayrimci davranilmasi sonucunda Tirk 6grencilerde olusan
haklarinin  yendigi dislincesi ile meydana geldigi
gorulmektedir.

Sinif 6gretmenlerine “Sinifinizda gégmen cocuklar ve
Turk o6grenciler arasinda akran zorbaligi vakalar ile
karsilasiyor musunuz?” sorusu yoneltilmis ve bu dogrultuda
O6gretmenlerin goruslerinden yola gikarak gécmen/muilteci
ogrencilerin karsilastiklari zorbalik tirlerine ulasilmistir.
Elde edilen sonuglar Cizelge2’de gosterilmistir.
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Cizelge 2. Sinif 6gretmenlerinin gogmen/muilteci 6grencilere yonelik akran zorbalig: tirlerine iliskin gorisleri

2.Tema: Gogmen/miilteci 6grencilere yonelik akran zorbaliginin nedenleri

Alt Tema: Fiziksel zorbalik

Kodlar

Vurma

itme

Koseye sikistirma
Yaralama

Tekme atma
Esyalara zarar verme
Saldirma
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Alt Tema: Sozel zorbalik

Kodlar

incitici konusma
Tehdit etme
Kufretme

Lakap takma
Bagirma

iftira
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Alt Tema: Sosyal zorbalik

Kodlar

Dalga gegcme
Diglama

Oyuna almama
Gruplasma
Kaglk diistirme

Cizelge 2 incelendiginde gé¢men/miilteci 6grencilerin
fiziksel zorbalk cesitlerinden en fazla “Vurma” (6); sozel
zorbalik cesitlerinden en fazla “incitici konugsma” (5); sosyal
zorbalik cesitlerinden en fazla “Dalga ge¢cme” (3) ile
karsilastiklarini, cinsel zorbalk vakalariyla ise hig
karsilasmadiklari  gorilmektedir. Bu dogrultuda sinif
O6gretmenlerinin gbgmen/miilteci 6grencilere uygulanan
zorbalk tirlerine iliskin bazi goruslerine asagida yer
verilmistir.

“Iste sey dedi arkadasina siz dedi bizim iilkemize
geldiginiz sizin insanlariniz iste sey dedi bir tane Suriyeli dedi
Tiirkii 6ldiirmiis bogazini kesmis diyerekten dedi ve o da
cocuda bu sekilde saldirdl.” (OK1)

“Tabi dedigim gibi sen Suriyelisin sen pissin annem dedi
ki onlar Arap onlarla konusma muhabbeti ¢ok oldu.” (OK3)

“Dedim ya canim oturmasin demesi bile yine bir Tiirk
6grencinin séyledigiydi bu. Hani Suriyeli 6dgrenci sesini
ctkarmiyor. Dislamak gibi. Suriyeli 6grenci sesini ¢cikarmiyor
ama Tiirk 6drenci yapiyordu.” (OK4)

Sinif 6gretmenlerine “Zorba ve magdur Ogrenci
ozellikleri nelerdir?” sorusu yoneltilmis, elde edilen veriler
Cizelge 3’te gosterilmistir.

Cizelge 3 incelendiginde 06gretmenlerin zorba
ogrencileri en fazla siklikla “Dislayici” (4), “Aile ici siddet
goren” (4), “Hircin” (4) en az sikhkla Duslincesiz” (1),
“Kincl” (1), “Simarik” (1), “Artist” (1), “Dayak arsiz1” (1)
olarak tanimladiklari; zorbaliga ugrayan magdur
konumundaki gé¢men/milteci 6grencileri ise en fazla
siklikla “icine kapanik” (7) en az siklikla “Y&netilmeye
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ihtiyag duyan” (1), “Ailevi sorun yasayan” (1), “Heyecanh”
(1), “Bunalimh” (1) ve “Deger goérmeyen” (1) olarak
nitelendirmislerdir. Sinif 6gretmenlerinin zorba ve magdur
ogrenci oOzelliklerine yonelik gorislerine asagida yer
verilmistir.

“Yani genelde zorba olan égrenciler siddete meyilli
oluyorlar. Yani zarar vermekten hoslaniyorlar. Yani éyle bir
psikolojileri var. Zarar vermek igin yer ariyorlar kolluyorlar
kendilerini.” (OE4)

“lste baba hapiste anne birakmis gitmis. Ondan sonra
ne bileyim veya anne baba siirekli kavga ediyor siirekli
siddet olan bir evde olan égrenciler daha béyle maddurlar.
Ama bakiyorum zorbalar daha béyle 6zellikle benim
sinifimda, Suriyeli égrencilerde bu ¢ok var, erkek
ogrencilerim simartilmislar. Tek erkek, bir siirii kiz kardesi
var. Simartilmislar onlar evde gérdiigi saltanati okulda
kendileri yapmak istiyorlar.” (OK3)

“Cekingenlik gériiyorum, icine kapanma gériiyorum yani
gruba girememe utanma gibi kendisi ezilmis gibi 6telenmis
gibi yani sanki 6telenmis gibi gériiyorum zorbaliga
ugrayan d&drenciyi tamam mi o sekilde gériiyorum
kendisini. Bir heyecan, kendini ifade edememe,
davranislarinda bir tutukluk bu sekilde gruba girememe
gibi ¢linkii hani o zorbalida maruz kaldigi icin kendini
kiiclik diismiis hissettigi icin gruba giremedigi igin, kendi
akranlarinin arasina giremedigi igcin bunalima girmis
oluyor” (OE1)
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Cizelge 3. Sinif 6gretmenlerinin zorba ve magdur 6grenci 6zelliklerine iliskin gorusleri

3.Tema: Zorba ve magdur 6grenci 6zellikleri

Alt Tema: Zorba 6grencilerin ézellikleri

Kodlar

Dislayicl

Aile ici siddet goren
Hirgin

Oyuna almayan
Siddete meyilli

Zarar verici

Ustiin olmaya cabalayan
Dikkat cekmeye calisan
Yasca buyik

iri

Duslncesiz

Kirici

Simarik

Artist

Dayak arsizi
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Alt Tema: Magdur égrencilerin 6zellikleri

Kodlar

icine kapanik

iletisim kurmakta zorlanan
Dislanmis

Pasif

Caresiz

Kendini kiigtiik goren
Korkak

Mutsuz

Utangacg

Kendini ifade edemeyen
Yonetilmeye ihtiya¢ duyan
Ailevi sorun yasayan
Heyecanl

Bunalimh

Deger gbrmeyen

Zayif

Fiziksel agidan kiiglik

Sinif 6gretmenlerinin gorislerine bakildiginda zorba
Ogrencilerin daha ¢ok dislayici tavirlar sergiledikleri
magdur Ogrencilerin ise diglandiklari gorilmektedir.
Ogretmenlerin cogunlugu zorba égrencilerin aile ici siddet
gordiklerini, bundan etkilenerek zorbalik davranisi
sergilediklerini sdylerken 6gretmenlerden bir tanesi zorba
o0grencilerin ailesi tarafindan simartildigini  magdur
O0grencinin ise aile ici siddet gordiglini belirtmistir. Zorba
ogrencilerin 6zelliklerine bakildiginda fiziksel agidan daha
iri, yasca daha buyuk olduklari magdur 6grencilerin ise
zayif ve fiziksel agidan daha kiiglk olduklari belirtilmistir.

Sinif O6gretmenlerine “Zorbaliga ugrayan gocmen
ogrencilerin zorbalik davranisi karsisinda tepkileri neler
oluyor?” sorusu sorulmus Ogretmenlerin bu soru
hakkindaki goruslerine yonelik “Zorbalik davranisi
karsisinda magdur 6grencilerin verdikleri tepkiler temasi”
olusturulmustur. Elde edilen verilere Cizelged’'te yer
verilmistir. Cizelge 4 incelendiginde 6gretmenler zorbaliga
ugrayan gocmen/multeci 6grencilerin davranissal olarak
en fazla siklikla “Karsilik verme” (5) ve “Sikayet etme” (5);
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en az sikhkla ise “Glgli goérinmeye calisma” (1) ve
“Rehber 6gretmenle gorisme” (1) tepkilerini verdiklerini
belirtmislerdir. Duygusal olarak verilen tepkilere
bakildiginda ise en fazla siklikla “ige kapanma” (5) en az
siklikla “Okuldan soguma” (1) olarak ifade edilmistir.
Ogretmenlerin akran zorbaligina ugrayan magdur
ogrencilere yonelik gorislerine asagida yer verilmistir.

“Yani bazen hi¢ séylemiyor korkuyor. Bana bile
s6ylemiyor. Sonra ben aileden duyuyorum bu buna béyle
yapiyormus falan diye. Clinkii hani o ¢ocuklar ben
sGylersem Gdgretmene bana daha ¢ok zorbalk yapar
diisiincesiyle.” (OE3)

“Yani maddur Odgrenci eder sessizse zaten igine
kapaniyor séylemiyor bir de aciz hissetme durumu da
oluyor ¢ocuk ne yapacadini bilmiyor ki ne tepki verse bu
zorbalik durur diye aciz hissediyor iste. (OE2)
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Cizelge 4. Sinif 6gretmenlerinin zorba ve magdur 6grenci 6zelliklerine iliskin gorusleri

4.Tema: Zorbalik vakalari karsisinda magdur 6grencilerin verdikleri tepkiler

Alt Tema: Davranissal Tepkiler

Kodlar

Karsilik verme

Sikayet etme

Sesini ¢cikarmama

Kufretme

Kendi aralarinda birlesme
Okula gelmek istememe
Kabullenme

Gugll gorinmeye ¢alisma
Rehber 6gretmenle gériisme
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Alt Tema: Duygusal Tepkiler

Kodlar

ice kapanma
Korkma

Kin besleme
Aciz hissetme
Okuldan soguma
Uziilme
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Cizelge 5. Sinif 6gretmenlerinin karsilasilan zorbalik vakalarina miidahale yéntemlerine iliskin gorisleri

5.Tema: Karsilasilan zorbalik vakalarina yonelik miidahale yontemleri

Alt Tema: Miidahale Yontemleri

Kodlar

Gorugme

Empati kurmaya tesvik etme
Ayrimci davranmama
Ogrencileri karisik oturtma
Birbirini tanima firsati sunma
Paylasim olanagi sunma
Ayrimci ifadeleri yasaklama
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Alt Tema: C6ziim icin Ulasilan Kaynaklar

Kodlar

Birebir gorisme
Aile ile goriisme
Rehberlik servisine yonlendirme

“Yani sinifimda gézlemledigim bir grup 6grenci sadece
kendi aralarinda oynayarak buna bir ¢6ziim bulduklarini
diistiniiyorum ben. Diger grupla yani Tiirk arkadaslariyla
iletisimi kesmis durumdalar. Kendi birkag¢ arkadas cevresi
ile ayni dili konusabildikleri icin, daha iyi anlasabildikleri
igcin bu zorbalktan kagmak amaciyla kendi aralarinda
oynuyorlar.” (0K2)

Sinif 6gretmenlerine karsilastiklari zorbalik vakalariyla
nasil bas ettikleri, miidahale yontemleri ve basvurduklari
kaynaklari saptamak amaciyla gesitli sorular yoneltilmis,
alinan gorisler dogrultusunda “Karsilasilan  zorbalik
vakalarina yonelik miidahale yontemleri temas!”
olusturulmustur. Elde edilen verilere Cizelge5'te vyer
verilmistir.

Cizelge 5 incelendiginde &gretmenlerin timinin
midahale yontemi olarak “Gérismeyi” (8) tercih ettikleri
ikinci siklikla ise “Ogrencileri empati kurmaya tesvik
ettikleri “(7) gorulmektedir. Tabloya gore 6gretmenler en
az sikhkla ise “Ayrimci ifadeleri yasaklama” yoluyla
miidahale etmislerdir. Bununla birlikte zorbalik vakalari
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sonucunda tim o6gretmenlerin “birebir goriisme” (8) ve
“aile ile gorismeye” (8) yoneldikleri cogu 6gretmenin ise
“rehberlik servisinden” (7) yararlandigi gorilmektedir.
Ogretmenlerin zorbalik vakalari karsisinda uyguladiklari
miidahale yontemleri ve ulastiklari kaynaklara yonelik
gorislerine asagida yer verilmistir.

“Ya ben sinif igerisinde genellikle karisik oturtuyordum
6grencilerimi. O zamanlar pandemi yoktu ¢ocuklar
arkadaslariyla yan yana oturuyorlardi. Bir gd¢men
6grencimin yanina iste bir tane Tiirk d&grencimi
oturtuyordum ki bu sekilde arkadas olsunlar ve birbirlerine
zarar vermesinler. Bu da acgik¢asi etkili oldu birbirleriyle
kaynastiktan sonra birbirlerine zarar verme durumlari da
ortadan kalkti i¢ yildan beri” (OE4)

“Ben onlarin yasadigi zorluklari dile getirip ayni
durumda biz olsak ayni sekilde gitsek nasil davranirdik niye
cocuklarin  empati  kurmasini  saghyorum. Empati
kurduklarinda daha kolay bakmaya basliyorlar ve hep
birlikte oyunlar oynayarak iste bir araya gelerek birbirlerini
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taniyarak ¢ocuklarin bu durumu atmalarini saghyorum.”
(OK1)

“Hep bir arada tuttum o neyse digeri de o hic
ayirmadim onlari. Hatta mesela Suriyeli lafini da
yasakladim. Bunun nedeni de Suriyeli diye ¢ok fazla
soyliiyorlard.. Suriyeli ¢ocuklar da (iziilliyordu. Bu yiizden
yasakladim mesela.” (OK3)

Ogretmenlerin ¢ogu uygulanan mudahale
yontemlerinde ilk 6dnce Ogrenci ile goriisme sagladiklari
¢6zUme ulasamadiklari takdirde once aile ile iletisime
gecme vyine sonug¢ alinamazsa rehberlik servisine
yonlendirdiklerini ifade etmislerdir. Bununla birlikte
ogretmenler midahale igin ulasilan kaynaklar konusunda

okul idaresine basvurduklari yoniinde  gorls
belirtmemislerdir.
Sinif  6gretmenlerine  “Tirk 6grenciler ile gd¢men

ogrenciler arasindaki zorbalik vakalarini azaltmak igin sizce
neler yapilabilir?” sorusu yoneltilmis, alinan gorisler
dogrultusunda  “Ogretmenlerin  zorbalik  vakalarini
azaltmaya yonelik 6nerileri temasi” olusturulmustur. Elde
edilen verilere Cizelge6’da yer verilmistir.

Cizelge 6 incelendiginde “Ogretmenlerin Zorbalik
vakalarini Azaltmaya Yénelik Onerileri” temasina ait dért
alt tema olusturulmustur. Bu alt temalar “Sinif igi
uygulama o6nerileri”, “Okul bazinda uygulama 6nerileri”,
“Ogretmenlere yonelik uygulama &nerileri” ve “Velilere

yonelik uygulama oOnerileri” olarak saptanmistir. Sinif igi
uygulama onerileri alt temasinda en c¢ok tekrar eden
kodlarin “Empati calismalar” (6) ve “Grup ¢alismalari” (6);
en az tekrar eden kodun ise “Film izletme” (1) oldugu
gorialmektedir. Okul bazinda uygulama onerileri alt
temasina iliskin en ¢ok tekrar eden kod “Sportif
etkinlikler” (4), en az tekrar eden kod ise “Halk oyunlan”
(1) olmustur. Ogretmene yénelik uygulama &nerileri alt
temasi incelendiginde “Hizmet ici egitim” (2) ve “Seminer”
(1) kodlarinin yer aldigi gorilmektedir. Velilere yonelik
uygulama o6nerileri alt temasina bakildiginda ise en fazla
kisi tarafindan tekrar edilen kod “Veli toplantilar” (6)
olurken en az tekrar edilen kodlarin “Kermes” (1),
“Sinema” (1) ve “Kahvalti” (1) oldugu gorilmastar.
Ogretmenlerin zorbalik vakalarini azaltmaya ydnelik
Onerilerine asagida yer verilmigtir:

“Yani uyum programlari uygulanabilir. Ben mesela
sinifim igerisinde sportif etkinlikler yaptim. Takim halinde
yapilan sportif etkinliklerde karisik sekilde yarismalar
diizenledim.” (OE4)

“Tiirk ve gé¢men ailelerin kaynasabilmesi icin sinif ici
etkinlikler ~diizenlenebilir. iste pikniktir, kahvaltidir.
Ailelerin de katilabilecegi kaynasabilecedi etkinlikler
diizenlenebilir. Bu sekilde kaynasma sadglanirsa zorbalik
vakalari da azalabilir.” (0K2)

Cizelge 6. Sinif 6gretmenlerinin akran zorbaligi vakalarini azaltmaya yonelik 6nerilerine iliskin gorusleri

6.Tema: Ogretmenlerin zorbalik vakalarini azaltmaya yénelik dnerileri

Alt Tema: Sinif ici uygulama onerileri

Kodlar

Empati calismalar
Grup galismasi

Oyun

Ornek olay calismalari
Drama

Yerli mali

Film izletme

ADAONDN WS O O

Alt Tema: Okul bazinda uygulama énerileri

Kodlar

Sportif etkinlikler

Uyum programlari

Ulusal bayram etkinlikleri
Yarisma ve turnuvalar
Halk oyunlari

P NN W DS,

Alt Tema: Ogretmenlere yénelik uygulama énerileri

Kodlar

Hizmet i¢gi egitim
Seminer

=N Y.

Alt Tema: Velilere yénelik uygulama énerileri

Kodlar

Veli toplantilari
Sosyallesme galismalari
Bilinglendirme ¢alismalari
Okuma bayrami

Piknik

Kermes

Sinema

Kahvalti
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“Yani basta O6dgretmenlerin bu konuda kendini
gelistirmesi gerekiyor. Sonugta égretmen biziz yani bunu
cocuklara. Bunun igin de hizmet i¢i egitim ya da seminer
verilebilir bizlere mesela.” (OE2).

Ogretmenlerin  gérisleri incelendiginde zorbalik
vakalarinin diger yillara nazaran birinci sinifta daha fazla
oldugu bunun nedeninin ise Turk ve gogmen/miilteci
Ogrencilerin birbirlerini ¢ok fazla tanimadiklarini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte Tiirk 6grencilerin ailelerinden
kaynakh gé¢cmen/milteci 6grencilere karsi 6n yargiyla
okula basladiklari bunun da zorbalik vakalarini arttigini
belirtmislerdir. Bu durumu o6nlemek amaciyla birinci
sinifta yalnizca 6grencileri degil velileri de sosyallestirmek
amaciyla birtakim etkinliklerin yapilmasi gerektigini ifade
etmislerdir. Ogrenciler ailelerinden ¢ok fazla etkilendikleri
icin Oncelikli olarak ailelere yonelik bilinglendirme
calismalari yapilmasi gerektigine yer vermislerdir.

Katihmcilarin gorislerine gore akran zorbalig
vakalarini azaltmaya yonelik yapilabilecekler su sekilde
siralanabilir:

. Sinif i¢i uygulama onerileri: Empati calismalari,
grup calismasi, oyun, érnek olay ¢alismalari, drama, yerli
mal, film izletme

. Okul bazinda uygulama onerileri: Sportif
etkinlikler, uyum programlari, ulusal bayram etkinlikleri,
halk oyunlari, yarisma ve turnuvalar

. Ogretmenlere yonelik uygulama énerileri: Hizmet
ici egitim, seminer

e Aileye yonelik uygulama onerileri:  Veli
toplantilar, sosyallesme ¢alismalari, bilinglendirme
¢alismalari, okuma bayrami, piknik, kermes, sinema.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Suriye’de yasanan savas ve ¢evre ulkelerdeki sosyolojik
hareketler nedeniyle Tirkiye yogun bir gé¢ almistir. Gog
nedeniyle Ulkelerini terk etmek zorunda kalan
gécmen/miilteci gocuklar cesitli problemlerle
karsilasmislardir. Bu problemlerden birinin akran zorbahgi
vakalari oldugunu séylemek mimkindir. Arastirmalar,
akran zorbalginin tek boyutlu degil, birey, aile, akran
grubunun o6zellikleri, okul iklimi ve toplumsal kiltiirlin
etkiledigi ¢ok boyutlu bir yapisinin oldugunu ortaya
koymaktadir (Mischel ve Kitsantas, 2020). Bu galismada
sinifinda géogmen/milteci 6grencilerin bulundugu sinif
Ogretmenlerinin go¢men/milteci 6grenciler ve akran
zorbalgina yoénelik gorislerini derinlemesine incelemek
ve bu gorisleri ortaya koymak amacglanmaktadir.

Katilimcilarin ~ gorisleri  araciligiyla elde edilen
sonuglara gére gécmen/miilteci 6grenciler egitim almak
Uzere gittikleri okullarda Tirk akranlari tarafindan gesitli
zorbaliklara maruz kalmaktadirlar. Karsilasilan bu zorbalik
vakalarinin nedenlerine bakildiginda karsilasilan vakalarin
dil kaynakl iletisim zorlugu ve uyum saglayamamaktan
kaynaklandigi gorilmektedir. Bu calismada elde edilen
bulgulara benzer olarak Mercan, Uzun ve Bitlin (2016),
yapmis  olduklari  c¢alismada  miilteci  ¢ocuklarin
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karsilastiklari zorluklarin basinda dil farklihginin oldugunu
ifade etmislerdir. Yiice (2018) ise calismasinda Suriyeli
ogrencilerin okula uyumunda dil engelinin en 6nemli
faktorlerden oldugunu belirtmistir. Bu durumun Tark-
gbocmen/multeci 6grencilerin birbirine uyum slrecini
uzattig, aralarinda  akran  zorbalig  vakalarinin
yasanmasina ortam hazirladigi soylenebilir. Nitekim
katihmci goruslerine goére Turkmen o6grencilerin  dil
bilmeleri nedeni ile okula daha ¢abuk uyum sagladiklari,
iletisim kurmakta zorlanmadiklari igin zorbalik vakalariyla
diger gbecmen/milteci Ogrencilere nispeten daha az
karsilastiklari saptanmistir. Bu dogrultuda, Yiice (2018)
¢alismasinda Tirkmen cocuklarin Tirkge bilgisinin okula
uyumu olumlu etkiledigini Turk 6grencilerle daha kolay
anlasabildiklerini dile getirmistir. Ayrica Sahin ve Dogan
(2018) yapmis olduklar ¢alismada 6grencilerin dil engeli
nedeniyle Suriyeli ogrencilerin akranlari ve
ogretmenleriyle iletisime gecemediklerini,  Suriyeli
ogrenciler ile Turk o6grenciler arasindaki iliskide akranlari
tarafindan kabullenici, olumlu ve yardimsever bir tutumla
karsilagsan Suriyeli 6grencilerin okula daha iyi uyum
saglayabildikleri ancak ayrimci bir tutum ile karsilasan
Suriyelilerin  okula uyum saglamakta zorlandiklarini
belirtmislerdir. Ozellikle dgretmen ve diger yetiskin okul
paydaslarinin algilari (Doll ve ark. 2004), okul ikliminin
ozellikleri (Kasen ve ark. 2004), sinif ekolojisi (Rodkin
2004) gibi faktorler bu duruma dogrudan etki etmektedir.

Katihmcilarin gorislerine bakildiginda fiziksel (vurma,
itme, koseye sikistirma, vb.), s6zel (incitici konusma,
tehdit etme, dislama, vb.) ve sosyal (dislama, dalga gegme,
oyuna almama, vb.) zorbalikla karsilastiklari fakat cinsel
zorbalik vakalariyla karsilasmadiklari gorilmustir. Geng
(2007), bu bulgulara benzer olarak genel liselerde akran
zorbaligl ve yonetimini inceledigi calismasinda sozel ve

fiziksel zorbalik wvakalarinin ¢ok vyaygin bigimde
gorulduguni, fakat cinsel zorbalik vakalarinin yaygin
olmadigini ifade etmistir. Zorba ogrencilerin

gbecmen/milteci 6grencilere uyguladigi akran zorbaliklar
tirlerine gore incelendiginde, gbemen/miuilteci
ogrencilerin en fazla siklikla fiziksel ve sézel zorbaliga
maruz kaldiklari saptanmistir. Alanyazin incelendiginde
gbcmen/multeci 6grenciler ve akran zorbaliginin birlikte
islendigi calismalarin kisith oldugu gorilmistir. Akran
zorbaliginin Turk-Gégmen/mdilteci ayrimi yapilmaksizin
islendigi ¢alismalara bakildiginda ise en sik karsilasilan
zorbalik tirlerinin yine fiziksel ve s6zel zorbalik oldugu
gorilmustar. Bu  yonlyle, tirleri bakimindan
incelendiginde, uygulanan akran zorbaliklarinin Tirk-
gocmen/multeci seklinde ayrilmadigi  gorilmektedir.
Nitekim Tlrk-gégcmen/miilteci ogrenci ayrimi
yapilmaksizin yapilan calismalara bakildiginda
(Alikasifoglu vd., 2004; Cankaya, 2011; Cinkir, 2006; Cinkir
ve Karaman Kepenekgi, 2003; Kapgi, 2004; Piskin, 2002)
zorba Ogrencilerin Tirk ogrencilere de en fazla siklikla
fiziksel ve sozel zorbalik uyguladigi goriilmektedir.
Katilimcilara zorbalik yapan ve zorbaliga ugrayan
ogrenci 6zellikleri soruldugunda zorbalik yapan ¢ocuklarin
dislayici, siddete meyilli ve Ustiin olma ¢abasi giiden bir
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yaplya sahip olduklari zorbaliga ugrayan ogrencilerin ise
ice kapanik, iletisim kurmakta zorlanan ve mutsuz
olduklari sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca benzer olarak
Cinkir (2006), yapmis oldugu calismada zorba 6grencileri
kendini Gsten goren, siddeti ¢6zlim yolu olarak kullanan
bireyler olarak tanimlarken zorbaliga maruz kalan
ogrencileri ise gigsiz, iletisim kuramayan ve ice donik
yapida bireyler olarak tanimlamistir. Zorbaliga ugrayan
Ogrencilerin tepkilerine bakildiginda zorbaliga ugrayan
¢ocuklarin karsilik verme, sesini ¢ikarmama, sikayet etme,
zorbalik yapan arkadasina karsi kin besleme gibi tepkilerde
bulundugu goérulmistir. Geng (2007) yapmis oldugu
calismada zorbaliga ugrayan o6grencilerin  olumsuz
duygular besleyerek zorbalik yapan arkadasina karsi
intikam duygusu besledigini ve zorbalik davranislarinin
karsilikli siddetle sonuglandigini ifade etmistir.
Katilimcilara zorbalik davranisi karsisinda ne gibi
mudahalelerde bulunduklari soruldugunda ©ncelikle
ogrenciler ile birebir gériisme yaptiklari, sonu¢ alinmadigi
takdirde aileye ulasildigl yine sonug alinamazsa rehberlik
servisine basvurduklari saptanmistir. Bu sonuca paralel
olarak Akyol vd. (2018) yapmis oldugu calismada
O0gretmenlerin akran zorbaligina miidahale konusunda
ozel bir politikanin olmadigini;; sinif 6gretmenleri,
rehberlik servisi ve 6gretmenlerin ortak ¢alismalarinin
bulundugunu ifade etmislerdir. Akran zorbalgini
azaltmaya yonelik onerilere bakildiginda katimcilarin da
gorisleri  dogrultusunda oOncelikli  olarak ailelerin
bilinglendirilmesi gerektigi sonrasinda 6grenciye yonelik
calismalarin daha etkili olabilecegi saptanmigstir. Nitekim
katihmcilarin ¢ogu Turk Ogrencileri ailelerin etkisinde
kalarak okulda gégmen/muilteci akranlarina karsi 6nyargi
ile yaklastiklarini belirtmislerdir. Buradan hareketle Tiirk
Ogrencilerin gécmen/muilteci akranlarina karsi 6nyargili
sekilde gelmelerinin Ogrenciler arasindaki iletisimi
glclestirerek  akran  zorbaligi  vakalarina  zemin
hazirlayacagl soylenebilir. Geng (2007) yapmis oldugu

calismada Ogrencilerin  ailelerin  etkisinde kalarak
gécmen/milteci  akranlarina  karsi  Onyargl ile
yaklastiklarini belirtmistir. ~ Ogretmenlerin  akran

zorbaliklarini azaltmaya yonelik 6nerileri incelendiginde,
ailelerin bilinglendirilmesi ile Tiark 6grencilerin okula
onyargisiz gelmesinin saglanabilecegi, sonrasinda gerek
aileler gerekse o6grenciler igin birbirini tanimaya firsat
verecek sosyallesme etkinliklerinin olmasi gerektigi,
Ogrenciler icin ise paylagim olanaginin yogun oldugu grup
calismalari  ve empati c¢alismalarinin  Tark ve
gbcmen/milteci 6grenciler arasindaki zorbalik vakalarini
azaltabilecegi sonucuna ulasilmistir. Alanyazin
incelendiginde akran zorbalgl vakalarinin azaltilabilmesi
icin okul-aile isbirliginin gerekliligi (Akyol vd., 2018),

cocuklarin  yetiskinlerden etkilenmesi s6z konusu
oldugundan ailelerin  bilinglendirilmesi  gerektigi,
(Atamtirk, 2019; Geng, 2007), Tirk ve Suriyeli

ogrencilerin birbirleriyle daha iyi temas ettikleri, etkilesim
ve paylasim olanaginin daha fazla olabilecegi sinif icinde
isbirlikli 68renme ve grup calismalarinin okulda ise ¢esitli
sportif, sosyal ve kiilturel etkinliklerin (Atamtiirk, 2019;

Geng, 2007)
belirtilmistir.

Bu arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda
siraslyla asagidaki 6nerilere yer verilmistir:

o Gogmen/multeci ¢ocuklarin  okula uyumunu
hizlandirmak adina rehberlik ve oryantasyon calismalari
yapilabilir.

o Gogmen/milteci Ogrencilerin Tirkge
bilmemekten kaynakl iletisim engelini kaldirmak adina
gerekli programlar uygulamaya sokulabilir.

e  Turk o6grencilerin gocmen/milteci akranlarina

vapilandiriimasinin  yararh  olabilecegi

karsi 6nyargili olmamasi igin aileler bilinglendirme
egitimleri ve seminerler verilebilir.

o Okul yonetimi, okulun her alaninda akran
zorbaligini engelleme ve bununla basa ¢ikma stratejileri
gelistirilebilir.

Okul yo6netimi tarafindan 0Ogrenciler arasindaki

etkilesimi artirabilecek sosyal ve kilturel etkinlikler

duzenlenebilir.

Extended Abstract

Introduction

The right to education, which is one of the most
fundamental rights for children, can be defined as the
right that every child should have, regardless of language,
religion or ethnicity (Akylz, 2018; Turan, 2019). Children
may be deprived of this right for various reasons. The
education rights of children who migrated from their
countries for different reasons are interrupted and they
encounter some educational difficulties in the places they
migrated can be given as an example to this situation
(Delen, 2018). Refugee students have difficulty in
adapting to the society of the country they go to due to
the ethnic structure, language, and differences in the way
of thinking of the country they are forced to migrate to.
The difficulties they experience in getting used to it cause
these students to become introverted and not be able to
complete their social development adequately without
leaving their own communities (Atamturk, 2019).

Immigrant/refugee students who continue their
education in the place where they migrated from can have
some problems in their education, as well as the effects of
the war in their country. One of the problems that
immigrant/refugee students face is the language problem.
These students differ from the people of the country they
migrated to not only with their language but also with
their culture, way of life, traditions and habits. This
situation is a major drawback for students to understand
each other in the school environment. This drawback also
brings peer bullying along (Atamtirk, 2019; Karatas, 2019;
Saklan, 2018). These children have a psychologically
fragile structure due to the helplessness and mental
breakdown as a result of the civil war they have
experienced. The peer bullying that these children are
exposed to may cause them to feel inadequate, to have
negative self-perceptions, to approach the events around
them with fear, and to increase their post-traumatic stress
disorder (Altintas, 2018). In this context, refugee students
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who had to immigrate from their countries were exposed
to some peer bullying in their schools. Teachers' solution
strategies are of great importance in finding and arranging
solutions to students' behavioural problems. Teachers
frequently come across bullying behaviors in their schools
(Atis Akyol et al., 2018). Disciplinary problems caused by
peer bullying cause teachers to experience various
problems in classroom management (Saklan, 2018). From
this point of view, teachers have an important place both
in maintaining order in the classroom and in preventing
various behavioral problems of students. This study tried
to examine the situation of immigrant/refugee students in
terms of peer bullying from the perspective of primary
school teachers.

Method

This study used a case study design. A case study is
defined as a method in which one or more events,
environments, social groups or interconnected systems
are examined in detail (Buyukoztiirk et al., 2020). This type
of research, which is aimed at the current problems of real
life and provides a detailed examination of the researched
subject, aims to gain a detailed and descriptive
understanding of the relevant situation (Creswell, 2016;
Subasi & Okumus, 2017). In this study, the holistic single
case design, which is one of the case study types, was
used. The holistic single case design aims to conduct an in-
depth and detailed research in a holistic manner regarding
a single analysis such as a person, school, institution or
program (Yildirim & Simsek, 2018). Since the study aimed
to obtain in-depth and detailed information, the study
was carried out with this design.

In the study, data were collected through the
interview method, which is one of the most widely used
data collection methods in qualitative research. The
interview method is based on obtaining the data through
verbal communication in line with the questions asked to
the participants. In order to reveal the depth of what was
said in the interviews, many researchers prefer oral rather
than written expression when expressing their thoughts
(Karasar, 2020). This study used face-to-face interviews,
and the interviews were recorded with a voice recorder.
In the interviews, a semi-structured interview form
prepared by the researcher was used. After the questions
in the semi-structured interview form were determined,
the questions were presented to the opinions of three
field experts and re-evaluated in line with the opinions
and suggestions of the field experts. In this direction,
some questions in the form were removed and some were
corrected. The researchers tried to create an environment
where the participants could freely express their thoughts
during the data collection process. Prior to the interview,
permission was obtained from the teachers who
voluntarily participated in the research for the use of a
voice recorder, and it was specifically stated that they
could terminate the interview at any time without giving
any reason.
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Results and Discussion

The findings highlighted that the immigrant/refugee
students were exposed to various kinds of bullying by their
peers in the schools they went to receive education. When
the causes of this bullying were examined, the finding
underlined reasons such as language-based
communication difficulties and inability to adapt. Similar
to the findings obtained in this study, Mercan et al. (2016)
stated that language difference was one of the main
difficulties faced by refugee children. Yiice (2018) stated
that the language barrier was one of the most important
factors in the adaptation of Syrian students to school. It
can be said that this situation prolongs the adaptation
process of Turkish-immigrant/refugee students and
prepares an environment for peer bullying to occur
among them. As a matter of fact, according to participant
opinions, the findings determined that Turkmen students
adapted to school more quickly because they knew the
language, and they encountered bullying cases relatively
less than other immigrant/refugee students because they
did not have difficulty in communicating. In this direction,
Yilice (2018) stated that Turkmen children's knowledge of
Turkish positively affected their adaptation to school, and
they could get along with Turkish students more easily. In
addition, Sahin and Dogan (2018) stated in their study that
Syrian students could not communicate with their peers
and teachers due to language barriers, and that Syrian
students who were faced with an accepting, positive and
helpful attitude from their peers in the relationship
between Syrian students and Turkish students were able
to adapt to school better, but they found a discriminatory
attitude. They stated that the Syrians who encountered
the problem had difficulty in adapting to school.

Pedagogical Implications

This research indicated that immigrants/refugee
students were exposed to various kinds of bullying by their
peers in the schools in Turkey. Therefore, social and
cultural activities that can increase the interaction
between students should be planned and implemented by
the school administration.

Arastirmanin Etik Taahhiit Metni

Yapilan bu ¢alismada bilimsel, etik ve alinti kurallarina
uyuldugu; toplanan veriler tGizerinde herhangi bir tahrifatin
yapilmadigi, karsilasilacak tiim etik ihlallerde “Cumhuriyet
Uluslararasi Egitim Dergisi ve Editortiniin” higbir
sorumlulugunun olmadigl, tim sorumlulugun Sorumlu
Yazara ait oldugu ve bu c¢alismanin herhangi baska bir
akademik  yayin  ortamina  degerlendirme icin
gonderilmemis oldugu sorumlu yazar tarafindan taahht
edilmistir.
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