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OKUL MUDURLERININ ETKILILIiGINE iLiISKiN OGRETMEN GORUSLERI

Ender KAZAK'
Oz
Okulun i¢ ve dis paydaslarinin etkilerine maruz kalmalari; okul igi ve dis1 eylemleri koordine etmeleri, ydnetim siireclerinden
birinci derecede sorumlu olmalart ve okul basarisindan oncelikli olarak sorumlu tutulmalari nedeniyle okul miidiirlerinin
etkililigi 6nemlidir. Okul miidiiriiniin etkililigi, okulun i¢ ve dis paydaslarinin enerji ve giiclerini birlestirmesi sonucu olusan
sinerji ile saglanabilir. Diger bir anlatimla etkililigi, sistem yaklagimi ile ele almak dogru bir yaklasim olabilir. Bu ¢calismanin
amaci, okul miidiirlerinin etkililigini sinirlayan etkenleri ve okul miidiirlerinin etkililiginin nasil arttirilabilecegine iliskin
¢Ozlim Onerilerini 6gretmen goriislerine gore tespit etmeye caligmaktir. Nitel yontemle yiiriitilen bu arastirma, durum
calismasi deseninde tasarlanmigtir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 2019-2020 egitim dgretim yilinda Diizce ili merkezindeki
ortaokullarda, farkli branglarda gérev yapan 10 gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin verileri yar1 yapilandirilnus sorular
araciligiyla toplanmis olup icerik analizine tabi tutulmustur. Arastirma sonunda, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin etkililigini
sinirladigini diistindiikleri faktorler, orgiitsel ve gevresel engeller olmak iizere iki alt tema altinda toplanmustir. Okul
miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirtlabilecegi ile ilgili bireysel diizenlemeler, orgiitsel diizenlemeler ve gevresel diizenlemeler
olmak iizere {i¢ alt tema altinda ele alinmistir. Arastirmanin sonunda miidiir etkililiginin artirilmasina yonelik Onerilerde
bulunulmustur.
Anahtar Kelimeler: Etkililik, Miidiir Etkililigi, Okul Etkililigi, Okul Miidiirii.

Teachers’ Views of School Principal’s Effectiveness

Abstract

The effectiveness of school principals is crucial as they are required to coordinate activities in and outside of school, are
influenced by internal and external stakeholders, and are responsible for the school’s academic success and management. The
effectiveness of school principals can be achieved by the synergy of the power of the internal and external stakeholders. In
other words, it may be right to consider efficiency with a system approach. This study assesses teachers’ views regarding the
provide solutions to factors limiting principals’ effectiveness, and provides recommendations regarding how to improve it.
This research was designed as a case study, and qualitative research methods were used. The study group consists of 10
secondary school teachers from different branches working in Diizce in the 2019-2020 academic year. The data was gathered
using semi-structured interview questions; the responses were subjected to content analysis. At the end of the research, the
factors that teachers believed were limiting the effectiveness of school principals were collected under two subthemes:
organizational and environmental obstacles. The last point was how to increase the effectiveness of a school principal. The
three subthemes in this category are personal, organizational, and school environment remediation. Recommendations for
increasing the effectiveness of principals were included.

Keywords: Effectiveness, Principal Effectiveness, School Effectiveness, School Principal.
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Birer toplumsal agik sistem olan okullar; miidiir, 6gretmen, 6grenci, diger personel; okul
kiiltiirii ve iklimi; dis ¢evre ve velilerden olusur. Bu i¢ ve dis paydaglardan her birinin, okulun siire¢ ve
ciktilar1 Uizerinde farkli derecelerde etkilerinin oldugu soylenebilir. Okullar, toplumu degistiren ve
yonlendiren kurumlar olarak diisiiniildiigiinde, bu kurumlarda merkezi rol, okul miidiirlerinindir. Okul
miidiirleri, egitim siirecinin etkili anahtarlar1 olarak kabul edilmektedir (Kusaksiz, 2010). Ogretim
etkinliklerinin, okulun amaglarina uygun bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumlu kisiler olmalar
nedeniyle, okul miidiirlerinin okul etkililiginde ayr1 ve 6nemli bir yeri vardir. (Balyer, 2013; Blair,
2002; Halawah, 2005). Orgiitiin amaglara ulasma derecesinin, biiyiik lgiide yonetsel etkililige bagl
oldugu (Helvact ve Aydogan, 2011); etkili bir okulun belirleyici faktoriiniin etkili bir okul miidiirii
oldugu sdylenebilir (Arslantas ve Ozkan, 2014; Hallinger Bickman ve Davis, 1996). Etkili okul,
rastgele, bir ¢aba harcanmadan ve kendiliginden ortaya ¢ikan bir kurum degildir. Bilingli ve kasith

olarak yapilan eylemlerin sonucudur ve mimari da siiphesiz ki okul midiiriidiir (Celikten, 2001).

Orgiitsel anlamda etkililik, amaclarin gergeklesme derecesi (Sisman, 2013) ve istenen etkiyi
elde etme yetenegi (Thoukididou, 2015) olarak tanimlanmaktadir. Herkesin {lizerinde birlestigi bir
etkili miidiir tammin1 yapmak zordur (Balci, 2014). Bu nedenle, etkili miidiiriin 6zelliklerinden yola
¢ikarak kimligini ortaya koymak daha isabetli olabilir (Arslantas ve Ozkan, 2014). Etkili bir okul
midiirii, 6gretimin koordinasyonuna ve kontroliine daha ¢ok zaman ayirir, 6gretmenlerin ¢aligmalarimni
daha fazla gozlemler, 6gretmenlerle sorunlari tartisir, 6gretmenlerin gelisim ¢abalarini destekler,
ogretmen degerlendirme siireclerinde aktiftir ve daha nitelikli insan iligkileri sergiler (Sindhvad,
2009). Etkili miidiiriiniin aywrt edici 6zelligi, okulda 6grenci 6grenmesine uygun, doyurucu bir
O0grenme ortamini yaratmasi, Ozellikle, dgretmenlerin morallerini yliksek tutmasidir (Balci, 2014).
Etkili bir okul miidiirii; okulunu, 6grencilerini ve 6gretmenlerini bulunduklar1 yerden alip ulagilmasi
beklenen amaglara tagiyandir (Kusaksiz, 2010). Etkili miidiirler, okulun amaglarma ulagsmay1
engelleyen disiplin konusu ile ilgili durumlar1 6nleyen, ortadan kaldiran ve &grenme siireclerini
kolaylastiran uzmanlardir (Balyer, 2012). Etkili okul miidiiriiniin, okulun varlik nedenini unutmadigi,
okulun amaglarmi en iyi sekilde yerine getirmesi i¢in gerekli ortami saglamaya doniik yonetsel
etkinliklerde bulundugu sdylenebilir (Balci, 2014). Son olarak McEwan (2018) etkili okul
miidiirlerinin, egitimci, iletisim uzmani, kolaylastirici, vizyon sahibi, kiiltlir mimari, degisim uzmani,
harekete gecirici, karakter mimari, iiretici ve katkida bulunan on 6zelligine isaret etmistir. Goriildiigi
gibi etkili okul miidiirlerinin, 6gretimin tiim siireclerinde; hem madde hem de insan kaynaklar
iizerinde 6nemli etkilerinin oldugu sdylenebilir.

Etkili okullar, etkili liderligin bir sonucudur. Diger bir ifadeyle, etkili liderlere, 6zellikle de
Ogretim liderlerine sahip olan okullarin, etkili okullar olabilecegi sdylenebilir (Anderson, 2008; Balc1,
2014; Goldring, Porter, Murphy, Elliott ve Cravens, 2007; Pruitt, 2002). Etkili okul liderleri, 6grenen
orgiiti olusturmada, Ogrenme topluluklarinin gelisimini tesvik etmede ve mesleki gelisimi
desteklemede Onemli rol oynarlar (Murphy, Elliott, Goldring ve Porter, 2007). Etkili okul liderleri,
ortak normlar, degerler, inanglar ve tutumlar ortaya koyan ve tiim iiyeler arasinda ortak ilgi ve giiveni
tesvik eden bir okul kiiltiirii yaratmaya yardim ederler (Leithwood ve Riehl, 2003). Etkili liderlik
ozelliklerine sahip bir okul miidiiriiniin, 6gretmen ve O6grenci basarisi lizerinde etkisinin oldugu
gozlemlenmistir (Aydogan, 2018). Okul miidiirlerinin etkili 6gretim liderligi davranislari, 68retmen
uygulamalarinin iyilestirilmesi ve yiiksek diizeyde etkili, profesyonel Ogrenme imkanlarinin
saglanmas1 yoluyla 6grenci sonug¢larmin iyilestirilmesinde etkilidir (Campbell, Chaseling, Boyd ve
Shipway, 2019). Okulun etkililigini ve okul gelisimini saglamada liderligin merkezi tartisilmazdir.
Etkili ve gelisme kapasitesine sahip okullar, personelinin etkililigine 6nemli ve dl¢iilebilir bir katkida
bulunan okul miidiirleri tarafindan yonetilmektedir (Harris, Day ve Hadfield, 2003). Kisaca, etkili
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liderlik nitelikleri ile okul etkililigi arasinda olumlu ve anlaml iliski vardir (Blau ve Presser, 2013;
Cerit ve Yildirim, 2017; Hallinger ve digerleri, 1996). Tiim bu agiklamalara ragmen liderlik, okullar1
daha etkili hale getirmenin en ©Onemli unsuru olmakla birlikte okulu etkili kilmanin tek yolu
olmayabilir (Blair, 2002).

Okul miidiirlerinin okullarda karsilagtiklar1 sorunlar, aslinda onlarmn etkililigini siirlayan
etkenlerdir. Memduhoglu ve Meri¢ (2014) tarafindan yapilan arastirma, okul miidiirlerinin en ¢ok
fiziki yapinin ve sosyal etkinlik alanlarmin yetersizligi, velilerin ilgisizligi, 6gretmenlerin verimli
calisgamamalari; biitgenin olmayisi, bakim ve onarim ihtiyaglarmin karsilanmamasi konularinda sorun
yasadiklarmi gdstermektedir. Ayni sekilde miidiirler, 6grenci disiplin sorunlar1 (Demirtas ve Ozer,
2014; Horng, Klasik ve Loeb, 2010) yetkiden fazla sorumluluk tasimak (Keser ve Gedikoglu, 2008)
personel isleri ve kendi mesleki gelisimleri gibi islerden ¢cok 6grenci disiplini, okul yonetimi, iistlerle
ilgili islere daha fazla zaman ayirmak (Balik¢i, 2016) gibi sorunlarla da karsilagmaktadirlar. Okul
miidiirlerinin; zamanlarinin bilyliik bir boliimiinii malzeme ve donanim eksikliklerini gidermek,
saglikli, temiz ve giivenli bir okul ortami olusturmak gibi konulara ayirdiklari; 6gretime liderlik etme
noktasinda ogretmenlere pek zaman ayrramadiklari sdylenebilir (Demirtas ve Ozer, 2014). Okul
miidiirlerinin en sik karsilastigi sorunlardan bir digeri, maddi sorunlardir. Bu sorunlar, ddenek
olmamasi, bagis yoluyla para toplama, okullarm esit maddi imkanlara sahip olmamasi, personel
yetersizligi, bina yetersizligi ve teknolojik yetersizlik (Turan, Yildirim ve Aydogdu, 2012) olarak
saymak miimkiindiir.

Okul etkililigini farkli bakis acgilarindan ele alan pek c¢ok model gelistirilmistir. Egitim
programlarinda ve planlarinda belirlenen amaglarin basarilmasi (ama¢ modeli) (Balci, 2014) yani
okullarm akademik basar1 ¢iktilar1 modeli dikkate alindiginda, uluslararasi sinavlardaki basari
ortalamalar1, Tirkiye’deki birgok okulun etkililiginin sorgulanmasi geregini akla getirmektedir.
Uluslararasi sinavlardaki basar1 ortalamalar1 (Ugurlu ve Demir, 2016) ve mezunlarin nitelik sorunlari
(ileri ve Celebi, 2015); toplumsal-kiiltiirel yabancilasma egilimlerindeki artislar (Avci, 2012),
okullarm etkililiginin ele alinmasini gerekli kilan diger nedenler arasindadir. Okullarin basarisizliginin
faturasmin Oncelikle okul miidiirlerine ¢ikarilmasi: (Okutan, 2000), okul miidiirlerinin etkililigini
sinirlayan etkenlerin ve etkililiginin nasil arttirilacagina iliskin arastirmalarin yapilmasini gerekli
kilmaktadir. Tiim basariy1 okul miidiiriinden beklemenin yanlis olacaginin farkinda olarak, okulun ve
bilesenlerinin etkililiginin arttirilmas: geregi tartisilmalidir. Peki, bu nasil yapilabilir? Sosyal sistem
modeli, orgiitsel etkililigi anlamada teorik bir ara¢ olarak kullanilabilir ve okul etkililigini arttiracak
yontemleri gelistirmede yararlanilabilir. Acik sistemlerin her bir asamasi (pargasi) bir etkililik
kategorisi gostergesidir (Hoy ve Miskel, 2012). Okulun iist, alt ya da c¢evresel sistemlerindeki her bir
parca, okulun etkililigini, aslinda dolayisiyla her bir parga birbirinin isleyisini etkilemektedir. Bu
parcalardan 6nemli bir tanesi de okul miidiirleridir. Alanyazina bakildiginda, etkili okul kavramina
iligkin yapilan c¢aligmalara nazaran, etkili okulun Onemli bilesenlerinden biri olan etkili miidiir
kavramma iligkin caligmalarin az sayida oldugu soOylenebilir. Ele alinan g¢aligmalar, etkili okul
midiiriiniin 6zelliklerini belirlemeye (Sahan, 2018), okul miidiirlerinin etkili liderlik davraniglarmni
tespit etmeye yoneliktir (Cerit ve Yildirim, 2017). Bu arastirmada ise okul miidiirlerinin etkililigini
sinirlayan etmenlerin tespiti ve etkililiginin nasil arttirilabilecegine iliskin tespitlerin yapilmasi ele
alimmugtir. Bu tespitler, hem politika yapicilara hem de okul miidiirlerine ve okulun diger paydaslarina
151k tutabilecek; okul miidiirlerinin ve dolayisiyla okulun etkililiginin arttirilmasina katkida
bulunabilecektir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir.

Ogretmen goriislerine gore:
1. Bir okul miidiiriintin etkililigini sinirlayan etkenler nelerdir?

2. Bir okul miidiiriiniin etkililigi nasil arttirilabilir?
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Yontem
Arastirma Deseni

Bu caligma, midiir etkililigine ilisgkin 6gretmen goriiglerinin derinlemesine arastirilmasi
bakimindan, nitel arastirma desenlerinden biri olan durum caligmasi deseninde tasarlanmistir. Durum
caligmasi, nasil ve nigin sorularmin temel alindig1 ve aragtirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da
olayi, derinlemesine incelemesine olanak saglayan bir arastirma yontemidir (Yildirim ve Simsek,
2018). Durum c¢aligmasi, arastirmacinin, birden fazla bilgi kaynagini igeren ayrintili, derinlemesine
veri toplama yoluyla, sinirli bir sistemi zaman i¢inde arastirdigi ve duruma iligkin tanimlarmn yapildigi
ve temalarm belirlendigi nitel bir yaklasimdir (Creswell, Hanson, Clark Plano ve Morales, 2007). Bu
dogrultuda arastirmada, okul miidiirlerinin etkililigini smnirlayan etkenlere iliskin 6gretmen goriisleri
nelerdir; okul miidiirlerinin etkililikleri nasil artirilabilir sorulari sorularak veriler betimlenmeye
caligilmistir.

Cahsma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Diizce il merkezinde bulunan alti ortaokul ve bu okullarda
calisgan Ogretmenler olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amagli ornekleme
yontemlerinden maksimum g¢esitlilik 6rneklem yontemi kullanilmistir. Amacli 6rnekleme yontemi,
belli bir ama¢ dogrultusunda arastirmanin derinlemesine yapilabilmesi i¢in bilgi zengini durumlarin
secildigi ve ampirik genellemeler yerine derinlemesine anlamanin yapildigi bir yontemdir (Patton,
2014). Maksimum gesitlilik 6rneklem yonteminde ise amag, goreli olarak kiiciik bir 6rneklem grubu
olusturarak ¢alisilan fenomeni deneyimleyen bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmaktir.
Cesitliligi  saglamaktaki amag¢ genelleme yapmak degil, cesitlilik gosteren durumlar arasinda
paylasilan olgularin ya da ayriliklarin olup olmadigini saptamak ve gesitlilige gore problemin farkli
boyutlarmi ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmada maksimum c¢esitlilik 6rneklem
yonteminin kullanmilma nedeni, ¢aligma grubuna iliskin ¢esitliligi saglamaktir. Bu amagla, ¢alismada
farkli sosyo kiiltiirel ¢evreye sahip okullar ve farkli akademik sonuglar elde etmis okullardaki
Ogretmenlerle yliz yiize goriisiilmiistiir. Katilimcilar goniilliiliik esasina gore belirlenmis ve toplamda
10 dgretmen ile yliz ylize goriisme gerceklestirilmistir. Nitel arastirmalarda ¢alisma grubunun uygun
ve yeterli olmamasi, arastirmanin i¢ ve dis gecerliligini tehdit eden dnemli bir etkendir. Bu nedenle iki
ilke izlenmistir. Bunlardan ilki, sorularin yanit1 olabilecek kavramlarin tekrar edilmeye baslandig:
doyum noktasinda goriismeler yeterli goriilmiistiir. Ikincisi, arastirmaya katilanlardan derinlemesine
toplanacak verilerin miktar1 arttikca Ornekleme dahil edilmesi gereken birey sayisinin azalmasi
gerektigi (Yidirirm ve Simsek, 2018) ilkesi gozetilmistir. Goriisme yapilan Ogretmenlere iligkin
bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ogretmenierin betimleyici dzellikleri

Katihmcilar* Brans Mesleki Kidem
Mahmut PDR 7
Sedat Bilisim Teknolojileri 8
Ergiin Sosyal Bilgiler 32
Yunus Matematik 25
Ali Ingilizce 10
Emrah Beden Egitim 6
Nese Matematik 15
Suat Tiirkge 26
Sercan Fen Bilgisi 21
Veli Matematik 25

*Katilimeilarin gizliligini korumak amaciyla rumuz kullamlmstir.
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Tablo 1°de goriildiigii gibi, katilimcilarm gizliligini korumak amaciyla takma isimler
kullamlmigtir. Katilimeilardan dort tanesi 10 yil ve asagis1 kideme sahipken, biiyiik cogunlugu 20 yil
ve lizeri kideme sahiptir. Farkli branglardan 6gretmenlerin goriislerine bagvurulan 6gretmenlerin 9
tanesi erkek, bir tanesi ise kadindir.

Veri Toplama Araci

Arastirma icin Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulundan 14.05.2020
tarihli ve 2020/97 karar sayili etik izni alindiktan sonra arastirmaya baglanmistir. Aragtirmanin konusu
ile ilgili alanyazin taranmig ve dort adet yar1 yapilandirilmis soru gelistirilmistir. Sorularin kapsam
gecerliligini  saglaylp saglamadigi konusunda alanda uzman iki Ogretim iiyesinin goriisiine
basvurulmustur. Bu gorisler sonrasinda kapsam digi olmas1 gerekgesiyle soru sayisi ikiye diigiiriilmiis,
uzman onayindan sonra sorulara son sekli verilmistir. Sorularin anlagilirhiginin 6lgiilmesi amaciyla 6n
uygulamada {i¢ 6gretmenin goriisiine bagvurulmustur. Bu goriismelerden sonra anlagilirlik durumuna
ilisgkin bir olumsuzlugun olmadig1 goriilmiis ve arastirma sorulari Orneklem kapsamindaki
Ogretmenlere goriisme yontemiyle uygulanmistir. Goriigmeler, 2019-2020 egitim 6gretim yili Mayis-
Haziran aylarinda; bizzat aragtirmaci tarafindan, 6gretmenlerin belirledigi uygun okul ortamlarinda ve
uygun zamanlarda gergeklestirilmistir. Yapilan goriismelerde katilimcilara ¢aligmanin amaci ve igerigi
hakkinda bilgi verilmis, gizlilik konusunda rumuz kullanilacagi giivencesi verilmis ve ses kayit
cihazina ¢ekim izni alinmistir. Verilerin toplanmasi siireci 35 dakika ile 50 dakika arasinda degisiklik
gostermistir.

Verilerin Analizi

Verilerin ¢6ziimlenmesinde, nitel analiz yontemlerinden igerik analizi teknigi kullanilmustir.
Icerik analizi tekniginde veriler tanimlanmaya, verilerin i¢inde sakli olabilecek gercekler ortaya
¢ikarilmaya ¢alisilir. Temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
gergevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi sekilde diizenleyerek
yorumlamaktir. Nitel arastirma verileri dort asamada analiz edilmektedir. ilk asama verilerin
kodlanmasi, ikinci asama temalarin bulunmasi, ti¢iincli asama kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ve
dordiincti asama bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamasidir (Yildirim ve Simsek, 2018).
Kodlama asamasinda, veriler arastirmaci tarafindan dikkatli bir sekilde okunmus ve arastirmanin
amact ve sorulart dogrultusunda 6nemli goriilen kavramlardan yola ¢ikilarak kodlar tespit edilmistir.
Daha sonra kodlanan bu kavramlarn birbiriyle iliskili olanlar1 ayni kategori altinda ele alinarak
anlaml bir biitliin olusturacak sekilde ayn1 alt tema altinda toplanmustir. Arastirma sorularindan yola
cikilarak olusturulan temalar dogrultusunda alt temalar, ilgili oldugu tema altinda toplanmustir.
Olusturulan alt temalarin giivenirligini tespit etmek amaciyla, alandan bir uzmana verilerek, kodlarin
uyumu ile ilgili goriis alimmistir. Bu amacgla calismanin giivenilirligini tespit etmek icin Miles ve
Huberman’mm (1994) oOnerdigi uyusum yiizdesi formiili (Glivenirlik=Gériis Birligi/[Gortis
Birligi+Goriis Ayriligi]x100) kullanilmistir. Bu islem sonunda giivenirlik orani birinci soru igin .94;
ikinci soru i¢in, .93 olarak bulunmustur. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamasinda,
Ogretmenlerden toplanan verilerden 6nemli goriilen dogrudan alintilara yer verilmistir.

inandiricihk

Nitel arastirmalarda toplanan verilerin ayrintili olarak ele alinmasi ve arastirmacinin sonuglara
nasil ulagtigin1 aciklamasi gecerliligin 6nemli bir dl¢iitiidiir (Yildirim ve Simsek, 2018). Bu amagla,
arastirma sorularmin gelistirilmesi asamasinda iki uzmanin goriisii alinmistir. Yapilan goriismeler ses
kayit cihaziyla kaydedilmistir. Ogretmenlere, goriislerinin kendileriyle paylasilabilecegi giivencesi
verilmistir. Katilimeilarin gercek diistincelerini yansitmalarmi saglamak amaciyla, isimlerin gizli
tutulacagi giivencesi verilmistir. Bu yol ile arastirmamn i¢ gecerliginin (inandiricilik) saglanmasi
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amaglanmigtir. Arastirmanin dis gegerligini (aktarilabilirlik) saglamak amaciyla arastirma siireci
ayrmtili bir sekilde agiklanmistir. Bu amagla, arastirmanin deseni, ¢alisma grubu, veri toplama araci,
verilerin analizi ayrintili bir sekilde agiklanmustir. Arastirmanin i¢ giivenirligini (tutarlik) saglamak
amaciyla, bulgular yorumlanmadan, dogrudan alintilar yoluyla verilmistir. Yar1 yapilandirilmig
sorularin olusturulmasi, tema ve alt temalarin olusturulmasi, kodlarin tespiti agamasinda uzman goriisii
almmugstir. Egitim bilimleri alaninda c¢alisan ve nitel galigmalar yiiriiten bir Ogretim iiyesi de
kodlamalar yapmis ve kodlamalar karsilastirilarak uyusum yiizdeleri hesaplanmustir.

Bulgular

Ogretmenlerin goriisleri arastirma sorular1 baglaminda iki tema olarak ele alimmustir. Yapilan
icerik analizi sonucu bu temalara iligskin alt temalar ve kodlar bu béliimde ele alinmistir.

Okul Miidiiriiniin Etkililigini Sinirlayan Etkenler

Birinci soru baglaminda elde edilen bulgular dogrultusunda, okul miidiiriiniin etkililigini
sinirlayan etkenler iki alt tema ve 25 kod/kategori altinda gruplandirilnustir. Ilgili alt tema ve kodlar
Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Okul Miidiiriindin Etkililigini Simrlayan Etkenler
Tema Alt Temalar Kodlar
Liyakat ve nitelik

Yardimer idari kadro
Miidiiriin sosyal/siyasal kimligini 6ne ¢ikarmasi

Yanl davranma
Ogretmenin motivasyonu
Ogrencinin motivasyonu
Ogretmen gruplagmast
Orgiitsel Etkenler Olumsuz okul kiiltiirii
Catisma
Angarya isler
Uslup/hitap
Miidiiriin yast
Mali imkanlar
Makam sevgisi/diiriist olmamak
Grup dinamigini yonetememe
Sosyo kiiltiirel ¢evre
Veli desteginin olmamasi
Ust yonetimin etkisi
Ogrenci profili
Biling eksikligi
Veli baskist
Okul gevresiyle iletigimsizlik
Cok sik sistem degisikligi
Dis paydaslarin destek eksikligi
Siyasi baski

Cevresel Etkenler

Okul Miidiiriiniin Etkililigini Stmirlayan Etmenler
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Okul midiirtiniin etkililigini simirlayan etkenler temas1 altinda 6gretmenler en fazla orgiitsel
etkenler alt temasma (f=14), daha sonra ¢evresel etkenler alt temasina (f=10) vurguda bulunmuslardir.
Kodlardan ise en fazla, ¢evresel etkenler alt temasinda sosyo kiiltiirel ¢cevre (f=5), veli desteginin
olmamasi (f=3), {ist yonetimin etkisi (f=3); orgiitsel etkenler alt temasinda ise liyakat ve nitelik (f=3)
kodlarina vurguda bulunmusglardir.

Okul miidiiriiniin etkililigini sinirlayan orgiitsel etkenler

Okul midiiriiniin etkililigini simrlayan orgiitsel etkenler temasi altinda 6gretmenler en fazla
liyakat ve nitelik (f=3) koduna vurguda bulunmuslardir. Bunu, yardimci idari kadro (f=2), miidiiriin
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sosyal/siyasal kimligini 6ne ¢ikarmasi (f=1), yanli davranma (f=1), 6gretmenin motivasyonu (f=1),
Ogrencinin motivasyonu (f=1), 0gretmen gruplasmasi (f=1), olumsuz okul kiiltiirii (f=1), catisma,
angarya (f=1), iislup/hitap (f=1), yas (f=1), mali imkanlar (f=1), makam sevgisi/diiriist olmamak (f=1)
ve grup dinamigini yonetememe (f=1) kodlart izlemistir. Okul miidiiriiniin etkililigini sinirlayan
orgiitsel etkenlere iliskin 6gretmen goriiglerinden bazilari, kendi ifadeleriyle, asagidaki gibidir:

“Oncelikli olarak en 6nemli problem bir miidiiriin secimi konusunda.. Demokratik bir secimin
olmamasi.. Yani bir miidiir neye gére miidiir oluyor? Hangi ozelliklere sahip ki bunu miidiir
yapiyoruz. Mecburiyetten mi oluyor, birilerinin kanalize edilmesiyle mi miidiir oluyor? Bu,
kendisinin de demokratik olmasinm engeller. Kendisi zaten demokratik bir sekilde segilmemis...
Yani liyakatli olmayan miidiir okul etkililigini ortaya ¢ikaramaz.” (Sedat)

“Hitabeti kétii olursa iyi bir seyi bile soylerken sanki bir dayatma sanki bir eziyet, zorlama
gibi anlatirsa, ifade ederse bu bile sevki kirar. Benim igin ¢ok énemli,...” (Ali)

“...Okul miidiirliigii icin uygun kisiler segilmiyor. Segilen kigiler bir tiir iliski ¢ercevesinde
ortaya g¢ikiyor... Sorumluluk alabilen insanlar seciliyor mu? Belli becerilere ihtiya¢ var

bunlart tastyor mu? Iletisim, yasa, yonetmelik bilgisi.. Atanmis degil de secilmis oluyorlar....’
(Mahmut)

“...Hak ederek gelen bir miidiir daha dik durur... Kimseye saygisi olmuyor gelis seklindeki
eksikliklerden dolayi. Iletisimin zayif olmasi, hem 6gretmenle hem de veliyle.” (Ergiin)

“Miidiiriin siyasal goriisiinii one ¢ikarmast etkililigini azaltir. Nasil? Diger o6gretmenlerle
birlikteligini saglayamaz. Kendi siyasi diistincelerini yansitmamasi lazim...” (Ergiin)

“Belli bir maddiyata ihtiya¢ var. Bir fotokopi bile parayla doniiyor. Smifimiz kirli olursa,
boyasi kirli olursa, siralariniz eksik olursa ya da lambalariniz yanmazsa ya da kaloriferler
yanmazsa bunlarin hepsi. Ortam ¢ok onemli.” (Nese)

Ogretmenler, okul miidiirlerinin uygun kisiler arasindan segilmedigi icin belli becerilere sahip
olmadiklarini, sorumluluk alamadiklarmi, iletisim, yasa, yonetmelik konularinda bilgi eksikligi
yasadiklarini ifade etmistir. Bunun da miidiire kars1 negatif duygularla yaklasmaya, giiven duymamaya
neden oldugu belirtilmistir. Miidiir yardimcilariin, miidiiriin yiikiinii azaltan roli, islerini iyi
yapmadiklarinda, miidiiriin etkililigini sinirlayan bir etken olacagi ve okul miidiiriiniin hem zihinsel
hem bedensel olarak yorulmasina neden olacag diisiiniilmektedir.

Okul miidiiriiniin etkililigini sinirlayan c¢evresel etkenler

Okul miidiiriiniin etkililigini siirlayan ¢evresel etkenler temasi altinda 6gretmenler en fazla
sosyo-kiiltiirel cevre (f=5), veli desteginin olmamas1 (f=3) ve iist yonetimin etkisi (f=3) kodlarina
vurguda bulunmusglardir. Bu kodlari, 6grenci profili (f=2), biling eksikligi (f=1), veli baskis1 (f=1),
okul c¢evresiyle iletisimsizlik (f=1), ¢ok sik sistem degisikligi (f=1), dis paydaslarin destek eksikligi
(f=1) ve siyasi bask1 (f=1) kodlar1 izlemistir. Okul midiiriiniin etkililigini sinirlayan ¢evresel etkenlere
iligkin 6gretmen goriislerinden bazilari, kendi ifadeleriyle, asagidaki gibidir:

“Ogrenci gevresinin egitime bakis agist 6nemli. Kimisi bir diploma sahibi olsun dive bakiyor.
Calgiciysa ¢algici, hurdaciysa hurdact yapryor. Kendi mesleginin veliahdi olarak goriiyor...”
(Sedat)

“..Fakat tam anlatir sistem degisir. Yani ¢ok sik sistem degisikligi miidiirii zor durumda
birakiyor...” (Yunus)

“...Okul miidiiriiniin nitelikleri yaminda okulun sosyolojik yapisi, c¢evresi; velinin ve
ogrencinin niteligi dogrudan miidiiriin ve okulun etkililiginde 6nemlidir.” (Suat)
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“..Velilerden veya okulun bulundugu bolgedeki insanlarindan destek almasi. Yani hem maddi
hem manevi. En onemli noktamiz yapacaginin desteklenmesi...” (Sercan)

“Ogrencinin devamsizliktan kalmas: gerekiyor, birakamiyor. Yukaridan bir telefon geliyor ve
o ¢ocugun devamsizliktan kalmasi engelleniyor...” (Mahmut)

“En onemli faktor iistleri. Yani tist amirleri eger onun yapacagi degisimlere destek yerine
stmrlamalar koyuyorsa onun etkililigini azaltmis oluyor.” (Sercan)

Sosyo kiiltiirel ¢evrenin okul miidiirlerinin etkililigini olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir.
Velinin igbirligi icinde olmamasi, okulda &gretilen olumlu davramglar1 pekistirecek destegi
vermemesi, maddi ve manevi destegi vermemesi okul miidiiriiniin etkililigini sinirlayan etkenler olarak
goriilmektedir. Ust birimlerin  miidahalelerinin  okul ~miidiirlerinin ~ etkililigini  sinirladig1
diisiiniilmektedir. Ogrencilerin bilissel hazirbulunusluk diizeylerinin tasra ve merkez olmak iizere
farklilastig1 ve bunun da okul miidiirlerinin etkililigini sinirladig1 diisiiniilmektedir.

Okul Miidiiriiniin Etkililigi Nasil Arttirilabilir?

Ikinci soru baglaminda elde edilen bulgular dogrultusunda, okul miidiiriiniin etkililiginin nasil
arttirilabilecegi, iic alt tema ve 19 kod/kategori altinda gruplandirilmustir. flgili alt tema ve kodlar
Tablo 3’°te gosterilmistir.

Tablo 3. Okul Miidiiriiniin Etkililigi Nasil Artarilabilir

Tema Alt Temalar Kodlar
Siirekli yenilenme
Okumak
Etkili okula iligkin farkindalik saglama
Bireysel Fikirlere acik olma

Diizenlemeler Lisansiistii egitim gérme
Egitimler yoluyla miidiir niteliklerin arttirilmasi
Teknolojiyi kullanma yeterliligi
Etkili olma istegi
Liyakati esas alma
Ozliik haklarinda iyilestirme
Okulda kalma siiresini uzatma
Orgiitsel Kendi ekibini kurabilme imkani
Diizenlemeler Egitim 6gretim faaliyetlerine daha fazla zaman ayirma
Ogretmen destegini saglama
Okul miidiiriiniin denetlenmesi
Fiziki alanlarin yeterli kilinmasi
Okula mali destek saglama
Siyasi etki ve baskilarin son bulmasi
Bolgesel farkliliklarin dikkate alinmast

Okul Miidiiriiniin Etkililigi Nasil Arttirilabilir

Cevresel
Diizenlemeler
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Okul miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirilabilecegi temasi altinda 6gretmenler en fazla bireysel
diizenlemeler alt temasina (f=9), daha sonra orgiitsel diizenlemeler alt temasina (f=8) ve daha sonra da
cevresel diizenlemeler alt temasina (f=3) vurguda bulunmuslardir. Kodlardan ise en fazla, orgiitsel
diizenlemeler alt temasinda liyakati esas alma (f=4); ¢evresel diizenlemeler alt temasinda okula mali
destek saglama (f=3), siyasi etki ve baskilarin son bulmasi (f=2); bireysel diizenlemeler alt temasinda
siirekli yenilenme (f=2) ve okumak (f=2) kodlarina vurguda bulunmuslardir.

Okul miidiiriiniin etkililigini arttirmaya yonelik bireysel diizenlemeler

Bir okul miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirilabilecegine iligkin bireysel diizenlemeler alt
temasinda oOgretmenler en fazla, siirekli yenilenme (f=2) ve okumak (f=2) kodlarma vurguda
bulunmuslardir. Bu kodlari, etkili okula iliskin farkindalik saglama (f=1), fikirlere agik olma (f=1),
ekonomik anlamda karsiligini alma (f=1), lisansiistii egitim gérme (f=1), egitimler yoluyla miidiir
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niteliklerin arttirilmas1 (f=1), teknolojiyi kullanma yeterliligi (f=1) ve etkili olma istegi (f=1) kodlar
izlemistir. Okul miidiiriiniin etkililigini arttirmaya yonelik bireysel diizenlemelere iliskin &gretmen
goriislerinden bazilari, kendi ifadeleriyle, asagidaki gibidir:

“Miidiir, kendini siirekli yenilerse. Alan bilgisi ve mevzuat bilgisi gibi. Ogretmenlere karst
daha etkili olacagim diistiniiyorum.” (Ergiin)

“...Okul miidiirii ekonomik anlamda karsiligini alamiyor. Her seyi kendi cebinden karsiliyor.
Yani bu isi gercekten yapan insanlarin cebinden para ¢ikiyor.” (Ergiin)

“Fikirlere ac¢ik olmak miidiirii basariya gotiiriir. Coziim tiretemedigi durumlart diigiiniip
¢oziim onerilerini dikkate almasi gerektigini diistintiyorum.” (Sedat)

“Miidiir olmak isteyenler bence miidiirliik sinavindan once goniillii bir egitimden gegebilirler.
Neye aday ve talip olduklarini bilirler. Yani nitelikli miidiirler atanmali diyorum...” (Mahmut)

“Miidiirlere yiiksek lisans yapmalart saglanabilir. 6gretmenler yiiksek lisansh, doktorall..
Bunlarin gretmenin iizerinde etkisi olur.” (Ergiin)

“Illk once miidiiriin kendisinde bu istek olmasi lazim. Ben okulumu etkin yapabilmeliyim
demesi lazim.” (Nese)

Okul miidiirlerinin alan ve mevzuat bilgilerini yenilemelerinin, etkililiklerini arttiracagi
diistiniilmektedir. Okul miidiirlerinin kitap okumasi gerektigi, bu okumammn, problemlerin farkina
varilmasina ve ¢oziimiine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Fikirlere acik olmak, ekonomik anlamda
karsiligini almak, lisansiistii egitim goérmek, teknolojiyi kullanma yeterliligine sahip olmak ve etkili
olma istegi de okul miidiirlerinin etkililigini artirmada 6nemli gériilmektedir.

Okul miidiiriiniin etkililigi arttirmaya yonelik orgiitsel diizenlemeler

Bir okul miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirilabilecegine iliskin oOrgiitsel diizenlemeler alt
temasinda 6gretmenler en fazla, liyakati esas alma (f=4) koduna vurguda bulunmuslardir. Bunu, 6zlik
haklarinda iyilestirme (f=2), okulda kalma siiresini uzatma (f=1), kendi ekibini kurabilme imkani
(f=1), egitim Ogretim faaliyetlerine daha fazla zaman ayirma (f=1), 6gretmen destegi (f=1), okul
miidiirtiniin denetlenmesi (f=1) ve fiziki alanlarin yeterli kilinmasi (f=1) kodlar1 izlemistir. Okul
miidiirtiniin etkililigini arttirmaya yonelik orgiitsel diizenlemelere iliskin 6gretmen goriislerinden
bazilari, kendi ifadeleriyle, asagidaki gibidir:

“Goreve gelirken miilakat olayimin olmamast gerekir. Objektif kriterlere gére segilmesi
gerekir. Miidiir olmak icin sendikayla, ahbapla, énde gelenlerle siki iliski icine girmis olmaya
gerek kalmamali. Sinav sorulart ciddi hazirlanmali...” (Yunus)

“Denetleyemediginizi, degerlendiremediginizi gelistiremezsiniz. Okul miidiirlerinin modern
denetim yontemleriyle denetlenip yetersiz yonlerinin tespit edilerek birebir goriismelerle
vetersizlik alanlari belirlenerek ilgili miidiirle aciklikla paylasimall...” (Suat)

“Okullarin  donanmimi  noktasinda miidiirler insaat¢t  okul miidiirii  olmak zorunda
birakilmamals... Bir okulun bahgesine duvar yaptirmak icin bir bucuk yil milli egitime, ozel
idareye, belediyeye git gel git gel. Cok zaman aldi. Okulla ilgili faaliyetlere ¢ok zaman
aywramadi.” (Yunus)

“Fiziki ortam da onemli. Simif mevcutlarim arttirdiginiz zaman ne olacak? Fiziki olarak
yetersiz ve basariyi da kendiliginden degistiriyor. Miidiir, egitim 6gretimle mi ugrasacak fiziki
yvapuin yetersizliklerine mi bakacak?” (Sercan)
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“Toplumda sayginligi olacak. Okullar parayla yonetiliyor... Miidiiriin kendi sosyal yoniiyle
veliyle yakinlik kurup maddi destek saglayabilmeli. Bunun icin belli bir sosyal ¢evre icinde
saygimligimn olmasi gerekir.” (Veli)

Liyakatin esas almmmasi, miilakatin kaldirilmasi, objektif kriterlerin belirlenmesi, sendikal ya
da siyasi kaymrma ve ayrimciligin Oniine gegilmesi ve sinav sorularmin nitelikli olmasi durumunda
saglanabilecegi diigiiniilmektedir. Okul midiiriiniin 6zlik haklarinda yapilacak iyilestirmelerin,
etkililiklerini arttiracagr diigiiniilmektedir. Okul miidiirlerinin her an goérevden alinma korkularimin
olmamasinin, yil smirlamalarinin = kaldirilmasinin - okul miidiirlerinin  etkililigini  arttiracagi
diisiiniilmektedir.

Okul miidiiriiniin etkililigi arttirmaya yonelik ¢evresel diizenlemeler

Bir okul miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirilabilecegine iliskin ¢evresel diizenlemeler alt
temasinda Ogretmenler en fazla, okula mali destek saglama (f=3) koduna vurguda bulunmuslardir.
Bunu, siyasi etki ve baskilarin son bulmasi (f=2) ve bdolgesel farkliliklarin dikkate alinmasi (f=1)
kodlar1 izlemistir. Okul midiriniin etkililigini arttirmaya yonelik ¢evresel diizenlemelere iliskin
Ogretmen goriislerinden bazilari, kendi ifadeleriyle, asagidaki gibidir:

“..Biraz ekonomik boyutlarda destek gerekiyor okullara. Ciinkii miidiirler bunlarin

saglanmasi konusunda ¢aba harcadiklart icin diger taraflara ¢ok yonelemiyorlar agikcasi.’
(Ali)

“Siyasetin egitimden tamamen ayrilmast gerekiyor... Siyasetcilerin baskisindan soz ediyorum.
..Siyasetcilerin, egitimse, biz buraya karisamayiz, demesi gerekiyor.” (Sercan)

“Bakanligin da egitim uygulamalart yaparken yasa ve ydnetmelikleri empati yaparak
ctkarmasi gerekir. Uygulanabilir olmasi lazim. Yani okullarin 6grenci ve veli profiline gore,
bulunduklar: bolgeye gére farkl miifredatlar anlaminda kastediyorum...” (Yunus)

Okula mali destek saglanmasinin hem okul ara¢ gere¢lerinin temininde hem de okul
midiirtiniin  diger sorumluluk alanlarma yo6nelmesinde yardimci olacagi diisliniilmektedir.
Siyaset¢ilerin okul miidiiriiniin {izerindeki baskilarinin, sartlar1 zorladig1 ve etkililigin ancak siyasi
baskilarin son bulmasiyla saglanabilecegi disiiniilmektedir. Bakanligin c¢ikarttigi yasa ve
yonetmeliklerin, ¢evre ve okul sartlar1 goz Oniine alinarak yapilmasi durumunda okul miidiiriiniin
etkililiginin artacag diistiniilmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Okul miidiirlerinin etkililigi, okulun tiim siiregleri iizerinde énemli sonuglar dogurabilecek bir
degiskendir. Bu baglamda, okul miidiirlerinin etkililigini sinirlayan etkenlerin tespiti ve bu engellerin
asilmasina yonelik ¢6ziim Onerilerinin Ogretmen goriislerine gore ele alinmasi 6nemlidir. Bu
calismada, bu iki soruya yanit aramak amaciyla 6gretmenlerden olusan ¢alisma grubuna iki adet yar1
yapilandirilmig soru yoneltilmistir.

Caligmanin birinci sorusu baglaminda, okul miidiiriiniin etkililigini sinirlayan etkenler,
orgiitsel engeller ve cevresel engeller olmak tizere iki alt tema altinda gruplandirilmistir. Birinci tema
kapsaminda ulasilan birinci alt tema, okul miidiirlerinin etkililigini sinirlayan orgiitsel etkenlere
iligkindir. Bu alt temada, liyakat ve nitelik, yardimc1 idari kadronun destegi, miidiiriin sosyal/siyasal
kimligini 6ne c¢ikarmasi, yanh davranmasi; Ogretmenin motivasyonu, 6grencinin motivasyonu;
Ogretmen gruplasmasi, olumsuz okul kiiltiirii, catigma; angarya islerin yiiklenmesi, lislup/hitaptaki
bozukluklar, yasin ilerlemesinin verdigi olumsuzluklar, mali imkénlarmn yetersizligi, makam
sevgisi/diiriist olmamak ve grup dinamigini yonetememe kavramlarma ulasimistir. Alanyazinda
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yapilan bazi ¢aligmalar, bu alt temada ulasilan kavram ve sonuglar1 dogrular niteliktedir. Lazaridou ve
Iordanides (2011) yaptiklar1 calismada, okul miidiirlerin acik bir iklim gelistirerek ve egitim i¢in
uygun kaynaklar1 saglayarak okulun etkililigini en iyi sekilde artirabilecekleri sonucuna ulagmustir.
Turan ve digerleri (2012) yaptig1 ¢aligmada, okul miidiirlerinin en sik karsilastigi sorunun, meslek-
gorev ikilemi oldugunu tespit etmistir. Okul midirliginiin bir taniminin olmamasi, ek bir gorev
olmasi ve meslek olmamasi, agir1 sorumluluk yiiklenmesi fakat yetkisinin az olmasi, statiisiiniin ¢ok
fazla Onemsenmemesi gibi konular okul miidiirlerinin yasadiklar1 diger sorunlar olarak ayni
arastirmada ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlere ve okul miidiirlerine yiiklenen angarya gérevlerin,
performansin etkililigini ve is ¢iktilarinin kalitesini olumsuz etkiledigi (Kazak, 2019) strese sebep
oldugu (Toker Gokge ve Ozen, 2019) arastirmalarm ortaya koydugu bir gercektir. Bu nedenle, okul
miidiirlerinin amaglara ulagma yolunda enerjilerini bdlen angarya uygulamalara son verilmesi miidiir
etkililigi agisindan dnemli olabilir. Caligmalar, okul kiiltiirii ile okul etkililigi arasinda iliski oldugunu,
orgiitsel kiiltiiriin orgiitsel etkililigi olumlu olarak etkiledigini ortaya koymustur (Aydin, 2009; Ayik,
2007; Niaz, 2017). Ates ve Unal’m (2018) ¢alismasinda, okul miidiirlerinin liderlik yapmalarmdaki
temel engelin kisilikleri oldugu; yonetim anlayiglariin ise diger engellerden oldugu tespit edilmistir.
Okul miidiirleri, 6grencinin etkili bir sekilde 6grendigi, gelistigi, biyiidiigii ve hedeflerine ulastig
etkili bir okul ortamu olusturmada kilit unsur olup; isbirligi ve agik iletisim ortamini saglayarak okul
gelisimine katkida bulunabilirler (Halawah, 2005). Okul midiirlerinin okulun biitge ve kaynak
sorunlariyla, yetki ve sorumluluk dengesizligi ile 6grenci disiplin sorunlari ile ilgilenmesi de
(Demirtas ve Ozer, 2014) etkililikleri &niindeki diger engellerdir. Saygin bir okul miidiirii, tarafsiz,
adil, saygili, disiplinli, arkadas canlisi, hosgoriilii ve saygin bir kisidir. Miidiiriin paydaslarla etkili
iletisimi, itibarmi olumlu yonde etkilerken, kayirmaciligi itibarin1 olumsuz etkilemektedir (Yildirim,
2017).

Birinci tema kapsaminda ulasilan ikinci alt tema, okul miidiirlerinin etkililigini sinirlayan
cevresel etkenlere iliskindir. Bu alt temada, sosyo-kiiltiirel ¢evre, veli desteginin olmamasi ve tist
yoOnetimin etkisi, 6grenci profili, biling eksikligi, veli baskisi, okul ¢evresiyle iletisimsizlik, ¢ok sik
sistem degisikligi, dis paydaslarin destek eksikligi ve siyasi baski kavramlarina ulagilmistir. Okullarin
cevreleri kendi i¢sel yapilarini ve siireglerini etkiler. Sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik egilimler,
daha 6zel olarak sendikalar, vergi veren kurumlar ve yasama organlari okullarin igsel yapilarini ve
isleyisini etkiler (Hoy ve Miskel, 2012). Nitekim akademik basarmin yiiksek oldugu okullarda
cevredeki baski gruplarmin ve ailelerin katiliminin yogun oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla okullar
aile, 6grenci ve diger baski gruplarinin beklentilerinin farkinda olmali ve bunlarla is birligi yapmalidir
(Cohn ve Rosmiller, 1987; Lezotte, 1989; Purkey ve Smith, 1983; Akt: Polatcan ve Cansoy, 2018, s.
9). Okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin daha etkili olmasi ve ailelerle etkili iligkiler kurulabilmesi,
gerekli bilgi ve beceriyle donanimli olmalarini gerekli kilmaktadir (Helvaci ve Aydogan, 2011). Aile
ve okul, ¢ocugun egitiminde sorumlu iki kurumdur. Dolayisiyla, okul aile is birligi kacinilmazdir.
Okulun amaglarina ulasabilmesi ve 6grencilerin olumlu davraniglar gelistirebilmesi i¢in egitim
siirecinin her agamasinda ailenin katilimi zorunludur (Binicioglu, 2010). Okul yonetimi, okul aile
iletisimini, egitimi zenginlestiren bir arag olarak gérmeli ve iletisimin saglikli bir sekilde yiiriimesi ve
gelistirilmesine Onem vermelidir (Atayeter, 2004). Okul miidiirlerinin iletisim becerilerine sahip
olmasi gerekir. Miidiirlerde iletisim becerisinin bulunmasi, miidiirlerin giiler yiizlii, sorun ¢dziicii ve
anlayisl olmasi (Sahan, 2018) okul ¢evresiyle olan iliskileri etkileyecektir. Saglikli iletisim, kargilikli
giivene dayanir ve bu gii¢lii bir okul insa etmenin temel taslarindan biridir. Miidiirler 6gretmenlerine
giivenmediginde, okullarini etkin bir sekilde yonetme hedefine ulasamazlar (Msila, 2011). Calismalar,
okul miidiirlerinin teknoloji liderlik diizeyi ile miidiir etkililigi arasinda anlamli bir iliski oldugunu
gostermektedir (Ertugrul, 2014). Bu baglamda okul miidiirlerinin teknoloji kullanim bilgi ve
becerilerinin arttirilmasi, miidiirlerin etkililigini olumlu etkileyecektir. Caligmada Ogretmenler, okul
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miidiiriiniin etkililigini sinirlayan etkenlerden biri olarak siyasi baskiy1 dile getirmislerdir. Urun ve
Toker Gokge’nin (2015) yaptiklar1 ¢alisma, okul miidiirlerinin yonetim gorevleriyle ilgili konularda
istekte bulunan baski gruplarindan, ailelerin ilk sirada yer aldigini ortaya koymustur. Kisaca, etkili
okuldaki 6gretimin veli, miidiir, 6gretmen vb. tiim paydaslarin koordineli ve etkili ¢abalarinin ortak
Uriinii olmas1 gerektigi sdylenebilir (Balci, 1988). Sistem yaklasimi, orgiitleri i¢ ve dis gevresi ile
etkilesimi noktasinda ele alir. Okullar, ¢evreyi etkileyen ve ¢evreden etkilenen yapilardir. Dolayisiyla,
okul miidiirlerinin, sadece okul i¢ siirecleri ile degil dis siiregleri ile de etkilesimi dengede tutmasi
gerektigi sOylenebilir.

Caligmanin ikinci sorusu baglaminda, okul miidiiriiniin etkililiginin nasil arttirilabilecegi,
bireysel diizenlemeler, orgiitsel diizenlemeler ve g¢evresel diizenlemeler olmak {izere ii¢ alt tema
altinda gruplandirilmistir. ikinci tema kapsaminda ulasilan birinci alt tema, okul miidiirlerinin
etkililigini arttrmak i¢in yapilacak bireysel diizenlemeler ile ilgilidir. Bu alt temada, siirekli
yenilenme, okumak, etkili okula iliskin farkindalik saglama, fikirlere a¢ik olma, ekonomik anlamda
karsiligin1 alma, lisansiistil egitim gorme, egitimler yoluyla miidiir niteliklerin arttirilmasi, teknolojiyi
kullanma yeterliligi ve etkili olma istegi kavramlarina ulagilmigtir. Caligmalar, okul midiirlerinin
basarili ve tercihen lisansiistii egitim almis 6gretmenler arasindan se¢ilmesinin ve miidiir atamalarinda
kariyer basamagi sisteminin olusturulmasinin dnemini gostermektedir (Demirtas ve Ozer, 2014). Etkili
okula ulasilmak isteniyorsa basta okul miidiirleri olmak {izere tiim okul personelinin bu dogrultuda
egitilmeleri gerekmektedir (Balci, 1988). Yine c¢alismalar, &gretim liderlerinin, personellerin ve
ogrencilerin daha 1yi katilimi ve motivasyonu ile okullarin etkililigini artirabilen gii¢lii bir okul kiiltiirii
gelistirmeye odaklanarak okullarmi etkili hale getirebilecegini gostermektedir (Niaz, 2017). Bu
calismada Ogretmenler, okul miidiirlerinin istekli olmalar1 halinde etkili olabileceklerini ifade
etmislerdir. Orgiitlerin yasam giiciiniin kaynagi bireylerin ortak amaca katkida bulunmaya istekli
oluslaridir. Bu isteklilik de s6z konusu ortak amacin gerceklestirilebilecek nitelikte olduguna iliskin
inanctan kaynaklanmaktadir (Aydin, 2010). Etkili okul, her ne kadar tiim paydaslarin esgiidimli
cabalarmin bir Uriinii olsa da Oncelikli gerekliligin etkili okul felsefesine inanan Ogretmen ve
midiirlerin varhgin1 gerekli kilmasidir (Cobanoglu ve Badavan, 2017). Calismalar, miidiirlerinin
bilisim teknolojilerini etkili kullanma becerilerinin, 6gretimin kalitesini olumlu yonde etkiledigini
(Balyer, 2013: Chang, 2012); okul miidiirlerinin teknolojik liderlik diizeyleri ile miidiirlerinin etkililigi
arasinda anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir (Akilli, 2019). Orgiitsel diizenlemeler, okul
miidiirtiniin 6gretmen gdziindeki statiisii artirilarak daha etkili kilinabilir. Okul miidiirlerinin se¢cim ve
atama siireglerinde uygun yontemlerin kullanilmasi 6gretmenlerin goziindeki statiisiinii olumlu
etkileyebilir. Boylece, okul miidiiriiniin gii¢ kaynaklarina dayali etki alam genislemis olur.

Ikinci tema kapsaminda ulasilan ikinci alt tema, okul miidiirlerinin etkililigini arttirmak igin
yapilacak orgiitsel diizenlemelerle ilgilidir. Bu alt temada, liyakati esas alma, 6zlilk haklarinda
iyilestirme yapma, okulda kalma siiresini uzatma, kendi ekibini kurabilme imkani, egitim 6gretim
faaliyetlerine daha fazla zaman ayirma, 6gretmen destegi, okul miidiiriiniin denetlenmesi ve fiziki
alanlarin yeterli kilinmasi1 kavramlarma ulagilmistir. Calismada liyakatin esas almmasina iligkin
Ogretmen goriisleriyle tutarl olarak arastirmalar, adil ve seffaf bir secim i¢in sinavin temel belirleyici
olmast gerektigine; smav kazanan aday miidiiriin, midiirlik deneyimi yoksa Once miidiir
yardimciligindan baslatilmak suretiyle deneyim kazanmasinin 6nemine isaret etmektedir (Demirtas ve
Ozer, 2014). Siyasi goriisii, yonetimle olan 6zel iliskileri, yasi, cinsiyeti, dini, irk1 ve etnik kdkeni,
performansi ve kisilik 6zelliklerine bagh olarak ayrimcilik yaptiklarini tespit etmislerdir. Ayrimci
davraniglarin  6gretmenlerde yogunlukla nefret, 6fke ve mutsuzluk duygusuna neden oldugu;
Ogretmenler iizerinde olumsuz bireysel ve orgiitsel etkilerinin oldugu yapilan c¢aligmalarla ortaya
konmustur (Keskinkilig-Kara, 2016). Okul miidiirlerinin siyasi ayrimcilik davraniglari sergilemesi
daha ¢ok siyasi destegi arkalarmda hissetmelerinden kaynaklanan giiven algilariyla iliskili olabilir. Bu
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nedenle siyasi gli¢ odaklarmin bu tiir uygulamalara prim vermemeleri, orgiitsel etkililigi de olumlu
etkileyebilecektir. Etkili miidiirler, miifredat ve 6gretimi yonetme ¢abalarma katilarak idari konulardan
ziyade egitimle ilgili konular1 yonetirler. Bunu, 6gretmenlerin ve diger personelin gorevlerini yerine
getirirken onlarin ¢aligmalarint destekleyen bilgi, materyal ve malzemeleri saglayarak yapabilirler
(Halawah, 2005). Calismalar, bir miidiiriin, okulun 6grenme ortamim sekillendiren eylemler yoluyla
okul etkililigi {izerinde dolayl bir etkiye sahip olabilecegi desteklemektedir (Hallinger ve digerleri,
1996; Sisman, 2013). Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin i doyumu, motivasyonu, baglilig1 ve mesleki
gelisimleri gibi konularda etkileyerek, dolayli olarak oOgrencilerin basarilarima katki saglamasi
mimkiindiir (Cerit ve Yildirim, 2017). Calismada okul miidiirlerinin okulda kalma siiresinin
uzatilmas: gerektigi dile getirilmigtir. Anderson’un (2008), uzun siireli okulda c¢alisan okul
midiirlerinin 6grenci basarisi lizerinde daha yiiksek etkiye sahip olduguna iligkin tespiti; Campbell ve
digerleri (2019), okulda uzun siire bulunan miidiirlerin, 6gretimsel liderlik rollerini ¢ok daha iyi yerine
getirdiklerine iligkin bulgular1 bu goriisii destekler niteliktedir. Miidiirliigiin bir kariyer meslegi
olmamasi ve ozliik haklarina (sendika, unvan, iicret) iliskin sorunlar (Demirtas ve Ozer, 2014), bu
caligmada dile getirilen okul miidiirlerinin niifuzunu, statiisiinii, sayginhigimi artirma yoluyla
etkililiginin arttirilabilir goriistinii desteklemektedir. Denetim, orgiitsel etkililik i¢in vazgegilmez bir
siirectir (Dénmez ve Demirtas, 2018). Ogretmeni daha iyi tanimas1 agisindan ve denetimde etkililigi
saglamak i¢in ders denetimlerini okul miidiirlerinin yapmasi1 gerektigine iliskin alanyazinda sonuglar
bulunmaktadir (Kosar ve Buran, 2019).

Ikinci tema kapsaminda ulasilan iigiincii alt tema, okul miidiirlerinin etkililigini arttirmak igin
yapilacak cevresel diizenlemelerle ilgilidir. Bu alt temada, okula mali destek saglama, siyasi etki ve
baskilarin son bulmasi ve bolgesel farkliliklarin dikkate alinmasi kavramlarma ulagilmustir. Okul
midiirlerine yapilan siyasi etki ve baskilarin son bulmasi miidiir etkililigini arttirabilir. Turan ve
digerleri (2012), okul miidiirlerinin karsilastigi sorunlarin sistem kaynakli sorunlar oldugunu; okul
miidiirlerinin, biirokrasi, siyasal baski ve atamalarla ¢ok fazla oynanmas1 gibi konulardan rahatsizlik
duyduklarini tespit etmislerdir. Okullar gelen emirlere gore hareket ederler. Ozellikle iktidardaki siyasi
parti miidiirleri okul iizerinde 6nemli baski olusturma potansiyeline sahiptir. Bu baski, okulun
verimliligini degil, kisi ya da grup cikarlarin1 6n planda tutmaktadir. Dolayisiyla, okul miidiiriiniin
siyasi baski altinda kaldig1 durumlarda, okulu gercek amaclar1 disinda yonetmeye baslamasi ihtimaldir
(Urun ve Toker Gokge, 2015). Sonug olarak, okul miidiirlerinin etkililigini sinirlayan bir¢ok bireysel,
orgiitsel ve cevresel etkenlerin varligindan s6z etmek miimkiindiir.

Oneriler

Okul miidiirlerinin sosyal-siyasal kimliklerini 6n plana ¢ikaran tutum, sOylem ve
davranislardan uzak durmalarini saglayacak, tarafsiz bir miidiir tipinin tesvik edildigi bir yap1
kurulmalidir. Sinif i¢i etkinliklerde 6gretmen ve 6grenci motivasyonu, dgrenme siire¢ ve giktilari
iizerinde dnemli belirleyicilerdir. Ogretmen motivasyonunu arttiracak 6diil ve tesvik sistemi gézden
gecirilebilir. Okulda catismaya neden olan gruplagmalara, ayrimciliga, adil olmayan uygulamalara
ilisgkin miieyyideler arttirilabilir. Okul miidiirlerinin iletisim becerilerinin arttirilmasina iligkin
egitimler verilebilir. Okul miidirlerinin etkililigini smirlayan mali destek arayislar1 iizerlerinden
kaldirilmalidir. Okulun dig ¢evresi agisindan Oncelikli ele alinmas1 gereken degisken ailedir. Ailenin
egitimi, ulusal politikalarda 6nemsenmelidir. Okul miidiiriiniin izerindeki siyasi baskilar1 kaldiracak
¢ozlimler {retilebilir. Arastirmanin son sorusu olan, bir okul midiiriiniin etkililiginin nasil
arttirilabilecegi temasindan elde edilen sonuclar dikkate alinabilir. Arastirmanin kisitlarindan yola
cikarak arastirmacilara sunlar Onerilebilir: Okul miidiirlerinin de goriisleri alinarak 6gretmen
goriisleriyle karsilastirilabilir. Daha {ist birimlerdeki miidiirlerden de okul miidiirlerinin etkililigine
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ilisgkin gorilisler almabilir. Boyle bir arastirma farkli kademelerde, farkli evren-6rneklemlerde
yapilabilir.
Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Arastirma icin Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulundan 14.05.2020
tarihli ve 2020/97 karar sayili etik izni alinmigtir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar
Makale tek yazar tarafindan kaleme alinmigtir.
Cikar Beyam

Yazarin higbir kisi ya da kurulusla ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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